
ข้อมูลสถิติการให้บริการ ประจำปี พ.ศ. 2561 

องค์การบริหารส่วนตำบลลานสกา อำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

จำนวน 

กระบวนงาน 

ท่ีต้องจัดทำ 

คู่มือตาม 

พ.ร.บ.ฯ 

จำนวนคู่มือ 

ท่ีอยู่ระหว่าง 

ดำเนินการ 

จำนวน 

กระบวนงาน 

ท่ีจัดทำคู่มือ 

แล้วเสร็จ 

ช่ือกระบวนงาน 

ท่ีให้บริการ 

จำนวนคร้ัง 

ท่ีประชาชน 

ขอรับบริการ 

จำนวนการ 

บันทึก 

รับคำขอบริการ 

ของท้ังสองฝ่าย 

จำนวนการ 

แจ้งเหตุ 

แห่งความล่าช้า 

จำนวนเร่ือง 

ร้องเรียนท่ี 

เก่ียวกับการ 

ปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหาอุปสรรท่ี

พบ 

ข้อเสนอแนะ 

    48 -    48 การลงทะเบียนและย่ืนคำขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 60 - - - - - 

   การลงทะเบียนและย่ืนคำขอรับเบ้ียความพิการ 26 - - - - - 

   การจดทะเบียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 

2498 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 

6 - - - - - 

   การชำระภาษีบำรุงท้องท่ี 821 - - - - - 

   การรับชำระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 9 - - - - - 

   การรับชำระภาษีป้าย 13 - - - - - 

   การขอใบอนุญาตจัดต้ังตลาด 1 - - - - - 

   การขอใช้น้ำประปา 13 - - - - - 

   การขออนุญาตใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง ร้ือถอน หรือเคล่ือนย้าย

อาคาร 

1  - - - - 

 

 


