
 
​  

 
Programa de 
Articulación. 

PROGRAMA: 
 

“Verificación de la Experiencia del Servicio al 
Cliente”. 

 
 

 
JESÚS DAVID FIGUEROA  

Docente 

 

 
 

Instituto Empresarial 
Gabriela Mistral 

 
 

GRUPOS AUTÓNOMOS DE ESTUDIO (GAES) 
 

FORMACIÓN CON BASE EN COMPETENCIAS 
 
 

 
NOMBRE DEL GAES: ________________________________________________ 
 
 
COLEGIO: INSTITUTO EMPRESARIAL GABRIELA MISTRAL 
 
 
NOMBRE DE LOS INTEGRANTES:  

 
●​ __________________________________________ 
 
●​ __________________________________________ 

 
●​ __________________________________________ 

 
●​ __________________________________________ 

 
●​ __________________________________________ 

 
●​ __________________________________________ 

 
 
SITIOS DE REUNIÓN: 

 
●​ __________________________________________ 

 
 
HORARIO: (DÍAS Y HORAS) 
 

●​ ________________________________________________________ 
 
 

●​ ________________________________________________________ 
 
 
COORDINADOR(A) DEL GAES; 
 

●​ __________________________________________ 
 
 

________________________________ 
DOCENTE FORMADOR 


