
 
  УТВЕРЖДАЮ 

ООО «Поплавок» 
Генеральный директор  

_________________  Петухов Е.В. 
  

«____» __________________2026 г. 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
о заключении договора на оказание платных физкультурно-оздоровительная услуг 

 
ООО «Поплавок» в лице генерального директора Петухова Евгения Владимировича (ОГРН 1217700398156, ИНН 
9710091584 ), именуемый в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», заключает Договор на оказание услуг по осуществлению и 
проведению физкультурно-оздоровительных занятий и мероприятий в Центре детского плавания «Мама, я плыву!» - далее 
«Аквацентр», расположенном по адресу: город Москва, Головинское шоссе, д. 10Б, на нижеследующих условиях с любым 
дееспособным физическим лицом, именуемым «ЗАКАЗЧИК», и принявший условия настоящей оферты путём совершения 
действий, указанных в настоящем документе. 
 

1. Термины и определения, используемые в настоящем Договоре 
«Оферта» - настоящий документ Публичная Оферта услуг ООО «Поплавок» 
«Акцепт Оферты» - полное и безвозвратное принятие Оферты методом выполнения действий, отмеченных в разделе 4 
данной Оферты. Акцепт Оферты предполагает Договор Оферты. 
«ЗАКАЗЧИК» - лицо, осуществившее Акцепт Оферты, и становящееся таким образом ЗАКАЗЧИКОМ услуг 
ИСПОЛНИТЕЛЯ по заключенному данному договору. 
«ПОТРЕБИТЕЛЬ» - непосредственный участник физкультурно-оздоровительных занятий. 
«Договор Оферты» - договор между ИСПОЛНИТЕЛЕМ и ЗАКАЗЧИКОМ на предоставление услуг, который заключается 
посредством Акцепта Оферты. 
«Абонемент» - документ (документ на бумажном носителе), удостоверяющий право владельца на обслуживание в ООО 
«Поплавок», пользование тренировочными площадями, спортивным инвентарем, оборудованием, раздевалками, в объемах, 
установленных в Расписании занятий, Прейскуранте и Правилах оказания услуг ООО «Поплавок». Абонемент является 
собственностью ООО «Поплавок». 
«Услуга» - действия, предпринимаемые/предоставляемые ИСПОЛНИТЕЛЕМ для удовлетворения потребностей 
ЗАКАЗЧИКА, объем и содержания которых определяются в Правилах оказания услуг. 
«Активация Абонемента» - регистрационные действия работников ИСПОЛНИТЕЛЯ по определению режима допуска в 
ООО «Поплавок» и внесении в базу данных: Ф.И.О. ЗАКАЗЧИКА или лица, которого он представляет, год рождения, вида 
выбранных услуг, информации об оплате выбранных услуг, срока оказания выбранных услуг. 
«Расписание занятий» - утвержденный ООО «Поплавок» документ, содержащий информацию о днях и часах, в которые 
Центр детского плавания открыт для посещения и оказания услуг. 
«Прейскурант» - перечень предоставляемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ услуг с указанием их стоимости и длительности. 
«Потребитель» - непосредственный участник физкультурно-оздоровительного мероприятия (ребенок). 
«Правила оказания услуг» - перечень утвержденных ИСПОЛНИТЕЛЕМ и не противоречащих законодательству 
Российской Федерации условий и положения оказания услуг ИСПОЛНИТЕЛЕМ, которые зависят от выбранного вида 
Услуги и обязательные для исполнения ЗАКАЗЧИКОВ.  
«Срок действия приобретенных услуг» - оплаченный ЗАКАЗЧИКОМ период оказания либо количество услуг в 
соответствии с действующим Прейскурантом.  
«Сайт» - mamayaplyvu.com сайт ИСПОЛНИТЕЛЯ, на котором публикуются актуальные Договор Оферты, Расписания 
занятий, Прейскурант, Правила оказания услуг. 

 
1. Общие положение 

Данный документ является официальным предложением (публичной офертой) ЗАКАЗЧИКА и содержит все 
существенные условия предоставления услуг по осуществлению физкультурно-оздоровительных занятий в соответствии с 
пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий 
и оплаты услуг юридическое лицо (в том числе заключившее отдельный договор на оплату услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ в 
интересах третьих лиц) или физическое лицо, (действующее в своих интересах или в интересах несовершеннолетних 
детей), производящее акцепт (принятие данной оферты), становится ЗАКАЗЧИКОМ (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 
ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте).  

Соглашение, заключаемое в форме оферты, предусмотрено ГК РФ, не требует двустороннего подписания и 
действительно в электронном виде. 

С момента совершения акцепта публичной оферты ЗАКАЗЧИК считается ознакомившимся и согласившимся с 
настоящим Договором Оферты, с безусловным и безоговорочным принятием его условий и обязуются неукоснительно их 
соблюдать.   

Пользователь понимает и признает, что ознакомление со всеми положениями настоящего Договора Оферты 
является необходимым для приобретения и пользования услугами ИСПОНИТЕЛЯ. ИСПОЛНИТЕЛЬ настоятельно 
рекомендует ЗАКАЗЧИКУ внимательно ознакомиться с настоящим Договором Оферты для принятия самостоятельного 
решения об акцепте публичной оферты ИСПОЛНИТЕЛЯ и в случае, если ЗАКАЗЧИК не согласен с каким-либо пунктом 
ИСПОЛНИТЕЛЬ предлагает ЗАКАЗЧИКУ отказаться от приобретения услуг. 
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2. Предмет Договора Оферты 
2.1. Предметом настоящего Договора Оферты является предоставление ЗАКАЗЧИКУ платных услуг ИСПОЛНИТЕЛЕМ в 
соответствии с действующим законодательством РФ   
2.2. Услуги ИСПОЛНИТЕЛЯ являются физкультурно-оздоровительными, не подлежат лицензированию и не требуют 
получения разрешительных документов. 
2.3. Договор Оферты, Прейскурант, Расписание занятий, Правила оказания услуг являются официальными документами, 
содержат полный перечень услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ и порядок их оказания, публикуется на сайте mamayaplyvu.com , а также 
располагаются в общедоступном для ознакомления месте на территории ИСПОЛНИТЕЛЯ. 
2.3. Настоящий Договор Оферты также регулирует отношения, связанные с предоставлением ЗАКАЗЧИКУ платных услуг 
Аквацентров, планируемых к открытию (далее – Предпродажные Абонементы). 
 

3. Акцепт Оферты и заключение Договора Оферты. 
3.1. ЗАКАЗЧИК производит Акцепт Оферты путём предоплаты выбранных в Прейскуранте услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ, в 
отношении которых заключается настоящий Договор Оферты, в течение Срока Акцепта с учетом условий раздела 5 
настоящей Оферты. 
3.2. Срок Акцепта составляет время, с момента выставления ИСПОЛНИТЕЛЕМ счета на оплату услуг в соответствии с 
Прейскурантом до момента оплаты ЗАКАЗЧИКОМ услуги в кассе или поступления денежных средств на расчётный счет 
ИСПОЛНИТЕЛЯ. 
 

4. Условия и порядок предоставления услуг 
4.1. Ознакомившись с Прейскурантом, Расписанием занятий, Правилами оказания услуг и Техникой безопасности, 
размещенными на Сайте, или в печатном виде в помещении Аквацентра, выбрав вид услуги, ЗАКАЗЧИК делает запрос на 
обслуживание в устной форме ИСПОЛНИТЕЛЮ. 
4.2. На основании запроса ИСПОЛНИТЕЛЬ при наличии свободных мест в расписании физкультурно-оздоровительных 
занятий, выставляет ЗАКАЗЧИКУ счет на оплату одной услуги или нескольких услуг строго в соответствии с 
Прейскурантом. 
4.3. ЗАКАЗЧИК оплачивает услуги ИСПОЛНИТЕЛЯ, тем самым, давая подтверждение принятия условий настоящего 
Договора оферты ИСПОЛНИТЕЛЯ, Расписания занятий и Правил оказания услуг. 
4.4. После проведения ЗАКАЗЧИКОМ оплаты и зачисления денежных средств на счет ИСПОЛНИТЕЛЯ, Договор Оферты 
вступает в силу. Осуществление оплаты услуг по настоящему Договору Оферты за ЗАКАЗЧИКА любым третьим лицом не 
изменяет права и обязанности ЗАКАЗЧИКА по настоящему Договору Оферты. 
4.5. Срок действия Договора Оферты, заключенного путем акцепта настоящей Публичной оферты, приравнивается к сроку 
действия Абонемента. 
4.6. Оплаченные услуги и срок действия Договора Оферты вносятся в Абонемент, который оформляется на имя 
ЗАКАЗЧИКА или лица, которого представляет ЗАКАЗЧИК. В случае соответствия оплаты выбранной услуге или после 
получения доплаты либо заявки на дополнительную услугу, ИСПОЛНИТЕЛЬ действует в соответствии с п. 4.7 настоящего 
Договора Оферты. 
4.7. В общем случае ИСПОЛНИТЕЛЬ приступает к выполнению своих обязательств по данной оферте в течение 2 (двух) 
календарных дней с момента поступления на его счет предварительной оплаты за услуги. 
4.8. ИСПОЛНИТЕЛЬ регистрирует ЗАКАЗЧИКА в соответствии с Расписанием занятий и Правилами оказания услуг, 
определяет ЗАКАЗЧИКА на индивидуальные или групповые занятия в соответствии с выбранным видом услуги и в 
соответствии с Расписанием занятий. Оформляется и активируется Абонемент для выбранных и оплаченных услуг с 
необходимыми отметками о расписании, периодичности мероприятий и при необходимости, сроках последующих оплат. 
Активация Абонемента осуществляется в течение одного месяца с момента поступления на счет ИСПОЛНИТЕЛЯ 
предварительной оплаты за услуги, за исключением Предпродажных Абонементов и Абонементов, приобретенных по 
акции. 
Все активированные Абонементы регистрируются ИСПОЛНИТЕЛЕМ. 
4.9. В случае, когда начало оказания услуг в указанные в п. 4.7. сроки ИСПОЛНИТЕЛЮ не представляется возможным, он 
уведомляет об этом 3АКАЗЧИКА не позднее 2 (двух) календарных дней с момента получения заявки. В этой ситуации срок 
начала оказания услуг согласуется дополнительно. 
4.10. Если ЗАКАЗЧИК не пользуется выбранными и оплаченными услугами в соответствии с приобретенным Абонементом 
в связи с обстоятельствами, за которые ИСПОЛНИТЕЛЬ не отвечает, и не уведомил ИСПОЛНИТЕЛЯ об этом не позднее 
18:00 дня, предшествующего дню предоставления услуги, ИСПОЛНИТЕЛЬ оставляет за собой право не компенсировать 
пропущенные занятия. 
4.11. ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет ЗАКАЗЧИКУ, Абонемент, срок действия которого истекает, право продлить 
Абонемент на основании Услуги «Лояльный пересчет» при условии, что ЗАКАЗЧИК не воспользовался в полном объеме 
услугами, входящими в соответствующий Абонемент. В этом случае, оформление нового Абонемента (продление 
Абонемента) осуществляется по цене Абонемента за вычетом стоимости услуг, не использованных ЗАКАЗЧИКОМ. Данное 
предложение действует только для Абонементов типа «Стандарт» и «Лояльный» на 24 (двадцать четыре) и 48 (сорок 
восемь) занятий соответственно, позволяет осуществить пересчет только на аналогичные Абонементы типа «Стандарт» и 
«Лояльный» на 24 (двадцать четыре) и 48 (сорок восемь) занятий соответственно и зачесть стоимость не более 4 (четырех) 
услуг (занятий), не использованных ЗАКАЗЧИКОМ. 
4.12. В случае, если ЗАКАЗЧИК, руководствуясь подп. 7.2.6. Договора Оферты, отказывается от получения услуг по 
Абонементу, стоимость не оказанных услуг возмещается ЗАКАЗЧИКУ в порядке, установленном Приложением № 1 к 
настоящему Договору Оферты (Порядок возврата стоимости Абонемента).  
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4.13. Переоформление Абонемента на другое лицо (другого ЗАКАЗЧИКА) возможно при условии внесения платы за 
переоформление Абонемента в размере 600.00 (шестисот) руб. После переоформления Абонемента на другое лицо (другого 
ЗАКАЗЧИКА) это лицо считается присоединившимся к условиям настоящего Договора Оферты. 
4.14. Услуги считаются оказанными надлежащим образом и в полном объеме, если в течение одного календарного дня с 
момента оказания услуг по настоящему Договору ЗАКАЗЧИКОМ не выставлена рекламация. Датой окончания услуг 
признаётся последнее занятие тренировочного цикла, за который была произведена оплата. 
4.15. Стороны после оказания услуг по настоящему Договору Оферты не имеют друг к другу никаких претензий. 
4.16. В случае, когда выполнение обязательств по оказанию услуг ИСПОЛНИТЕЛЕМ не представляется возможным по не 
зависящим от ИСПОЛНИТЕЛЯ обстоятельствам, он уведомляет об этом ЗАКАЗЧИКА посредством размещения 
соответствующей информации в общедоступном для ознакомления месте на территории оказания услуг. В этой ситуации 
оказание услуг согласовываются Сторонами дополнительно. 
4.17. Особенности пользования услугами, входящими в Предпродажные Абонементы, а также порядок отказа от указанных 
услуг и возврата стоимости Предпродажных Абонементов определяются Приложением 2 к настоящему Договору Оферты, 
являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора Оферты. 
 

5. Стоимость услуг и порядок расчетов  
5.1. Стоимость услуг определяется в зависимости от вида, выбранной ЗАКАЗЧИКОМ услуги, на основании действующих 
расценок и указана в Прейскуранте. Стоимость услуг НДС не облагается, в связи с применением ИСПОЛНИТЕЛЕМ 
упрощенной системы налогообложения. 
5.2. ЗАКАЗЧИК осуществляет оплату стоимости услуг путём внесения наличных денежных средств в кассу или на 
расчётный счёт ИСПОЛНИТЕЛЯ (с обязательным уведомлением ИСПОЛНИТЕЛЯ о произведенной оплате) в порядке 
предоплаты 100% (ста процентов) стоимости указанных услуг. 
5.3. Обязанность об оплате услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ считается исполненной ЗАКАЗЧИКОМ с даты поступления денежных 
средств наличными в кассу или на расчётный счёт ИСПОЛНИТЕЛЯ. 
5.4. Предварительная оплата производиться за бронь места на конкретное время и дату, и только после непосредственного 
оказания услуги ИСПОЛНИТЕЛЕМ, оплата за бронь автоматически засчитывается в оплату стоимости услуги. 
5.5. ЗАКАЗЧИК самостоятельно отслеживает изменение реквизитов ИСПОЛНИТЕЛЯ, указанных в настоящем Договоре 
Оферты, и несет ответственность за правильность производимых им безналичных платежей. 
 

6. Обязанности и права ИСПОЛНИТЕЛЯ 
6.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется: 
6.1.1. Утвердить Прейскурант, Перечень услуг, Правила оказания услуг и Расписание занятий. 
6.1.2. Оказывать качественные платные услуги, акцептированные ЗАКАЗЧИКОМ путём совершения действий по 
организации физкультурно-оздоровительных занятий для занимающегося лица в составе группы или индивидуально, 
согласно утвержденного Расписания занятий в соответствии с действующим законодательством РФ, условиями настоящего 
Договора Оферты, Прейскурантом и Правилами оказания услуг. 
6.1.3. Обеспечить проведение физкультурно-оздоровительных занятий квалифицированным инструктором (тренером) в 
условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям, с обеспечением техники безопасности и требований 
пожарной безопасности. 
6.1.4. Принимать своевременные меры по предупреждению и регулированию нарушения качества предоставляемых услуг. 
6.1.5. Предоставить ЗАКАЗЧИКУ Абонемент на выбранные и оплаченные услуги. 
6.1.6.  Провести для ЗАКАЗЧИКА инструктаж по технике безопасности.  
6.1.7. Сохранять конфиденциальность информации ЗАКАЗЧИКА, полученной от него при регистрации, за исключением 
случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 
6.1.8. Заблаговременно уведомлять ЗАКАЗЧИКА об изменениях в расписании занятий путём размещения объявлений в 
общедоступном для ознакомления месте на территории оказания услуг.  
6.1.9. Обеспечить перенос занятия в случае пропуска занятий по уважительным причинам и при условии 
заблаговременного уведомления ИСПОЛНИТЕЛЯ о пропуске занятия, согласно условиям настоящего Договора. 
 
6.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе: 
6.2.1. Требовать подтверждения врачебного осмотра (справку) при наличии явных признаков, указывающих на то, что 
состояние здоровья ЗАКАЗЧИКА и/или ПОТРЕБИТЕЛЯ могут повлечь причинение ущерба жизни или здоровью 
ЗАКАЗЧИКА и/или ПОТРЕБИТЕЛЯ при оказании услуги, а также может представлять угрозу здоровью иных клиентов 
либо персонала Аквацентра, а в случае подтверждения этих признаков – временно прекратить в одностороннем порядке 
оказание услуг. 
6.2.2. Изменять режим работы Аквацентра в целом или отдельных залов и помещений в связи с проведением мероприятий, 
не уменьшая при этом объем оплаченных услуг. 
6.2.3. Отказать в оказании услуги ЗАКАЗЧИКУ/ПОТРЕБИТЕЛЮ при отсутствии оплаты. 
6.2.4. Отстранить ЗАКАЗЧИКА/ПОТРЕБИТЕЛЯ от занятий, при несоблюдении правил безопасности и 
санитарно-гигиенических требований. 
6.2.5. Изменять режим работы Аквацентра в целом или отдельных залов и помещений в связи с проведением ремонтных, 
аварийных и иных технических работ. В случае проведения плановых комплексных работ информация об этом должна 
быть размещена на информационных стендах не менее чем за 3 (три) календарных дней до даты начала работ. В случае 
проведения аварийных работ заблаговременное оповещение может не проводиться в зависимости от фактических 
обстоятельств аварии. 
6.2.6. Утверждать и изменять условия настоящего Договора Оферты, Прейскурант, Перечень услуг, Правила оказания услуг, 
в том числе правила посещения, правила безопасности, расписание занятий без предварительного согласования с 
ЗАКАЗЧИКОМ, обеспечивая при этом публикацию изменённых условий не менее чем за 24 часа до проведения таких 
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изменений в общедоступном месте для ознакомления с этими документами на территории оказания услуг. 
ЗАКАЗЧИК соглашается и признает, что внесение изменений в настоящий Договор Оферты, Расписание занятий, 
Прейскурант, Правила оказания услуг, влечет за собой внесение этих изменений в заключенный и действующий между 
ЗАКАЗЧИКОМ и ИСПОЛНИТЕЛЕМ Договор Оферты, и эти изменения вступают в силу одновременно с вступлением в 
силу таких изменений. 
6.2.7. В одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор Оферты в случае невыполнения ЗАКАЗЧИКОМ 
обязанностей и (или) условий, предусмотренных Договором Оферты, Расписанием занятий, Прейскурантом и Правилами 
оказания услуг без объяснения причины при этом компенсировав ЗАКАЗЧИКУ не отработанные в абонементе занятия. 
6.2.8. Осуществлять фотографирование ЗАКАЗЧИКА во время оказания услуг и размещение фотографий в общедоступных, 
не запрещенных в РФ источниках в рекламных целях. ЗАКАЗЧИК дает согласие ИСПОЛНИТЕЛЮ на использование своих 
изображений и изображений ПОТРЕБИТЕЛЯ, зафиксированных в фотоматериалах при осуществлении фотосъемки в 
процессе оказания услуг любым не противоречащим закону способом. ИСПОЛНИТЕЛЬ гарантирует размещение только 
тех фотографий, которые соответствуют нормам морали и нравственности. По письменному требованию ИСПОЛНИТЕЛЬ 
обязуется удалить фотографию ЗАКАЗЧИКА в течение 3 (трех) рабочих дней с даты поступления соответствующего 
обоснованного требования. 
6.2.9. Требовать с ЗАКАЗЧИКА денежную компенсацию за причиненные убытки, в размере не меньшем, чем стоимость 
поврежденного (уничтоженного) оборудования, инвентаря и иного имущества Аквацентра. 
 

7. Обязанности и права ЗАКАЗЧИКА  
7.1. ЗАКАЗЧИК обязуется: 
7.1.1. Своевременно, в соответствии с условиями настоящего Договора Оферты и Прейскуранта, оплачивать услуги 
ИСПОЛНИТЕЛЯ и сообщать о произведенной оплате ИСПОЛНИТЕЛЮ посредством телефонной связи или лично. 
7.1.2. Соблюдать Правила оказания услуг, соблюдать и поддерживать общественный порядок, вести себя уважительно по 
отношению к другим посетителям, обслуживающему персоналу, не допускать действий, создающих опасность для жизни 
окружающих. 
 7.1.3. Выполнять все требования, изложенные в настоящем Договоре Оферты. 
7.1.4. Пройти соответствующую процедуру регистрации: заполнение анкетных данных, оформление Абонемента. При 
посещении Аквацентра предъявлять Абонемент. В случае отсутствия Абонемента у ЗАКАЗЧИКА допуск в помещения 
Аквацентра запрещен. 
7.1.5. Своевременно, в соответствии с Расписанием занятий посещать оплаченные занятия. 
7.1.6 Бережно относиться к имуществу ИСПОЛНИТЕЛЯ и возмещать ущерб, причиненный имуществу ИСПОЛНИТЕЛЯ в 
соответствии с законодательством Российской Федерации.  
7.1.7. Соблюдать чистоту и порядок в помещениях с ваннами, требования безопасности, правила использования 
спортивного инвентаря и оборудования, после занятий возвращать спортивный инвентарь в места его хранения. 
7.1.8. ЗАКАЗЧИК должен представить медицинскую справку об отсутствии противопоказаний у ПОТРЕБИТЕЛЯ для 
занятий. 
7.1.9. Обеспечить отработку пропущенных по уважительной причине занятий, о которых заблаговременно уведомил 
ИСПОЛНИТЕЛЯ, в течение срока действия Абонемента. 
7.1.10. Извещать ИСПОЛНИТЕЛЯ о переносе предварительной записи не позднее, чем 18.00 дня, предшествующего дню 
занятия. 
7.1.11. Приобрести за свой счёт и обеспечить наличие на каждом занятии у ПОТРЕБИТЕЛЯ:  swim-памперс (аквапамперса) 
на первое занятие/ на последующие занятия специализированные трусики, сменной (резиновой) обуви, очков, шапочки для 
плавания, мыла, мочалки и полотенца. 
7.1.12. Самостоятельно и ответственно контролировать свое собственное здоровье/здоровье ПОТРЕБИТЕЛЯ (при наличии 
хронических, инфекционных, кожных заболеваний, а также болезней внутренних органов воздержаться от посещения 
Аквацентра и не ставить под угрозу здоровье окружающих его людей). 
7.1.13. При посещении Аквацентра ЗАКАЗЧИК обязан соблюдать рекомендации инструкторов и педагогов о 
продолжительности и интенсивности занятий и правил посещения. 
7.1.14. Не проводить инструктаж, не давать рекомендации на предмет занятий другим посетителям Аквацентра. 
7.1.15. При посещении Аквацентра внимательно относиться к личным вещам, не оставлять их без присмотра, не доверять 
их другим лицам. 
7.1.16. Не использовать самостоятельно, без разрешения инструктора или педагога музыкальную и иную аппаратуру, 
электроприборы, принесенные с собой, а также расположенные в помещениях Аквацентра. Посетителям запрещено 
самостоятельно включать и выключать звуковую, компьютерную технику, электрооборудование и аппаратуру Аквацентра. 
7.1.17. Посетителям запрещено входить в служебные и прочие технические помещения, самостоятельно регулировать 
любое инженерно-техническое оборудование без специального на то разрешения работников ИСПОЛНИТЕЛЯ. 
7.1.18. Обеспечить сопровождение ЗАКАЗЧИКОМ посетителей (детей в возрасте до 14 лет) Аквацентра, чьи интересы он 
представляет (родителями и (или) иными уполномоченными лицами) на всей территории Аквацентра, кроме случаев 
нахождения детей с работниками Аквацентра во время оказания услуг. 
 
7.2. ЗАКАЗЧИК вправе: 
7.2.1. Получать услуги в соответствии с условиями настоящего Договора Оферты.  
7.2.2. Требовать оказания качественных услуг. 
7.2.3. Получать необходимую и достоверную информацию об ИСПОЛНИТЕЛЕ и оказываемых им услугах. 
7.2.4. Направлять ИСПОЛНИТЕЛЮ свои мнения, предложения и рекомендации по каждому виду услуг по настоящему 
Договору Оферты. 
7.2.5. Оплачивать услуги самостоятельно или посредством других лиц. 
7.2.6. В любой период действия настоящего Договора Оферты (действие Абонемента) вправе отказаться от получения 
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услуг, о чём письменно уведомляет ИСПОЛНИТЕЛЯ не менее, чем 18.00 дня, предшествующего дню очередного занятия, 
указанного в Абонементе. В этом случае настоящий Договор Оферты расторгается, бланк Абонемента аннулируется, 
денежные средства за неиспользованные занятия возвращаются ЗАКАЗЧИКУ в порядке, установленном Приложением № 1 
к настоящему Договору Оферты (Порядок возврата стоимости Абонемента), являющимся неотъемлемой частью настоящего 
Договора Оферты. Порядок возврата стоимости Абонемента определяет сумму денежных средств, подлежащих возврату, в 
зависимости от типа Абонемента, объема услуг, входящих в Абонемент, момента отказа ЗАКАЗЧИКА от получения услуг. 
Возврат стоимости неиспользованных услуг по Абонементу осуществляется в течение 90 (Девяноста) календарных дней с 
даты поступления письменного заявления ЗАКАЗЧИКА. Расторжение настоящего Договора оформляется путём 
подписания ЗАКАЗЧИКОМ документа о проведении взаиморасчета за неиспользованные занятия. 
 
7.3. ЗАКАЗЧИК подтверждает: 
- своё разрешение на физкультурно-оздоровительные занятия, связанные с физической нагрузкой в отношении себя, либо 
ПОТРЕБИТЕЛЯ; 
- что он осознает высокую опасность получения травмы в случае несоблюдения им или ПОТРЕБИТЕЛЕМ правил 
безопасности, и согласен с этим, а также подтверждает, что до него донесена полная информация об услугах, 
предоставляемых по настоящему Договору Оферты и обязанностях ЗАКАЗИЧКА и/или ПОТРЕБИТЕЛЯ по настоящему 
Договору Оферты, в том числе в части соблюдения правил безопасности; 
-  что ни он, ни его несовершеннолетние дети не имеют медицинских противопоказаний для занятий и полностью 
принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья и состояние здоровья своих несовершеннолетних детей, 
посещающих Аквацентр с ним. 
- что, ЗАКАЗЧИК и его несовершеннолетние дети (ПОТРЕБИТЕЛЬ), самостоятельно проконсультировались с 
медицинским учреждением и не имеем противопоказаний к посещению занятий плаванием. Нижеперечисленные 
заболевания отсутствуют: тяжелые врожденные пороки сердца; неврологические патологии, которым сопутствуют явления 
судорожного синдрома; кожные инфекции; мокнущие диатезы; паралич; 
- что ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставил ЗАКАЗЧИКУ подробную информацию об имеющихся диагнозах, при которых имеются 
особенности предоставления услуги по оздоровительному плаванию, а именно: ВД, гипо или гипер тонус, гемангиомы, 
дисплазия суставов, диагнозы, касающиеся работы сердца, диагнозы, касающиеся работы головного мозга, диагнозы, 
касающиеся работы сосудов.  
 

 
8. Ответственность сторон 

8.1. Ответственность ИСПОЛНИТЕЛЯ: 
8.1.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за невозможность обслуживания ЗАКАЗЧИКА по каким-либо 
независящим от него причинам, включая нарушение работы транспортных средств, отъезды и иные причины. За 
несостоявшееся по вине ЗАКАЗЧИКА оказание услуг деньги, внесенные им в качестве их оплаты, не возвращаются. 
8.1.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью ЗАКАЗЧИКА или 
ПОТРЕБИТЕЛЯ, в случае ненадлежащего исполнения ЗАКАЗЧИКОМ обязательств по настоящему Договору Оферты, 
нарушения требований работников ИСПОЛНИТЕЛЯ, Правил оказания услуг Аквацентра, правил техники безопасности и 
рекомендаций персонала Аквацентра. 
8.1.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несёт ответственность за сохранность ценных вещей ЗАКАЗЧИКА/ПОТРЕБИТЕЛЯ, 
оставленных без присмотра на территории Аквацентра;  
8.1.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ не отвечает за вред, в том числе, за вред здоровью, жизни, причиненный ПОТРЕБИТЕЛЯ 
(ребёнком) другому ПОТРЕБИТЕЛЮ (ребёнку) или его представителю. 
8.1.5. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несёт ответственности за качество услуг, оказываемых третьими лицами при исполнении 
условий Договора Оферты. 
8.1.6. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за содержание и достоверность информации, предоставленной 
ЗАКАЗЧИКОМ при заключении настоящего Договора Оферты. 
8.1.7. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несёт ответственность за состояние здоровья ПОТРЕБИТЕЛЯ при сообщении ЗАКАЗЧИКОМ 
недостоверной информации о состоянии его здоровья. 
8.1.8. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несёт ответственности за ценные вещи (деньги, валютные ценности, ценные бумаги, иные 
драгоценные вещи и т.д.), оставленные без присмотра на территории Аквацентра 
8.1.9. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несёт ответственность за оставленные без присмотра личные вещи, в том числе сумки и 
верхнюю одежду, на территории Аквацентра. 
8.1.10. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за автомобили и ценные вещи в них, оставленные на парковке рядом с 
Аквацентром. 
8.1.11. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за коляски (и ценные вещи в них), оставленные не пристёгнутыми при 
входе в Аквацентр. 
8.1.12. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за технические неудобства, вызванные проведением сезонных, 
профилактических и аварийных работ службами коммунального хозяйства города Москвы. 
8.1.13. ИСПОЛНИТЕЛЬ ни при каких обстоятельствах не несет никакой ответственности по Договору Оферты за: 
а) какие-либо действия и (или) бездействия, являющиеся прямым или косвенным результатом действий (бездействий) 
каких-либо третьих сторон; 
б) какие-либо косвенные убытки и (или) упущенную выгоду ЗАКАЗЧИКА и (или) третьих сторон вне зависимости от того, 
мог ИСПОЛНИТЕЛЬ предвидеть возможность таких убытков или нет; 
в) использование (невозможность использования) и какие бы то ни было последствия использования (невозможности 
использования) ЗАКАЗЧИКОМ информации, полученной от ИСПОЛНИТЕЛЯ. 
8.1.14. Не вступая в противоречие с указанным выше, ИСПОЛНИТЕЛЬ освобождается от ответственности за нарушение 
условий Договора Оферты, если такое нарушение вызвано действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), 
включая: действия органов государственной власти, пожар, наводнение, землетрясение, другие стихийные действия, 
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отсутствие электроэнергии, забастовки, гражданские волнения, беспорядки, любые иные обстоятельства, не ограничиваясь 
перечисленным, которые могут повлиять на выполнение ИСПОЛНИТЕЛЕМ Договора Оферты. 
8.1.15. Совокупная ответственность ИСПОЛНИТЕЛЯ по Договору Оферты, по любому иску или претензии в отношении 
Договора Оферты или его исполнения, ограничивается суммой платежа, уплаченного ИСПОЛНИТЕЛЮ ЗАКАЗЧИКОМ по 
Договору Оферты. 
8.2. Аквацентр не является образовательным учреждением, не осуществляет надзор за малолетними и 
несовершеннолетними детьми.  
8.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ возмещает вред, причиненный ПОТРЕБИТЕЛЮ или представителю ПОТРЕБИТЕЛЯ по вине 
ИСПОЛНИТЕЛЯ (работника Аквацентра) при исполнении последним своих трудовых (служебных, должностных) 
обязанностей. 
8.4.​Ответственность ЗАКАЗЧИКА (представителя ПОТРЕБИТЕЛЯ): 
8.4.1. Ущерб, причинённый имуществу Аквацентра ЗАКАЗЧИКОМ/ПОТРЕБИТЕЛЕМ, подлежит возмещению в полном 
объёме ЗАКАЗЧИКОМ (представителем ПОТРЕБИТЕЛЯ) или законным представителем ПОТРЕБИТЕЛЯ. По факту 
нанесения ущерба составляется акт, который подписывается ИСПОЛНИТЕЛЕМ и ЗАКАЗЧИКОМ. В акте указывается 
сумма ущерба. В случае отказа ЗАКАЗЧИКА от подписания акта, в нем делается соответствующая отметка в присутствии 
не менее двух свидетелей, которые не являются работниками Аквацентра. 
8.4.2. За вред, причинённый ИСПОЛНИТЕЛЮ/Аквацентру ПОТРЕБИТЕЛЕМ (ПОТРЕБИТЕЛЕМ до 14 лет) отвечают его 
родители, усыновители, опекуны (ст. 1073 ГК РФ). В случае, если в течение 3 (трех) календарных дней ЗАКАЗЧИК, 
причинивший ущерб, или законный представитель ПОТРЕБИТЕЛЯ не возместит ИСПОЛНИТЕЛЮ/Аквацентру 
причинённый ущерб, ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе зачесть стоимость оплаченных, но неиспользованных занятий данного 
ЗАКАЗЧИКА/ПОТРЕБИТЕЛЯ в счёт полного или частичного возмещения ущерба. Если сумма оплаченных, но 
неиспользованных занятий недостаточна для компенсации причиненного ИСПОЛНИТЕЛЮ ущерба, ИСПОЛНИТЕЛЬ 
вправе требовать возмещения ущерба в судебном порядке. 
8.4.3. За вред, причинённый ПОТРЕБИТЕЛЕМ (ребёнком до 14 лет) другому ПОТРЕБИТЕЛЮ, отвечают законные 
представители ПОТРЕБИТЕЛЯ, причинившего вред. 
8.4.4. До момента передачи ПОТРЕБИТЕЛЯ в руки тренера (инструктора) и после окончания времени занятия ЗАКАЗЧИК 
несет полную ответственность за его жизнь и здоровье на всей территории Аквацентра в течение всего времени 
пребывания. 
8.4.5. ЗАКАЗЧИК полностью принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья и здоровья посетителей 
Аквацентра, чьи интересы он представляет, в том числе здоровья несовершеннолетних детей в рамках настоящего Договора 
Оферты. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственность за вред, связанный с любым ухудшением здоровья кого-либо из 
посетителей Аквацентра, чьи интересы представляет ЗАКАЗЧИК в рамках настоящего Договора Оферты, и травмами, 
явившимися результатом или полученных в результате любых самостоятельных игр и прочее, в случаях нарушения правил 
безопасности и иных положений настоящего Договора Оферты, за исключением тех случаев, когда вред причинен 
непосредственно неправомерными действиями работников ИСПОЛНИТЕЛЯ. 
8.4.6. Оплачивая выбранные услуги, ЗАКАЗЧИК соглашается с условиями настоящего Договора Оферты и с тем, что он не 
в праве требовать от ИСПОЛНИТЕЛЯ какой-либо компенсации морального, материального вреда или вреда, причиненного 
здоровью посетителя Аквацентра, как в течение срока действия настоящего Договора Оферты, так и по истечении срока его 
действия, за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 
8.5. Договор Оферты, его заключение и исполнение регулируется в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 
8.6. В случае ненадлежащего исполнения Договора Оферты одной из Сторон, повлекшего неблагоприятные последствия 
для другой стороны, ответственность наступает согласно действующему законодательству Российской Федерации. 
8.7. Все споры и разногласия решаются путем переговоров Сторон. В случае если споры и разногласия не могут быть 
урегулированы путем переговоров, они передаются на рассмотрение суда в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации. 
 

9. Конфиденциальность 
Стороны обязаны обеспечить конфиденциальность сведений, касающихся предмета настоящего Договора Оферты, 

объема и перечня прав и обязанностей, и хода исполнения Договора Оферты. Разглашением конфиденциальной 
информации является утрата ее носителей, передача третьим лицам, публикация без письменного согласия другой Стороны 
по настоящему Договору Оферты, а также использование для занятия любой деятельностью, которая в качестве 
конкурентного действия, может нанести ущерб Стороне по настоящему Договору Оферты. 

Ни одна Сторона не вправе без письменного согласия другой Стороны сообщать третьим лицам информацию, 
связанную или полученную в связи с выполнением настоящего Договора Оферты, и использовать ее для каких-либо целей, 
кроме как связанных с выполнением обязательств по настоящему Договору Оферты. 
​ Ни одна Сторона не вправе без предварительного письменного согласия другой Стороны передавать оригиналы 
или копии документов по настоящему Договору Оферты, любым третьим лицам.  
​ Сказанное в настоящем пункте Договора Оферты не распространяется на случаи предоставления информации о 
предмете, условиях и ходе выполнения настоящего Договора Оферты согласно требованиям, предусмотренным 
действующим законодательством Российской Федерации, в силу которых предоставление информации является 
обязательным, а также по требованию компетентных государственных органов, требованию аудиторов, ревизора, оценщика 
привлекаемых Сторонами. 

В случае нарушения ЗАКАЗЧИКОМ требований настоящего пункта Договора Оферты, ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет 
право на пресечение соответствующих нарушений и/или применение мер ответственности к ЗАКАЗЧИКУ. 
 

10. Обработка персональных данных и согласие на использование фотоизображений 
10.1 ЗАКАЗЧИК, производя Акцепт Оферты, дает ИСПОЛНИТЕЛЮ свое согласие на обработку своих персональных 
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данных, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». 
10.2. В интересах исполнения Договора Оферты к персональным данным ЗАКАЗЧИКА относится следующие: 
А) фамилия, имя, отчество, пол ЗАКАЗЧИКА либо лица, интересы которого он представляет (ПОТРЕБИТЕЛЯ); 
б) фотография ЗАКАЗЧИКА либо лица, интересы которого он представляет (потребителя); 
в) дата и место рождения ЗАКАЗЧИКА либо лица, интересы которого он представляет (ПОТРЕБИТЕЛЯ); 
г) адрес проживания ЗАКАЗЧИКА либо лица, интересы которого он представляет (ПОТРЕБИТЕЛЯ); 
д) номер телефона ЗАКАЗЧИКА либо лица, интересы которого он представляет (ПОТРЕБИТЕЛЯ); 
е) реквизиты документа, удостоверяющего личность ЗАКАЗЧИКА либо лица, интересы которого он представляет. 
ж) данные полиса ОМС ЗАКАЗЧИКА либо лица, интересы которого он представляет (ПОТРЕБИТЕЛЯ); 
з) данные медицинского допуска к получению услуг по Договору Оферты; 
и) данные свидетельства о рождении (паспорта) ПОТРЕБИТЕЛЯ;  
к) адрес электронной почты ЗАКАЗЧИКА либо лица, интересы которого он представляет; 
ЗАКАЗЧИК предоставляет согласие на обработку персональных данных на срок действия настоящего Договора Оферты и в 
течение трех лет с даты окончания срока его действия. 
10.2. ЗАКАЗЧИК, производя Акцепт Оферты, дает ИСПОЛНИТЕЛЮ свое согласие в соответствии со статьей 152.1 
Гражданского Кодекса Российской Федерации, на использование без выплаты вознаграждения моих видео-, фото- записи и 
изображений полностью или фрагментарно (далее совместно все материалы – «Изображение»). Настоящее согласие 
предоставляется на все Изображения, полученные и зафиксированные ИСПОЛНИТЕЛЕМ в процессе оказания услуг по 
Договору Оферты без ограничения территории и срока любым не противоречащим закону способом. Согласие 
предоставляется на использование Изображений в рекламных, информационных и иных материалах, размещаемых на 
наружных и внутренних стендах, в печатных изданиях, в сети интернет, на территории Российской Федерации любым не 
противоречащим закону способом. ЗАКАЗЧИК подтверждает и гарантирует, что не будет оспаривать авторские и 
имущественные права на эти Изображения. ЗАКАЗЧИК дает ИСПОЛНИТЕЛЮ согласие право обнародовать и в 
дальнейшем использовать Изображения полностью или фрагментарно любым не противоречащим закону способом. 
Изображения не могут быть использованы способами, порочащими честь, достоинство и деловую репутацию 
ЗАКАЗЧИКА/ПОТРЕБИТЕЛЯ.  
 

11. Срок действия, пролонгация, изменение, расторжение Договора Оферты 
11.1. Договор вступает в силу с момента, указанного в п. 4.4. настоящего Договора Оферты, и действует до окончания 
Срока действия приобретенных услуг, выбранных ЗАКАЗЧИКОМ в Прейскуранте. По окончании срока действия Договора 
Оферты (Абонемента) услуги будут приостановлены до срока очередной оплаты. 
11.2. Пролонгация Договора Оферта (Активация Абонемента на следующий месяц) осуществляется путем оплаты услуг 
ИСПОЛНИТЕЛЯ в соответствии с действующим на момент оплаты Прейскурантом. 
Оплата услуг при пролонгации Договора Оферты должна быть произведена до окончания действующего Договора Оферты. 
11.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ в случае возникновения аварийных ситуаций, вызванных обстоятельствами, за которые 
ИСПОЛНИТЕЛЬ не отвечает, а также ситуаций, вызванных действиями коммунальных служб по проведению сезонных, 
профилактических и аварийных работ, если эти ситуации препятствуют качественному оказанию услуг, вправе в 
одностороннем порядке приостановить оказание услуг до прекращения действия указанных обстоятельств (ситуаций). О 
приостановлении оказания услуг ИСПОЛНИТЕЛЬ извещает ЗАКАЗЧИКА, имеющего действующие Абонементы. Занятия, 
неиспользованные ввиду указанных выше причин переносятся на другой день, время. 
11.4. В случае принятия ИСПОЛНИТЕЛЕМ решения о необходимости реконструкции, ремонта помещения, занимаемого 
ИСПОЛНИТЕЛЕМ, что препятствует оказанию услуг, ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан известить всех ЗАКАЗЧИКОВ, имеющих 
действующий абонемент не позднее, чем за 5 (пять) календарных дней до начала таких действий. 
 

12. Заключительные положения 
12.1. Неосуществление того или иного права в рамках Договора Оферты, полномочия или намерения, предусмотренные 
Договором Оферты, не означает ни отказа ИСПОЛНИТЕЛЯ от сроков и условий Договора Оферты в случае следующего 
нарушения, ни отказа от своих прав потребовать соблюдения условий Договора Оферты в любое время в последствии. 
12.2. Договор Оферты представляет собой полную договоренность между ИСПОЛНИТЕЛЕМ и ЗАКАЗЧИКОМ. 
ИСПОЛНИТЕЛЬ не принимает на себя никаких условий и обязательств в отношении предмета Договора Оферты, за 
исключением указанных в Договоре Оферте, которыми регулируется исполнение Договора Оферты, за исключением 
случая, когда такие условия или обязательства зафиксированы в письменном виде и подписаны уполномоченными 
представителями ИСПОЛНИТЕЛЯ и ЗАКАЗЧИКА. В случае если какие-либо условия Дополнительных Соглашений к 
Договору Оферты противоречат условиям Договора Оферты, положения Договора Оферты будут преобладать. 
12.3 ЗАКАЗЧИК заключает Договор Оферты добровольно, при этом: 
ЗАКАЗЧИК: 
а) полностью ознакомился с условиями Договора Оферты; 
б) полностью понимает предмет Договора Оферты и его условия; 
в) полностью понимает значение и последствия своих действий в отношении заключения и исполнения Договора Оферты. 
12.4 ЗАКАЗЧИК обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и исполнения Договора Оферты. 
12.5 Если какое-либо из условий Договора Оферты признано недействительным или незаконным, или не может вступить в 
силу в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, такое удаляется из Договора Оферты и 
заменяется новым положением, максимально отвечающим изначальным намерениям, содержавшимся в Договоре Оферте, 
при этом остальные положения Договора Оферты не меняются и остаются в силе.  
 

13. Приложения к Договору оферты ИСПОЛНИТЕЛЯ 
 

1.​ Порядок возврата стоимости Абонемента; 

7 
 



2.​ Особенности пользования услугами, входящими в Предпродажные Абонементы. 
 

14. Реквизиты ИСПОЛНИТЕЛЯ 
 

Название организации​
ООО «Поплавок», 

Генеральный директор 

Петухов Евгений Владимирович​
Юридический адрес организации​
125047, г. Москва, пер. Оружейный, дом 25, стр. 1В, кв. 18,​
ИНН 9710091584 ,​
ОГРН 1217700398156,​
Расчетный счет 40702810602660003646,​
Банк АО «АЛЬФА-БАНК» г. Москва​
ИНН банка 7728168971,​
БИК банка 044525593,​
Корреспондентский счет банка 30101810200000000593 
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  УТВЕРЖДАЮ 
ООО «Поплавок»  

Генеральный директор  
_________________  Петухов Е.В. 

  
«____» __________________2026 г. 

 
Приложение № 1  

к Договору Оферты от __.__._______ 
 
 

ПОРЯДОК ВОЗВРАТА СТОИМОСТИ АБОНЕМЕНТОВ 
 

1. Настоящее Приложение определяет порядок возврата денежных средств за не оказанные услуги по Абонементам, в 
случаях отказа ЗАКАЗЧИКА от получения услуг в соответствии с условиями Договора Оферты. 
 
2. Определение суммы денежных средств, подлежащих возврату ЗАКАЗЧИКУ, осуществляется следующим образом: 
 

 
 
 
 

Абонемент на 4 индивидуальных занятия. Срок 
действия абонемента 1 мес. Оформление возврата 

возможно только в течение срока действия абонемента.  

 
Возврат на первой неделе - 50% от остатка занятий в абонементе. 

 
Возврат на второй неделе - 40% от остатка занятий в абонементе. 

 
Возврат на третьей неделе - 30% от остатка занятий в абонементе. 

Возврат на четвертой неделе 20% от остатка занятий в абонементе. 

 
 
 

Абонемент на 8 индивидуальных занятий. Срок 
действия абонемента 1 мес. + 2 недели заморозки, при 

условии занятий 2 раза в неделю. Оформление возврата 
возможно только в течение срока действия абонемента, 

без учета заморозки. 

 
Возврат на первой неделе - 50% остатка занятий в абонементе. 

 
Возврат на второй  неделе - 40% остатка занятий в абонементе. 

Возврат на третьей неделе - 30% остатка занятий в абонементе. 

 
Возврат на четвертой неделе - 20% остатка занятий в абонементе. 

 
 

Абонемент на 16 индивидуальных занятий. Срок 
действия абонемента 2 мес. + 2 недели заморозки, при 

условии занятий 2 раза в неделю. Оформление возврата 
возможно только в течение срока действия абонемента, 

без учета заморозки. 

Возврат в первый месяц - 50% остатка занятий в абонементе. 

Возврат на втором месяце (первая неделя) - 40% остатка занятий в 
абонементе. 

Возврат на втором месяце (вторая неделя) - 30% остатка занятий в 
абонементе. 

Возврат на втором месяце (третья неделя) - 20% остатка занятий в 
абонементе. 

Возврат на втором месяце (четвертая неделя) - 10% остатка 
занятий в абонементе. 

 
Абонемент на 24 занятия со сроком действия 3 месяца, 

при условии занятий 2 раза в неделю.   Оформление 
возврата возможно только в течение срока действия 

абонемента.  

Возврат в первый месяц - 50% от остатка занятий в абонементе. 

Возврат на втором месяце - 30% от остатка занятий в абонементе. 

Возврат на третьем месяце - 20% от остатка занятий в абонементе. 

 
 

Абонемент на 36 занятий со сроком действия 6.5 
месяцев, при условии занятий 2 раза в неделю. 

Оформление возврата возможно только в течение срока 
действия абонемента. 

Возврат в первый месяц - 50% остатка занятий в абонементе. 

Возврат на втором месяце - 40% остатка занятий в абонементе. 

Возврат на третьем месяце - 30% остатка занятий в абонементе. 

Возврат на четвертом месяце - 20% остатка занятий в абонементе. 

Возврат на 5-6.5 месяце - 10% остатка занятий в абонементе. 

 
3. Возврат стоимости неиспользованных услуг по Абонементу осуществляется в течение 90 (девяноста) календарных дней 
с даты поступления письменного заявления ЗАКАЗЧИКА. 
 
4. Настоящее Приложение является неотъемлемой частью Договора Оферты от __.__._____. 
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  УТВЕРЖДАЮ 
ООО «Поплавок»  

Генеральный директор  
_________________  Петухов Е.В. 

  
«____» __________________2026 г. 

 
Приложение № 2  

к Договору Оферты от __.__._______ 
 
 
 

ОСОБЕННОСТИ ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГАМИ, ВХОДЯЩИМИ В ПРЕДПРОДАЖНЫЕ 
АБОНЕМЕНТЫ 

 
1. Настоящее Приложение определяет особенности пользования услугами Аквацентров, планируемых к открытию 
(Предпродажные Абонементы). К реализации Предпродажных Абонементов применяются положения Договора Оферты с 
особенностями, установленными настоящим Приложением. 
 
2. Предпродажные Абонементы, подлежащие реализации в соответствии с настоящим Договором Оферты, являются 
Абонементами типа «Стандарт».  
 
3. Оплата стоимости услуг, входящих в Предпродажные Абонементы, осуществляется в порядке ст. 5 Договора Оферты 
(Стоимость услуг и порядок расчетов), с особенностями, установленными настоящим Приложением: 
 
 

Количество занятий в Предпродажном 
Абонементе 

Скидка 

4  
25% 8 

16 
24  

50% 36 
 
При этом количество Предпродажных Абонементов, подлежащих реализации, является ограниченным и устанавливается 
ИСПОЛНИТЕЛЕМ. 
 
4. Оплаченные услуги и срок действия Договора Оферты вносятся в Предпродажный Абонемент, который оформляется на 
имя ЗАКАЗЧИКА или лица, которого представляет ЗАКАЗЧИК. Активация Предпродажного Абонемента осуществляется в 
течение 6 (шести) месяцев с дня открытия Аквацентра. Отказ ЗАКАЗЧИКА от получения услуг по Предпродажному 
Абонементу до его активации влечет возврат стоимости Предпродажного Абонемента в размере 100%. Возврат стоимости 
Предпродажного Абонемента осуществляется в течение 90 (девяноста) календарных дней с даты поступления письменного 
заявления ЗАКАЗЧИКА. 
 
5. Отмена и перенос занятий (перенос оказания услуг), предусмотренных Предпродажными Абонементами, 
осуществляется при условии уведомления ЗАКАЗЧИКОМ ИСПОЛНИТЕЛЯ не позднее 18:00 дня, предшествующего дню 
оказания услуг. При этом информация о возможной замене тренера для проведения отмененного (перенесенного) занятия 
ЗАКАЗЧИКУ не предоставляется. 
 
6. Посетители Аквацентров (дети), являющиеся членами одной семьи, вправе пользоваться услугами, входящими в один 
Предпродажный Абонемент. 
 
7. Настоящее Приложение является неотъемлемой частью Договора Оферты от __.__._____.  
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