
 

ДОВІДКА 
про роботу Управління праці та соціального захисту населення міської 

ради з питань реалізації ветеранської політики в Лозівській міській 
територіальній громаді у 2025 році 

 
Реалізація ветеранської політики спрямована на забезпечення успішного 

переходу ветеранів від військового до цивільного життя, їх самореалізації, 
добробуту їхніх родин, поваги до Захисників та Захисниць у суспільстві та 
гідного вшанування подвигу загиблих Героїв. Це один з пріоритетних 
напрямків діяльності Лозівської міської ради.  

Активне впровадження та реалізація ветеранської політики в громаді – це 
системний підхід і спільна робота всіх виконавчих органів, структурних 
підрозділів, установ та організацій. Саме взаємодія між цими ланками 
формуватиме ветераноорієнтоване суспільство, і це дасть можливість і право 
ветерану реінтегруватися у громаду, спільноту, родину. 

Впровадження комплексного підходу подолання бар’єрів, з якими 
стикаються ветерани після повернення з війни, зокрема працевлаштування і 
професійний розвиток, підтримка психічного та психологічного здоров’я 
ветеранів та членів їх сімей, а також підтримка фізичного здоров’я, 
забезпечить вирішення актуальних потреб ветеранів. 

З метою належної реалізації в Лозівській міській територіальній громаді 
ветеранської політики, встановлення додаткових соціальних гарантій та 
посилення захисту ветеранів війни, членів їх сімей, сімей загиблих (померлих) 
Захисників і Захисниць України та деяких інших категорій осіб рішенням 
міської ради від 08.09.2023 № 1472 була затверджена Програма соціальної 
підтримки Захисників та Захисниць України, членів їх сімей та членів сімей 
загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України на 2024-2026 роки в 
Лозівській міській територіальній громаді (далі – Програма). 

Координатором реалізації ветеранської політики в громаді є Управління 
праці та соціального захисту населення міської ради (далі – Управління). 
Головним розпорядником коштів за цією Програмою є Управління. Загальна 
сума на фінансування заходів Програми на 2025 рік складає           
35090,178 тис. грн., у тому числі 10795,0 тис. грн. – кошти бюджету Лозівської 
міської територіальної громади (далі ТГ), 24295,178 тис. грн. – кошти 
обласного бюджету. 

За рахунок коштів Програми протягом 2025 року виплачено матеріальну 
допомогу 138 ветеранам війни, які потребують тривалого лікування у зв'язку з 
отриманим пораненням, та членам їх сімей, які опинилися в складних 
життєвих обставинах, на суму 618,0 тис. грн.; 9 громадянам, стосовно яких 
встановлено факт позбавлення особистої свободи, на суму 45,0 тис. грн.;           
138 мешканцям громади, які призвані за мобілізацією в умовах воєнного стану, 
на суму 690,0 тис. грн. 

52 особам з числа членів сімей загиблих Захисників України надано 
грошову допомогу на проведення поховання, загальна сума перерахованої 
допомоги склала 780,0 тис. грн., 7 родинам перераховано 105,0 тис. грн. 
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часткової грошової компенсації за встановлені пам’ятні знаки 
(надгробки) на могилах загиблих (померлих) Захисників України. 

Матеріальну допомогу на проведення поточного ремонту житлових 
будинків і квартир за звітний період надано 9 особам з інвалідністю внаслідок 
війни та 10 членам сімей загиблих (померлих) Захисників України на загальну 
суму 323,0 тис. грн.  

До Міжнародного дня захисту дітей 88 дітей із сімей загиблих 
Захисників України отримали матеріальну допомогу на загальну суму          
176,0 тис. грн. Також, 101 дитині до Міжнародного дня захисту дітей та до 
Новорічних свят були придбані солодкі подарунки на суму 39,5 тис. грн. 
​ В адміністративній будівлі Управління працює Простір соціальної 
адаптації, який розташований на площі 120 кв. метрів у наступних 
приміщеннях: зона першого контакту, кімната для групової роботи, кімната для 
індивідуальної роботи, дитяча кімната.  

​ ​ Для зручності ветеранів у приміщенні Простору послуги соціального 
супроводу, адаптації, профілактики та консультації психолога щоденно 
надаються представниками Лозівського центру соціальних служб. Послуги 
юридично-правового характеру систематично за графіком надаються 
працівниками центру безоплатної правничної допомоги. 
​ ​ Окрема увага приділяється родинам зниклих безвісті 
військовослужбовців та полонених Захисників та Захисниць України. На обліку 
в Управлінні перебуває 23 родини воїнів, які перебували в полоні, та 253 родини 
зниклих безвісті. Членам сімей полонених та зниклих безвісті ветеранів війни 
надаються консультації: 

-​ щодо контактів Координаційного Штабу з питань поводження з 
військовополоненими; 

-​ щодо можливості отримання пенсії на неповнолітніх дітей в ПФ у 
зв’язку з втратою годувальника та дітям від 18 до 23 років, які навчаються за 
денною формою; 

-​ щодо призначення пільг на оплату житлово-комунальних послуг в 
ПФ за умови якщо захисник має статус учасника бойових дій; 

-​ щодо отримання витягу з Єдиного державного Реєстру ветеранів 
війни в Центрі надання адміністративних послуг. 

23 Захисникам, які повернулися з полону, була надана допомога в 
оформленні матеріальної допомоги з державного та обласного бюджету     
(100,0 тис. грн. та 50,0 тис. грн. відповідно) та бюджету громади (5,0 тис.грн.). 

Спеціалістами Управління проводиться інформаційно-роз’яснювальна 
робота серед ветеранів, членів їх сімей, членів сімей загиблих Захисників та 
Захисниць України щодо отримання соціальних послуг у Територіальному 
центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг) міської ради, 
забезпечення санаторно-курортним лікуванням та відпочинком у 
санаторно-курортних закладах Харківської області, проходження психологічної 
реабілітації тощо. 
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За рахунок коштів бюджету Лозівської міської територіальної 
громади 15 осіб з інвалідністю внаслідок війни пройшли санаторно-куротрне 
лікування у закладах Харківської області, сума видатків склала 164,0 тис. грн. 
​ Громада приймає активну участь у реалізації обласної 
Комплексної Програми підтримки Захисників і Захисниць України та членів 
їхніх сімей в Харківській області на 2024-2028 роки. У 2025 році  реалізовано 
низку заходів соціального спрямування: 
​ - щомісяця 60 дітей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць 
України, які були зареєстровані  на момент смерті на території громади, 
отримують адресну грошову допомогу в розмірі 8,0 тис. грн.; 
​ - щомісяця 247 членів сім’ї загиблих (померлих) Захисників і Захисниць 
України, які перебувають на обліку в органах Пенсійного фонду України як 
отримувачі пільги, отримують адресну грошову допомогу для покриття витрат 
на оплату житлово-комунальних послуг; 
​ - 19 сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України 
отримали часткову грошову компенсацію за виготовлення та встановлення 
пам’ятних знаків на могилах загиблих захисників України на загальну суму 
570,0 тис. грн.; 

- 4 особи з інвалідністю внаслідок війни отримали послуги з 
санаторно-курортного лікування в санаторно-курортних закладах на території 
України за рахунок коштів обласного бюджету та бюджету громади у 
співвідношення 50/50, видатки з бюджету громади склали  57,5 тис. грн.  

У громаді 2 спортивних заклади ДЮСШ «Юність» та Атлетік - Хол» 
надають послуги за державною програмою «Ветеранський спорт».  

Протягом 2025 року було проведено 9 спортивних заходів, до яких було 
залучено 206 ветеранів війни, членів їх сімей, членів сімей загиблих 
Захисників та Захисниць України. Обсяг витрачених коштів на зазначені 
заходи складає 5,4 тис. грн.  

Управлінням проведено роботу щодо залучення осіб з інвалідністю 
внаслідок війни, членів сімей Захисників і Захисниць України та членів сімей 
загиблих Захисників і Захисниць України до проходження навчання в рамках 
соціальної та професійної адаптації. Протягом 2025 року отримали послуги з 
професійної адаптації на базі Міжгалузевого інституту післядипломної освіти 
Національного технічного університету Харківський політехнічний інститут 4 
члена сім’ї загиблих Захисників і Захисниць України та 2 особи з інвалідністю 
внаслідок війни за рахунок коштів державного бюджету на загальну суму           
55,5 тис. грн. 

Протягом звітного періоду на обліку в Лозівській філії Харківського 
обласного центру зайнятості перебували 51 учасник бойових дій, з них: 
працевлаштовані 22 особи, при цьому, 7 – після проходження професійної 
перепідготовки за направленням центру зайнятості. Два ветерана, які 
знаходилися на обліку в центрі зайнятості, були залучені до громадських та 
інших робіт тимчасового характеру, які мають суспільно корисну 
спрямованість.  Протягом звітного періоду один Захисник України, який має 
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статус учасника бойових дій, отримав грант на суму 2,0 млн. грн. для 
започаткування власного бізнесу. 

Окремий розділ заходів Програми передбачає покращення 
матеріально-побутових умов Захисників та Захисниць України, членів їх сімей, 
членів сімей загиблих Захисників та Захисниць України. 

Протягом 2025року на облік осіб, які потребують поліпшення житлових 
умов при виконавчому комітеті міської ради, було взято 35 осіб, а саме: 18 
учасників бойових дій (11 - з числа внутрішньо переміщених осіб), 11 осіб з 
інвалідністю внаслідок війни, 1 сім’я загиблого захисника України (з числа 
внутрішньо переміщених осіб). 

Забезпечена житлом 1 особа, яка користувалася правом позачергового 
одержання житлових приміщень, як член сім’ї загиблого Захисника України. 

Станом на 01.01.2026 на квартирному обліку при виконавчому комітеті 
міської ради перебуває 64 особи: 47 учасників бойових дій (17 з числа 
внутрішньо переміщених осіб); 15 осіб з інвалідністю внаслідок війни (2 з 
числа внутрішньо переміщених осіб); 2 особи, які мають статус члена сім’ї 
загиблого Захисника України (1 з числа ВПО). 

У 2025 році 10 особам з інвалідністю внаслідок війни, які зареєстровані в 
Лозівській міській територіальній громаді та перебувають на квартирному 
обліку, за рахунок субвенції з державного бюджету розподілено кошти на 
виплату грошової компенсації на придбання житлових приміщень на загальну 
суму 24,3 млн.грн.  

Відділом містобудування, архітектури та земельних відносин міської 
ради проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота щодо правових підстав 
отримання земельних ділянок Захисникам та Захисницям України, членам їх 
сімей та членам сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, 
формуються списки бажаючих отримати безкоштовно у власність земельну 
ділянку. Під час дії воєнного стану в Україні чинним законодавством 
заборонена безоплатна передача земель комунальної власності у приватну 
власність та надання дозволів на розроблення документації із землеустрою з 
метою такої безоплатної передачі. 

Лозівський  міський центр соціальних служб проводить 
соціально-адаптаційні заходи щодо соціальної профілактики та запобігання 
потраплянню у складні життєві обставини сімей Захисників та Захисниць 
України, сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України. 
Протягом звітного періоду працівниками Центру визначено потреби 80 сімей, у 
яких виховується 42 дитини. Загалом надано 172 соціальні послуги: 
інформування, консультування, представництво інтересів, соціальна 
профілактика, соціальна адаптація.  

Протягом звітного періоду фахівцями із супроводу ветеранів війни та 
демобілізованих осіб здійснювалися заходи соціального супроводу родин 
Захисників та Захисниць України, загиблих (померлих) Захисників та 
Захисниць України стосовно подолання сімейних криз, поновлення сімейних 
зв’язків між членами родини, надання допомоги в оформленні документів в 
органах державної влади, органах місцевого самоврядування тощо. З початку 
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року підтримку надано 314 сім’ям/особам вищезазначених 
категорій. Всього здійснено заходів з підтримки – 859. Психологічну допомогу 
першого рівня надано 325 особам.    

Протягом 2025 року соціальними послугами Територіального центру 
соціального обслуговування (надання соціальних послуг) міської ради 
скористалися 14 Захисників України та 16 сімей загиблих Захисників України, 
їм надано 2501 послугу: догляд вдома, натуральна допомога, інформування, 
консультування, соціальна адаптація, представництво інтересів, соціальна 
профілактика, транспортна послуга «соціальне таксі». 

​ У закладах Управління освіти, молоді та спорту міської ради перебуває 
на обліку 916 дітей із сімей Захисників та Захисниць України,   71 дитина із 
сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України.  752 дитини цих 
категорій відвідують заклади середньої освіти, 235 – заклади дошкільної 
освіти. Діти вищезазначених категорій були забезпечені солодкими 
подарунками до Міжнародного Дня захисту дітей. 

 ​ Фахівці психологічної служби закладів освіти здійснюють постійний 
психологічний супровід дітей цієї категорії (діагностика, просвіта, 
консультування, профілактика, індивідуальні корекційні заняття тощо). 

Для дітей із сімей загиблих Захисників України був організований 
тижневий відпочинок у дитячому таборі «OneCamp» на Буковелі, екскурсія 
до контактного зоопарку у с. Садове на Близнюкіщині.  

​ У закладах культури громади постійно проводяться різноманітні 
культурно-мистецькі заходи, до яких постійно залучаються діти із сімей 
Захисників та Захисниць України, сімей загиблих (померлих) Захисників та 
Захисниць. Для дітей створені умови для участі в творчих студіях, гуртках.  

​ Всього в підвідомчих закладах Управління культури було проведено 3925 
заходів, до яких залучено дітей із сімей Захисників та Захисниць України, 
сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, зниклих безвісті 
військовослужбовців. 

У навчальних закладах загальної середньої освіти облаштовуються 
куточки вшанування пам’яті воїнів, загиблих за незалежність України. Також 
куточки пам’яті облаштовані в 3 міських та 16 сільських (по старостинських 
округах) закладах культури. 

Окремим напрямом Програми є заходи щодо покращення медичного 
обслуговування Захисників та Захисниць України, членів їх сімей, членів сімей 
загиблих учасників бойових дій. Працівники медичних закладів вживають всіх 
можливих заходів щодо своєчасного реагування на потреби 
військовослужбовців в отриманні медичної допомоги. У стаціонарних 
відділеннях КНП «Лозівське ТМО» створено резерв ліжко-місць для 
госпіталізації Захисників та Захисниць України, членів їх сімей, членів сімей 
загиблих учасників бойових дій. При зверненні до сімейних лікарів зазначеної 
категорії осіб їм надається кваліфікована первинна медична допомога, за 
необхідності проводяться безкоштовні обстеження, виписуються ліки згідно з 
Урядовою програмою «Доступні ліки». 

 



6 
 

На базі КНП «Лозівське ТМО» відкрито реабілітаційне відділення на 
20 ліжко-місць, яке оснащено сучасним медичним обладнанням. Пацієнти 
можуть отримати такі види реабілітації: післятравматичну, опорно-рухову, 
неврологічну й психологічну. Протягом 2025 року реабілітаційні послуги у 
відділенні після отриманих травм та поранень надано           
54 військовослужбовцям. 

З метою надання психосоціальної допомоги та підтримки відкрито 
відділення «Центр ментального здоров’я».  Мультидисциплінарна команда на 
високому професійному рівні допоможе ефективно подолати стресові ситуації, 
а також зрозуміти власний емоційний стан та керувати ним. 

Для вшанування пам’яті загиблих (померлих) Захисників України на 
центральній алеї в парку Перемоги облаштовано Алею Слави у вигляді банерів 
з портретами загиблих воїнів. У 2025 році встановлено 32 конструкції з 
банерами.  

Інтерактивна Дошка пам’яті, друкована та електронна Книга Пам’яті 
Героїв Лозівщини, які містять інформацію про 229 загиблих Захисників 
Лозівщини, які віддали свої життя, захищаючи незалежність нашої держави, 
підтримуються в актуальному стані. 

З метою увічнення пам’яті наших земляків, які віддали свої життя за 
незалежність держави, у Лозівській міській територіальній громаді 
проводяться урочисті покладання квітів на Алеї Слави, секторі військових 
поховань до могил загиблих Героїв Лозівщини, до куточків пам’яті в місті 
Лозова та в старостинських округах з нагоди Дня Героїв, Дня пам'яті 
захисників України, які загинули в боротьбі за незалежність, суверенітет і 
територіальну цілісність України, Дня Захисників і Захисниць України, інших 
державних свят. Також працівниками культури проводяться церемонії 
урочистих поховань загиблих українських воїнів та громадянські панахиди. 

Протягом 2026 року всіма причетними підрозділами міської ради і надалі 
буде проводитись системна робота щодо реалізації ветеранської політики 
шляхом всебічної підтримки Захисників та Захисниць України, родин загиблих 
Захисників та Захисниць України, подальшою реалізацією запланованих 
заходів Програми соціальної підтримки Захисників та Захисниць України, 
членів їх сімей та членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць 
України на 2026-2028 роки в Лозівській міській територіальній громаді. 
 
 
 

 


