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Mobilni zafizeni zacinaji konkurovat pevnému pfipojeni k

internetu

Celosvétové se meziro¢né snizil pocet pevnych telefonnich linek o 4 procentni body.
V Evropé nema pevnou telefonni linku jiz tvrtina lidi.

= DalSi ubytek se da predpokladat s rozsifovanim chytrych telefont a tabletd — chytré
telefony jiz nyni pro surfovani po internetu preferuje 8, tablety 6 procent uzivatelu.

Podle aktualniho priizkumu celosvétové sité poradenskych spoleénosti KPMG The
Converged Lifestyle — Consumers and Convergence 5 ma po celém svété tradi¢ni pevnou
telefonni linku pres 80 procent zakazniku vyuzivajicich telekomunikacni sluzby. Oproti
lonskému roku je to pokles o ¢tyii procentni body. V regionu Evropy, Stredniho vychodu a
Afriky je podil pevnych pfipojeni 76 procent, tedy pod celosvétovym pramérem. V Ceské
republice tuto sluzbu vyuziva 1,7 milionu zakaznik(.' Vzhledem k souéasnému boomu

mobilnich zafizeni tak nad budoucnosti pevnych linek visi otaznik.

Jako hlavni divody pro vyuzivani pevné linky uvadéji respondenti nej¢astéji pfipojeni na internet
(52 procent), jeji pouzivani ,ze zvyku“ (47 procent), pocit vétsi spolehlivosti (45 procent) a

vyhodnéjsi cenu za sluzby (32 procent).

| v Ceské republice slouzi pevné linky nejéastéji k pfistupu na internet. Mobilni pfipojeni k internetu
je totiz podle priizkumu agentury STEM/MARK? pro pfiblizné dvé tfetiny uzivatel(i jen dopliikem
k pfipojeni pevnému. Presto v Ceské republice podet pevnych pFipojeni oproti lofiskému roku klesl

o témér 11 procentnich bod.

,Pokles sice neni tak rychly, jak se oCekavalo, ale na uvedenych ddvodech pro jejich vyuzivani

firmy sotva mohou zakladat svou dlouhodobou strategii. Lpéni zakaznik( na pevnych linkach by

1 Zdroj: Zprava o vyvoji trhu elektronickych komunikaci se zamé&fenim na rok 2011, Cesky telekomunika&ni tfad, zafi
2011.
2 Priizkum trhu realizovany spole¢nosti STEM/MARK pro Cesky telekomunikaéni tfad v roce 2011.



ale mohly vyuzit k poskytovani dalSich sluzeb, které se tak pro né mohou stat novymi zdroji
pfijmu,“ domniva se Eva Rackova, Partner, sluzby pro technologie, média a telekomunikace,
KPMG Ceska republika.

Mladi o pevné linky nestoji

Studie KPMG dale ukazuje, ze tendence v pouzivani pevné linky zjevné souviseji s vékem.
Zatimco v kategorii nad 45 let ji vlastni 88 procent respondentu, u mladych lidi mezi 16 a 24 lety je
to pouze 72 procent. Mladi lidé totiz v mnohem vétsi mife vyuzivaji multifunkéni a mobilni zafizeni

a jejich pomoci se také pfipojuji na internet.

Obliba PC klesa

Ke vSem sledovanym aktivitam &i sluzbam sice uZivatelé stale nej¢astéji pouzivaji osobni pocitac, i
jeho obliba vSak klesa — mezi lety 2010 a 2011 v pruméru o téméF pét procent. Lidé stale Castéji
sahaiji po chytrych telefonech, tabletech €i jinych zafizenich.

,0d roku 2006, kdy jsme se sledovanim zacali, se o 20 procent snizil po€et téch, kdo PC pouzivaji
pro pfistup k novinkam a informacim. V obdobné mife poklesl zajem o jejich vyuzivani pro aktivity
na komunikacnich programech, chatech a socialnich sitich, a to ve prospéch mobilnich telefond,*

uvadi Eva Rackova.

Razné pristroje, razné aktivity

Osobni pocitac lidé nejCastéji pouzivaji k on-line nakuptim a vyhledavani produktd a sluzeb, ¢asto
ale slouzi také jako vyukovy nastroj (formou Skoleni €i tzv. webinaft). Mobilni telefony dosahly
vysokého skore nejen u hlasové komunikace, ale tfeba také pfi pouzivani map a navigaci, kazdy
paty uzivatel pak na nich s oblibou hraje hry. U tabletd je nejCastéjsi aktivitou Cetba elektronickych

knih, nasleduje sledovani televize a filmu.
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Spoleénost KPMG Ceska republika zahajila svou &innost v roce 1990, kdy byla v Praze oteviena prvni kancelar. V soucasné dobé
mé 740 zaméstnanct a kancelafe v Praze, Brné, Ceskych Budéjovicich, Liberci a Ostravé. KPMG Ceska republika poskytuje sluzby
v oblasti auditu, dani a poradenstvi a pravni sluzby. Z 610 odbornych pracovnik( je 30 partnerd, 28 statutarnich auditord, 92
certifikovanych téetnich a 71 dariovych poradcii. V KPMG Ceska republika plisobi celkem 22 kvalifikovanych zahrani¢nich
odbornika.

KPMG je celosvétova sit poradenskych spolecnosti poskytujicich sluzby v oblasti auditu, dani a poradenstvi.

V jejich ¢lenskych spolecnostech pracuje vice nez 138 000 pracovniki ve 150 zemich. Nezavislé clenské spolecnosti sité KPMG
Jsou pridruzené ke KPMG International Cooperative (,KPMG International”), Svycarské organizacni jednotce. Kazda ¢lenska
spolec¢nost celosvétové sité KPMG je pravné samostatna a oddélena jednotka a tak se oznacuje.
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