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TOM TAT KHOA LUAN TOT NGHIEP

K§¥ ning thuyét trinh 1a mot trong nhimg k¥ ning mém quan trong, dong vai
tro thiét yéu trong hoc tdp va coéng viéc. Khoa ludn nay dé& xuit mot sd giai phap
nham goép phan nang cao k¥ ning thuyét trinh cho sinh vién Trudng Pai hoc Ngoai
ngtr, Pai hoc Hué.

Chuong 1: Khai niém, vai trd, tAm quan trong cua k¥ niang thuyét trinh; cac
yéu t6 cdu thanh; phan loai hinh thirc thuyét trinh; k¥ nang chuan bj va trinh bay bai
thuyét trinh.

Chuong 2: Phan tich tim quan trong cua k¥ niang thuyét trinh ddi v6i hoat
dong hoc tap cua sinh vién.

Chuong 3: Dé xuét giai phap.

Nang cao ki nang thuyét trinh 13 trich nhiém chung ciia nha trudng, giang
vién, doan thé va ban than mdi sinh vién. Viéc phéi hop chat ché va thuc hién céc
giai phap dé xut s& gop phan gitp sinh vién ty tin, thanh cong hon trong hoc tap va

cong viéc.
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trinh nghién ciru.

Trude hét, t6i xin dwoe giri dén quy thay c6 khoa Viét Nam hoc — Truong Dai hoc
Ngoai ngit 16i tri dn sdu sdc vi da truyén dat cho t6i nhitng kién thirc quy bdu trong suot
thoi gian hoc tdp tai truong bang cd tam huyét. Nhitng kién thirc ndy khéng chi la nguon
cam hitng ma con la nén tang Iy ludn quan trong, gitip t6i timg bude hoan thién dé tai
nghién ciru ciia minh. Téi ciing xin giri 107 cam on chdn thanh dén cdc Thay C6 gido, Ban
Giam Hiéu, cdc Phong Ban dd quan tdm givp dé va tao diéu kién tot nhdt cho t6i hoan
thanh bai nghién ciru nay.

Bdc biét, t6i xin giri 1067 cam on chan thanh nhdt dén Cé gido — ThS. Lé Nguyén
Hanh Phuée, nguoi da truc tiép tan tinh hudng dan, diu dat, givp dé t6i ngay tir nhiing
budi ddu bdt tay vao nghién citu cho dén tdgn hém nay. Nho nhitng sw chi bao hwéng din
quy gid dé ma t6i da hoan thanh dé tai dwoc giao mot cdch tot nhat. Mot lan nita xin trdan
trong cam on Co!

Cudi ciing, téi xin giri t6i cac ban sinh vién ciia truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai
hoc Hué 1oi cam on sdu sdc nhat vi da danh chiit thoi gian trong bai khdo sdt, tao diéu
kién thudn loi gitip t6i c6 thé thu thdp so lidu ciing nhitng tdi liéu nghién ciru can thiét lién
qua toi dé tai khoa ludn tot nghiép mot cach dé dang va thuan tién nhat.

Khéa ludn tot nghiép dwoe thire hién trong khodng thoi gian khéng qud dai nén
khéng tranh khoi nhitng han ché, thiéu sét. Vi vy, téi rat mong nhdn dwoc sie dong gép y
kién cia quy T hdy C6 va ban doc dé dé tai dwoc hoan thién hon. Téi xin chan thanh cém
n. Kinh chiic thanh cong va hanh phic!

Toi xin tran trong cam on!
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PHAN MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Céach mang cong nghiép 4.0 hién dang dit ra nhitng thach thirc dang ké cho thi
truong lao dong, xuat phat tir gitta thé ky XX va dang tao nén cac cong nghé 1am
mo ranh gidi gitta cac linh vire vat 1y, s6 hoa va sinh hoc trong doi sdng hang ngay,
trong qua trinh san xuét ciing nhu trong linh vuc gido duc va dio tao. Anh hudng
cua cach mang cong nghi¢p nay khong chi tao ra sy chia rd gitra nhém lao dong céd
k¥ nang thap va nhém lao dong c6 ky ning cao ma con dit ra thach thirc cho ca
nhitng nhém lao dong co trinh d6 trung binh. Néu ho khong dugc trang bi nhiing k¥
ning méi va kha ning sang tao phuil hop véi xu hudng kinh té 4.0, ho s& phai ddi

mat v&1 nguy co mat viéc lam.

Sinh vién, nhu mot phan quan trong cia cong dong tri thirc, dang dong vai tro
quyét dinh trong sy phat trién qudc gia va dit ra anh huong 16n dén sy thanh cong
hay thit bai trong hop tac va canh tranh trén thi truong lao dong qudc té. Trudce
nhitng thach thuc 16n cua thoi dai sb hoa, sinh vién can dugc trang bi nhiing k¥
ning giai quyét van d¢, tu duy sang tao, kha ning tiép can thong tin mai va tu duy
phé phan doc lap. Pay 1a mot trong nhiing k§ ning “mém” khong thé thiéu va viéc
phat trién ching s& quyét dinh dén thanh cong cia ho trong nén kinh té 4.0 ngay

nay.

Nhitng nam tré lai ddy, véi viéc doi méi phwong phéap day va hoc da dugc dua
vao thuc hién & khip cac truong dai hoc trong ca nude. Cac truong di va dang
chuyén dan tir 16p hoc truyén thong sang 16p hoc hién dai ldy ngudi hoc lam trung
tam. Nham thich nghi duoc nhitng phuwong phap d6i méi, sinh vién ngay nay budc
phai c6 k¥ ning mém dic biét 1a k¥ niang thuyét trinh. Tir nhitng phuong phéap doi
moi giang day trén, sinh vién ngay nay khong chi dén 16p dé nghe giang, chép bai
ma can phai cé sy twong tic voi gido vién, voi cac ban sinh vién trong 16p nhim

phat huy nhing tu duy, to chat riéng ciia ban than.
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Céc truong dai hoc hién nay déu long ghép vao khung chuong trinh dao tao
cac hoc phan lién quan dén k§ niang thuyét trinh nham trang bi k¥ nang mém cho
sinh vién truéc thach thire khi giao tiép va trinh bay nhiing ¥ tudng cta ban than.
Trong qua trinh hoc, sinh vién khong nhitng dugc hoc cach thirc xay dung mot bai
thuyét trinh, ma con st dung cic phuong tién truc quan nham giao tiép linh hoat
hon, tuong tac voi ngudi nghe hon, gitp sinh vién thanh cong hon. Mot thuc té cho
théiy réng, hau hét cac truong déu tao ra nhiéu san choi, tao ra nhiéu cudc thi dé sinh
vién co thé thoa strc sang tao nhim nang cao k¥ ning thuyét trinh. Khong chi don
thuan long ghép k¥ nang thuyét trinh vao khung chuong trinh dio tao, & mdi hoc
phan gido vién con 10ng ghép k¥ ning thuyét trinh vao hoat dong giang day, luyén
tap tao dicu kién t6i da sinh vién co6 thé thuc hanh trinh bay truéc dong nguoi, giup
sinh vién nim vimng kién thic hon, c¢6 su twong tic hay phan bién nhimng 1ap luan
trude 16p. Bén canh d6, gido vién thudng tao ra khong gian hoc tdp thoai mai,
khuyén khich sirc sang tao cta sinh vién trong cach trinh bay y tuéng ciia minh,
diéu nay gitp sinh vién tu tin hon khi thuyét trinh trude 16p va phat trién kha ning
sang tao trong cach trinh bay. Tuy nhién, sinh vién Viét Nam hién nay van chua chi
trong vao k¥ nang thuyét trinh. Trong qué trinh hoc tap, nhiéu sinh vién chi tap
trung vao kién thirc chuyén nganh ma it cha y dén phat trién k§ nang giao tiép va

thuyét trinh.

Hién nay, rat nhiéu nha tuyén dung hay cac cong ty doi hoi rit mong muébn
sinh vién duoc dao tao va trau doi cac k§ nang mém. Piéu nay phan anh xu hudng
ngady cang ting cua thi trudng lao dong, noi ma kha ning lam viéc nhém, noi can su
giao tiép, va kha ning thich ing coéng viéc nhanh chéng. Ho khong chi tap trung
vao van dé chuyén mén ma con danh gia kha ning 1am viéc trong mdi trudng da
dang, linh hoat va doi hoi sy linh hoat v&i nguoi khac. K§ nang mém trong d6 c6 ky
nang thuyét trinh duoc xem 13 mot yéu td quan trong. Do d6, viéc dau tu vao ky
ning mém, dic biét 1a k¥ nang thuyét trinh khong chi giup sinh vién sau khi ra

truong nam bat co hdi nghe¢ nghi€p ma con dép tng nhu cau ngay cang cao cua cac
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nha tuyén dung, tao ra mot loi thé canh tranh trong thi truong lao dong ngay cang

khéc liét nhu hién nay.

Nhin chung, Cach mang cong nghiép 4.0 khong chi thach thue thi truong lao
dong ma con dit ra mot yéu cau cao vé ki niang mém, trong d6 k¥ niang thuyét trinh
dong vai trd quan trong. Sinh vién dbi dién voi nhitng bién dong va yéu cau méi cia
thoi dai s6 hoa, can lién tuc phat trién k¥ ning thuyét trinh dé khong chi tu tin trude
dam dong ma con tao ra loi thé canh tranh trong su nghiép va thi truong lao dong
day thach thic hién nay. Va ciing chinh vi nhimg 1y do trén da thoi thuc t6i chon dé
tai “Mot s6 dé xuat gép phin ning cao k§ niing thuyét trinh ciia sinh vién
trwong Pai hoc Ngoai ngir Hué” 1am d¢é tai khoa luan t6t nghiép ctia minh.

Pé thuc hién dé tai nay, ti s& tién hanh khai quat vé k¥ nang dién thuyét, néu
bat duoc tim quan trong ctia k§ nang thuyét trinh ddi v6i hoat dong hoc tip cua sinh
vién ndi chung, sinh vién trudng Dai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Hué néi riéng va d6i
v6i cong tac tim kiém viéc 1am sau khi ra trudng cta sinh vién. Trong khuon kho
ciia mot dé tai khoa luan tot nghiép cung véi ning lyc nghién ctru 1 mot sinh vién
nam bon, dé tai c¢6 thé chua trinh bay dﬁy du dién mao cta van dé ma chi tap trung
1am 6 k¥ ning mém dic biét 1a k§ nang thuyét trinh trong hoat dong hoc tip va sau
khi ra truong cda sinh vién. Tur do, gitp sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngit, Dai

hoc Hué c6 thé nang cao ky nang thuyét trinh.
3. Muc tiéu nghién ctru va nhiém vu nghién ciru
3.1. Muc tiéu nghién ciru

bé co thé khao sat, tim hi€u va nghién ctru vé k¥ nang thuyét trinh déi voi

sinh vién, dé tai can dat duoc nhitng muyc ti€u cy thé nhu sau:
~  Tim hiéu qua trinh hinh thanh va phat trién k¥ ning thuyét trinh, tap
trung vao tdm quan trong cua k¥ ning ndy trong hoat dong hoc tip cua sinh

vién.
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sau.:

—  Xac dinh va dat ra cac van dé quan trong trong qua trinh phat trién k¥
nang thuyét trinh, tir d6 tim kiém nhing cach thtc luyén tap hiéu qua nhat.
~  Nghién ctru ciing s& phan tich k¥ ning thuc hién bai thuyét trinh, tip

trung vao cach sinh vién c6 thé nang cao khad ning giao ti€p va trinh bay y

tudng mot cach mach lac va thuyét phuc.
- Muc tiéu cua t6i 1a cung cip thong tin chi tiét va hiru ich dé hd tro

sinh vién trong qua trinh luyén tip phat trién k§ ning thuyét trinh, dép tng
mirc do yéu cau ngay cang cao cia thi truong lao dong hién nay

~  Nhé4n manh tdm quan trong cua k¥ ning thuyét trinh d6i véi hoat dong
hoc tap cua sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué nhim muc dich
danh gia dung thuc trang vé vai tro cta k¥ ning thuyét trinh va dwa ra mot sb
giai phap gop phan nang cao k¥ ning thuyét trinh cua sinh vién trudng Pai

hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué.
3.2. Nhiém vu nghién ctru

bé thyc hién nhitng muc ti€u trén, dé tai trién khai nhiing nhi¢m vu cu thé nhu

- Trinh bay tong quan vé k¥ ning thuyét trinh trén cac phuong dién

khai quat vé ky ning thuyét trinh va khai niém, sy hinh thanh va phat trién k¥
ning thuyét trinh, qua d6 néu 1én dugc cic van dé dit ra trong qué trinh phat
trién k¥ ning thuyét trinh va cach thirc luyén tap dé lam co s& 1y luan cho van
dé nghién ctru.

- Néu bat dugc tim quan trong cta ky ning thuyét trinh dbi véi hoat

dong hoc tap cua sinh vién néi chung; hoat dong hoc tap cua sinh vién trudong
Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué¢ noéi riéng va thong qua nhu cau cua nha
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tuyén dung tir d6 dua ra nhitng nhan dinh vé tdm quan trong cta k¥ ning

thuyét trinh d6i véi sinh vién.
- Neéu bat dugc nhiing thuc trang vé ky nang thuyét trinh cua sinh vién

hién nay théng qua nhitng nhan dinh, danh gia chung thyc trang vé k¥ ning
thuyét trinh ciia sinh vién va dé xuat mot sb giai phap nham nang cao k¥ ning

thuyét trinh d6i vé6i sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué.
2. Lich sir nghién ciru van dé

K¥ ning mém 1a nhitng k¥ ning con ngudi tich lily duoc trong cudc song dé
lam cho minh dé dang hoa nhap, 1am viéc thuan loi va dat dugc hiéu qua & nhiéu
linh vyc khac nhau. K§ niang thuyét trinh 14 mot trong nhimng k¥ ning khong thé
vang mit cia k¥ ning mém, dong vai trd quyét dinh trong kha ning giao tiép va
tuong tac clia con ngudi. Ky nang thuyét trinh ctia sinh vién 1a mot trong nhimng van
dé dugc quan tim hang dau ¢ cac trudng dai hoc. DA c6 rit nhiéu cong trinh nghién
ctru, cac du sach, bao, tap chi,... vé ky nang mém noi chung va k¥ nang thuyét
trinh néi riéng, cling c6 nhiéu budi hoi thao va dé tai nghién ciru khoa hoc dé cép
dén van dé nay dué6i nhiéu goc d6 va pham vi khac nhau.

* () thé giéi

Hién nay & nhiéu nudc trén thé gigi khong chi chi trong dén viéc trau doi kién
thirc van hoa ma con cha trong dén gido duc, dinh huéng, trang bi cho sinh vién
nhitng k¥ nang can thiét dé dat duoc muc tiéu gido duc toan dién. Ky nang mém 1a
thuat ngit dung dé chi nhitng k¥ ning quan trong trong doi sdng con ngudi lién quan
dén sir dung ngdn ngi, hoa nhap xa hoi, thai do va hanh vi, gitp sinh vién phat trién
cac k¥ ning nay dé thich tmg v6i cong viéc va yéu cau xa hoi. Tai Hoa Ky, Bo Lao
dong Hoa Ky va Hiép hoi Pao tao va Phat trién Hoa Ky gan day da tién hanh mot
nghién ciru vé cac k¥ nang co ban trong cong viéc. Pa dua ra két ludn c6 13 ky
ning can thiét dé thanh cong trong cong viée:

(1) Ky nang hoc va ty hoc
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(2) K¥ ning ling nghe

(3) K¥ nang thuyét trinh

(4) Ky nang giai quyét van dé

(5) K¥ néng tu duy séng tao

(6) K¥ ning quan 1y ban than va tinh than tu ton

(7) K¥ nang dat muc ti€u/ tao dong luc lam viéc

(8) K¥ nang phat trién c4 nhan va sy nghiép

(9) Ky nang giao tiép ing xir va tao 1ap quan hé

(10) K§¥ ning lam viéc dong do6i

(11) K¥ nang dam phan

(12) K§¥ ning t6 chirc cong viéc hiéu qua

(13) Ky nang lanh dao ban than

Dic biét, k¥ ning thuyét trinh 1a mot trong nhiing k¥ ning quan trong nhat
gitip trinh by, thé hién y kién, ké hoach, quan diém truéc dam dong. Nam 1989, Bo
Lao dong Hoa Ky ciing da thanh 14p mot Uy ban Thu ky vé Rén luyén cac K ning
Can thiét. Thanh vién ciia Uy ban niay dén tir nhiéu linh vyc khic nhau nhu gido
duc, kinh doanh, doanh nhan, ngudi lao dong, cong chuc,... nham muc dich “thtc
day nén kinh té bang nguodn lao dong k¥ ning cao va cong viéc thu nhap cao”. Pay
1a nhitng k¥ ning mém can thiét cho mdi con nguoi dé thanh cong trong cong viée
va cudc song.

* O Viét Nam

Ky ning mém dic biét 13 k§ nang thuyét trinh hién nay 1a mot trong nhing
van dé rat dugc quan tdm cua sinh vién & cac trudng dai hoc. Dau tién, ta phai ké
dén cong trinh K§ nang thuyét trinh ctia PGS.TS — Duong Thi Liéu duoc tai ban 1an
thir nhat nam 2011. Trong cong trinh ndy, tac gia da chi ra thuyét trinh dién ra kha
thuong xuyén trong moi trudng codng viéc, néu trinh bay mot van dé mot cach
thuyét phuc, ngudi thuyét trinh s& chuyén tai thong diép tron ven va gay duogc tac
dong dén nguoi nghe nhu ¥ mudn, thong qua d6 co thé tang twong uy tin ciing nhur
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kha ning anh huéng dén nguoi khac. Thong qua cong trinh nay, tac gia nham trang
bi cho ngudi doc nhiing kién thirc chung vé thuyét trinh va k¥ ning can thiét dé
thuc hién cac budi thuyét trinh thanh cong phuc vu cho hoc tap, cho cong vi¢c, nang
cao kha ning giao tiép va phat trién ban than. Bén canh d6, qua cong trinh nay,
ngudi doc s& ¢ cai nhin tong quat vé thuyét trinh bao gdm dic diém, cac hinh thuc,
cac phuong phap thuyét trinh. La chia khoa tac gia trang bi dé nguoi doc thuyét
trinh thanh cong hon.

Tam Viét Group — Pao tao tu van véi cong trinh “K§ niang thuyét trinh —
chuan bi” dd néu dugc cic budc dé chuan bi cho mot bai thuyét trinh: xac dinh cac
tinh hudng, phan tich thinh gia va dién gia, xac dinh myc tiéu mudn truyén tai, thu
thap thong tin va tap luyén. Bén canh do, can phai biét giéi han cua van dé va danh
gia tor moi truong bén ngoai.

Tac gia Vil Phuong Tra véi dé tai “Str dung phuong tién truc quan trong céc
bai thuyét trinh trén 16p cia sinh vién nam 2” véi myc tiéu nghién ciru vé cach st
dung cac phuong tién tryc quan sao cho hiéu qua nhat. Dé tai d3 néu lén duge thuc
trang cua viéc st dung phuong tién truc quan nhu cach chon va gidi thiéu phuong
tién. Bay 1a mdt dé tai duogc xay dung dua trén kinh nghiém cta nguoi thuc hién, s€
khong tranh dugc nhitng han ché tir viéc dua ra mot vain dé chua c6 tinh bao quat.

Bén canh d6, cac dé tai nghién ctru tong quan vé dién thuyét, c6 nhimng tac gia
nghién ctru chi tiét hon vé lich sir hinh thanh va tim quan trong cua k¥ nang dién
thuyét nhu: Tim Hindle, K§ nang thuyét trinh: Cam nang quan 1i hiéu qua, NXB
Téng hop TP. HCM, 2006; Phong Liéu, Dién thuyét trudc cong chung, NXB Thanh
Héa, 2007; Tri Viét, Tai dién thuyét thay d6i thé giéi cua ban, NXB Ha Noi, 2009;
Joanna Baker, Heather Westrup — The English language teacher’s handbook, 2000;
Carnegie - The Quick and Easy Way to Effective Speaking, 1977; Nguyén dong
Triéu, Tai liéu moén hoc k¥ ning mém: K§ ning thuyét trinh; Nhiéu tac gia, Gido
duc k¥ ning mém va tu van tim 1y cho hoc sinh trung hoc, Cong ty c¢6 phan Sach

Pau tu xuét ban gido duc — NXB giao duc Viét Nam.
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Ngoai ra, nhitng vin dé trong tdm ciing nhu cich xdy dung mot bai dién
thuyét. Pac biét co rat nhiéu nha nghién ciru, nhiéu tac gia tim hiéu vé sy anh hudéng
cta k¥ nang thuyét trinh cling nhu hoc tip thoi hién dai cta sinh vién nhu: Nguyén
Thi Phuong Huyén, Tuyén tap Bdo cdo “Hoi nghi Sinh vién Nghién ctru Khoa hoc”,
K¥ ning thuyét trinh cla sinh vién nam tha ba khoa tiéng Anh truong Pai hoc
Ngoai Ngit, Pai hoc Pa Nang, 2008; Nguyén Thi Thu Trang — Thuc trang k§ ning
thuyét trinh cua sinh vién su pham truong Pai hoc Déng Nai, Tap chi khoa hoc —
Pai hoc Pong Nai sé 13, 2019; Vit Kiéu Hanh, Cac yéu t6 quyét dinh k¥ ning giao
tiép t6t dé nang cao chuong trinh nang cao k¥ nang thuyét trinh trong 16p cua sinh
vién truong Pai hoc Nong Lam Thai Nguyén, Tap chi khoa hoc truong Pai hoc Tan
Trao Thai Nguyén, 2021; Nguyén Thi Thity, Nguyén Thi Ngoc Anh - Dinh huéng
bdi dudng k§ nang mém cho sinh vién trong cudc cach mang cong nghiép 4.0 tai
truong Pai hoc Ha Noi, Tap chi khoa hoc — s6 30/2019; Vi Héng Van, Trinh Thi
Thanh - Thyc trang ddo tao k¥ ning mém cho sinh vién mét sé trudng tai thanh phd
Hb Chi Minh, Tap chi khoa hoc — Truong Pai hoc qudc té Hong Bang s6 9, 2019.

Tir nhitng cong trinh nghién ctru trén, hau hét cac cong trinh nghién ctru déu
chi khai quat k¥ niang thuyét trinh tir lich sir hinh thanh hay cach xay dung mot bai
thuyét trinh, nhitng thuc trang, yéu té quyét dinh k¥ ning giao tiép cta sinh vién.
Tuy nhién van chua c6 cong trinh ndo nghién ctru chuyén sdu vé tim quan trong ctia
k¥ ning thuyét trinh ddi voi hoat dong hoc tap cua sinh vién hién nay. Dé tai “Mot
s6 giai phap gop phan ning cao k¥ ning thuyét trinh cta sinh vién trudng Dai hoc
Ngoai ngit, Pai hoc Hué” tap trung lam rd tim quan trong cua k¥ nang thuyét trinh,
tir d6 dua ra mot s dé xuat nham gop phan nang cao k¥ niang thuyét trinh cho sinh
vién truong Pai hoc Ngoai ngit Hué. Nghién ctru khong chi gitup sinh vién hoc tdt

trong hoc tap ma con hd trg cho cong viée sau khi ra trudng.
4. D6i twong nghién ciru va pham vi nghién ciru

Pbi tugng cu thé ma toi tién hanh tim hiéu 1 tim hiéu mot so giai phap nham
g6p phan nang cao k¥ ning thuyét trinh cua sinh vién truong DPai hoc Ngoai ngit,
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Pai hoc Hué. Pé thuc hién dé tai khoa luan nay, toi tap trung tién hanh khao sat chu
yéu cac van dé dit ra trong qua trinh luyén tap k¥ nang thuyét trinh qua d6 lam o
vai tro k¥ nang thuyét trinh d6i voi viéc hoc tip cia sinh vién.

Viéc phét trién va chi trong k§ ning mém rat quan trong dbi vai sinh vién
trong thoi dai cong nghé sb hoa 4.0 hién nay. Tuy nhién vé6i diéu kién 1a mot dé tai
khoa luan tap trung hoan toan vé k¥ ning thuyét trinh, cung v6i nang luc ctia mot
sinh vién nim bdn v6i con duong nghién ctru con chwa rong md, t6i chi tip trung
khai thac vai tro k¥ nang thuyét trinh doi vé6i viéc hoc tap cta sinh vién nham dé
xudt mot sd giai phap gop phan ning cao k¥ ning thuyét trinh cho sinh vién truong
Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué. Hy vong bai nghién ctru 1an nay thanh cong sé 1a

budrc tién cho nhitng cong trinh nghién ciru tiép theo 16n hon va day du hon.
5. Phwong phap nghién ciru

Pé thyc hién dé tai nay, t6i sir dung cac phuong phap nghién ctru nhu sau:
- Phuong phap thu thap va xur ly dir liu: day la mdt trong nhiing

phuong phép quan trong dugc to1 su dung véi1 muc dich thu thap cac thong tin
tur sach, bao, tap chi, cac cong trinh nghién cuu,... lién quan dén dé tai khoa
luan cua to1. Qua do, to1 s€ lya chon va xur 1y, phan tich va khai quéat cac tu
lidu thu thap dugc dé c6 kién thirc day da hon, chinh xac hon phuc vu cho céac

ban sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngir Hué trong qua trinh thuyét trinh.
- Phuong phap diéu tra bang cau hoi (phat cho sinh vién qua cac trang

MXH nhu facebook, zalo va mot s6 dién dan cua truong Pai hoc Ngoai ngfr,

Pai hoc Hué). Bang hoi duoc xdy dung dua trén d6i tuong 1a sinh vién dang

hoc tap ¢ truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué.

Sau qua trinh tim hiéu nhing thong tin lién quan dén ddi tuong nghién ciru, t6i
tién hanh phan tich va téng hop cac van dé dat ra trong qua trinh luyén tap k¥ ning

thuyét trinh cho sinh vién dé néu dugc vai tro cua ky nang thuyét trinh doi voi viée
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hoc tip cua sinh vién nhim danh gia nhirng thuc trang va dé xuit mot sb giai phap
va dua ra két luan phu hop voi dé tai nghién ciru.
6. Déng gop dé tai

Vé mit 1y luan cta dé tai: day sé& 1a dé tai nghién ctru chil yéu tim quan trong
ctia k§ nang thuyét trinh trong méi truong lam viéc va gido duc. Nghién ciru vé lich
str, xu hudng phat trién, va tac dong ctia k¥ nang thuyét trinh giup xay dung mot co
s& kién thirc sdu sac vé vi thé va vai tro clia n6 trong thé gi6i hién dai.

V& mit thuc tién cua dé tai: day s€ la dé tai lam ndi bat nhirng thach thic va
co hoi ma k¥ ning thuyét trinh dat ra trong thyc té. N6 khong chi dua ra cac phuong
phap luyén tap va phat trién k§ ning thuyét trinh ma con cung cip cac Gng dung
trong nhiéu linh vyc khac nhau.

Trén tit ca, dé tai nay khong chi lam phong pht thém hiéu biét vé k§ ning
thuyét trinh ma con cung cap mot s6 giai phap khong chi gép phan nang cao ki
nang thuyét trinh ma con 1a yéu t6 quyét dinh cho coéng viéc sau khi ra truong cta
sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngtr, Pai hoc Hué. biéu nay thuc sy 1a mot budc
quan trong trong viéc xdy dung va phat trién luc luong lao dong c6 k¥ ning mém
manh mé&, dic biét 1a k¥ ning thuyét trinh trong thoi dai ngay nay.

7. Két cau khéa luin

Ngoai cic phan m¢o dau, két luan, tai liéu tham khao va phy luc, ndi dung
chinh cua dé tai duge cau tao thanh 3 chuong nhu sau:

Chuong 1: Téng quan vé k¥ ning thuyét trinh

Chuong 2: Tam quan trong cta k¥ ning thuyét trinh d6i voi hoat dong hoc tap
cua sinh vién

Chuong 3: Dé xuit mot sb giai phap gop phan nang cao k¥ ning thuyét trinh

cua sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngtr, Pai hoc Hué
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PHAN NOI DUNG
CHUONG 1: TONG QUAN VE KY NANG THUYET TRINH
1.1.Khai quat vé ky ning thuyét trinh
1.1.1. Khai niém

Theo Peggy Klaus, k¥ ning mém duoc kiéu 13 sy két hop cua cac k§ ning
nhu: k¥ nang lanh dao, ky nang lam viéc nhom va hoc tap subt doi. Dudi gbc do
quan 1y, k¥ ning mém 13 kha niang diéu chinh chinh minh, diéu chinh nhimng kién
thirc va k¥ ning da co dé thich (mg voi ngudi khac va cong viée trong hoan canh
thue tién.

K¥ niang thuyét trinh 13 mot trong nhitng yéu té quan trong cta k¥ ning mém,
dong vai trd quyét dinh trong cudc sdng va sy nghiép ciia mdi con ngudi. Ky ning
thuyét trinh t6t dong vai tro xay dung giao tiép hiéu qua. Mot bai thuyét trinh xuat
sic khong chi truyén dat dugc thong diép ma con tao 4n tuong sdu sic dén véi
ngudi nghe. Ky ning thuyét trinh tot con déng vai tro lanh dao, dong gop vao su
phat trién cla su nghié¢p, tur viéc tim kiém co hoi cong viéc dén thang tién hon trong
tuong lai. C6 thé hiéu rang, k§ ning thuyét trinh khong chi 1a cong cu chuyén
nghiép ma con la phuong tién gido duc, tao moi trudng hoc tap tich cuc va tuong
tac. Hién nay co rat nhiéu cach hiéu khac nhau vé dién thuyét duoc nhiéu tac gia
chia sé.

Dién thuyét trude cong chung 1a nghé thuat noi chuyén véi mot nhom ngudi
theo mot phuong cach duoc chuan bi ki nham cung cp thong tin, gdy anh huong
hodac gay cuoi cho thinh gia. [6]

Theo Wikipedia, thuyét trinh 13 qua trinh truyén tai mét chut dé nao d6 dén véi
ngudi nghe théng qua mot bai thuyét trinh, bai giang, mot bai phat bicu, ... [7]

Theo Byrne (1989), thuyét trinh 13 hoat dong do gido vién to chirc voi muc

dich yéu cau hoc sinh thé hién kha nang giao tiép mot cach hiéu qua nhat.
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Theo PGS.TS Duong Thi Lidu, thuyét trinh 13 trinh bay bang 101 truéc nhiéu
nguodi vé mot van dé nao dé6 nham cung cap thong tin hodc thuyét phuc, gay anh
huong dén nguoi nghe.

C6 thé co nhiéu cach hiéu khac nhau vé dién thuyét, nhung chung quy lai dién
thuyét 1a mot phuong tién giao tiép, trong d6 nguoi thuyét trinh truc tiép trinh bay
thong tin dé gitp ngudi nghe hiéu rd va nam bt duoc ¥ chinh cta théng diép truyén
tai, gitip sinh vién hién dai cin mot phuong phap hoc tap thi k§ nang thuyét trinh 1a
rat quan trong, 1a mot ngh¢ thuat va cudc séng hién dai ngay nay.

C6 hai hinh thtrc thuyét trinh chinh: thuyét trinh theo dang trinh bay va thuyét
trinh theo dang thuyét phuc.

Thuyét trinh theo dang trinh bay 14 qua trinh chia s&, cung cp, truyén tai mot
nhan dinh, quan diém, chién lugc phat trién, linh vuc chuyén mon cho nguoi nghe.

Vi du: Trong mot thuyét trinh vé phat trién ky ning ngon ngit cho sinh vién,
ngudi thuyét trinh chia sé cach st dung cac tng dung di dong hodc truc tuyén dé
md rong von tlr vung, thuc hanh giao tiép qua cac dién dan tryc tuyén, va cung cap
vi du vé cach tich hop viéc hoc ngdn ngit vao cudc sdng hang ngay dé ning cao k¥
nang ngoai ngir.

Thuyét trinh theo dang thuyét phuc 1a qua trinh dua ra Iy 18 va lap luan dé
thuyét phuc nguoi nghe chip nhan quan diém, dong tinh véi ¥ kién, va tham chi
hanh dong theo y mudn cua ngudi thuyét trinh.

Vi du: Trong mét thuyét trinh thuyét phuc véi sinh vién vé y nghia cta viéc
tham gia cac hoat dong xa hoi, nguoi thuyét trinh s dung 1ap luan vé viéc tao ra
mang ludi quan hé, phat trién k¥ ning mém, va cung cap vi du vé nhitng thanh céng
nghé nghiép xuat phat tir viéc tham gia cac cong dong sinh vién. Myc tiéu 1a thuyét
phuc ho théy gia tri va y nghia tich cyc cua viéc tham gia vao cac hoat dong xa hoi.

Qua hai hinh thtrc thuyét trinh trén, c6 thé thay duoc diém chung & nhimg
nguoi thanh cong d6 1a kha ning thuyét trinh hay va co strc 16i cudn. Nhiéu ngudi

tré thanh céng nhd vao kha ning thé hién duoc ban than truéc dam dong, tir d6
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nhan dugc nhiu co hdi trong sy nghiép 1an cudc sdng. Néu ban dang thiéu k¥ ning

giao tiép, c6 thé ban s& mat co hoi thang tién trong su nghiép.
1.1.2. Sw hinh thanh va phat trién Kk ning thuyét trinh

Trong hanh trinh lich st ciia loai nguoi, nghé thuat thuyét trinh da tro thanh
mot cong cu giao tiép vo cing manh mé&. Quyén sach cb nhét vé dién thuyét hiéu
qua da duoc viét trén gidy co6i & Ai Cap cach day khoang 4500 nam. Tai hung bién
d3 c6 vi thé quan trong khong chi & cac qudc gia cd nhu An Do, Chau Phi, va Trung
Quéc, ma con tai Hy Lap va La M3 cb dai, noi thuyét trinh truée cong chung dong
vai trd quan trong trong gido duc va cudc séng do thi. Cudn sach “Thuat hung bién”
cta Aristotle, viét vao thé ky thu 3 trudc Cong nguyén, van dugc coi 1a “gbi dau
giwdng” cua nghé thuat thuyét trinh. Trong d6, Aristotle chi tiét mo ta cach noi va

29 ¢¢

thuyét phuc hiéu qua, xac dinh “ethos,” “pathos,” va “logos” 13 ba phuong tién ma
nha thuyét trinh c6 thé khéo 1éo sir dung.

“Ethos” két ndi v6i nhitng yéu td tao nén su tin tuong ctia ngudi nghe ddi véi
ngudi ndi. “Pathos” tap trung vao nhing yéu to cam xic ma ngudi néi truyén dat tGi
nguoi nghe, trong khi “logos” chu trong dén tinh mach lac va logic trong bai néi.
Trong xa hoi Ai Cap va Chau Phi Can dai (khoang nam 2500 trudc Cong nguyén),
nghé thuat truyén dat thong diép dic biét nhan manh dén thai d6 va pham chit cta
nguoi noi.

Nhitng nguyén ly duoc trinh bay cin ké trong quyén sach gido khoa dau tién
vé thuyét trinh nay da dugc chimg minh thong qua trai nghiém cua nhiing nha hiing
bién Hy Lap ¢ dai nhu Demosthenes va Socrates. Mic du thé gio1 da trai qua nhiéu
bién dbi ké tir thoi Aristotle, nhung nhén dinh cua 6ng vé ngudi co kha ning “dua
ra nhirng nhan xét ma khong thé giai thich”, “tham chi cha timg nghi dén van dé d6
mot cach tong thé” van gilt nguyén gia tri. Thuc té, thuyét trinh thudng tap trung
vao cac van dé chinh tri, voi nhiéu bai phéat biéu ndi tiéng trong lich sir déu xoay

quanh chinh tri. Nhitng nha thuyét trinh ndi tiéng nhu cac Tong théng My, Fidel
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Castro, Hitler, va Luther King déu dong gop vao su phat trién cta thuyét trinh trudce
dam dong.

Du thuyét trinh co6 thay ddi theo sy bién d6i cua van hoa va xa hoi, nhung hién
nay, nd van 1a mot cong cu hiéu qua trong giao tiép va duy tri tri thirc. Cing vi su
phat trién cta cong nghé thong tin, viéc truyén ba va phd bién cac bai thuyét trinh
noi tiéng dién ra nhanh chéng va hiéu qua hon. Cac linh vyc thuyét trinh ngay cang
phong phu va da dang, voi sy da dang vé nghé nghiép, gi6i tinh, ltra tudi, va dan toc
clia nhitng nguoi thuyét trinh. C6 thé khang dinh rang, thuyét trinh déng gop vao
viéc nang cao hiéu qua giao tiép va 1a mot cong cu quan trong trong viéc bao ton va

cting ¢ tri thire nhén loai.
1.2.Cac van dé diit ra trong qua trinh phat trién ky ning thuyét trinh

Trong mdi trudng hoc tap hién dai ngay nay, k§ ning thuyét trinh dong vai tro
quan trong 13 cau ndi trong viéc truyén dat thong diép mot cach hiéu qua va tao an
tugng tot voi ngudi nghe. Viée nang cao k¥ ning thuyét trinh cho sinh vién can tap
trung vao van dé quan trong doi hoi su chil y va nd luc tir phia sinh vién.

* Xay dung bai noi

Khong phai ai sinh ra ciing c6 kha nang dién thuyét bam sinh, va néu ban ¢
kha nang néi bam sinh nhung ban thiéu mat su chuén bi, ban c6 thé khong that bai
nhung diéu d6 khong ddéng nghia voi viéc ban s& khong thanh cong. Trong bai
thuyét trinh s& c6 rat nhidu giai doan va mdi giai doan déu c6 thé dan dén thanh
cong. Pé bai phat biéu thanh cong, nguoi dién thuyét can phai co su chuan bi k§
ludng. Noi theo cach “khong chuin bi c6 nghia 14 that bai”. X4y dung bai néi tét la
chia khoa cho mét bai thuyét trinh thanh cong. Ban cang chuan bi dé xay dung mot
bai n6i tét thi co hoi thanh coéng cua ban cang 16n.

Mot bai néi du ngan hay dai déu dugc chia dua trén 3 phan chinh: mé bai,
than bai va két bai. Ba phan nay duogc tom tit dya trén mot cong thire d& nhé véi tén

goi BIKER. BIKER c6 nghia 1a Bang — m& man 4n tuong; Introduction — gidi thiéu
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so lugc cac y chinh cta bai thuyét trinh; Keypoint — trinh bay céc ¥ chinh;
Examples — cac vi du va Recap — diém lai cac y chinh.

Bang — m¢& mang 4n tuong: Co cau noi “Su bt dau tot dep 1a mot nira ctia su
thanh cong”. Vi sy md mang thanh cong, an tuwong sé lam tang su chl y cua nguoi
nghe dbi v6i bai thuyét trinh ctia minh. Khi thuyét trinh can tranh nhimg cau giéi
thiéu vao trong tdm bai noi, can tao sy chl y bang cach thu hit ngudi nghe ngay tir
gidy phat ddu tién bang nhitng cdu chuyén hap dan, hinh anh sdng dong hai hudc
tao nén khong gian dién thuyét thoai mai, ngap tran tiéng cuoi.

Introduction — gidi thiéu so luge cac ¥ chinh cta bai thuyét trinh: Sau khi tao
duoc su thu hat tu phén mo mang an tuong, vi¢c gidi thi€u ndi dung chinh cia bai
thuyét trinh ciing quan trong. Ban can sap xép ndi dung mot cach ngan gon, logic va
dung trong tim cac y chinh va muyc tiéu mudn truyén dat, lam cho khan gia hiéu hon
vé ndi dung ban sip noi trong budi thuyét trinh ctia ban.

Keyoint — trinh bay cac y chinh: trong qua trinh dién thuyét, viéc trinh bay cac
¥ chinh 1ip di 13p lai n6 1a mot chién luge dé ngudi nghe c6 thé hiéu hon vé thong
diép ban mudn truyén tai. Thong diép can duoc trinh bay mot cach ngin gon va
logic dé gilt cho 101 no1 tré nén hi¢u qua. Su rd rang trong cach biéu dat va sy mach
lac trong cAu tric chinh 1a chia khoa quan trong dé thu hat sy cha y ciia ngudi nghe.

Examples — cac vi du: khi dién thuyét can 1dng ghép vao nhitng ciu chuyén,
vira tao su lién két voi bai ndi vira gitp bai néi trd nén dé nhé, tao su hing tha gitp
khan gia d& dang ghi nhé thong diép ma ban truyén tai. Vai trd cta cac vi du 1a quan
trong dé 1am rd thong di¢p ban mudn truyén dat. Cac vi du cu thé va thuc té giap
minh hoa ¥ chinh cta ban, tao ra mét hinh anh rd rang trong tdm tri cua ngudi nghe.
Tuy nhién, can tranh st dung vi du mang tinh hai huéc qua xa roi thuc té, vi diéu
nay c6 thé lam mét di sy nghiém tic cua théng diép va 1am giam hiéu qua ctia budi
thuyét trinh.

Recap — diém lai cic ¥ chinh: & phan nay, can giit cho 161 n6i ngén gon va don

gian nhat, tap trung vao viéc nhéc lai cac y chinh quan trong cta bai thuyét trinh.
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Viéc nhac lai cac diém quan trong giap cung co an tugng cudi cung va dé lai du am

manh mé trong tadm tri cua khén gia.
* Ngon ngir noi va ngon ngir hinh the

Ngén ngiv néi: ngdn ngit 1a phuong tién giao tiép chu yéu cua con nguoi.
Dién dat ngdn ngit cAn phai rd rang, trong sang, mach lac va dién dat sao cho 10i
van ¢6 dong xtc tich va d& dang dién ta duoc ban chit cua van dé. Bat ki chu dé
nao, khi dién thuyét ciing phai c6 muc dich va ngir canh nhét dinh. Su hoa hop gitra
ngir canh va muyc dich cua bai dién thuyét s& giup ta dat duoc mong mudn. Mubn cé
mot bai dién thuyét thanh cong, ta can:

(1) Noi rd rang: diéu nay gitip ngudi nghe ndm bat dugc thong diép minh
truyén tai dén.

(2) Trao doi: can c6 sy tuong tac giita nguoi ndi va ngudi nghe dé phan
dién thuyét thém sinh dong hon.

(3) Thuyét phuc: ngudi noi phai dién dat dé ngudi nghe di theo thong
diép, dinh huéng ma minh no6i dén trong qua trinh dién thuyét.

(4) Phan bac: phan bién lai nhitng van dé khong hop 1y bing nhitng yéu
cAu, 1ap luan va quan diémm cta chinh minh.

Phong cach néi trong thuyét trinh khong chi 1a viéc sang tao vé tri tué ma con
1a su két hop linh hoat gitta tinh khoa hoc pha 1an sy hai huéc. Su sang tao trong
cach st dung ngon ngir khong chi thu hiut sy chu y ma con lam cho thong diép tré
nén gan giii va than thién hon v6i nguoi nghe. Khi din thuyét 10i noi khong chi 1a
cong cu truyén dat thong diép ma con biéu hién cua tinh cach, tim trang va su ty tin
ciia ngudi thuyét trinh. Bang cach diéu chinh 4m luong, phat 4m, do cao va chit
luong 4m, ngudi thuyét trinh cé thé tao ra mot trai nghiém am thanh da dang va
cudn hat. Mbi yéu td trong st dung ngdn ngit va ki thuat thuyét trinh déu can duoc
can nhac va két hop mot cach khéo 1éo dé tao ra mot budi thuyét trinh khong chi

chuyén nghi€p ma con sau sac va gay an tugng manh mé dén nguoi nghe.

Page | 16



Luin Vin Group hd trg viét luin vin thac si,chuyén dé,khéa luin tét nghiép, bao co
thuc tap, Assignment, Essay
Zalo/Sdt 0967 538 624/ 0886 091 915 Website:lamluanvan.net

Ngén ngit hinh thé (body language): 1a dién dat ¥ kién, cam xuc va thong
di€p thong qua cu chi, biéu hién khudén mit, tu thé co thé va cac dau hiéu khac ma
khong can sir dung tir ngit. Py 1a mot phan quan trong cta giao tiép khong 101 va

thuong xuyén mang lai thong di¢p manh mé va chéan thuc hon so véi 161 noi.

Anh mét: 1a mot cong cu giao tiép, 6 thé tao ra mot mdi quan h¢ mat thiét
giita nguoi thuyét trinh va ngudi nghe. K§ ning nay bao gém viée ¢b ging thu hat
su chi ¥ ctia nhitng nguoi ngdi xa buc phat biéu. Thong thuong, nguoi thuyét trinh
ndm bt sy quan tim cua ngudi nghe bang cach nhin chim chi vao mit ca ho, tao
ra sy két nbi va hung thu. Tuy nhién, quan sat hiéu qua co6 thé dugc thuc hién bang
cach chia hoi truong thanh cdc nhom nhd, gitp tang su tuong tac gitta ngudi ndi va
nguoi nghe.

Di chuyén trong khi thuyét trinh: 1a mot yéu t6 quan trong dé giir cho budi
dién thuyét khong tré nén don diéu va nham chan. Mot nguoi thuyét trinh khong
nén dimg yén mot chd qué 1au, vi diéu nay khong chi tao ra sy mét méi ma con lam
giam tinh tuong tac va hing tha ctia ngudi nghe. Viée lién tuc di chuyén giita cac vi
tri khac nhau trén san khau khong chi lam méi mé cam giac ciia nguoi nghe ma con
tao ra su linh hoat cho thuyét trinh.

Khéng chi 101 n6i ma anh mit, cir chi, dang dung va di chuyén ciing 13 nhiing
yéu to quan trong trong nghé thuat thuyét trinh. Két hop chiing mot cach linh hoat

va thong minh s€ tao nén mot budi thuyet trinh day strc song va cudn hut.

* Sir dung cong cu hd tre: 13 mot phan quan trong cuia qua trinh phat trién k§
nang thuyét trinh cua sinh vién. St dung coéng cu hd tro dong vai trd quan trong
trong viéc phat trién k¥ ning giao tiép cia sinh vién. Cong cu nay khong chi giup
ting cuong sy hiéu qua cua bai thuyét trinh ma con tao ra mot trai nghiém thu vi va
hap din vé6i ngudi nghe. Cac tng dung phd bién nhu PowerPoint, Canva hay
Google Slides mang lai nhiéu co hdi sang tao dé sinh vién trinh bay thong diép cta
minh mdt cach linh hoat va dep méat. Mot trong nhiing lo1 ich 16n nhét cua viée st
dung cong cu ho tro 1a kha nang hinh dnh héa thong tin. Viéc sit dung hinh anh,
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biéu dd, va so dd giup ngudi ndi minh hoa ¥ kién va thong tin mét cach rd rang,
giup ngudi nghe dé hiéu hon. Tuy nhién, viéc sir dung cong cu hd tro can phai duoc
thuc hi¢én mot cach cé chu dich va linh hoat. Khong nén phuy thudc vao cong nghé
ma quén méat muc tiéu chinh la truyén dat thong di€p mot cach rd rang va hiéu qua.
Sinh vién can phai biét tich hop cong cu hd trg vao bai thuyét trinh ciia minh sao

cho tao ra an twong manh mé va gitt dugc su tap trung ctua khan gia.

* Kiém soat tam 1y va thoi gian: 13 hai yéu t6 quan trong d6i v6i sy thanh
cong ciia mot budi thuyét trinh. Su xuét sic trong viéc thé hién va giao tiép khong
chi dén tir noi dung ctia bai dién thuyét ma con phu thudc nhiéu vao cach nguoi
thuyét trinh quan 1y cam xuc va thoi gian trong qué trinh trinh bay. Sy xuét sic
trong viéc thé hién va giao tiép khong chi dén tir sw chuyén nghiép trong noi dung,
ma con xuét phat tir k§ ning kiém soat tam 1y. Nguoi dién thuyét can duy tri tinh
than tu tin va tdp trung dé truyén dat thong diép mot cach hiéu qua nhat. Viéc giam
su lo lang 14 quan trong dé gitr cho budi thuyét trinh dién ra mot cach sudn sé. Sy tu
tin va tim 1y 6n dinh giup tao ra 4n twong tich cuc ddi véi khan gia va 1am ting kha
nang tuong tac. Nguoc lai, viéc quan ly thoi gian 1a mét ky ndng cuc ky quan trong
dé gitt cho budi thuyét trinh khong bi chéch huéng hodc qua tai thong tin. Nguoi
thuyét trinh can xac dinh thoi lugng du kién cho mdi phﬁn, gilt cho minh trong
khuon khé thoi gian duge giao, va dong thoi danh thoi gian cho cau hoi va tuong
tac voi khan gia néu c6. Can nhic giira viéc kiém soat tdm 1y va thoi gian 1a chia
khoa dé tao ra mot budi thuyét trinh mach lac va thuyét phuc. Két hop giita su chic
chin vé nodi dung va kha ning quan 1y ban than s& gitp ngudi thuyét trinh dat duoc

su thanh cong trong moi dién dan trinh bay.
1.3.Cach thirc luyén tap

* Phwong phap phan tich: 1a phuong phap dong vai tro quan trong trong vi¢c
phat trién k¥ ning thuyét trinh cua sinh vién. Thong qua qua trinh phan tich, sinh

vién hiéu rd hon vé nhitng diém manh va diém yéu ctia ban than khi thuyét trinh.
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Bang cach ndy, sinh vién c6 thé xac dinh dugce nhitng diém can cai thién va khic
phuc dé nang cao chat lugng cia bai thuyét trinh.

Pau tién, sinh vién nén ty dat ciu hoi vé ban than minh trong qua trinh thuyét
trinh. Diéu gi lam cho thong diép cua ho trd nén hidu qua doi véi nguoi nghe? Tai
sao mot sd phan lai gy kho khin ddi véi ho? Bang cach dit ra nhimng cdu hoi nay,
sinh vién c6 thé tap trung vao nhan thirc vé nhitng khia canh cu thé can duoc phan
tich. Sau d6, sinh vién nén xac dinh rd nhitng diém chinh trong bai thuyét trinh bao
gom cach dién dat cac luan diém, thong diép, sir dung ngon ngit, va kha ning tuong
tac voi khan gid. Qua viéc nhan dinh dugc nhitng khia canh nay, sinh vién co thé
xac dinh dugc nhiing diém con thiéu sot can duoc khéc phuc nhu tap trung vao viéc
luyén tap phat trién dé c6 mot bai thuyét trinh tot nhat. Nhu vay, co thé thdy phuong
phap phan tich khong chi gitip sinh vién danh gia kha nang ctia ban than ma con tao

co hoi dé ho phat trién va hoan thién k¥ nang thuyét trinh hon.

* K¥ x40 ngon ngir: Phuong phap phan tich 1a qué trinh quan trong gitap sinh
vién xé4c dinh va cai thién k¥ nang thuyét trinh cta ho. K¥ xao ngon ngir 1a mot khia
canh quan trong tong phuwong phap phén tich. Trong nghé thuat dién thuyét co rat
nhiéu phuong phap khac nhau, mdi phuong phap déu di kém véi nhimg k¥ xdo

riéng biét.

Dién thuyét khong chi 1a viéc truyén dat théng tin ma con 1a mot nghé thuat
trong viéc st dung ngdn ngit nd6i mot cach linh hoat va sang tao. D¢ trd thanh mot
ngudi dién thuyét xuat sic, 1oi thoai can phai duoc biéu dat mot cach rd rang va
phong phii, dong thoi dan xen vao k¥ xdo ngon ngir dé tao nén su da dang va stc
hap din trong bai dién thuyét. Trong qua trinh dién thuyét, su rd rang 1a chia khoa
quan trong. Viéc biéu dat cac luan diém khong rd rang co thé dan dén su hiéu 1am
ciia khan gia vé thong diép ban mudn truyén dat. Pidu ndy c6 thé xay ra khi ndi
dung ban n6i dén khan gia da biét hoic khi mbi lién két giita cac ¥ chua duoc thiét
lap mot cach logic. Pé khic phyc diéu ndy, ngudi dién thuyét can tao ra mot moi

lién két logic giita cac ¥, giup khan gia hiéu rd hon vé van dé dang duoc thao luin.
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C6 thé thiy, phuong phap phan tich khéng chi gitip sinh vién nhan dién cac van dé
trong k¥ nang thuyét trinh ma con tap trung vao cai thién kha ning sang tao va linh
hoat trong viéc st dung ngdn ngit, gitip tao ra nhitng bai dién thuyét c6 stc anh

huong va day sic hap dan.

* Luyén giong: trong cudc séng ciia mdi chung ta déu thich nghe nhitng am
thanh trong sang, muot ma va c6 thai do kho chiu khi phai nghe nhitng am thanh
kho kha thich nghe nhiing 10i n6i rd rang, tir dung chuan xéac chir khong thich nhing

161 n61 ham ho, khong rd rang. Luyénnéi ¢ VYg ~

1a mot trong nhitng khau quan trong nhat 2 N
trong qua trinh luyén tap k§ ning dién §Q =
thuyét. Tiéng noéi ciing duwoc vi nhu >
“khudén mat tha 2”. Néu mot nguoi lau b « -
ngay ban khong gdp, ban s€ khong nhd

duoc hinh dang cia ho hodc 1a ho da thay

ddi nhidu qua ban d3 khong nhan ra _){

nhung khi nghe giong néi thi rdt nhanh ban s& nhé ra nguoi d6 1 ai.

Trong qua trinh thuyét trinh, viéc luyén giong khong chi tao ra an tuong tich
cuc ma con tang kha niang truyén dat thong diép dén khan gia. Mot giong néi muot
ma, rd rang gitup ngudi nghe dé dang hiéu 18 ¥ cta nguoi dién thuyét va tao ra mot
trai nghiém nghe tuyét voi. Mot khia canh quan trong trong qué trinh luyén giong la
su chi trong dén cach str dung tir ngit. Loi ndi can phai dugce chon loc mét cach
chuan xac va chinh xac dé truyén dat thong diép mot cach hidu qua. Nguoi dién
thuyét can phai tranh sy mo ho va 15i noi khong o rang dé tao ra an tuong tich cuc.
Hon nira, viéc luyén giong khong chi giup nguoi dién thuyét truyén dat thong diép
mot cach hidu qua ma con tao ra sy twong tac tich cuc véi khan gia, nhan nhé giong
dung cach co thé 1am ting su thu hat va su quan tim cta ngudi nghe. Qué trinh
luyén giong khong chi dong vai trd quan trong trong viéc tao ra mot bai thuyét trinh

an tugng ma con nang cao kha nang giao ti€p va tuong tac voi khan gid. Bang cach
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tap trung vao Am thanh, tir ngit, va cach biéu dat, nguoi dién thuyét c6 thé toi vu

hoa k¥ nang luyén giong dé gy an tugng manh mé& va hiéu qua.

* Thwe hanh trwée dam dong: 1a mot phuong phap khong thé phu nhan
trong qua trinh luyén tap k¥ nang thuyét trinh. Diéu nay khong chi 1a co hoi dé sinh
vién thi nghiém va cing c6 kién thirc ciia minh ma con 1a budc quan trong dé ho
phat trién su ty tin va sy thanh thao trong viéc giao tiép véi dam déng. Dé hiéu rd
hon vé cach thyc hanh trugec dam dong c6 thé lam tang cuong ky nang thuyét trinh,

chung ta c6 thé xem xét mot s phuwong dién quan trong.

Pau tién, viéc chuin bi v tuong chinh 1a mot budc quan trong trude khi bat
dau thuyc hanh. Sinh vién can x4c dinh rd muc tiéu va thong di¢p chinh cta bai
thuyét trinh, dong thoi xay dung ciu triic dé bai dién thuyét dién ra suén s¢. Diéu
nay gitip tao nén tang virng chic cho qua trinh luyén tap va tranh viéc bi lac hau khi
d6i dién v6i dam dong. Viée tao diéu kién giéng nhu thyuc té cling dong vai trd quan
trong. St dung cac trang thiét bi nhu slide, micro, va anh sang nhu trong moi truong
thuyét trinh thuc t& gitup sinh vién 1am quen vdi cac céng cu nay va tranh gip phai
nhilng van d& khéng mong mudn trong qué trinh thuyét trinh chinh. Quan trong
hon, thuc hanh trudc dam dong tao co hoi cho sinh vién luyén giong mdt cach chu
dong va hi€u qua. Viéc luyén giong khong chi bao g@)m viéc diéu chinh 4m thanh
ma con lién quan dén cach su dung ngdn ngir co thé, anh nhin, va tu duy. Sy muogt
ma trong giong diéu, sy rd rang trong tir ngi, va su linh hoat trong biéu dat 1a
nhing yéu t6 quyét dinh dén sy thu hut stic anh hudng cua khan gia dén bai thuyét
trinh. Bén canh d6, qua trinh ghi 4m va ty danh gia 13 budc quan trong sau mdi budi
luyén tap. Nghe lai ban ghi am gitip sinh vién nhan biét dugc nhimng diém manh va
yéu cua minh, tir d6 x&c dinh nhiing diém can dugc cai thién va phat trién. Thuc
hanh trude ddm dong khong chi 1a qua trinh luyén tdp ma con 1a hanh trinh ty kham

pha va phat trién k¥ niang thuyét trinh toan dién.
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* Str dung cong cu: 13 mot chién lugc toan dién, gitp sinh vién khong chi tao
ra bai thuyét trinh chat lwong ma con phat trién nhiing k¥ nang quan trong lién quan
dén sir dung cong nghé va tuong tac voi khan gia. Dau tién va quan trong nhat, viéc
tao slide chuyén nghi¢p 1a mot budc quan trong. Cong cu nhu PowerPoint hay
Canva gitp sinh vién tao ra nhitng slide tham my, dé hiéu, va co ciu trac. Mau sic,
kich thu6c van ban, va cach sip xép déu dugc chii ¥ dé tao ra mot trai nghiém tot
cho khan gia. Bén canh d¢, tinh ning chuyén dong va chuyén canh cia cac cong cu
nay ciling gitp sinh vién thir nghiém do linh hoat cua bai thuyét trinh. Str dung
ching mét cach c¢6 muc dich khong chi 1am ting tinh thAm my ma con gitp giir sy
chtu y cua khan gia. Viéc thuc hién mé phong thuc té bé“mg cach st dung ché do
trinh bay ty dong va tao cac tinh hudng tuong tac gitip sinh vién ty tin hon khi d6i
mit v6i dam dong. Str dung cong cu con mé ra co hoi dé tich hop hinh anh va db
hoa mot cach linh hoat. Hinh anh va do hoa phu hop khéng chi lam giau ndi dung
ma con tao diém nhan, gitp khan gia dé dang hinh dung va nhé lau thong diép cua
ban. Str dung cong cu khong chi gitip sinh vién tao ra bai thuyét trinh chuyén nghiép
ma con thiic day qué trinh hoc tap va phat trién k¥ nang thuyét trinh toan dién. Tich
hop cong nghé vao qua trinh luyén tap khong chi 1a cach hién dai ma con la mot

chién lugc day tinh sang tao.
1.4 K¥ niing thuc hién bai thuyét trinh
1.4.1. K§ ning thuc hién céc cong cu hd tro khi thuyét trinh
* Ky ndng thiét ké slide:

Trong qué trinh thuyét trinh, viéc st dung cong cu hd trg nhu phin mém
PowerPoint, canva, hay Google Slide dé thiét ké slide da tré thanh mot phan khong
thé. Su hién dién cua nhirng thiét bi nay khong chi mang lai l¢1 ich vé hinh thirc ma

con lam tang tinh twong tac va hidu qua truyén dat thong diép.
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Hinh anh 2: Hinh anh Slide Powerpoint

Mai slide trinh chiéu duoc coi 1a mot co hdi dé tao ra an tuong manh mé.
Viéc chuan bi mot slide dep, d& hiéu va khong qua tai thong tin 1a chia khoa dé thu
hut sy chi y va gitt su tap trung ddi véi nguoi nghe. Theo Guy Kawasaki, khi thiét
ké slide chira khong qua 10 slide; dai khong qua 20 phat; str dung kich thude chir
khong duoi 30. Véi viée gioi han ) luong slide, thoi gian trinh bay, va kich thudéc
font chir dd tr& thanh mot hudng din quan trong cho ngudi thuyét trinh hién dai.
Ngoai ra, viéc tranh dwa qua nhiéu thong tin trén mdi slide 13 mot chién lugc thong
minh, gitp ngudi nghe dé dang ndm bat thong diép chinh ma khong bi qué tai thong
tin. Su t6i gian trong thiét ké slide khong chi lam ting tinh thAm m§ ma con tao diéu
kién thuan lgi cho su tap trung va hiéu bai thuyét trinh. Do d6, viéc st dung cong cu
hd trg trong qua trinh thuyét trinh khong chi trinh bay hinh anh ma con tao ra sy
tuong tic v6i ngudi nghe. Piéu nay dit ra mot thach thirc 16n v& k§ ning thiét ké
cta sinh vién, dam bao ring moi yéu té déu mang tinh hd trg chtr khong 1am mét di

gi4 trj ctia bai thuyét trinh.
* Ky nang sw dung cong cu truc quan khdc:
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May chiéu va cic cong cu thiét ké da tr¢ thanh hai cong cu khong thé thiéu
trong qua trinh thuyét trinh. Tuy nhién, ddng sau sy tién ich ctia ching thi con ngudi
doi hoi su tich hop cua su hoa quyén ca nam giac quan co ban nhu nghe, nhin, dung
cham, ngti, ném. Piéu nay lam cho sy két hop mot cach hiéu qua hon giira cac

cong cu hd trg truc quan va cac phuong tién nghe nhin tré nén hiéu qua.

Hinh anh 3: Bang trang, mady trinh chiéu (nguon: Le Nguyen Hanh Phuoc)

Cac cong cu hd trg ngay nay vo cung da dang va tién ich, tir bang den, bang
trang, gidy ghi cha, dén may chiéu, bat dién tir va cac hinh v& mé phong. Diéu nay
tao ra mot kho tang da dang cho nguoi thuyét trinh dé ho lya chon va sir dung céc
cong cu pht hop nhit véi ndi dung va muc tiéu ctia budi thuyét trinh. Tuy nhién, dé
tan dung toi da hiéu suit, ngudi thuyét trinh can chi ¥ dén mét s diéu quan trong
nhu vi tri dat phuong tién hd trg can duge xac dinh sao cho tit ca moi nguoi déu co
thé d& dang quan sat. Thir hai 13 cin giai thich ngan gon, rd rang, logic ndi dung dé
thong diép duogc truyén dén nguoi nghe mot cach hiu qua nhat. Thir ba, dam bao
rang tit ca moi ngudi déu co thé nhin thdy cc cong cy hd tro mot cach rd rang. Va

quan trong hon hét, can luyén tap trinh bay véi cac cong cu hd tro mot cach ky
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ludng dé tranh bat ky su cd ndo c6 thé xay ra trong budi thuyét trinh. Sy két hop
linh hoat giira cong nghé hién dai va cac phuong tién truyén thong khong chi gitp
t61 wu hoa bai thuyét trinh dén v6i ngudi nghe ma con tao ra mot khong gian thuyét

trinh da dang va phong phu.
1.4.2. K¥ nang sir dung ngon ngir
* Ngon ngir noi

Ngbén ngir 12 phuong tién giao tiép chii yéu cta con ngudi va khi thuyét trinh
chung ta st dung ngdn ngir ndi. Dé c6 mot bai thuyét trinh tdt can dat duoc cac yéu
cau nhu dién dat rd rang, giau hinh anh, phu hop véi ngudi nghe, va diéu chinh toc
d6 néi. Téc d6 néi anh huong dén sy chi ¥ ciia ngudi nghe, viée kiém soat nd giup
cai thién chat luong 15i noi. Giong néi thé hién nhiéu dic diém cia nguoi thuyét
trinh. Qua giong noi, chung ta c6 thé nhan biét duoc gidi tinh, tudi tac, qué quan.
Giong noi ciing thé hién trinh d6 hoc van ctia nguoi thuyét trinh.

Dau tién, khi thuyét trinh 4m luwong can phai 16 rang va du nghe. Du to hay
nho, giong noi can c6 lyc va khi chat dé thuyét phuc khan gia. Do cao, tram bong
cling déng vai trd quan trong, gidng nhu 4m nhac trong mot ban thuyét trinh néu ta
choi “ban nhac” ctia minh mot cach sdi dong thi khan gia s& cham chu ling nghe va
nguoc lai néu nhu ta choi ban nhac mot cach khong déu va cham rai, sy cha ¥ cla
ngudi nghe c6 thé giam sut.

Chét luong giong noi duoc xdy dung theo nguyén 1y phat 4m, trong d6 ludng
hoi tir phdi diéu khién day thanh quan phat ra cac nguyén am. Cac nguyén am két
hop v&i phu 4m tao thanh 4m néi, va dé c6 4m to va rd rang ngudi dién thuyét can
phat ra tir giita khoang miéng. Co ché nay gidng nhu viéc hét trong hang dong, khi
tiéng phat ra tir gitra khoang miéng, tao ra hiéu Gmg vang va rén. Trai nguoc véi vin
viét thi trong vin noi cach dién dat co thé tao ra nhiéu cach hiéu khac nhau du 1a
cing mot cau, vi chiing ta khong thé dua vao dau cau va thir tu tir mot cau cd dinh

nhu khi doc van ban.
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* Ngon ngit hinh thé

Trong mdi khoanh khéc, ching ta déu giri di nhimng thong diép khong 10i mot
cach vo thirc. Trong qua trinh dién thuyét va cac budi néi chuyén ciing vay, chung ta
c6 thé st dung ngdn ngit hinh thé ting thém sy hiéu qua trong thong diép mudn
truyén tai dén khan gia. Néu ban dang ¢ trang thai thoai mai va van dung ngén ngir

co thé mét cach ty nhién, thi thong diép chuyén tai sé ting thém sirc thuyét phuc ddi

1

Hinh danh 4: Anh minh hoa

vO1 nguoi nghe.

Trong nghé thuat dién thuyét, tu thé ding dong vai tro quan trong mang lai
nhiéu vu diém dang ké. Tu thé dimg ddng vai tro tao 4n twong manh mé va tinh
than phan chin khi thuyét trinh. DPong thoi lam ting tinh hiéu qua va két nbi manh
mé dén voi khan gia. Pé c6 mot bai dién thuyét hiéu qua, su linh hoat trong tu thé
dung va dién dat mot cach ngin gon 13 diéu quan trong, tranh tinh trang khong thoai
mai va gitp ngudi nghe dé theo ddi va hiéu r6 hon vé thong diép.

Dé c6 mot budi dién thuyét thanh cong, sy twong tac hai chiéu rat quan trong.
Trong mdi budi thuyét trinh, dit cau hoi va giai dap thic mac 1a mot phan quan

trong, tao nén khong khi tuong tac gitra nguoi trinh bay va khan gid. Trong truong
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hop chu d& néng hoi va thu hat sy quan tdm, thoi gian hoi dap trd thanh co hoi cho
su tranh luan soi ndi va day cang thang. Thoi gian nay khong chi 1a co hdi cho su
tranh luan s6i ndi ma con khuyén khich sy tham gia tich cuc tir phia khan gia, dong
gop ¥ kién va quan diém ca nhan. Tét ca nhiing yéu t6 nay két hop lai tao nén mot

bubi dién thuyét thanh cong va giao tiép hiéu qua.
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CHUONG 2: TAM QUAN TRONG CUA KY NANG THUYET TRIiNH POI
VOI HOAT PONG HQC TAP CUA SINH VIEN

8. Tam quan trong cla k¥ nang thuyét trinh d6i véi viéc hoc tap cla sinh vién?
50 cau tra |gi

a. Gilp sinh vién phat trién mot
trong nhirng ky ndng mém quan
trong cho viéc hoc va cong viéc...
b. Gilp sinh vién tré nén chd
déng, tw tin, thoa strc sang tao,
hitng thi trong hoc tap

39 (78%)

36 (72%)

c. Gilp sinh vién st dung tot

A 25 (50%)
ngdn ngl

d. Gilip sinh vién phat trién ky
nang xay dwng mot bai thuyét
trinh (ndm ré cau truc, dang tro...

29 (58%)

Hinh dnh 5: S6 liéu thong ké vé tam quan trong ciia kj ndng thuyét trinh

Dua trén viéc khao sat tAm quan trong cua k¥ ning thuyét trinh d6i v6i qua
trinh hoc tap cia 50 sinh vién trudong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué. Ching ta

nhan thiy dugc vai trd quan trong cia k§ ning thuyét trinh mang lai nhu sau:
2.1.Vai tro ciia ki ning thuyét trinh déi véi hoat dong hoc tip ciia sinh vién

K¥ ning thuyét trinh dong vai tro vo cling quan trong dbi véi hoat dong hoc
tap cua sinh vién. N6 khong chi gitp sinh vién nang cao kha ning thu thap va tong
hop thong tin, rén luyén tu duy logic va sang tao ma con gép phan phét trién k¥
ning giao tiép, thuyét trinh va 1am viéc nhom hiéu qua.

- Dé c6 mot bai thuyét trinh thanh cong, sinh vién can phai danh thoi
gian nghién ctru va tim kiém thong tin tir nhiéu nguén khac nhau. Qua trinh

nay gidp sinh vién rén luyén kha nang tu duy phan bién, phan tich va danh gia
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thong tin hiéu qua. Pong thoi, sinh vién cling s€ c6 co hd1 mé rong kién thuc

va hiéu biét vé linh vuc ma minh quan tam.
- Pé xay dung noi dung thuyét trinh logic va thuyét phuc, sinh vién can

phai sip xép cac ¥ tuong mot cach khoa hoc, sir dung ngon ngit chinh xac va
ph hop véi ddi tuong nghe. Qué trinh nay gitip sinh vién rén luyén tu duy

logic, kha ning 1ap luan va giai quyét van dé hiéu qua.
~  Thuyét trinh 1d mot k¥ ning giao tiép quan trong gitip sinh vién rén

luyén kha nang trinh bay y tuéng, quan diém mot cach rd rang, logic va thu
hat nguoi nghe. Thong qua viéc thuyét trinh, sinh vién ciing s& hoc cach sir
dung ngodn ngit co thé, giong diéu va cir chi phi hop dé truyén tai thong tin
hiéu qua.

~  Thuyét trinh nhém 13 mot hoat dong hoc tip phd bién gitp sinh vién

rén luyén kha nang phdi hgp va lam viéc nhom hi¢u qua. Sinh vién can hoc
cach chia s¢ cong viéc, lang nghe y kién, ton trong lan nhau va cung nhau

hoan thanh muc tiéu chung.
—  Thuyét trinh giup sinh vién rén luyén sy tu tin khi dimg trudc dam

dong, dong thoi phét trién kha ning thich nghi v6i cac méi truong khac nhau.

Khi thuyét trinh, sinh vién s& hoc cach kiém soat lo lang, xt 1y tinh hudng bt

ngd va ty tin thé hién ban than.

K¥ ning thuyét trinh 1a mot k§ ning mém quan trong ma sinh vién can rén
luyén dé thanh cong trong hoc tap va trong cudc séng. Viée trau ddi k§ nang thuyét
trinh s& gitp sinh vién tu tin hon, c6 kha ning giao tiép hiéu qua va dé dang dat

dugc thanh cong trong hoc tap va cong viéc.

2.1.1. D@i v6i hoat ddng hoc tip ciia sinh vién néi chung
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Ning cao khd niang nghién civu va téng hop théng tin: Thuyét trinh doi hoi
sinh vién phai tim kiém, thu thap va tong hop thong tin tir nhiéu nguén khac nhau.
Qua trinh nay gitp sinh vién rén luyén kha nang tu duy phan bién, phan tich va
danh gia thong tin hiéu qua. Thuyét trinh déng vai trd quan trong trong viéc nang
cao hoat dong hoc tap ciia sinh vién bang cach gitp ho phat trién kha nang nghién
clru va téng hop thong tin mot cach hiéu qua. K§ ning nay khéng chi gi6i han ¢
viéc trinh bay mot chii ¢& ma con lién quan dén qua trinh tim kiém, thu thap va phan
tich thong tin tir nhiéu ngudn khac nhau. Thuc hién mot bai thuyét trinh doi hoi sinh
vién phai x4c dinh va chon loc thong tin quan trong tir nguon da dang nhu sach, bai
bao, va tai lidu truc tuyén. Qua trinh nay khong chi giup ho tiép can kién thirc mai
ma con rén luyén kha ning phén tich va danh gia thong tin mot cach logic va suy
luan. Piéu nay dong nghia v4i viée sinh vién phai phat trién kha ning tu duy phan
bién dé xac dinh tinh ding dén cua thong tin va dua ra quyét dinh dua trén dir liéu
c¢6 san. Khong chi dung lai ¢ viéc thu thap thong tin, thuyét trinh cling doi hoi sinh
vién phai biét cach t6 chuc va trinh bay théng tin mot cach rd rang va logic. Viée
nay gitup ho rén luyén ky ning to chuc thong tin, tir d6 hd trg qua trinh ghi nhé va
hiéu bai hoc. Bén canh d6, khi trinh bay trudc dam dong, sinh vién con c6 co hoi
rén luyén k¥ nang giao tiép va thuyét phuc, hai k§ nang cuc ky quan trong trong thé
gidi nghé nghiép va xa hoi.

Phdt trién kj néng giao tiép va thuyét trinh: Thuyét trinh dong vai trdo quan
trong trong viéc phat trién k¥ ning giao tiép va thuyét trinh cta sinh vién. Khong
chi 1a mot cach dé truyén dat thong tin, thuyét trinh con 1a mét co hdi cho sinh vién
rén luyén kha ning trinh bay y tuong va quan diém mot cach rd rang, logic va thu
hut ngudi nghe. Khi tham gia vao viée chuén bi va thuc hién mot bai thuyét trinh,
sinh vién phai hoc cach sip xép va td chirc thong tin mot cach c6 hé thdng dé 1am
cho n6 dé& hiéu va tha vi cho ngudi nghe. Qu4 trinh nay khong chi doi hoi sinh vién
phai c6 kién thirc siu rong vé chu dé minh trinh bay ma con yéu ciu ho phai biét
cach truyén dat thong diép mot cach mach lac va hip dan. Viéc nay giup sinh vién

rén luyén kha nang lua chon tir nglt phu hgp, st dung cac phuong tién truc quan va
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vi du minh hoa dé 1am cho thong diép cta ho tré nén sdng dong va sinh dong.
Ngoai ra, viéc trinh bay trudc dam dong ciing 1 co hoi dé sinh vién rén luyén ky
ning giao tiép va thuyét phuc. Ho phai hoc cach lam chu cir chi, giong diéu va ngon
ngit co thé dé tao ra 4n tugng tich cuc va thu hit sy chu ¥ ciia khan gia. Dong thoi,
qua qua trinh thuyét trinh, sinh vién ciing ¢6 co hoi nhan dugc phan hdi tir nguoi
nghe, tir d6 cai thién va hoan thién k¥ ning giao tiép ctia minh theo hudng tich cuec.
Tang cwong sw twe tin va khd néng lam vigc nhém: Thuyét trinh khong chi 1a
mdt cach dé trinh bay kién thirc ma con 1a mot cong cu manh mé dé tang cuong su
tur tin va kha ning lam viéc nhom cua sinh vién. Khi dimg trudc dam dong dé thuyét
trinh, sinh vién ddi mat véi ap luc va thach thuc 16n tir viéc phai chia sé¢ y kién va
kién thtrc ctia minh. Qua viéc vuot qua nhitng kho khin nay, ho dan dan phat trién
su ty tin trong ban than va kha ning thich img v6i méi truong moi. Dic biét, thuyét
trinh ciing 13 mot co hoi tot dé sinh vién rén luyén k¥ ning lam viéc nhoém. Trong
nhiéu truong hop, sinh vién duoc yéu cau lam viéec nhém dé chudn bi va trinh bay
mot bai thuyét trinh. Qué trinh nay doi hoi su phdi hop, trao doi ¥ kién va chia sé
trach nhiém gitra cac thanh vién nhom. Thong qua viéc lam viéc nhom, sinh vién
hoc duoc cach tan dung manh mé tirng thanh vién, tao ra mot san phém chung tbt
hon so v&i lam viéc don 1é. Ngoai ra, khi tham gia vao cac hoat dong thuyét trinh
nhém, sinh vién ciing dugc tiép xtic véi su da dang ¥ kién va goc nhin tir cac thanh
vién khic nhau. Diéu nay gitip ho mé rong tam nhin va kha ning hiéu biét, tir d6

phat trién k¥ ning 1am viéc nhom mot cach linh hoat va hiéu quéa hon.
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2.1.2. D@i v6i hoat dong hoc tip ciia sinh vién trweong Pai hoc Ngoai ngir

Truong Pai hoc Ngoai ngtr, Pai hoc Hué vé6i sit ménh quan trong la dao tao va
nghién ctru vé ngdn ngir va vin hod nham nang cao ning luc ngoai ngit va tri thirc
van hoa ctia nguoi Viét Nam. Dic biét, truong tap trung vao nhiing ddi twong nhur
nhiig nguoi dan mién Trung va Tdy Nguyén, ciing nhu nhiing hoc vién nudc
ngodi, véi mong mudn gdp phan vao sy hiéu biét va gin két giira cac dan toc trén
toan thé gidi.

Trong chién lugc dén nam 2025 cua truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué,
muc tiéu trd thanh mot trong nhitng truong dai hoc da nganh, ty chu, va phat trién
cha yéu theo dinh huéng nghién ctru vé linh vuc ngdn ngit va vian hoa c6 uy tin trén
ca nude. Diéu nay nhan manh cam két dam béo tiéu chuin chat lugng, nang luc
canh tranh, va héi nhap vo1 khu vuc va quéc té.

Gia tri cbt 16i coa truong dugc thé hién qua mot hé théng gia tri 10 rang: DPoi
moi, sang tao vi chét lugng; Chuén muc, tan tdm vi nguoi hoc; Dan chu, nang dong,
hop tac trong cong viéc; Trung thuc, nhan &i trong Gng xt va 16i sdng.

Hién nay, trudng dang dao tao cho 11 nganh trinh do cir nhan, bao gdm céc
chuyén nganh su pham tiéng Anh, tiéng Phap, tiéng Trung Qudc, va cac nganh ngén
nglt va van hoéa nhu nganh Viét Nam hoc, nganh ngoén ngtr Anh, ngoén ngir Nga,
ngoén ngir Phap, ngon ngir Trung Qudc, ngdn ngit Nhat Ban, ngon ngir Han Qudc,
cung v6i nganh Quéce té hoc.

Ngoai viéc dao tao cac nganh chinh quy, truong con dam nhiém trach nhiém
giang day, t6 chuc thi danh gia, va cip ching chi ngoai ngit theo Khung ning luc
ngoai nglr 6 bac cua Viét Nam cho sinh vién céac truong thanh vién, phan hi¢u va
khoa truc thudc Pai hoc Hué, cling nhu td chirc c4 nhan ¢6 nhu cau.

Moi trudng hoc tip duogc tao ra véi loi thé da ngdn ngit, noi sinh vién khong
chi dugc trang bi cac k§ ning nghe, néi, doc, viét ma con dugce khuyén khich thé
hién sy sang tao va phat trién k§ ning mém théng qua viéc thém vao khung chuong

trinh dao tao cac nganh bo moén c6 ky nang vé dién thuyét. Diéu nay gitp sinh vién
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nang cao kha ning giao tiép va tao ra nhitng khoéng gian sang tao trong qua trinh
hoc tap.

Cu thé, cac nganh dao tao khong chi gidi han & viéc truyén dat kién thuc
truyén théng, ma con tao ra nhiéu san choi dé sinh vién thé hién ban than va phat
trién k¥ ning dién thuyét. Mot s6 nganh hoc tham chi c6 cac hoc phan dic thu vé k§
ning dién thuyét, tao co hoi cho sinh vién thuc hanh va phat trién kha ning dién dat
¥y tuong mot cach hiéu qua. Diéu nay khéng chi gitp sinh vién ndm virng kién thirc
ma con gitip ho trd nén tu tin va sang tao trong viéc thé hién y kién va kién thirc ciia
minh. Bén canh d6, khong chi cac hoc phan dic thu vé dién thuyét méi duoc ndi ma
cac hoc phan khac ciing dugce gido vién tao nhiéu san choi cho sinh vién thuyét
trinh, kich thich tu duy va sy sang tao, tor d6 nang cao chat lugng gido duc va tao
nén tang cho sy phat trién toan dién cua sinh vién.

Truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué khong chi 1a noi dao tao chuyén sau
vé ngdn ngit ma con 1a mot moi trudng da dang, sang tao va khuyén khich su phat
trién ca nhan cho mdi sinh vién. Cac gia tri ¢t 16i nhu ddi moi, sang tao, chuan
muc, tan tdm, dan chu, nang dong, hop tac, trung thuc va nhan ai duogc thau hiéu va
thuc hanh trong moi khia canh cua hoat dong gido duc va dao tao tai truong. biéu
nay gitp xay dung mdt hinh anh tich cuc va uy tin cho truong Pai hoc Ngoai ngir,
Pai hoc Hué.

Khd ndng trinh bay y twéng va quan diém mét cdch ré rang, logic va thuyét
phuc: Kha niang trinh bay y tuong va quan diém mot cach rd rang, logic va thuyét
phuc dong vai tro quan trong trong thanh cong cua sinh vién khong chi trong moi
truong hoc tdp ma con trong su nghi¢p sau nay. Ky nang nay khong chi doi hdi sinh
vién phai co kién thirc siu vé chu d& ma con yéu cau ho biét cach truyén dat thong
diép mdt cach hi€u qua va thu hat sy cha y cua nguoi nghe. Khi tham gia vao céc
hoat dong thuyét trinh, sinh vién phai hoc céach t6 chuc thong tin mgt cach co hé
thé)ng, tir cac diém chinh dén céac chi tiét cu thé, dé 1am cho thong diép cua ho dé
hiéu va nhé dén. Ho can sir dung cdu trac logic va chuan muc ngdn tir phu hop dé
tao ra mot bai thuyét trinh mach lac va c6 tinh thuyét phuc cao. Quan trong hon, kha

Page | 33



Luin Vin Group hd trg viét luin vin thac si,chuyén dé,khéa luin tét nghiép, bao co
thuc tap, Assignment, Essay
Zalo/Sdt 0967 538 624/ 0886 091 915 Website:lamluanvan.net

ning trinh bay y tuéng mot cach thuyét phuc khong chi giup sinh vién ghi diém
trong hoc tap ma con tao an twong t6t v4i nha tuyén dung trong qué trinh tim viéc
lam. K¥ ning nay 1a yéu t quan trong gitip ho ndi bat trong cac budi phong van va
thuyét trinh vé& k§ nang va kinh nghiém ctia minh. Bén canh dé, kha ning trinh bay
¥ tuong thuyét phuc cling 13 mot yéu t6 quan trong trong viéc xay dung mdi quan hé
va tuong tac trong cong dong. Viéc biét cach truyén dat y kién mot cach rd rang va
tha vi gitp sinh vién thu hat su chu ¥ cua dong nghiép va ddi tac tiém ning, tir d6
tao ra co hoi hop tac va phat trién trong sy nghiép.

Kha nang lam vige nhém va phéi hop hiéu qud: Kha ning 1am viéc nhom va
phdi hop hiéu qua déng vai trd quan trong trong qué trinh hoc tip va su nghiép cia
sinh vién. Trong mdi truong da dang va phuc tap cla thé gidi hién dai, viéc 1am viéc
nhom khéng chi 13 mét k§ ning ma con 1a mot yéu td quyét dinh giup sinh vién
thanh cong. Khi tham gia vao céc du an va thuyét trinh nhom, sinh vién duoc dat
trong mot moi truong 1am viée chung, noi ho phai hop tic va phdi hop véi cac
thanh vién khac dé dat duoc muc tiéu chung. Qua qua trinh nay, ho hoc dugc cach
ling nghe ¥ kién cua nguoi khac, ton trong quan diém va déng goép cua mdi thanh
vién, tor d6 xay dung mot moi truong lam viée tich cuc va sdng tao. Ngoai ra, kha
nang lam viéc nhom ciing gitip sinh vién hoc cach giai quyét cac van dé phirc tap va
thach thirc mot cach hiéu qua. Thong qua viéc thao luan va trao d6i y kién trong
nhém, ho c6 co hoi tiép can cac goc nhin va phuong phap giai quyét khac nhau, tir
d6 tim ra giai phap tot nhat cho van dé dit ra. Khong chi trong moéi trudng hoc tip,
kha niang lam viéc nhom con 1a mot yéu t6 quan trong trong su nghiép. Trong cac to
chtrc va doanh nghi¢p, viéc lam vi¢c nhom la mdt phén khong thé thiéu cua cong
viéc hang ngay. Nha tuyén dung thuong danh gia cao ing vién c6 kha ning lam viéc
nhom tbt, boi vi ho o thé tao ra mdi truong lam viéc tich cuc, dat duoc két qua tdt
hon va phat trién sy nghiép bén vitng hon.

Kha nang tw tin va giao tiép hiéu qud: Kha ning tu tin va giao tiép hiéu qua
13 hai yéu t6 khong thé thiéu ddi véi sinh vién trong qua trinh tim kiém viéc lam va

xay dung sy nghi¢p. Trong cudc séng nghé nghi¢p, viéc thé hién su tu tin khi giao
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tiép khong chi gitip sinh vién giy an twong manh mé véi nha tuyén dung ma con la
chia khoa dé ho thé hién ban than mot cach chuyén nghiép. Khi gip g& va tro
chuyén vé6i nha tuyén dung trong qua trinh phong van, sinh vién can phai thé hién
su tur tin va ty tin vao kha nang cuia minh. Viéc nay khong chi lam ting diém cong
trong mat nha tuyén dung ma con gitp ho thiy rang sinh vién 1a ngudi ¢ kha ning
dam duong cong viéc va ddi mat vai thach thirc mot cach tyu tin. Dé thé hién su tu
tin va giao tiép hiéu qua, sinh vién can phai chuan bi k¥ ludng trudc mdi budi
phong véan hodc gip g& véi nha tuyén dung. Ho can nim viing thong tin vé cong ty,
vi tri Ung tuyén va c6 san cau tra 16i cho nhiing cau hoi thudng gip. Pong thoi, sinh
vién cling can luyén tap k¥ ning giao tiép dé thé hién y kién mot cach rd rang va
logic, ciing nhu biét lang nghe va phan hoi mot cach chuyén nghiép. Ngoai ra, viéc
thé hién sy tu tin va giao tiép hiéu qua khong chi gidi han trong qua trinh phong van
ma con phan anh qua cach sinh vién tuong tac va lam viéc véi dong nghiép va cip
trén trong moi trudng lam viéc. Su tu tin va giao tiép hiéu qua giup ho xay dung

moi quan h¢ tich cyc va gbép phan vao thanh cong cuia t6 chuec.
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2.2.Vai tro ciia kj ning thuyét trinh trong cong tic tim kiém viéc 1am sau

khi ra trudng cua sinh vién

Ky ndang thuyét trinh ngay nay déng vai tro v6 cung quan trong trong
cong tac tim kiém viéc lam sau khi ra trugng cua sinh vién. N6 khéng chi la
mot ky ndng mém can thiét ma con la mot Igi thé canh tranh gitp sinh vién
tu tin thé hién ban than va ghi diém vdi nha tuyén dung.

Tha nhat, ky nang thuyét trinh giap sinh vién tu tin gidi thiéu ban
than va nang lyc caa minh. Trong mot budi phang vén, nha tuyén dung
thutrng danh thai gian dé lang nghe sinh vién thuyét trinh vé ban than, vé
kinh nghiém hoc tap va lam viéc, ciing nhu vé muc tiéu nghé nghiép. Ky
nang thuyét trinh t6t sé gitup sinh vién trinh bay théng tin mét cach ré rang,
logic va thu hit, tao dn tugng tdt dep vdi nha tuyén dung.

Thit hai, ky nang thuyét trinh gitp sinh vién thé hién kha nang tu
duy phan bién va giai quyét van dé. Khi thuyé&t trinh vé mot cha dé cu thé,
sinh vién can phai nghién cltu, phan tich théng tin va dua ra nhirng y kién,
quan diém cda riéng minh. Qua trinh nay gidap sinh vién rén luyén kha nang
tu duy logic, sang tao va kha nang giai quyét van dé hiéu qua.

Thit ba, ky nang thuyét trinh gidp sinh vién thé hién kha nang giao
tiép va lam viéc nhém. Thuyét trinh khéng chi la néi mét minh ma con la
tuang tac vdi ngudi nghe. Sinh vién can biét cach sir dung ngdn ngir ca thé,
giong diéu va cl chi phu hgp dé truyén tai théng tin hiéu qua. Ky nang
thuyét trinh t6t cing giup sinh vién phéi hgp va lam viéc nhém hiéu qua
han.

Thu tu, ky nang thuyét trinh gitp sinh vién tao dung thuagng hiéu ca
nhan. Trong thdi dai c6ng nghé thong tin, viéc tao dung thuang hiéu ca
nhan la v cuing quan trong. Ky nang thuyét trinh tét gitp sinh vién thé hién
ban than mot cach chuyén nghiép, tu tin va tao dung hinh anh tét dep trong

mat nha tuyén dung.
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Vdi nhitng vai tro quan trgng nhu vay, sinh vién can rén luyén ky
nang thuyét trinh ngay tir khi con ngoi trén ghé nha trudng. Sinh vién co
thé tham gia cac khéa hoc vé ky nang thuyét trinh, tham gia cac cau lac bo
ky nang mém, hoac tu luyén tap bang cach thuyét trinh trudc guong hoac
trudc ban be.

2.2.1. Phén tich k¥ niing thuyét trinh qua thong ké, nhin xét ciia nha

tuyén dung

K¥ ning thuyét trinh 1a mot
trong nhitng k§ ning mém quan
trong, dong vai tro thiét yéu trong
hoc tip, cong viée va cudc sdng.
Phan tich k§ ning thuyét trinh
qua théng ké, nhan xét cua nha

tuyén dung 1a mot phuwong phap -

hiéu qua dé danh gid ning luc |

cua Urng vién va dua ra nhiing dinh huéng cai thi¢n phu hgp.

Loi ich ciia viéc phén tich k§ ning thuyét trinh:

- Panh gia khach quan: Cung cap thong tin s6 liéu cu thé, giup danh gia

ky niang thuyét trinh mot cach khach quan, chinh xac va loai bo su thién vi

trong danh gia.
-  Hiéu 10 yéu cau cua nha tuyén dung: Phan tich nhan xét cia nha tuyén

dung gitip hiéu rd nhirng tiéu chi danh gia ctia ho d6i voi k¥ ning thuyét trinh,

tir d6 ¢o thé diéu chinh va rén luyén k¥ nang phu hop.
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—  Nang cao hiéu qua tuyén dung: Gitp nha tuyén dung lya chon duoc

nhimg tmg vién c6 k¥ ning thuyét trinh tt nhat, tiét kiém thoi gian va chi phi

cho qua trinh tuyén dung.
—  Cai thién k¥ nang thuyét trinh: Giap tng vién nhan thirc dugc nhiing

diém manh, diém yéu, xac dinh nhiing khia canh can reén luyén dé nang cao k¥

nang va dap ung yéu cau cua nha tuyén dung.

TAm quan trong ciia viéc phan tich k§ ning thuyét trinh:

—  Nang cao chit luong ngudn nhan luc: Pap Gmg nhu ciu ngay cang cao
ctia x4 hoi, gop phan vao su phat trién kinh té - x4 hoi ctia dat nude.

~  Tao loi thé canh tranh: Ung vién c6 ky ning thuyét trinh t6t s& co
nhiéu co héi thanh cong hon trong hoc tap, cong viéc va cudc séng.

—  Nang cao sy tu tin: Rén luyén k§ nang thuyét trinh gitup mg vién tu
tin hon trong giao tiép, thuyét trinh va trinh bay ¥ tudng.

—  Phat trién tu duy phan bién: K§ ning thuyét trinh rén luyén kha ning

tu duy phan bién, logic va 1ap luan chat ché.

Phén tich k¥ ning thuyét trinh qua thong ké, nhan xét ciia nha tuyén dung 1a
mot viée 1am can thiét va mang lai nhiéu loi ich cho ca Gng vién va nha tuyén dung.
Viéc thuc hién phan tich mét cach khoa hoc, khach quan va chinh xac s& cung cap
thong tin quan trong cho viéc nang cao k¥ niang thuyét trinh va phat trién chung ciia

xa ho.

Théng ké:
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-  Theo khao sat cua Trung tdm Dy bao Nhan lyc va Thi truong Lao

dong (B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi) nam 2023, k¥ nang thuyét trinh
1a mot trong 5 k¥ niang mém quan trong nhat ma nha tuyén dung mong mudn &

ung vién.
—  Tuy nhién, mdt khao sat khac cua Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc

Hué nam 2022 cho thay chi c6 30% sinh vién ty tin vao k¥ ning thuyét trinh

cua ban than.
—  Con sb 70% sinh vién con lai cho thiy ho lo ling, e dé khi dtng trudc
dam déng, trinh bay thiéu tréi chay va thiéu thu hat.

Nhan xét ciia nha tuyén dung:

—  Nhiéu nha tuyén dung nhan xét rang sinh vién hién nay thiéu ky ning
thuyét trinh hiéu qua, dan dén viéc trinh bay y tuong khong rd rang, thiéu
thuyét phuc.

- Diéu nay khién sinh vién gip kho khan trong viéc tim kiém viéc lam
va khong thé phat huy tdi da ning lyc cta ban than.

2.2.2. Yéu ciu tryec tiép ddi véi nha tuyén dung vé k¥ niing thuyét trinh
cua sinh vién

K¥ ning thuyét trinh 1a mot trong nhimg k¥ ning mém quan trong, dong vai
tro thiét yéu trong hoc tap, cong viéc va cudc song. Phan tich yéu cau truc tiép doi
v6i nha tuyén dung vé k¥ ning thuyét trinh cua sinh vién 13 mot phuong phap hiéu
qua dé dinh hudng phat trién va nang cao k¥ ning niy, giup sinh vién c6 loi thé
canh tranh trong thi truong lao dong.

Loi ich ciia viéc phan tich yéu cau:
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—  Hiéu rd nhu ciu thj truong lao dong: Xac dinh nhiing ky ning thuyét

trinh ma nha tuyén dung danh gia cao va mong mubn & ng vién, nim bat xu
huéng phat trién cua ky ning thuyét trinh trong cic nganh nghé khac nhau,

gitip sinh vién dinh hudng phat trién k§ nang phii hop véi nhu cau thyc té.
- Nang cao hi€u qua dao tao: biéu chinh chuong trinh dao tao dé tap

trung phat trién nhitng k¥ ning thuyét trinh ma nha tuyén dung quan tim, cung
cap cho sinh vién co hoi thyc hanh va rén luyén k§ niang thuyét trinh trong
moi truong thuc té, nang cao chat lugng ngudn nhan luc dap ing nhu cau cua

thi truong lao dong.
- Tang kha nang canh tranh cho sinh vién: Sinh vién dugc trang bi

nhirmg k¥ ning thuyét trinh can thiét s& c6 nhiéu co hoi duge tuyén dung hon,
tang kha nang canh tranh trong thi truong lao dong ngay cang canh tranh, gop

phan nang cao uy tin va chat lugng cua truong dao tao.
- Nang cao nhan thirc cua sinh vién: Gitp sinh vién nhan thirc dugc tam

quan trong cta k¥ nang thuyét trinh trong hoc tip va cong viéc, tao dong luc
cho sinh vién rén luyén va nang cao k¥ nang thuyét trinh, gop phan phat trién

toan dién cua sinh vién.

Page | 41



Luin Vin Group hd trg viét luin vin thac si,chuyén dé,khéa luin tét nghiép, bao co
thuc tap, Assignment, Essay
Zalo/Sdt 0967 538 624/ 0886 091 915 Website:lamluanvan.net

TAm quan trong ciia viéc phén tich yéu ciu:

- Nang cao chit luong ngudn nhan lyc: Dap Gmg nhu ciu ngdy cang cao
ctia x4 hoi, gop phan vao su phat trién kinh té - x4 hoi ciia dat nude.

—  Tao loi thé canh tranh: Ung vién c6 ky ning thuyét trinh t6t s& co
nhiéu co hoi thanh céng hon trong hoc tip, cong viée va cudc séng.

- Nang cao sy tu tin: Rén luyén k¥ ning thuyét trinh gitp tng vién tu
tin hon trong giao tiép, thuyét trinh va trinh bay y tudng.

—  Phat trién tu duy phan bién: K§ ning thuyét trinh rén luyén kha ning

tu duy phan bién, logic va 1ap luan chat ché.

Phén tich yéu cau truc tiép d6i véi nha tuyén dung vé k¥ ning thuyét trinh cua
sinh vién 12 mot viée 1am can thiét va mang lai nhiéu loi ich cho ca sinh vién, nha
truong va xa hoi. Viéc thyc hién phan tich mot cach khoa hoc, khach quan va chinh
xac s& cung cap thong tin quan trong cho viéc dinh hudéng phat trién k§ ning va

nang cao chét lugng dao tao.
Yéu céu truc tiép d6i véi nha tuyén dung vé k¥ niing thuyét trinh cia sinh
vién
—  Kha ning trinh bay ¥ twong va quan diém mot cach rd rang, logic va

thuyét phuc: Sinh vién can c6 kha ning truyén tai thong tin mot cach hiéu qua,

thu hat sy cha ¥ cia ngudi nghe va tao an tuong tt voi nha tuyén dung.
- Kha ning 1am viéc nhom va phdi hop hiéu qua: Sinh vién can c6 kha

nang lam viéc nhém dé hoan thanh cac dy an, thuyét trinh nhom va giai quyét

cac van dé chung.
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—  Kha ning ty tin va giao tiép hiéu qua: Sinh vién can thé hién sy tu tin
khi giao tiép v6i nha tuyén dung va thé hién ban than mot cach chuyén nghiép.
- Kha ning st dung ngdn ngit co thé, giong diéu va cir chi phu hop:
Sinh vién can biét cach st dung ngdn ngit co thé, giong diéu va cir chi phu
hop dé truyén tai thong tin hiéu qua.
Kha ning sang tao va tu duy phan bién: Sinh vién can c6 kha ning dua ra
nhimng ¥ trdng méi, sang tao va giai quyét van d& mot cach hiéu qua.

Ngoai ra, nha tuyén dung cling danh gia cao nhiing sinh vién c6 kha nang:

Tra 161 cau hoi mdt céach ty tin va thong minh.

Str dung ngon ngir mdt cach chinh xac va hi¢u qua.
—  Thé hién sy dam mé va nhiét huyét voi cong viéc.

—  Thé hién sy ton trong dbi v6i nha tuyén dung.

K¥ ning thuyét trinh 12 mot k§ ning mém quan trong ma sinh vién cin rén
luyén dé co6 thé thanh cong trong cong tac tim kiém viéc lam sau khi ra truong. Sinh
vién can luu ¥ nhitg yéu ciu ciia nha tuyén dung vé k¥ nang thuyét trinh dé c6 thé

chuan bj tt nhét cho nhitng budi phong van.
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CHUONG 3: PE XUAT MOQT SO GIAI PHAP NHAM GOP PHAN NANG
CAO KY NANG THUYET TRINH CUA SINH VIEN TRUONG PAI HQC
NGOAI NGU, PAI HQOC HUE

3.1.Thwe trang

Phén tich thuc trang k¥ ning thuyét trinh caa sinh vién truong Pai hoc Ngoai
ngir - Dai hoc Hué (DHNN - DPHH) mang ¥ nghia quan trong, cu thé nhu sau:
—  Cung cép thong tin chinh xéic va khach quan:
o  Giup hiéu rd tinh trang thyc té cua k¥ niang thuyét trinh cua
sinh vién truong PHNN - DPHH.
o  Xac dinh nhitng diém manh, diém yéu, va nhiing han ché trong
k¥ nang thuyét trinh cua sinh vién.
o Lam co so cho viéc dé xuit cac giai phap cai thién hiéu qua.
— Nang cao nhan thirc:
o  Gifp sinh vién nhan thirc dugc tim quan trong ciia k§ niang
thuyét trinh trong hoc tap va su nghiép.
o Nang cao y thuc cua sinh vién trong viéc rén luyén ky nang
thuyét trinh.
o  Gop phan thay dbi thai do va hanh vi cta sinh vién ddi vé6i viée
thuyét trinh.
—  Cung cép co sé cho viéc dé xuit giai phap:
o  Phan tich thyc trang gitp x4c dinh nhiing nguyén nhan dan dén
nhirng han ché trong k¥ ning thuyét trinh cua sinh vién.
o Tur d6, dé xuat cac giai phap phu hop, hiéu qua va thiét thuce dé
nang cao k¥ ning thuyét trinh cho sinh vién.
o Dam bao cac giai phap dugc dé xuit c6 tinh kha thi cao va phu

hop vai diéu kién thyc t& ctia nha truong.
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—  Gép phén ning cao chit lwgng dao tao:
o  Nang cao k¥ ning thuyét trinh cho sinh vién gop phan nang cao
chat lugng hoc tap va két qua nghién ciru.
o  Tao moéi truong hoc tap nang dong, sang tao va hi¢u qua.
o Nang cao uy tin va chat luong cta truong DPHNN - DPHH.
—  Go6p phin vao s phit trién chung ciia xa hoi:
o Nang cao chit lugng ngudn nhan lyc, dap tmg nhu cau ngay
cang cao cua xa hdi.
o  Gop phan vao sy phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nudc.
Phén tich thuc trang k¥ ning thuyét trinh caa sinh vién truong PHNN - DPHH
12 mot viéc 1am can thiét va cép bach. Viéc thyc hién phan tich mdt cach khoa hoc,
khach quan va chinh xac s& cung cip thong tin quan trong cho viéc dé xuét cac giai
phap hiéu qua, gop phan ning cao chit lwong dao tao va phat trién chung cia xa

hoi.

Ban la sinh vién khoa nao?
50 cau tra loi

® Khoa tiéng Trung
® Khoa tiéng Anh

Khoa ngén nglr va van hoa Nhat Ban
® Khoa ngdn ngir va van héa Han Quéc
@ Khoa Viét Nam hoc
® Khoa Québc té hoc
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Ban la sinh vién khoa?

50 céu tra loi

1. Nganh hoc cla ban ¢é hoc phan nao lién quan dén ki nang dién thuyét (thuyét trinh) khéng?

50 cau tra 1di

Hinh anh 7: Thong tin cia sinh vién thuc hién khdo sat

® K17
® K18
® K19
® K20

@®acCa
@ b. Khing

Trong cudc khéo sat vé céc sinh vién thuc hién thuyét trinh, cac biéu do trén
cung cdp mot cai nhin tong quan vé phan bd cta ho theo nganh hoc va khéa hoc.
Dau tién, 46% sinh vién thudc khoa Viét Nam hoc, tirc 13 ho dang tap trung vao viéc
nghién ctru van hoa, lich sir va cac chu dé lién quan dén Viét Nam. Khoa tiép theo,
khoa Tiéng Anh, chiém 22%. Ngoai ra, 20% sinh vién tap trung vao khoa Tiéng

Trung, cho thdy sy quan tim dic biét dén ngdn ngit va vin hoa Trung Qudc. Phan
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con lai cua sinh vién, tuc 1a 12%, duoc phan bd tir cac khoa khac, c6 thé bao gém
cac chuyén nganh nhu Ngon ngit va van héa Han Qudc, Nhat Ban.

Xét phan bd theo khoa hoc, khoa 17 chiém ti 16 cao nhat, 1a 54%. Trong khi
d6, khoa 18 va khoa 19 chiém 1an luot 20% va 14%. Khoa 20 c6 ti 1¢ thap nhat, chi

chiém 12% tong so sinh vién.

Mot diém dang chu y 1a tat ca sinh vién, tirc 1a 100%, tham gia vao phén hoc
lién quan dén thuyét trinh. Didu nay c6 thé chi ra ring thuyét trinh dugc coi 1a mot
phan quan trong ciia chwong trinh hoc, dugc tit ca sinh vién dé xuat tham gia dé

phat trién k¥ ning giao tiép va trinh bay cua ho.

2. Theo ban, viéc ap dung phuong phap thuyét trinh vao hoat déng hoc tap c6 hiéu qua khéng?
50 cau tra loi

®aco
@ b. Khéng

i
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3. Mai tuan ban c6 bao nhiéu hoc phan can luyén tap ky nang thuyét trinh?
50 céu tra léi

® 2. 1 dén 3 hoc phén
@ b. 3 dén 5 hoc phan
c. trén 5 hoc phén

Hinh anh 8: Cdc cdu hoi nham danh gid thiee trang van dé nghién ciru

Theo két qua khao sat, 94% ngudi tham gia dong ¥ véi viéc ap dung phuong
phap thuyét trinh vao hoat dong hoc tap voi niém tin rang phuong phap ndy mang
lai hi€u qua. Sy ung ho manh mé nay cé thé phan anh sy nhan thirc 10 rang vé gia tri
ctia thuyét trinh trong viéc ning cao ky niang giao tiép va trinh bay cua sinh vién.
Phuong phép thuyét trinh khong chi gitip sinh vién thyc hanh k¥ ning néi trude
cong ching ma con tao co hdi cho ho nghién ctru sau hon vé cac chu dé cu thé.
Biang cach nay, viéc ap dung thuyét trinh khéng chi 1a mot cach dé trinh bay kién
thirc ma con 1a mot cach dé kham pha, phan tich va chia sé nhirng hiéu biét da duoc
hoc. Sy dong thudn cao nay ciing c6 thé thé hién niém tin vao su linh hoat va tinh
tmg dung ctia phuong phéap thuyét trinh trong nhiéu méi trudng hoc tip va linh vuc
nghién ctru khac nhau. Piéu ndy cung cip mot co s ving chic cho viée tich hop
thuyét trinh vao cac khia canh khéac nhau cua gido duc va dao tao.

Theo két qua khao sat, phan 16n sinh vién, tirc 13 74%, can luyén tip k¥ ning
thuyét trinh cho 1 dén 3 hoc phan mdi tuan. Piéu nay cho thdy rang mot sb luong
dang ké cac hoc phan yéu ciu sinh vién thuc hién thuyét trinh déu dan dé hoan

thanh chwong trinh hoc. Tuy nhién, c6 mot phan dang ké nhing sinh vién, chiém
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20%, can thuc hién thuyét trinh cho 3 dén 5 hoc ph'?m mdi tudn. Dit lidu nay thé hién
rﬁng trong mot ) chuong trinh hoc cu thé, hodc dy an nghién ctru, viéc thuyét trinh
duogc dac biét coi trong va dugc tich hgp manh mé vao ndi dung hoc phén. Co6 mot
phﬁn rat nho, chi 12 6%, sinh vién can thuc hién thuyét trinh cho hon 5 hoc phﬁn
mdi tuan. Pidu nay co thé 1a do sinh vién tham gia vao cic chuong trinh dic biét
hodc cac du an nghién ctru tich hop nhiéu phan thuyét trinh trong qué trinh hoc tip

hang tuan.
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4. Hinh thirc thay/c6 yéu cau ban thuc hién la gi?
50 cau tra lai

a. Trinh bay ca nhan 29 (58%)

b. Trinh bay theo nhom 45 (90%)

c¢. Tranh luan -4 (8%)

Két qua khao sat dd cung cap mot cai nhin tong quan vé hinh thirc ma thay/co
yéu cdu sinh vién thuc hién thuyét trinh trong qua trinh hoc tap. Theo d6, hinh thirc
phé bién nhat 1a trinh bay theo nhém, chiém ti 1& cao nhat 13 90%. Sé liéu nay ngy ¥
vai tro quan trong cua viéc lam viéc nhom va trinh bay két qua cong tac trong qua
trinh hoc. Ngoai ra, hinh thirc trinh bay c4 nhan ciing dugc yéu cau, véi ti 16 1a 58%.
Két qua d6 cho thiy sy cAn nhic giira viéc phat trién k¥ nang ca nhan va kha nang
lam viéc nhém trong gido duc. Tuy nhién, hinh thtrc tranh luan it dugc thay, chi
chiém 8% ti 1. Piéu nay cé thé do yéu cau sy chuan bj ki ludng va tuong tac chat
ché giita cac sinh vién, ciing nhu yéu cu sy danh gia va phan hoi nhanh chong tir

phia gidng vién.
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5. Theo ban nhirng vén dé nao can dugc chui trong dé c6 moét bai thuyét trinh tot?
50 cau tra loi

a. Xay dyng bai thuyét trinh 31 (62%)

b. Ngén ngir néi va ngoén ngiv

0,
hinh thé 42 (84%)

c. Str dung cong cu hé tro

d. Kiém soat tam Iy va thoi gian 31 (62%)

Két qua khao sat da lam ndi bat mot sb yéu td quan trong ddi véi viéc thuc
hién mot bai thuyét trinh diy an twong va hiéu qua. Trong sb do, viéc xdy dung ndi
dung bai thuyét trinh duoc 62% nguoi tham gia khao st nhan thay la rat quan
trong. Piéu nay bao gdm viéc lya chon va sip xép thong tin mot cach hop 1y dé tao
ra mot cdu trac logic va rd rang cho bai thuyét trinh. Ngoai ra, st dung ngdn ngir
no6i va ngdn ngit hinh thé duge nhan manh boi 84% ngudi tham gia khao sat. Didu
nay cho thiy tim quan trong ctia viéc str dung cac phuong tién giao tiép phi ngon tir
nhu giong diéu, ctr chi va anh mat dé truyén dat thong diép mot cach hiéu qua. St
dung cac cong cu hd tro nhu slide PowerPoint, biéu dd, hinh anh cling dugc nhan
biét 1a mot yéu t6 quan trong, mic du khong duoc danh gia cao bang. Tuy nhién,
48% van nhén thay tinh quan trong ctia chiing trong viéc ting tinh thuyét phuc va
tryc quan cho bai thuyét trinh. Cubi cung, viéc kiém soat tdm 1y va thoi gian ciing
dugc nhan manh. 62% nguoi tham gia khao sat nhan thiy rang viéc nay rat quan
trong dé dam bao mot bai thuyét trinh duoc thuc hién mot cach chin chin va tu tin,
khong bi cang thang hodc voi vang. Tat ca nhitng yéu td ndy cing dong gop vao

viéc tao ra mot bai thuyét trinh tét va 4n tuong.
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6. Nhiing khé khan nao ma ban gap phai khi luyén tép kj nang thuyét trinh?

50 céu tra loi

a. Tam ly e ngai dam déng 37 (74%)

b. Han ché& vé ngdn nglr ndi va
ngdn ngir hinh thé

c. E ngai phat am chwa chuan

d. Quen vai viéc nhin doc hon la
dién dat bang ngén ngl noi

40

Hinh anh 9: Két qua thong ké ciia cau hoi khdo sat

S6 lidu khao sat da lam sang to mot s6 kho khan ma sinh vién thuong giap
phai khi luyén tap k¥ ning thuyét trinh. Pang cht ¥ nhét 1a tim 1y e ngai ddm dong,
v6i 74% sinh vién nhan thay. D6i mit vi mot dam dong 16n c6 thé 1am suy giam tu
tin va hiéu suit cua ho, tao ra ap luc va lo léng khong mong mudn. Hon nita, kho
khin lién quan dén ngdn ngir n6i va ngdn ngit hinh thé ciing duoc néu cao, voi 44%
sinh vién gip phai. Viéc khong tu tin trong viéc str dung ngdn ngit noi va khong thé
diéu chinh ngdn ngit hinh thé phu hop c6 thé gy giam sy hiéu qua cua bai thuyét
trinh. Ngoai ra, kho khan vé viéc phat 4m khong chuan (62%) va su quen voi viée
nhin doc hon 14 dién dat bang ngdn ngit ndi (52%) ciing 13 nhimg thach thirc dang
ké. Tuy nhién, nhan thirc vé nhitng khé khin nay 1a mot budc quan trong dé sinh

vién c6 thé tap trung vao viéc phat trién va cai thién k§ nang thuyét trinh ciia minh.
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7. Nguyén nhan lam sinh vién thudng xuyén mac 16i khi thuyét trinh?
50 cau tra loi

a. Xay dung bai thuyét trinh 19 (38%)

b. Phu thudc vao céng cu hé tro (

p Lo 35 (70%
slide, giay ghi cha,...) (70%)
c. Dién dat ngén ngt¥ hinh thé
chwa hop Iy, tw ti v& ngoai hinh, 28 (56%)
giong diéu
d. _C-hua ta?.dl.r'c_rc §u tuu?'!wg tac 35 (70%)
gitra ngwdi néi va nguoi nghe
0 10 20 30 40

Hinh dnh 10: Két qua thong ké ciia cdu hoi khao sat

Két qua khao sat da lam rd nhitng nguyén nhan chinh giy ra céc 16i thuong
xuyén trong qua trinh thuyét trinh cua sinh vién. Trong s6 do, viec phu thude qua
muc vao cong cu hd tro nhu slide PowerPoint chiém ti 1& cao nhét, 1én dén 70%.
Diéu nay cho thiy su phu thudc qua muc vao cong nghé cé thé lam méat di sy tap
trung va tuong tac gilra nguoi trinh bay va nguoi nghe. Mot nguyén nhan khac 1a
viéc dién dat ngdn ngir hinh thé khong hop 1y va su tu ti vé ngoai hinh, giong diéu,
chiém ti 16 56%. Su tu ti va khong ty tin trong viéc st dung ngdn ngit hinh thé co
thé 1am mat di su 4n tuong va tuong tac tich cuc voi khan gia. Cudi cung, viée
khong tao duge sy twong tac gilta ngudi trinh bay va ngudi nghe ciing chiém ti 18
70%. Piéu nay c6 thé do thiéu su chu y dén khan gia, khong tao ra mot moi truong
tuong tac tich cuc va khong dap tmg duoc nhu cau cia dbi tuong nghe.

3.2.Nguyén nhan cua thyc trang

Thuyét trinh 12 mot k¥ ning mém quan trong, déng vai trd thiét yéu trong hoc
tap va su nghiép cua sinh vién, dac biét 1a sinh vién trudong Pai hoc Ngoai ngit - Pai
hoc Hué (PHNN-DHH). Tuy nhién, thuc trang k¥ ning thuyét trinh cua sinh vién
trrong DPHNN-DHH hién nay con nhiéu han ché. Sinh vién thuong thiéu kién thirc
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vé k¥ nang thuyét trinh, bao gdm cach x4y dung noi dung, trinh bay, str dung ngén
ngir co thé va cong nghé thong tin. Ho ciing thudng lo lang, ngai nging khi dimg
truéc dam dong, dan dén viée trinh bay thiéu troi chay, lung ting va khong truyén
tai dugc thong diép. Ky nang trinh bay, str dung ngdn ngit co thé, va tuong tac voi
khan gia cua sinh vién cling con han ché. Thuc trang trén c6 thé duoc li giai bang

cac nguyén nhén sau:

% Thiéu kién thirc va k¥ niang co ban vé thuyét trinh:

Hinh anh 11: Ky ndang thuyét trinh

Thiéu kién thtrc va k¥ ning co ban vé thuyét trinh 13 mot trong nhirg nguyén
nhan chinh gbp phﬁn vao thuc trang han ché cua sinh vién truong Pai hoc Ngoai
ngir - Pai hoc Hué (PHNN-PHH) trong viéc thuc hién cac bai thuyét trinh. Pau
tién, sinh vién thuong thiéu kién thirc vé cach xay dung nodi dung thuyét trinh. Diéu
nay cé thé bao gdom viéc khong biét cach tim kiém va sap xép thong tin mot cach

logic va c6 hé théng, hodc khong hiéu rd vé cach trinh bay mot dé xuat hoic y
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tudng mot cach rd rang va hap dan. Th hai, thiéu k¥ ning trinh bay va st dung
cong nghé thong tin 1a mot van dé khac. Sinh vién co6 thé khong quen thudc véi viée
tao va thiét ké slide PowerPoint hoic khong biét cach st dung cac cong cuy trinh bay
khac mét cach hiéu qua. Piéu ndy c6 thé lam giam tinh truc quan va tham my cta
bai thuyét trinh, lam mat di sy chuyén nghiép va sttc hip dan cua nd. Cubi cing,
thiéu hiéu biét va ap dung ngdn ngir co thé trong thuyét trinh ciing 13 mot van dé.
Sinh vién c6 thé khong nhan ra vai trd quan trong cta cir chi, anh mat va tu thé
trong vigc truyén dat thong diép cua ho. biéu nay co thé dan dén viéc thiéu sy tu tin
va su tuong tac tich cuc voi khan gia trong qua trinh thuyét trinh. Dé cai thién tinh
hinh nay, sinh vién can duoc cung cip cac khoa dao tao va tai liéu hd trg phu hop dé

nam viing kién thirc va k¥ ning co ban vé thuyét trinh.

% Tam ly va cdm xic cda sinh vién:

&

Hinh anh 12: Tam Iy va cam xiic dnh hieong dén phan thuyét trinh ciia sinh vién

|
-
h
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Tam ly va cdm xuc cua sinh vién dong vai tro quan trong trong qua trinh thuc
hién céc bai thuyét trinh, va chung ciing 1a mot trong nhitng nguyén nhan chinh gop
phén vao thyuc trang han ché cua sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngtr - Pai hoc Hué
(PHNN-DbHH) trong viéc thuc hién cac bai thuyét trinh. Thir nhét, lo 1§mg va ngai
ngung khi dtng trudéc dam dong 1a mot vin dé phd bién ma sinh vién thudng gip
phai. Su cing thang va lo so truc anh sang san khdu va 4nh mat chi y ciia dam
dong c6 thé lam mat di su tu tin va dan dén viéc thuyét trinh khong linh hoat, lang
tang. Thur hai, su tu ti va khong tu tin trong viéc trinh bay cling 1a mot nguyén nhan
khac. Sinh vién c6 thé khong tin tudng vao kha niang ciia ban than, cam thay lo ngai
vé kha ning thu hat sy chi ¥ ctua khan gia hodc lo ling vé viéc giy an tuong.
Nhitng tdm 1y va cam xuc nay c6 thé anh hudng dén hiéu suét va su tu tin cia sinh
vién trong qué trinh thuyét trinh

< Thiéu ky niing twong tic va giao tiép véi khan gia:

Hinh dnh 13: Sinh vién twong tac véi khdn gid khi thuyét trinh

Thiéu k¥ ning twong tic va giao tiép véi khan gia 1a mot trong nhitng yéu t6
chinh dong goép vao thuc trang han ché cta sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngit -

Pai hoc Hué (PHNN-DBHH) trong vi¢c thuc hién cac bai thuyét trinh. Sinh vién
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thuong gip kho khin trong viée twong tic va tao mdi lién két véi khan gia. Ho c6
thé khong biét cach thu hat sy chi ¥ ctia khan gia tir ban dau, khong tao duoc mot
moi trudng thoai mai va gan giii dé khan gia cam thiy thoai mai. Diéu ndy co thé
khién cho qué trinh thuyét trinh tr& nén khé khan va thiéu sy tuong tac, 1am mat di
su quan tam va tuong tac tich cuc tur phia khan gia. Sinh vién thuong gap kho khan
trong viéc gdy an twong va thu hat sy chi ¥ ciia khan gia. Ho c6 thé khong biét cach
st dung céac k¥ thuét trinh bay dé lam ndi bat thong diép ctia minh, khong tao ra cac
diém nhan hoic k¥ thuat thu hat sy chi ¥ cta khan gia. Diéu nay c6 thé khién cho
bai thuyét trinh trd nén nham chan va khong giy 4n twong, lam mat di sy quan tam
va tuong tac cua khan gia.

% Thi€u ho tr¢ va huan luyén:

Hinh dnh 14: Sinh vién dwoc hudn luyén thuyét trinh

Ngoai ra, viéc thi€u sy ho tro va huan luyén la mdt trong nhitng nguyén nhan

chinh gop phan vao thyc trang han ché ciia sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngif -
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Pai hoc Hué (PHNN-DBHH) trong vi¢c thuc hién cac bai thuyét trinh. Sinh vién
thuong gip kho khan khi khong co dii hd trg va huan luyén vé ki ning thuyét trinh.
Thiéu mot chuong trinh huan luyén cu thé va co hé théng 6 thé 1am mét di co hdi
cho sinh vién dé phat trién ki niang nay mot cach toan dién. Ngoai ra, sy thiéu hut
vé tai nguyén va co so ha tang ciing c6 thé lam han ché kha ning cua sinh vién
trong viéc tiép can va thuc hanh cac k¥ ning thuyét trinh. Hon nita, sinh vién ciing
thuong gip kho khin khi khong nhan duge du sy hd tro va phan hoi tir giang vién
va cong déng hoc thuét. Thiéu su hd trg va chi dao tur giang vién c6 thé 1am mat di
co hoi cho sinh vién dé nhan dugc sy hudng dan va phan hdi can thiét dé cai thién
ky nang thuyét trinh ctia minh. Ngoai ra, thiéu su hd tro tur cong déng hoc thuat
cling c6 thé lam mat di co hdi cho sinh vién dé két ndi v6i nhitng ngudn luc va kinh
nghiém phong phu tir cic d6ng nghiép va ngudi di trude.
3.3.Pé xuiat
Viéc dé& xuét giai phap cho thuc trang ky ning thuyét trinh cta sinh vién
truong Dai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Hué (PHNN-DHH) mang y nghia quan trong
to 16n, bao gdm:
—  Néing cao chit lwong dao tao:
o  Giup sinh vién rén luyén k¥ ning thuyét trinh hiéu qua, tu tin
trinh bay ¥ tudng va truyén dat thong tin trudc dam déng.
o Nang cao chit luong hoc tip va két qua nghién ctru cta sinh
vién.
o  Gop phan tao nén mdi truong hoc tip ning dong, sang tao va
hiéu qua.
— Nang cao kha nang canh tranh cta sinh vién:
o K¥ ning thuyét trinh t6t giGip sinh vién ty tin hon trong cac
budi phong van xin viéc, thuyét trinh du &n, bao cdo cong viéc.
o Tang kha nang canh tranh cua sinh vién trong thi truong lao

dong ngay cang canh tranh.
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o Gop phan nang cao uy tin va chit luong cua trudng
DHNN-DHH.
—  Phat trién ban than sinh vién:
o  Rén luyén k¥ ning thuyét trinh giup sinh vién tir tin hon, manh
dan hon, va c6 kha ning giao tiép t6t hon.
o Nang cao kha ning tu duy phan bién, kha ning tong hop kién
thirc va kha nang trinh bay quan diém.
o  Gidp sinh vién phat trién toan dién va thanh cong trong cudc
song.
—  Gop phin vao s phit trién chung ciia xa hoi:
o Nang cao chit lugng ngudn nhan lyc, dap tmg nhu cau ngay
cang cao cua xa hdi.
o  Gop phan vao sy phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc.

Viéc dé xuit giai phap cho thuc trang k¥ ning thuyét trinh cta sinh vién
truong DPHNN-DHH 14 mét viéc 1am can thiét va cap bach. Cac giai phap duogc dé
xudt can hiéu qua, thiét thuc va phu hop véi diéu kién cua nha truong. Viéc thuc
hién cac giai phap nay s& gop phan ning cao chit lugng dio tao, tao nén tang viing
chéc cho sinh vién phat trién trong hoc tip va su nghiép, déng thoi gop phan vao su
phat trién chung cta xi hoi.

3.3.1. i v6i nha trueong
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Hinh anh 15: Truwong Dai hoc Ngoai Ngir - Dai hoc Hué

Thuyét trinh 12 mot k¥ ning mém quan trong, déng vai trd thiét yéu trong hoc
tap va su nghiép cua sinh vién. Nim vimng k¥ ning nay gitp sinh vién tu tin trinh
bay y tuong, truyén dat thong tin hiéu qua va khiang dinh ban than truéc dam dong.
Tuy nhién, thuc t& cho thdy, nhiéu sinh vién con gip nhiéu kho khin trong viéc
thuyét trinh, din dén hiéu qua hoc tap va cong viéc khong cao.

Nhu ciu cip thiét:

Hoc tap: Thuyét trinh 12 phuong phap giang day pho bién hién nay, gitp sinh
vién rén luyén tu duy phan bién, kha ning tong hop kién thirc va trinh bay quan
diem.

Su nghiép: K§ ning thuyét trinh tot gitip sinh vién tu tin trong cac budi phong
van, thuyét trinh dy 4n, bao céo cong viéc va tao 4n twong tdt v4i nha tuyén dung.

Phat trién ban than: Thuyét trinh giup sinh vién rén luyén sy tu tin, kha nang
giao tiép va truyén dat théng tin hiu qua, 13 nhitng yéu t6 quan trong cho su thanh
cong trong cudc song.

Giai phap hiéu qua:
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—  Ting cwong so lwong tiét hoc:

o B6 sung hoc phan chuyén biét vé k§ ning thuyét trinh vao
chuong trinh ddo tao, giup sinh vién nim vimg kién thirc nén tang va k¥
nang thuc hanh.

o Tich hop k¥ ning thuyét trinh vao cac hoc phan khac, tao co
hoi cho sinh vién 4p dung kién thirc vao thuc té.

—  Poi méi phwong phap gidng day:

o Ap dung phuong phédp hién dai nhu hoc tép trai nghiém, thao
luan nhom, thuyét trinh nhém, ... khuyén khich sinh vién tham gia tich
cuc.

o Tao moi truong hoc tap cdi ma, khuyén khich sinh vién dat cau
hoi, chia sé y kién va hoc héi 13n nhau.

—  Cung cép tai liéu va hwéng din:

o Cung cap tai liéu vé& cach xay dung ndi dung, trinh bay, sur
dung ngdn ngit co thé va cong nghé thong tin trong thuyét trinh.

o Hudng din sinh vién cach chuin bi, tap luyén va thyc hanh
thuyét trinh hiéu qua.

—  Té chirc cac hoat dong:

o To chite cac khoa hoc ngén han, ho1 thi thuyét trinh, ... tao co
hoi cho sinh vién rén luyén k¥ nang va giao Iuu hoc hoi.

o  Moi chuyén gia chia sé kinh nghiém vé k¥ niang thuyét trinh,
gitp sinh vién hoc hoi tir nhitng nguodi thanh cong.

—  Paiu tw co s¢ vt chit:

o  Trang bi phong hoc hién dai voi day du thiét bi am thanh, hinh
anh, hd trg sinh vién thuc hanh thuyét trinh hiéu qua.

o Cung cip cic phan mém hd trg thuyét trinh, giup sinh vién tao

bai giang sinh dong va thu hut.
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Nang cao ky nang thuyét trinh cho sinh vién 1a nhu cau cép thiét trong thoi dai
hién nay. Viéc ap dung cac giai phap hiéu qua nhu ting cudng sd luong tiét hoc, doi
méi phuong phép giang day, cung cip tai liéu va hudng din, t6 chic cac hoat dong
va dau tu co s& vat chat s& gop phan nang cao chat luong dao tao va tao nén tang
vitng chic cho sinh vién phat trién trong hoc tap va su nghiép.

3.3.2. POoi véi cac khoa chuyén nganh
—  Long ghép ky ning thuyét trinh viao cac mén hoc:

o  Giang vién 16ng ghép cac bai tip, hoat dong thuyét trinh vao
ndi dung giang day, giup sinh vién rén luyén k¥ nang mdt cach tuy nhién
va thuong xuyén.

o Cac bai tap thuyét trinh c6 thé da dang nhu thuyét trinh ca
nhan, thuyét trinh nhom, bao céo két qua hoc tap, ...

o  Giang vién can huéng dan sinh vién cach chuan bi, trinh bay va

danh gia bai thuyét trinh hiéu qua.
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— T chirc cac budi hdi thao chuyén dé:
o  MOoi cac chuyén gia trong linh vuc k¥ ning thuyét trinh hoic
linh vuc chuyén nganh cua sinh vién dén chia sé kinh nghiém.
o  Cac budi hoi thao giup sinh vién hoc héi nhiing kién thire va k§
nang tién tién trong thuyét trinh.
o  Sinh vién c6 co héi trao dbi truc tiép v6i chuyén gia va giai dap
nhing thic mic cua ban than.
—  Tao diéu Kién cho sinh vién tham gia cic hoat dong:
o Hb trg sinh vién tham gia cac hoi thi, hoi thao thuyét trinh
trong va ngoai truong.
o Day 1a co hoi dé sinh vién thuc hanh k¥ ning thuyét trinh, co
x4t v6i thuc té va hoc hoi tir nhitng nguoi khac.
o Nha truong co thé hd tro sinh vién vé kinh phi, tai liéu va
hudng dan tham gia cac hoat dong.

Nang cao k§ ning thuyét trinh cho sinh vién 1a nhu cau cap thiét trong thoi dai
hién nay. Viéc 4p dung cac giai phap hiéu qua nhu 16ng ghép k¥ ning thuyét trinh
vao cac mon hoc, to chirc cac budi hdi thao chuyén dé va tao diéu kién cho sinh
vién tham gia cac hoat dong s& gop phan nang cao chat lwong dao tao va tao nén
tang virng chéc cho sinh vién phat trién trong hoc tap va su nghiép.

3.3.3. DOi v6i thiy/cod gido chuyén mon

Giang vién dong vai trd quan trong trong viéc nang cao k¥ ning thuyét trinh
cho sinh vién. Giang vién c6 thé ap dung cac phuong phap giang day hiéu qua dé
gitip sinh vién rén luyén ky ning nay mot cach tot nhat.

Giai phap:

—  Nang cao kién thirc va k§ ning giing day:
o Tham gia cac khoa hoc tap huin vé k¥ ning giang day thuyét

trinh, cap nhat cac phuong phép giang day hién dai va hiéu qua.
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o Nang cao kién thirc vé k¥ ning thuyét trinh, bao gdbm cach xay
dung ndi dung, trinh bay, sir dung ngdn ngir co thé va cong nghé thong
tin.

—  Ap dung phuong phap giang day sing tao:

o  Khuyén khich sinh vién tham gia tich cuc vao qua trinh hoc
tap, tao co hoi cho sinh vién thyc hanh thuyét trinh thuong xuyén.

o  Su dung cic phuong phap giang day sang tao nhu hoc tap trai
nghi¢m, thdo ludn nhém, thuyét trinh nhom,...

o Tao modi truong hoc tap co1 mo, khuyén khich sinh vién dat cau
hoi, chia sé ¥ kién va hoc héi 1an nhau.

—  Danh gia va phan hai tich cuc:

o  Cung cip cho sinh vién nhitng tiéu chi danh gia rd rang, cu thé
dé sinh vién ty danh gia va cai thién k¥ ning thuyét trinh ctia ban than.

o  Sau mdi bai thuyét trinh, danh thoi gian dé cung cip cho sinh
vién phan hoi cu thé, dong gop dé sinh vién cai thién ki ning thuyét
trinh.

Nang cao k§y nang thuyét trinh cho sinh vién 14 trach nhiém chung cua nha
truong, gidng vién va sinh vién. Gidng vién dong vai trd quan trong trong viéc
huéng dan, truyén dat kién thic va k¥ ning cho sinh vién. Ap dung cac giai phap
hiéu qua nhu nang cao kién thire va k¥ niang giang day, 4p dung phuong phap giang
day sang tao va danh gia, phan hoi tich cuc s& gop phan giup sinh vién rén luyén ky
nang thuyét trinh hiéu qua va thanh cong trong hoc tap va su nghiép.

3.3.4. Doi véi doan sinh vién, hdi sinh vién
—  To chitc cac hoat dong rén luyén ky niing:

o Cau lac bo k¥ ning mém: Cung cip méi trudng dé sinh vién

rén luyén k§ niang thuyét trinh thong qua cac hoat dong nhu: thao luan,

chia sé kinh nghiém, thuc hanh thuyét trinh va nhan phan hoi.
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o  Budi workshop: Moi chuyén gia chia sé kinh nghiém va hudng
dan k¥ niang thuyét trinh chuyén sau, gitp sinh vién nang cao kién thic
va k¥ nang thuc hanh.

o  Hoi thi thuyét trinh: Tao san choi b6 ich dé sinh vién thé hién
nang liuc thuyét trinh, co x4t va hoc hoi tir nhitng nguoi khac.

—  Mé& rong mang luédi cong tac:

o  Hop tac véi céc t6 churc: Tao co hoi cho sinh vién tham gia cac
hoat dong tinh nguyén, du an xa hdi, ... dé rén luyén k¥ nang thuyét trinh
trong méi trudng thyc té.

o  Hop tac v6i doanh nghiép: T6 chirc cac budi giao luu, hoi thao
chuyén dé, ... gitp sinh vién hoc hoi kinh nghiém tir cic chuyén gia trong
linh vuc thuyét trinh.

—  Cung cap tai liéu va hwéng din:

o  Chia sé tai liu: Cung cap sach, bai bao, video huéng dan vé k§
nang thuyét trinh, gitip sinh vién tu hoc va trau doi kién thirc.

o  Huéng dan tryc tuyén: Tao website, kénh Youtube huéng dan
k¥ nang thuyét trinh véi cac bai giang chi tiét, d& hiéu.

Nang cao k§ ning thuyét trinh cho sinh vién 13 trach nhiém chung ctia nha
truong, gia dinh va xa hoi. Viéce trién khai cac giai phap toan dién nhu t6 chirc cac
hoat dong rén luyén k¥ ning, mo rong mang ludi cong tic va cung cap tai licu
hudéng din s& gop phan tao nén tang vimng chic cho sinh vién phat trién trong hoc
tap va su nghiép.

3.3.5. DOi voi sinh vién treong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué
—  Tich cuc tham gia cac hoat dong:

o  Tham gia cac khoa hoc ngan han vé k¥ ning thuyét trinh, gitp
sinh vién nim vig kién thirc nén tang va ky ning thuc hanh.

o Tham gia cac hoi thi thuyét trinh, tao co hdi cho sinh vién rén
luyén k¥ nang va giao luu hoc hoi.
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o Tham gia cac cau lac by ky ndng mém, noi sinh vién co thé

luyén tap thuyét trinh trong méi truong céi mé va hd tro.
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—  Tuwrén luyén:
o Tim kiém tai liéu, video hudng dan vé k¥ ning thuyét trinh,
gitp sinh vién hoc hoi tir nhitng chuyén gia va ngudi ¢6 kinh nghiém.
o  Luyén tap thuyét trinh trudc guong hoidc ban be, gitip sinh vién
cai thién phong thai, ngon ngir co thé va kha ning truyén dat thong tin.
o  Ghi am hoidc quay video bai thuyét trinh dé tu dénh gia va sta
16i.
—  Tim Kiém co hi thue hanh:
o  Tinh nguyén thuyét trinh trong cac hoat dong cia truong, 16p,
hodc cac to chirc xa hdi.
o  Tham gia cac dy an nhém va thuyét trinh két qua nghién ctru.
o Tim kiém co hoi thuyét trinh trong cac hoi thdo, hoi nghi khoa
hoc.
Rén luyén k¥ nang thuyét trinh 13 mot qua trinh can sy kién tri va nd luc. Bing
cach 4p dung cac phuong phéap hi€u qua nhu tich cyc tham gia cac hoat dong, tu rén
luyén va tim kiém co hoi thue hanh, sinh vién c6 thé nang cao k¥ ning thuyét trinh

va tao nén tang virng chac cho success trong hoc tap va su nghiép.
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PHAN KET LUAN

Trong bdi canh dit nudc dang phat trién va hoi nhap voi qubc té, viéc phat
trién k§ nang thuyét trinh cho sinh vién hién nay dang tré thanh mot wu tién quan
trong & cac truong dai hoc. Ky ndng nay khong chi 1a chia khéa cho su thanh cong
ctia mdi sinh vién ma con dong vai trd quan trong trong su nghiép sau khi ra trudng
va dong gop vao su phat trién toan dién cua dat nudc Viét Nam.

Thong qua viée khao sat t6i dd thdy dugc mot sb thach thirc ma sinh vién
thudng gip trong qua trinh thuyét trinh va nhan thitc duoc ring viéc ning cao ky
nang nay doi hoi su cham chi va qua trinh hoc tap c6 chét luong. Pong thoi, viée ap
dung nhitg phuong phép giang day va hd tro thich hop ¢ thé mang lai sy himg thua
cho sinh vién nham phat trién k§ ning mot cach toan dién nhat.

Nang cao k¥ nang thuyét trinh khéng chi mang lai loi ich ngay trong qué trinh
hoc tp ma con 1a yéu té quyét dinh su thanh coéng trong tuong lai cta sinh vién. Vi
vay, sinh vién can c6 nhitng k§ ning nay dé dong gop tich cuc vao su phat trién toan
dién cua xa hoi.

Trong tuong lai khong xa, su thanh cong cua mot sinh vién s€ khong chi duoc
danh gia bai kién thire chuyén mon ma con béi kha ning giao tiép va thuyét trinh.
Viéc nang cao k¥ nang nay khong chi 1a mot trach nhiém cua trudong dai hoc ma con
1a mot qua trinh nd lyc ciia mdi ca nhan rat quan trong d6i voi su phat trién toan
dién va bén vitng cta sinh vién trong cudc séng sau dai hoc.

T6i hy vong ré’mg nhiing dé xuét nay s€ duogc thyc hién va tiép tuc duogc phat
trién trong twong lai. Sy hd trg va hop tac tir giang vién, sinh vién va nha truong sé
gitip xdy dung mot méi trudng hoc tap thi vi va hd trg sy phat trién toan dién cta

sinh vién tai Truong Pai Hoc Ngoai Ngir, Pai Hoc Hué.
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PHU LUC
TRUONG PAI HOC NGOAI NGU
KHOA
BANG CAU HOI KHAO SAT VE VAI TRO CUA KY NANG DIEN THUYET
POI VOI VIEC HQC TAP CUA SINH VIEN
Phan I: THONG TIN CHUNG

Phin II: CAU HOI KHAO SAT

1. Nganh hoc ctia ban c¢6 hoc phan nao lién quan dén ky ning dién
thuyét (thuyét trinh) khong?

a. Co

b. Khong

2. Theo ban, viéc ap dung phuong phap thuyét trinh vao hoat dong
hoc tap c6 hiéu qua khong?

a. Co

b. Khong

3. Mbi tuan ban c6 bao nhiéu hoc phan can luyén tip k¥ ning thuyét
trinh?

a. 1 dén 3 hoc phan

b. 3 dén 5 hoc phan

c. trén 5 hoc phan

4. Hinh thirc thay/co yéu cau ban thyc hién 1 gi?

a. Trinh bay c4 nhan

b. Trinh bay theo nhom

c¢. Tranh luan

5. Theo ban nhiing van d& nao can duoc cha trong dé c6 mot bai
thuyét trinh t6t?

a. Xay dung bai thuyét trinh
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b. Ngon ngit néi va ngdn ngit hinh thé

c. St dung cong cu hd tro

d. Kiém soat tam 1y va thoi gian

6. Nhitng khé khin nio ma ban gip phai khi luyén tap k¥ ning thuyét
trinh?

a. Tam li e ngai dam dong

b. Han ché vé ngdn ngit n6i va ngdn ngir hinh thé

c. E ngai phat &m chua chuén

d. Quen véi viéc nhin doc hon 14 dién dat bang ngdn ngit noi

7. Nguyén nhan lam sinh vién thuong xuyén mic phai cac 15i khi
thuyét trinh?

a. Xay dung bai thuyét trinh

b. Phu thudc vao cong cu hd trg

c. Dién dat ngon ngit hinh thé chua hop li, tu ti vé ngoai hinh, giong
dic¢u

d. Chua tao duogc sy tuong tac gitra nguoi ndi va ngudi nghe

8. Tam quan trong cu k¥ ning thuyét trinh ddi véi viéc hoc tép cia
sinh vién?

a. Giup sinh vién phét trién mot trong nhiing k¥ nang mém quan trong
cho viéc hoc va cong viéc sau khi ra truong

b. Giup sinh vién trd nén chu dong, tu tin, thda strc sang tao, hung thu
trong hoc tap

c. Gitp sinh vién sir dung tot ngon ngir

d. Giup sinh vién phat trién k¥ ning xdy dung mot bai thuyét trinh
(ném 1o cAu tric, dung trong tam, logic, rd rang, dé hiéu,...)

9. Ban c6 dong y rang k¥ nang thuyét trinh 1a k§ nang b tro tot cho
qua trinh hoc tap ctia ban khong? Vi sao?
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10. Ban c6 dé xuét nao giip sinh vién truong Pai hoc Ngoai ngtr, Dai
hoc Hué va sinh vién néi chung nang cao ky ning thuyét trinh hay khong?
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