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Recursos de asistencia calificados para personas de bajos

ingresos

A continuacion se muestra una lista de recursos estatales y nacionales disponibles
para personas calificadas de bajos ingresos que necesitan ayuda con los costos de
calefaccion en invierno, reparacion y/o reemplazo de sistemas de calefaccion,
climatizacion, eficiencia energética y costos de servicio de teléfono e Internet de
banda ancha.

Programa de asistencia energética para personas de bajos ingresos
(LEAP) 1-866-432-8435

e Acerca del salto
El Programa de Asistencia Energética para Personas de Bajos Ingresos (LEAP, por
sus siglas en inglés) de Colorado es un programa financiado con fondos
federales que ayuda a las familias, personas mayores y personas trabajadoras
de Colorado elegibles a pagar una parte de los costos de calefaccion de sus
hogares en invierno. Nuestro objetivo es ayudar a brindar calidez, comodidad y
seguridad a su hogar y a su familia ayudandolo con los costos de calefaccion.

El programa LEAP trabaja para mantener nuestras comunidades calientes
durante el invierno (de noviembre a abril) brindando asistencia con los costos
de calefaccion, reparacion de equipos y/o reemplazo de herramientas de
calefaccion inoperables. Si bien el programa no pretende pagar el costo total
de la calefaccion del hogar, nuestro objetivo es ayudar a aliviar algunas de las
cargas que conllevan los meses mas frios de Colorado.

En la mayoria de los casos, la prestacion de asistencia energética se paga
directamente al proveedor de energia del hogar. En la mayoria de los casos, si
se le aprueba para LEAP, los pagos se realizan directamente a su proveedor
principal de combustible para calefaccion y se le enviara un aviso informando
el monto del beneficio. Otros beneficios proporcionados por LEAP incluyen la
reparacion o el reemplazo del sistema de calefaccion principal de una casa,
como una caldera o una estufa de lena. El programa no proporciona asistencia
financiera para ningln tipo de calefaccion temporal o portatil.


https://cdhs.colorado.gov/leap
https://cdhs.colorado.gov/leap

Detalles clave del programa

-Periodo de solicitud: 1 de noviembre de 2024 - 30 de abril de 2025
-Rango de beneficios: $200-5$1,000 por hogar

-Pautas de ingresos actualizadas para la temporada 2024-25

-Multiples métodos de solicitud disponibles (teléfono, en linea, correo)

Alcance energético de Colorado (EOC) 303-825-8750
e Acerca del COE

Energy Outreach Colorado (EOC) lidera una red de socios industriales, estatales
y locales para apoyar, estabilizar y sostener a los habitantes de Colorado para
cubrir sus necesidades energéticas. EOC es la Unica organizacion sin fines de
lucro a nivel estatal que recauda fondos para ayudar a los habitantes de
Colorado de bajos ingresos a pagar la energia de su hogar para que puedan
permanecer seguros en casa. Desde su fundacion en 1989, EOC ha invertido mas
de $410 millones en programas de energia asequible y ha ahorrado millones de
délares a los miembros de la comunidad de bajos ingresos mediante un menor
uso de energia. Por favor visita https://www.energyoutreach.org/ para obtener
mas informacion sobre los programas de asistencia disponibles.

El manual LEAP del EOC en Inglés y Espaiol

Programa de ayuda con facturas de servicios publicos
e El programa Utility Bill Help remite a los residentes de Colorado con ingresos
calificados a programas de asistencia con facturas para ayudarlos a pagar sus
facturas de servicios publicos. Estos programas estan a cargo de Atmos Energy,
Black Hills Energy, Colorado Natural Gas y Xcel Energy. Una vez que UBH remite
a los solicitantes, se determina la elegibilidad y los beneficios finales.
e Los beneficios potenciales limitan las facturas de electricidad y gas natural del
hogar a un maximo del 6% del ingreso anual de un cliente.

Recursos de asistencia de servicios publicos
® Energia Xcel Los clientes que necesitan ayuda para pagar su factura pueden
visitar Pagina de asistencia energética de Xcel Energy para obtener mas
informacion sobre recursos que les ayudaran a mantener sus luces encendidas.



https://www.energyoutreach.org/
https://www.energyoutreach.org/
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__d5k21T04.na1.hubspotlinks.com_Ctc_DQ-2B113_d5k21T04_VVYZLN8lk5SwW6jtW1k4DDn7pW3rtmkr5m-2DQMwN15bQY63qn9gW95jsWP6lZ3lhW1YXjhJ7mdYxrW5k61RF2DYjPGVjpW1080g-2DF6W5-2DW-2DFN4mxsBjW2sBdbC5yVmS4W4g00kn9bXd7zW7WyzwN5Bq99zW7gnXYn1JR8r4W4bY0qy4bfQCDW29Sc0t6NR7VGW1-2D9Pwm7xHsqtW3-5FXjCt8sst9XW8-2D998C1wYTbhW7-5Fn6Fj3qKrWsN5PZmPzJ1rqtW4GdssV1txTCzV2TrPk3CFFq4W3ZFngR9jGXHTW3RqHQB2YgmQpW738Vv774pnGFW16Hk2l2SVNJcN6TvSf-2DRLWppW7NMjSY5vtfn-5FN3Gm6zHz7gprV68Z3X7Kpf9BW7RcXw07Ln-2DXWW8xq3Jw2v1c51N7dk53Btg1dBW4-2DrgzN6xQFLSW1YzxP06mP15kf5VNMdW04&d=DwMFaQ&c=sdnEM9SRGFuMt5z5w3AhsPNahmNicq64TgF1JwNR0cs&r=cHifSWrzO5f-rUSIGQfH6V_2071E4CcwL9bh9g7Y5C0&m=k1ea_BtrCbT-j5v95dTKbmffRmTbffYINz4uoKK4vlf_YoJScc1mnNYBfYlBSvHY&s=djmeQUtR5Po-QgkrC0edVPxwHtQv6a5ImFPXyKxAh14&e=
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__d5k21T04.na1.hubspotlinks.com_Ctc_DQ-2B113_d5k21T04_VVYZLN8lk5SwW6jtW1k4DDn7pW3rtmkr5m-2DQMwN15bQY63qn9gW95jsWP6lZ3m0W81rN-5Fq6ltJZcW49DtFZ2TJYwRW1YDDHK7nYnz1W4kt0vB4-2Dq18dVsTF6M2PgJ5fW13trKl2Zr-5FHXW6X0wNv2fHRsjW10VPYm7hc8TcW40HVVY6l6X9dW3TDYJq4NdWXHW8FB5qH5nZN3wW4DP5vT1-5Fk670W5b0-2DQq1m7YmLW9b3c-5FJ3pQ-5F9QW3qp3m18ML0DBN8M1Q1m9y3xQVpw5349h2hrxW2JZfr-5F8JK6-2D7W4ygGB07dSdRNVP9BLg1f1dNWW39B6mK6y8JTJVx8YMF1kk-5FFtN59-5FCd84FsK8W4SC8TC6VqFTBW4J9-5FXh2KsYQYW5yTKrp2wGM81W8pZ18F2VjYCMW2tczzk66fywSW1-2Dcns85Skc6CVThtdf6MBW5Rf7S9LR-2D04&d=DwMFaQ&c=sdnEM9SRGFuMt5z5w3AhsPNahmNicq64TgF1JwNR0cs&r=cHifSWrzO5f-rUSIGQfH6V_2071E4CcwL9bh9g7Y5C0&m=k1ea_BtrCbT-j5v95dTKbmffRmTbffYINz4uoKK4vlf_YoJScc1mnNYBfYlBSvHY&s=fcoYfFO191OZ5GBSjN3auBE7xl8eDMe1rKSxQixY4P0&e=
https://puc.colorado.gov/utilitybillhelp
https://co.my.xcelenergy.com/s/billing-payment/energy-assistance

® Energia de colinas negras Los clientes interesados en programas calificados
por ingresos pueden visitar el Pagina del Programa de asistencia energética de
Black Hills para obtener mas informacion sobre los programas que ofrecen.

® Atmos energiaClientes y: Atmos ofrece un programa de asistencia para el pago
de facturas. Visita Asistencia para el pago de facturas de Atmos Energy para
aprender mas.

Programa de asistencia para la climatizacién de Colorado (WAP)

303-866-2100
e Acerca de WAP

El Programa de Asistencia para la Climatizacion de Colorado (WAP, por sus siglas
en inglés) de la Oficina de Energia de Colorado ayuda a los residentes de
Colorado calificados a ahorrar dinero, aumentar la comodidad y mejorar sus
hogares y el medio ambiente a través de soluciones comprobadas de
conservacion de energia, tales como:

Auditorias energéticas

Educacion sobre conservacion de energia.

Sellado de infiltracion de aire.

Aislamiento en atico, suelos y paredes.

Reparacion o reemplazo de horno

bombillas LED

Electrodomésticos de alta eficiencia

Solar

Bombas de calor de fuente de aire

2-1-1 Colorado 211

e Acercade 211

2-1-1 es un servicio confidencial y multilinglie que conecta a las personas con
recursos vitales en todo el estado. No importa donde viva en Colorado, puede
encontrar informacion sobre recursos en su comunidad local.

Asistencia de servicio teleféonico y de banda ancha



https://www.blackhillsenergy.com/billing-and-payments/assistance-programs/black-hills-energy-assistance-program
https://www.blackhillsenergy.com/billing-and-payments/assistance-programs/black-hills-energy-assistance-program
https://www.atmosenergy.com/assistance
https://energyoffice.colorado.gov/weatherization-assistance-program
https://www.211colorado.org/

Soporte vital

e Acerca del soporte vital

El programa Lifeline de la Comision Federal de Comunicaciones (FCC) ayuda a
las personas de bajos ingresos a mantenerse conectadas a las redes de voz y
banda ancha del pais, permitiéndoles mantener el acceso a proveedores de
atencion médica, servicios de emergencia y otros sistemas de apoyo.

Programa de beneficios de banda ancha de emergencia

e Acerca del programa de beneficios de emergencia de banda ancha

La FCC también tiene el programa de Beneficios de Banda Ancha de Emergencia
que ofrece un descuento de hasta $50 por mes en el servicio de banda ancha
para hogares elegibles y hasta $75 por mes para hogares en tierras tribales que
califiquen. Los hogares elegibles también pueden recibir un descuento Unico de
hasta $100 para comprar una computadora portatil, una computadora de
escritorio o una tableta de proveedores participantes si contribuyen con mas de
$10 y menos de $50 al precio de compra.


https://www.lifelinesupport.org/
https://www.usac.org/about/emergency-broadband-benefit-program/

