fever

Museo Xul Solar - Buenos Aires

Acerca de la experiencia

¢Qué puedo esperar del museo?

La Fundacion Pan Klub Museo Xul Solar es una institucion dedicada a
preservar y difundir la obra del artista argentino Alejandro Xul Solar y tiene
como objetivo desarrollar y promocionar la cultura en sus diversos aspectos.

¢cDoénde se celebra la experiencia?
El museo se ubica en Laprida 1212, CABA, Argentina

¢La experiencia tiene lugar en un lugar cubierto o al aire libre?
El museo se encuentra en un espacio interior con aire acondicionado.

¢Cuanto dura la experiencia?
No tiene una duracién determinada.

¢Se podra comprar comida y bebida en el lugar?
Lamentablemente, no habra comida ni bebida a la venta en el recinto.

cHay estacionamiento?
No contamos con estacionamiento propio.

cHabra sesiones adicionales?
La entrada es valida a partir del horario de apertura y el Ultimo ingreso es
media hora antes del cierre.

Acerca de las entradas

cDonde puedo conseguir entradas?
En la app de Fever, disponible en Google Play y la Apple Store
En el sitio web de Fever

¢Puedo comprar entradas en puerta?

Tendremos taquilla en el lugar. Sin embargo, las entradas pueden estar
agotadas cuando llegues al evento, por lo que te recomendamos reservar tus
entradas con anticipacion para garantizar tu lugar. Puedes comprar entradas
en la aplicacion Fever o en el sitio web de Fever.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.feverup.fever&hl=en
https://apps.apple.com/us/app/fever-discover-book-enjoy/id497702817

¢Puedo transferir mis entradas a otra persona?

Si, puedes transferir tus entradas a cualquier persona de forma gratuita. Es
tan facil como hacer clic en "Transferir entradas" en tu entrada en la
aplicacion Fever. Por favor contactanos si necesitas ayuda adicional.
Asegurate de incluir el numero de pedido de tu entrada.

¢Necesito imprimir mi entrada?

Puedes encontrar tu entrada en la seccion "Entradas" de la app Fever (puedes
descargarla en Apple App Store o Google Play). Recuerda iniciar sesion con el
mismo meéetodo de inicio de sesion utilizado para realizar la compra.

También encontraras tu codigo QR en el correo electrénico de confirmacion
de la compra.

No encuentro mi entrada. ;Qué tengo que hacer?

Puedes ver tu entrada en la aplicacion Fever, dentro de la seccién entradas. Si
no tienes la aplicaciéon instalada, puedes descargarla desde Apple Store o
GCoogle Play. Recuerda iniciar sesion con la misma cuenta que utilizaste al
comprar las entradas. Si aun no encuentras tu entrada, por favor contactanos.

.Se permiten reembolsos? ;Cual es la politica de cambio?

Sujeto a disponibilidad, se permiten cambios de fecha y/u hora hasta 48 horas
antes de |la hora de inicio de tu experiencia. En tal caso, contactanos
indicando el numero de identificacion de tu entrada. No se permiten
reembolsos bajo ninguna circunstancia. Para obtener mas informacion,
puedes consultar nuestros T&Cs.

Acerca de la accesibilidad al evento

¢Necesito llegar al inicio de mi sesiéon programada?
Se recomienda llegar a la hora indicada en tu entrada, pero puedes llegar
dentro de los siguientes minutos.

¢Puedo traer animales? ¢Se permiten perros de servicio?
Este es un evento que admite mascotas; jsiéntete libre de traerlas!

¢El lugar es accesible?

El museo tiene escaleras y desniveles, por lo que no es completamente
accesible. Sin embargo, contamos con rampas asistidas y personal para
ayudar en el ingreso.

¢Cudles son los articulos prohibidos en la experiencia? (¢ Puedo fumar o
vapear?

Alimentos, bebidas, fumar o vapear. Estan prohibidos los articulos que
puedan molestar a otros visitantes.

cOfrecen entradas para cuidadores?


https://apps.apple.com/us/app/fever-discover-book-enjoy/id497702817
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.feverup.fever&hl=en
https://apps.apple.com/us/app/fever-discover-book-enjoy/id497702817
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.feverup.fever&hl=en
https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-1vSVRJ1Z5-8gFm17oKLfc1rcA_HQk0tfJdZ8J4EOwBjPOBrfX-AvXaaGoq7vPNos-r2V4U4PxCfXUyar/pub

Desafortunadamente, no hay entradas para cuidadores disponibles para este
evento.

¢La experiencia es accesible para personas con discapacidad visual o
auditiva?

Desafortunadamente, esta experiencia no pudo ser adaptada para personas
con discapacidad visual y/o auditiva. Estamos haciendo todo lo posible para
gue todas nuestras experiencias sean inclusivas y te recomendamos que
eches un vistazo a otras experiencias en tu ciudad.

¢Habra luces estroboscépicas?
Este evento no incluird luces estroboscopicas.

cHay sillas disponibles? ; Puedo estar sentado durante la
experiencia/exposicion?
Si, hay sillas disponibles en el espacio.

cHabra banos disponibles en el sitio?
Este lugar cuenta con banos; solicite indicaciones a nuestro personal en el
lugar.

¢Puedo tomar fotos o grabar la experiencia?
Se pueden tomar fotos y grabar videos, pero sin flash.

¢Existe un requisito de edad?
No hay restricciones de edad.

¢Habra una audioguia?
Lamentablemente, esta experiencia no incluye audioguia.



