
OBRAZAC ZA JEDNOSTRANI RASKID UGOVORA 

(Ovaj obrazac popunjava i šalje potrošač samo ako želi jednostrano da raskine ugovor) 

Prima:​
 [Naziv trgovca]​
 [Adresa trgovca]​
 [E-mail trgovca] 

Ovim izjavljujem da jednostrano raskidam ugovor o kupovini sledeće robe/usluge: 

 

(naziv proizvoda/usluge) 

Datum narudžbine: _______________ 

Datum prijema: _______________ 

Ime i prezime potrošača: ____________________ 

Adresa potrošača: _________________________ 

 

Potpis potrošača: ______________________________​
 (samo ako se obrazac šalje u papirnom obliku) 

Datum: _______________ 

Obrazac možete poslati poštom na adresu trgovca ili elektronskom poštom na 
digitalpetportrait1@gmail.com pre isteka roka od 14 dana od dana prijema proizvoda, u skladu sa 
Zakonom o zaštiti potrošača Republike Srbije. 

 

VAŽNA NAPOMENA (izuzeci od prava na raskid):​
U skladu sa članom 28. stav 1. tačka 3 Zakona o zaštiti potrošača Republike Srbije, potrošač nema 
pravo na jednostrani raskid ugovora ako je predmet ugovora roba izrađena po posebnoj specifikaciji 
potrošača ili jasno personalizovana. 

Naši proizvodi (npr. personalizovani portreti) spadaju u ovu kategoriju, pa pravo na jednostrani raskid 
ugovora ne može da se primeni nakon što je proizvod izrađen po vašoj narudžbini. 

 


