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Sobre la experiencia 

¿Qué puedo esperar del evento?​
 The First Round (anteriormente Imperfect Strangers) es un evento semanal 
diseñado para ayudar a las personas a ampliar su círculo social. Ofrece un ambiente 
relajado donde los participantes pueden entablar conversaciones significativas con 
personas afines, facilitadas por un sistema de emparejamiento inteligente y 
preguntas estimulantes. 

¿Debo completar el cuestionario?​
 Sí, es obligatorio responder el cuestionario al menos 48 horas antes del inicio del 
evento. No podrás asistir sin completarlo y se considerará una cancelación, con 
posibilidad de reprogramación. 

¿Cómo se forman los grupos?​
 Los grupos se forman en función de las respuestas al cuestionario que completas 
después de reservar. El objetivo es emparejarte con personas que compartan 
intereses y preferencias similares, mejorando así la calidad de las interacciones. 

¿Qué puedo esperar durante el evento?​
 Una velada de conversaciones interesantes, juegos divertidos y la oportunidad de 
conocer gente nueva en un entorno relajado. El evento está diseñado para eliminar 
las conversaciones superficiales y fomentar conexiones genuinas. 

¿The First Round es una experiencia de citas?​
 The First Round no es un evento de citas — se trata de conocer personas 
interesantes y ampliar tu círculo social en un ambiente relajado y agradable. Si surge 
una conexión especial... eso depende totalmente de ti. 

¿Puedo asistir si soy muy tímido/a?​
 ¡Claro! No estarás solo/a. Un anfitrión te dará la bienvenida y se asegurará de que tu 
experiencia sea lo más divertida y fluida posible. 

¿Qué rango de edad puedo esperar en mi mesa de The First Round?​
 Buscamos mantener un rango de edad de entre 5 y 15 años por mesa. Sin embargo, 
la variación puede depender del número de participantes en tu ciudad. En ciudades 
grandes el rango suele ser más estrecho; en ciudades pequeñas, más amplio. 



¿Puedo cambiar la fecha de mi entrada? ¿Se permiten reembolsos?​
 Puedes cancelar tu participación en un evento sin costo hasta 48 horas antes del 
inicio de la experiencia. Cualquier cancelación realizada con menos de 48 horas se 
considerará tardía y no será reembolsada ni reprogramada. Para respetar a otros 
participantes y al restaurante, por favor cancela tu participación a través de la 
aplicación si ya no puedes asistir. 

Si deseas realizar un cambio, contáctanos e incluye el ID de la entrada asociado a tu 
compra (¿Qué es el ID de la entrada?). También puedes verificar si esta opción está 
disponible consultando tu entrada en la sección "Entradas" de la app de Fever, 
donde, si está habilitada, aparecerá el botón "Cambiar fecha y/u hora". Sigue los pasos 
indicados en el enlace para cambiar la fecha y/u hora de la entrada. 

Para más información, puedes consultar nuestros Términos y Condiciones. 

¿Con qué frecuencia puedo asistir?​
 El evento se realiza semanalmente y puedes asistir tantas veces como desees. Cada 
semana ofrece nuevas caras y nuevas oportunidades para conectar. 

¿Cómo puedo contactar con los organizadores si tengo más preguntas?​
 Para consultas adicionales, comunícate a través de la sección de soporte de la app 
de Fever o visita su sitio web oficial. 

¿Dónde se realiza la experiencia?​
 El evento se lleva a cabo en una ubicación secreta de tu ciudad. Los detalles exactos 
del lugar se enviarán por correo electrónico 24 horas antes del inicio del evento. 
Tenemos múltiples ubicaciones en la ciudad y tratamos de evitar que repitas el 
mismo lugar. 

¿Cuánto dura la experiencia?​
 Normalmente, las personas pasan 2 horas en esta experiencia. 

¿Habrá comida y bebida disponibles para comprar en el lugar?​
 La tarifa de entrada cubre la experiencia curada, incluidas las actividades y el 
emparejamiento. La comida y bebida no están incluidas y deben adquirirse por 
separado en el lugar. Se pueden solicitar opciones sin gluten y veganas; para más 
información, revisa el correo de confirmación de compra. 

¿Hay estacionamiento disponible?​
 Lamentablemente, no podemos garantizar que haya estacionamiento en el lugar, 
por lo que recomendamos no llegar en coche. 

¿Hay un código de vestimenta?​
 No hay un código de vestimenta definido para esta experiencia; un look casual está 
bien. 

 

Sobre las entradas 

https://fever.zendesk.com/hc/en-us/requests/new
https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-1vSVRJ1Z5-8gFm17oKLfc1rcA_HQk0tfJdZ8J4EOwBjPOBrfX-AvXaaGoq7vPNos-r2V4U4PxCfXUyar/pub


¿Dónde puedo conseguir entradas? 

●​ En la app de Fever, disponible en Google Play y la Apple Store 
●​ En el sitio web de Fever 

¿Puedo comprar entradas en la puerta?​
 Las entradas no se venderán en el lugar; solo pueden adquirirse a través de la app de 
Fever o en el sitio web. 

¿Debo imprimir mi entrada?​
 Puedes encontrar tu entrada en la sección "Entradas" de la app de Fever (disponible 
en la Apple App Store o Google Play). Recuerda iniciar sesión con el mismo método 
de compra. 

No encuentro mi entrada. ¿Qué debo hacer?​
 Puedes ver tu entrada en la app de Fever, en la sección Entradas. Si no tienes 
instalada la app, puedes descargarla desde la Apple App Store o Google Play. 
Recuerda iniciar sesión con la misma cuenta que usaste al comprar las entradas. Si 
aún no puedes encontrarla, por favor contáctanos. 

 

Sobre el acceso al evento 

¿Debo llegar a la hora de inicio de mi sesión programada?​
 Por favor, llega a la hora indicada en tu entrada; es posible que no se permita el 
ingreso tardío. 

¿Puedo llevar animales? ¿Se permiten perros de asistencia?​
 Lamentablemente, no se permiten animales en la ubicación del evento, ni siquiera 
animales de asistencia. 

¿El lugar es accesible?​
 Sí, el evento se realiza en un lugar accesible. 

¿La experiencia es accesible para personas sordas o con discapacidad visual?​
 Nos complace confirmar que las personas con discapacidad visual o auditiva podrán 
disfrutar de esta experiencia. 

¿Habrá sillas disponibles? ¿Puedo sentarme durante la experiencia?​
 Esta es una experiencia sentada, por lo que habrá asientos disponibles para todos los 
asistentes. 

¿Habrá baños disponibles en el lugar?​
 Sí, el lugar cuenta con baños. Por favor, pregunta al personal en el sitio. 

¿Puedo tomar fotos o grabar durante la experiencia?​
 Puedes tomar fotos y compartirlas. Al hacerlo, por favor asegúrate de no molestar a 
otros asistentes. No se permite el uso de equipos profesionales ni trípodes. 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.feverup.fever&hl=en
https://apps.apple.com/us/app/fever-discover-book-enjoy/id497702817
https://feverup.com/
https://feverup.com/
https://apps.apple.com/us/app/fever-discover-book-enjoy/id497702817
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.feverup.fever&hl=en
https://apps.apple.com/us/app/fever-discover-book-enjoy/id497702817
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.feverup.fever&hl=en
https://fever.zendesk.com/hc/en-us/requests/new


¿Hay objetos perdidos?​
 Recomendamos preguntar al personal del lugar si han encontrado tus pertenencias. 

¿Hay un requisito de edad?​
 Los participantes deben ser mayores de 18 años y presentar una identificación válida 
para asistir. 
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