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HO SO NANG LUC
CONG TY TRUYEN THONG DTC




GIOI THIEU CHUNG

Kinh giti Quy khdch hang!

Cong ty C6 phan Quéang cdo Truyén théng DTC dugce ra doi vao ngay 17 thang 3 nim 2006
trong luc sy phat trién va bung nd Cong nghé va Truyén thong tai Viét Nam. Ra doi v6i st ménh
phuc vu khach hang vai dich vu tot nhat, dua ra nhimg giai phap hitu ich nhat. DTC da ty Iya chon
cho minh con dudng di 1én 14y chit lugng va uy tin hang dau. Nam 2006 ciing 13 nim thuong hiéu
DTC chinh thic dugc ra doi.

La mot doanh nghiép hoat dong trong da linh vuc nhu: Truyén thong, Quang cdo, Quang céo
truc tuyén, Thiét ké website; cung cép cac dich vu gia tang trén Internet va Pién thoai; cung cép cac
giai phap thuong mai dién tir; ... V6i cic chuyén gia hang dau, quy trinh 1am viéc chuyén nghiép,
khép kin. Con nguoi DTC ludn duoc trau doi, tu dudng va ¥ thirc duge st ménh phuc vu khach hang
ctia minh. “Chidm soc khach hang 1a dé ton tai va phat trién” da 1a cau néi cira miéng cua mdi con
nguoi DTC.

Trong thoi gian sap tdi, Viét Nam tiép tuc tham gia va hoi nhap manh mé véi thé gidi trén
moi phuong dién. R4t nhiéu co hoi, thach thirc dang chd dén ching ta & phia trudc. DTC ciing s&
khong ngimg ling nghe nhitng ¥ kién gop ¥ day thién chi, cling nhu nhitng phé binh nghiém tic dé
phin d4u ning cao chét luong phuc vu, ning cao ning lyc canh tranh, cai tién quy trinh quan Iy, va
cai thién chit luong phuc vu theo phuong chdm: “Khéng ngirng hoc héi, sang tao”.

DTC ludn tran trong gia tri nén tang cho su phat trién, d6 1a cac co hoi duoc hop tac voi Quy
khach hang. Va khong c6 bat ky kho khin nao co thé ngin can ching t6i mang lai nhing gié tri tién
ich pht hop voi mong mudn va loi ich ciia Quy khach hang. Chung toi tin tudng rang véi tap thé
DTC doan két, virng manh va su ung hd cia Quy khach hang, DTC chic chén sé& gat hai dugc nhiéu

thanh cong hon nita trong tuong lai.

Hian hanh dwoc phuc vu Quy khdch hang!

SO LUQC VE CONG TY



1. GIOI THIEU VE DTC:

Thang 3 nam 2006 Cong ty Quang cdo Truyén thong DTC duoc ra doi v6i muc dich va ton chi
hang dau 1a xay dung mot phong cach phuc vu dang cp, dap Gmg cang ngay cang nhiéu nhu cau ca
khach hang voi thoi gian ngay cang rit ngin va hiéu qua ngay cang nang cao.

Cong ty Quang cao Truyén thong DTC tién t6i muc tiéu trién khai toan dién cac dich vu hd trg va
giai phap kinh doanh va tiép thi cong nghé sd trén Internet tai Viét Nam va khu vue, gitip cac doanh
nghiép khai thac tdi da sitc manh ciia cong nghé thong tin, truyén thong ky thuat sé va Internet trong
viéc phat trién kinh doanh. Ngoai ra, phat trién va ddy manh cac du an truyén thong, xay dung mot
tap doan truyén thong 16n manh.

DTC véi dinh hudng tré thanh mot tap doan cong nghé truyén thong va quang céo truc tuyén,
phat trién bén viing trén co s¢ két hop stc manh tri thire, tinh doan két tap thé va cong nghé & mot
tam cao mai. Vi co cdu gon nhe, kha nang tai chinh vitng manh va kinh doanh on dinh cung voi mot
phuong phap quan tri doanh nghié¢p ap dung CNTT, DTC dang ngay cang khang dinh vi tri va vi thé
trong linh vyc phan mém, truyén théng, va quang cdo truc tuyén.

Phwong cham hoat dong ciia Cong ty Quang cao Truyén thong DTC:

Cong ty Quang céo Truyén théng DTC luén hudng téi nhitng céng nghé cao nhim muc dich tu
van ciing nhu chuyén giao cong nghé co chét luong cao t6i khach hang. Chinh didu nay di mang lai
hiéu qua kinh té cho khach hang trong bbi canh kinh té hoi nhap.

Pbi véi Cong ty Quang cao Truyén thong DTC sy hai 1ong cua khach hang 13 didu quan trong
nhat. Sy hai long nay da va dang duoc thé hién 13 nét trong timg dich vy, san phdm ma Cong ty cung
cép: chit luong cao cua san phém, dich vu; cua giai phap; va diéu quan trong nhét 1a mang lai hi¢u

qua cho khéch hang.

Cong ty Quang cao Truyén thong DTC da xdy dung nhitng nguyén tic chuin trong phuc vu
khéch hang nhu sau:

- Pép g nhanh chdng va hiéu qua moi yéu ciu ciia khach hang.

- bam bao sy hoat dong lién tuc ddi véi cac dich vu ma Cong ty cung cép.
- Nhiét tinh, chu dao v&i thai do nhanh nhen, hoa nha.

- Pam bao cung cap dich vu vdi gia ca hop 1y va stic canh tranh cao.

- Luodn quan tam dén chinh sach dao tao nhan vién d€ dam bao tinh chuyén mon cao.



2. TU CACH PHAP NHAN:
Tén Cong ty: Cong ty Co phan Quang céo Truyén thong DTC.
Tén giao dich qudc té&: DTC Communication Jsc.
VP tai Ha N¢§i: Toa nha F4, Khu d6 thi Trung Yén Yén Hoa, Cau giéy, Ha Noi
VP tai TRHCM: S6 322 Lé Hong Phong, Q10, TP.HCM
Tel: 04.2691636 Fax: 04.2691696
Website:
E-mail:
3. SAN PHAM DICH VU:
V6i dinh hudng chién lugc trong vong 3 nam DTC phan d4u tré thanh cong ty chuyén nghiép
hang dau khu vuc trong cac linh vuc hoat dong chinh: Truyén thong, Quang céo truc myén, Tu van

thiét ké website, Dich vu gia tri gia ting trén Internet, Giai phap thuong mai dién tir, ... DTC di va

dang tap trung nang lyc chuyén mon va nguén luc tai chinh cho cac linh vuc hoat ddng sau:

% Quang cao va truyén thong

+ Quang cdo truc tuyén

+ Quang ba truc tuyén

+ Xuat ban béo dién tir

+ Tu van xay dung hé théng TMDT

+ Nghién ctru thi truong truc tuyén
& Tu van, thiét ké website
+ Tu van thiét ké website gi6i thiéu doanh nghiép
+ Tu van thiét ké website ban hang

+ Tu vén thiét ké va cung cp giai phap TMDT

+ Hb tro k¥ thuat va cung cip giai phap xir Iy su ¢d


http://dtc.vnn.vn

< Dich vu tén mién va luu trir dir liéu

+ Piang ky tén mién quéc té va viét nam
+ Cung cap server luu trit
+ Cung cép giai phap email doanh nghiép

+ Cung cép giai phap bado mat, bao vé hé¢ théng
<  Giai phap TMDT

+ Xay dung du an TMDT

+ Tu van, hd tro kién thirc, kinh nghiém TMDT

+ Cung cp giai phap TMBT cho doanh nghiép

4. CHIEN LUQC PHAT TRIEN:

Céc san pham dich vu cia DTC déu dugc xiy dung trén nén tang két hop cong nghé hién dai
cta thé gi6i va kha ning sang tao cua ngudi Viét Nam. Viéc tng dung Khoa hoc Cong ngh¢ tién tién
va khai thic ngudn nhdn lyc trong nudc di giup cho DTC tao ra duge nhimng san pham chuyén
nghiép dang cip qudc té véi gid ca canh tranh,

Céac dy an dugce quan 1y va thuc hién theo nhitng quy trinh va tiéu chuin quéc té, dam bao
chat luong, dap img yéu cau ndi dung va tién do ctia khach hang.

Bén canh do6, hé théng hd trg khach hang cia DTC bao g6m mot doi ngli cac nha tu van, thiét
ké va chuyén vién 1ap trinh giéi dugc dio tao chuyén nghiép va c6 nhidu kinh nghiém trong cac du

an quoc te ludn luon san sang dé phuc vu cac ban.
s Cong nghé

Thiét ké: Cong nghé 3 chiéu ciia Autodesk 3D Studio, phim 2 chiéu Macromedia Flash, Xt
Iy anh Adobe Photoshop, vé dd hoa Adobe Inlustrator, Corel Draw véi nhitng phién ban mai nhét,

chuyén nghiép nhat.

s» LAp trinh



DTC dinh huéng phat trién va str dung céng nghé phan mém thwong mai véi tinh 6n dinh cao

va cac hé thong hd tro chuyén nghiép nhat cia Microsoft, Oracle. ..

W Moi truong Windows

W Cong nghé NET, Web+

W Ngon ngir - C# VB, ASPX, PHP...

W Hé quan tri Co so dir liéu: Microsoft SOL Server, Oracle, MySql

Tu van hé théng Cong nghé thong tin, phat trién phan mém, dich vu 1ap trinh qudc té, tich hop
hé thong, cung cap dich vu quan tri hé thong, phat trién cac tmg dung Web, cung cap cac dich vu IT
chuyén nghiép va dich vu gia tang la cac linh vuc hoat dong chinh cuia Cong ty. Cac gidi phap cua
DTC la céc giai phap phdn mém nén tang nham xay dung mot hé thong thong tin tong thé hoan
thién, anh hudng sau sic toi toan bo hé thong quan 1y t6 chirc va doanh nghiép. Céach tiép can d6 1a
su khac biét co ban ctia DTC so véi cac cong ty phan mém khac trong bdi canh thi truong von rat
quen thudc vai cach tiép can truyén thong 1a phat trién cac ing dung nham giai quyét cac van dé tac
nghiép cu thé trong quan ly. V&i doi ngii tu van gioi va c6 kinh nghiém, chung t6i duge cac khach
hang tin tudng trong viéc hoach dinh cac chién luge va 16 trinh dau tu toan dién mot cach hop 1y,
hiéu qua va tiét kiém chi phi.

e Platform: Sun J2EE technology, Hewlett-Parkard e-speak technology, Microsoft

platform.

e Web Servers & Application Servers: [IS, Apache Web Server, IBM Websphere, BEA
Weblogic, SiliverStream, Microsoft. NET.

e Middleware & Web Services: J2EE/EJB, RMI, CORBA, ORBit, RMI-IIOP,
COM/DCOM, MTS, SOAP, DB2 XML Extender.

e Programming Language and Scripting: Java, C, C++, Visual Basic, Delphi, JSP, Perl,
ASP, ASP.NET, Java/VB Script, XML/XSL, XSL-FO, Lotus Notes Domino,
HTML/DHTML, WebL, PL/SQL, VisualAge for Java.

e Web Deverlopment: HTML/DHTML, WebL, ASP, Servlet/JSP, Java Scrip, VB Scrip,
Perl, PHP, MS FrontPage, MS Visual InterDev, CoffeeCup HTML, Macromedia Studio
MX, Adobe PhotoShop, Corel Draw, DTC’s Autonomous Dweb.



e Operating System: Sun Solaris, Redhat Linux, MS DOS, MS Window 95/98/NT/2000,
Novel Netware, 0S/400, HP Unix, AIX, AS/400, Sun Solaris, OS/2, and VMS/VA.

e Database: Oracle, MS SQL Server, MS Access, FoxPro , MySQL, DB2, PostgreSQL,
Lotus Notes Domino, Sybase.

e Networking: Novell, Window NT/2000, UNIX, Linux, Internet/Intranet, WAN/LAN,
Voice over IP, low-level TCP/IP, Symbian OS, Mobile Computing.

e Web based applications: Lotus Notes, MS Exchange, and Mdaemon.
e Analysis anh design tools: Rational Rose, Rational XDE, ERWin, Oracle, UML.

e Solutions and architecture: Portal server and applications, Data warehouse
implementations, Web-based Applications, Client/Server Applications, e-Commerce,

ERP solutions.
HOAT PONG KINH DOANH:
Cong ty Quang cdo Truyén thong DTC 1a mdt trong nhiing cong ty cung cap cac dich vu
vé truyén théng véi mot doi ngii nhan vién duge dao tao chuyén nghiép voi trinh d6 chuyén mén

cao.

Can bd, nhan vién caa DTC ludn tAm niém hai chit “Chéat luong” 1a muyc ti€u kinh doanh
cua doanh nghiép. “Chét lugng” cua DTC dugc thé hién trong ting khau, tirng giai doan va moi

lic moi noi. Chinh di€u nay da tao nén niém tin cuia khach hang doi véi DTC.

DANH SACH KHACH HANG TIEU BIEU

TEN KHACH HANG PIA CHI
Tap doan Viét A — VAPOWER 18/2, 370 Cau gidy, Ha Noi
Ngan hang ¢6 phan ngoai quc doanh 1 A Lzs A TTA NTA:
VPBANK S0 8 — Lé Thai To, Ha No1
N Toa nha M3-M4, )
Tap doan Cong ngh¢ MK 91 Nguyen Chi Thanh, Quan Dong Da,

Ha Noi

Truong BDH Su pham Ha Noi 2 Xuan Hoa, Phuc Yén, Vinh Phuc




Truong PTTH Nguyén Trai

An hung — An duong — Hai Phong

Lién hi¢p cac hdi Khoa hoc va K¥ thuat Viét
Nam - VUSTA

53 Nguyén Du - Hai Ba Trung - Ha Noi

Vién Nghién ctru Xa hoi

53 Nguyén Du - Hai Ba Trung - Ha Noi

Cong ty CP Truyén thong Pri

12 Ly Nam Dé, Hoan Kiém, Ha Nbi

Cong ty CP Pau tu Bt dong san — Ngin
hang VPBank (VPreit)

141 Ba Tri¢u, Hai Ba Trung, Ha Noi

Cong ty CP Tap doan dia 6¢ Vién Pong

S6 17/167 Tay Son - Péng Da - Ha Noi

Cong ty Phan mém va Truyén hinh Viét
Nam (CEC)

14/192 Giai Phong, Thanh Xuan, Ha Noi

Téng Cong ty Thuong mai Hapro

38-40 Lé Thai Té - Hoan Kiém - Ha Noi

Cong ty phan mém va truyén thong VASC

99 Tri¢u Viét Vuong, Ha Noi

Cong ty TNHH TM & DV Anh Tuén

44 Pao T4n - Ba Dinh - Ha Noi

Téng cong ty dau tu va phat trién nha va d6

777 Giai Phong - Hoang Mai - Ha Noi

thi - HUD
Cong ty Dich vu Thuong mai Tong hop 21 Chua Béc - Déng Da - Ha Noi
Anh Vii
Cong ty CP Xay dug%f; Trang thiét bi Vién Sé 17/167 Tay Son - Péng Da - Ha Noi

DU AN TIEU BIEU

1. Cong thong tin vé cong nghé, may tinh, laptop hang dau Viét nam




http://www.yeulaptop.vn

2. Cong thong tin vé doanh nghiép, cung cap thong tin chi tiét vé doanh nghiép. Luu trix

hang tram nghin tén, s6 dién thoai cung dia chi cia doanh nghiép trén toan qudc:
http://www.admin.vn

3. Dy 4n két hop cing VOVNEWS: Tra ctru va danh gia thuong hiéu, logo ctia cac doanh
nghi¢p.

http://www.logovietnam.vn

4. Bao dién tr Tin méi: Mot trong nhitng kénh thong tin truc tuyén hang dau tai Viét

nam. Ding tht hang cao trong bang xép hang thir hang truy cip cua Google, Alexa.
http://tinmoi.vn

5. B4o dién tir Tin ¢6 phiéu: Kénh thong tin vé thi truong chig khoan, c¢d phiéu hang

dAu tai Viét Nam.
http://tincophieu.vn
6. Phan mém quan ly truy xuét dit lidu— Bo phan Th¢ VPBANK

7. Phidn mém tryc tuyén quan 1y dir liéu Lién hiép hoi cac Hoi khoa hoc va k¥ thuat Viét
Nam — VUSTA ( Trong khudn khé dy én xdy dung co sé dit liéu cdc t6 chirc phi chinh
phu tai Viet Nam)

8. Cong thong tin tap doan dién luc Viét A — VIETA/VAPOWER
- Website tap doan

- Website 17 cong ty thanh vién

- Website 4 nha may truc thudc

- Hé théng email

- Hé thdng quan 1y thong tin ndi bd

http://vieta.com.vn

9. Cong thong tin tip doan cong nghé MK

- Website tap doan



- Website cong ty thé nhua
http://mk.com.vn
10. Tap doan dia ¢ Vién dong
http://tapdoanviendong.vn
11. Phan mém quan 1y thu vién Truong DH Su pham Ha Noi 2
12. Website Truong PTTH Nguyén trdi — Hai phong
Phan mém tra ctru va quan 1y diém hoc sinh.
http://thpt-nguyentrai-haiphong.edu.vn

13. Cong thong tin Cong ty CP Quan Iy Bat dong san Ngan Hang Ngoai Qubc doanh -
VPREIT

- Website cong ty Vpreit
- Phdn mém quan 1y thong tin, nhan sy ndi bd
- Phdn mém quan Iy ho trg dich vu Mini Office

- San giao dich bat dong san ( lién két ciia VPBANK — TECHCOMBANK — MILITARY
BANK)

http://vpreit.com.vn

14. Website cong ty Phan mém va Truyén hinh Viét Nam
http://cec.vn

15. Cong ty du lich Hapro; Cong ty c6 phan Hapro Bén Mua
http://haprobonmua.vn ; http://haprotravel.com

16. Cong ty Du lich AT Travel
- Website cong ty: http://attravel.vn
- Phian mém quan ly ndi bo tryc tuyén: http://internal.attravel.vn
17. Cong ty HUDCIC: http://hudcic.com.vn

18. Cong thuong mai dién tir cong ty Dich vu Thuong mai Tong hop Anh Vil



http://anhvumobile.com.vn

Va rat nhiéu don vi khac déu cam théy yén tam khi str dung dich vu cia DTC boi sy nhiét

tinh, chu dao cua cac nhan vién DTC.

Do su canh tranh trén moi linh vuc ngdy cang tré nén gay git, cac doanh nghiép déu cd
gang giam chi phi ti da dé ting tinh canh tranh. Thau hiéu duoc diéu nay, DTC da khong ngimg
tim toi cac giai phap k¥ thuat tién tién nhim giam chi phi cho khach hang. Bén canh d6, DTC
con tu van va cung cap nhiéu giai phap hiru hiéu khac vé truyén thong theo ting yéu cau cuy thé

ctia khach hang nham dem dén hiéu qua kinh té cao nhat cho doanh nghiép.



CO CAU TO CHUC VA PINH HUONG
LINH VUC HOAT DONG

DTC 1a mot hé théng d6i ngii nhan vién va ldnh dao chuyén nghiép héa, gdm nhiéu thanh
vién di co kinh nghiém lau ndm trong cc cong ty 16n, diu nganh. M6 hinh van hanh hoat dong cong
ty dugc bd tri theo chiéu ngang, 1am gia ting sy thudn tién trong viéc van hanh ¢d may kinh doanh va
gia ting su phdi hop thdng nhét giita cac bd phan trong cong ty.

1. COCAUTO CHUC:

BAN GIAM POC

Hé théng Ky thuat Hé t:;g:ﬁhl{mh Hé thonEhcéllch nang
Phong PR : & toan —
- . Phong Marketing Phonﬂg Ko
Truyén théng Tong hop

Phong Hanh chinh —

Phong Web / SEO Phong Kinh doanh Nhan sw

B6 phan Cham soéc

Phong Dw an KH

Co céu t6 chirc trong cong ty duge b tri theo mé hinh chién luge do Ban Giam ddc dé ra véi
phwong cham “Pon gian — Hiéu qua”, DTC chi trong vao chuyén mon héa va sy phdi hop chit ché

gitra c4c trung tdm chirc ning va phong ban hd trg.



Co ciu t6 chirc phan theo chirc ning dwoc quan Iy va diéu hanh chit ché theo mé hinh thong
tin hai chiéu twong tac hop 1y. Cho phép ménh 1énh cp cao nhat dugc di theo con duong ngan nhét,
15 rang nhat téi moi nhan vién, do d6 cong viéc dugce trién khai dung muc tiéu, dang ngudi, dung
viéc. Thém vao do, doi ngili nhan luc co trinh d3, chuyén nghiép, cac ddi tac uy tin da tao nén mot
sttc manh tong thé chung cho thuong hiéu DTC trong viéc cung cip cac dich vu tdi uu dén cac Quy
khach hang.

Bang cac hé théng quan tri truc tuyén, chung t6i dat hiéu qua cong viée 1én hang dau dé dam
bao muc tiéu va ké hoach dé ra ludn thuc hién ding theo thoi gian yéu cau. Ngoai ra diéu nay con
gitip dam bao cac muc tiéu nhan sy ludn 16 rang va cu thé. Nhiing diéu nay da va dang giup chung toi

ludén ¢6 1 doi ngli nhan sy 16n manh, cong ty 16n manh.

Hau hét cac nhan vién trong Cong ty déu da t6t nghiép cac truong Pai hoc, Cao ding. Nhimng
kinh nghiém thuc té, su co xat thuong xuyén két hop véi viée tu trao doi, rén luyén k¥ nang da tao
cho Céng ty Quang cdo Truyén thong DTC mot ngudn nhén luc c6 kién thirc rong va sau trong linh
vuc ma Cong ty cung cp.

Tai DTC ching t6i ludn dit niém tin vao mdi nhan sy ciia minh. Cong ty Quang céo Truyén
thong DTC luén mong mudn mdi thanh vién ctua Cong ty 1a mot bd phan hiru co khong thé tach roi.
Ho ludn c6 co hoi dé phat trién va thanh coéng vi Cong ty Quang céo Truyén thong DTC lubn c6
nhitng dinh hudng phat trién mdi pht hop véi ho. Thanh cong ciia Cong ty dugc chia cho chinh
nhitng thanh vién xuat sic ciia Cong ty, nhitng ngudi lam nén strc manh ctua Cong ty ngdy nay.

2. PINH HUONG LINH VUC HOAT PONG:

e Truyén thong:
- Tu van 1ap ké hoach khuyéch truong san pham va xay dung thuong hiéu.
- T churc san xuit va moi tai trg cac sy kién truyén hinh.
- Xay dung, t6 chirc chuong trinh, su kién truyén thong.
e Quang cao:
- Tu vAn, thiét ké quang cao chuyén nghiép.
- Quang céo bién tdm 16m, diém cho xe bus, xe bus, ...
- Quang c4o truc tuyén.

e (Cong nghé thong tin:



- Tu vén thiét ké website doanh nghiép.

- Tuvan thuong mai di¢n tu.

- Tu vAn quang ba website.

- Thiét ké website, phdn mém, tng dung truc tuyén.
- Cung cap server, tén mién, luu trit website.

- Cung cép giai phap, ung dung tryc tuyén cho doanh nghiép.

NANG LUC TAI CHINH

1. VON:
Vén ¢b dinh: 750.000.000 vnd

Vén luu dong: 1.250.000.000 vnd
2. NGUON VON:
- Vén chu s6 hitu: 2.000.000.000 vnd

Cam ket tai trg von ciia mot sO ngan hang doi tac voi tong muc tai trg duwong duong tong nguon von tu

c6 tai cung thoi diém va tai trg von cho cac du an 16n dén 50% gia tri dau tw ngay khi DTC ky dwoc HD
véi cac ddi tac.
- Céc ¢ dong sang 1ap cam két tiép tuc gop von véi ty 16 theo mirc gop von hién hanh dé ting von diéu

1¢ 1én dén 2.000 triéu dong.

3. KET QUA SXKD NAM 20... — 20... VA KHKD NAM 20...:

STT CHI TIEU 2006 2007 K& hoach
2008
1 | Doanh thu 456.222.165 | 600.953.500 | 900.000.000
2 | Chi phi san xuét 377.906.440 | 419.414.993 | 655.000.000
3 | Loi nhuan 78.315.725 | 181.538.507 | 245.000.000
4 | Nop thué va cac nghia vy nha nuée 21.928.403 | 50.830.782 | 68.600.000

CHIEN LUQC PHAT TRIEN VA MUC TIEU



1. MUC TIEU:

- Doanh thu tdng truong binh quan: 25% nam

Loi nhuan tang trudng binh quan: 30% nam

Phan ddu dén nam 2019 niém yét c¢d phiéu trén san giao dich chimg khoan

Mé rong nganh nghé, ning cao chit luong san pham, dich vu cung cép.

2. GIA TRI DTC PANG XAY DUNG:

Gia tri ¢6t 16i ma DTC dang theo dudi 12 niém tin vao sy nd luc va tinh than 1am chu doanh nghiép cua
cac thanh vién cong ty. Voi nguén nang lyc ndi tai, sy phat trién cua DTC duoc kich hoat tir hat nhan 1a
d6i ngii tri thirc tré co trinh do chuyén mén cao, ning dong, chuyén nghiép, sang tao mang lai tinh than

doanh nhan thoi dai méi dam chép nhén thir thach dé hoan thanh xuat sic nhiém vuy.

Tai DTC toan thé lanh dao va nhan vién chung toi dat 1én hang dau phuong cham: “Lei ich ciia khach

hang la sy séng con cia DTC”.



