
Публичная оферта на предоставление доступа к материалам курса 
 

г. Новосибирск 
 
Данный документ является публичной офертой Индивидуального 
предпринимателя Качалич Дарьи Александровны, действующей на основании 
ОГРНИП № 324547600101251, именуемого в 
дальнейшем «Исполнитель» адресован неопределенному кругу лиц, именуемому 
в дальнейшем «Заказчик», принявшему условия настоящей публичной оферты, 
путем ее полного и безоговорочного акцепта, и содержит все существенные 
условия договора.​
​
Заказчик обязан полностью ознакомиться с настоящим документом до 
момента внесения оплаты за услуги Исполнителя​
​
В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской 
Федерации (далее – ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий, любое 
лицо, производящее акцепт настоящей Оферты, становится «Заказчиком», так 
как в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен 
заключению сторонами Договора на условиях, изложенных в оферте.​
​
​
ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ​
​
Оферта – опубликованное в сети Интернет по 
адресу https://docs.google.com/document/d/1lweGLpfRUdbaTvqy6dKVM1uS6SqJTM2
I предложение Исполнителя, адресованное физическому или юридическому лицу, 
заключить с Исполнителем договор на предоставление Исполнителем доступа к 
информационно-консультационным материалам в онлайн-формате Исполнителя 
на условиях, содержащихся в Оферте. Договор–оферта не требует скрепления 
печатями и/или подписания Заказчиком и Исполнителем (далее по тексту - 
«Стороны»), сохраняя полную юридическую силу.​
​
Акцепт оферты – полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий 
настоящей Оферты путем осуществления действий, описанных в пп.5.1 – 5.4 
данного документа​
​
Сайт Исполнителя - принадлежащая Исполнителю совокупность информации, 
текстов, графических элементов, дизайна, графики, изображений, 
аудиовизуальных произведений (фото — и видеоматериалы) и иных результатов 
интеллектуальной деятельности, содержащихся в информационной системе, 
обеспечивающей доступность такой информации в сети Интернет по сетевым 
адресам: https://10-ruk.com/academyhtml и на всех его поддоменах, включая все их 
разделы, страницы, файловую структуру и любые иные структурные элементы.​
​
Обучающая платформа/Платформа - обучающая 
платформа https://getcourse.ru/ на которой проводится обучение и размещаются 
уроки в записи.​
​
Информационно-консультационные услуги (материалы) - авторская серия 
обучающих уроков, лекций (в том числе презентация уроков и дополнительные 
материалы к урокам в PDF-формате), практикум, консультация и обратная связь 
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по определенной обучающей программе посредством использования 
дистанционных электронных средств, предусматривающих интерактивность​
​
Дистанционный курс - обучение с помощью дистанционных информационных 
технологий, реализованное на платформе https://getcourse.ru/ ​
 ​
Программа информационно-консультационных материалов / Обучающая 
программа - документ, включающий структуру и содержание 
информационно-консультационных услуг (материалов) Исполнителя для обучения 
по определенной тематике состоящая из тематических модулей (частей), 
изложенных на сайте исполнителя https://10-ruk.com/academyhtml ​
 ​
Тариф - стоимость информационно-консультационных услуг (материалов) 
Исполнителя​
 ​
Тарифные пакеты – пакеты услуг с установленной администрацией сайта 
стоимостью и опубликованные на сайте https://10-ruk.com/academyhtml  ​
 ​
Дополнительные (бонусные) услуги - бесплатные услуги Исполнителя, 
оказываемые Заказчику во время обучения, в зависимости от приобретаемого 
Заказчиком Тарифа.​
 ​
Персональные данные Заказчика - любая информация в соответствии с 
Федеральным законом «О персональных данных», полученная Исполнителем от 
Заказчика при направлении заявки на получение образовательных услуг.  
 
Политика обработки персональных данных - документ, расположенный по 
адресу https://docs.google.com/document/d/11dcP9KZgxzP_-khUXULMbRVblw8vZb-E 
- на основании которого Оператор обработки персональных данных осуществляет 
обработку данных Исполнителя​
 ​
Контактные данные - адрес электронной почты, номер телефона, адрес 
электронной почты для рассылки обязательных уведомлений и методического 
материала, а также других оповещений, необходимых для надлежащего 
исполнений условий настоящего «Договора-оферты».​
​
​
1.   ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ​
 ​
1.1.      Лицо, осуществившее акцепт оферты, приобретает все права и 
обязанности Заказчика, предусмотренные договором, в рамках выбранного 
Тарифа.​
1.2. Осуществляя акцепт оферты, Заказчик подтверждает, что он обладает 
необходимой гражданской дееспособностью и что оказание Исполнителем услуг 
по договору преимущественно дистанционно с использованием программного 
обеспечения (далее - ПО) в виде электронных услуг полностью соответствует 
возможности Заказчика пользоваться услугами, оказываемыми таким способом.​
1.3. Исполнитель вправе в любое время вносить изменения и дополнение в 
Оферту, в также в иные документы, размещенные в сети Интернет в связи с 
оказанием услуг без уведомления и информирования Заказчика об этом.​
 ​
 ​
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2.   ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ​
 ​
2.1.      Договор-оферта является официальным предложением Исполнителя 
(офертой) к заключению договора возмездного предоставления доступа к 
информационным материалам обучающего характера в соответствии выбранной 
Программой на сайте Исполнителя по адресу https://10-ruk.com/academyhtml 
(далее по тексту - «Услуги») и содержит существенные условия договора 
возмездного оказания Услуг (далее по тексту - «Договор»).​
2.2.      Список программ, их подробное содержание и стоимость участия 
(тарифные пакеты) указаны на сайте Исполнителя по адресу 
https://10-ruk.com/academyhtml на странице с описанием соответствующей 
программы​
2.3.      Исполнитель обязуется оказать Заказчику предоставить Заказчику доступ к 
обучающим и информационным материалам (далее — Услуги) в соответствии с 
выбранной программой и Тарифом​
2.4. Исполнитель вправе вносить изменения в структуру, содержание, состав 
модулей и порядок предоставления информационных материалов, в том числе 
заменять, дополнять или обновлять уроки и задания, не ухудшая при этом общего 
качества и объема предоставляемых Услуг.​
2.5.      В соответствии с условиями Договора-оферты Исполнитель обязуется 
оказать Услуги, предусмотренные п. 2.3., а Заказчик обязуется оплатить​
2.6.      Услуги считаются оказанными Исполнителем в полном объеме после 
предоставления доступа ко всем информационным материалам  
2.7.      Заказчик уведомлен, что под оказанием качественной услуги 
подразумевается предоставление Исполнителем Услуг в объеме, сроке, порядке и 
на условиях в соответствии с выбранным Заказчиком на сайте 
https://10-ruk.com/academyhtml Тарифом​
2.8.      Офертой Заказчик уведомлен, что результат освоения новых знаний 
зависит не только от обучающей программы Исполнителя, но и от усилий 
Заказчика и исполнению заданий, предусмотренных программой​
 ​
3.   ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ​
 ​
3.1.      Для предоставления доступа к обучающим материалам Заказчик оставляет 
заявку на Сайте Исполнителя https://10-ruk.com/academyhtml. Для оформления 
заявки Заказчик предоставляет свои персональные данные: Фамилия Имя 
Отчество, номер телефона, e-mail. Одновременно Заказчик подтверждает 
согласие с условиями Оферты, согласие на обработку персональных данных.​
3.2.       Заказчик дает согласие Исполнителю на обработку своих персональных 
данных, предоставленных при оформлении заказа в объеме и в соответствии с 
размещенной на сайте Политикой в отношении обработки персональных данных, 
расположенной на сайте по адресу 
- https://docs.google.com/document/d/11dcP9KZgxzP_-khUXULMbRVblw8vZb-E. 
Заказчик может в любое время отозвать согласие на обработку персональных 
данных, направив Исполнителю соответствующее уведомление на электронный 
адрес Исполнителя.​
3.3.      Моментом полного и безоговорочного принятия Заказчиком предложения 
Исполнителя заключить Договор (акцептом оферты) считается факт оплаты 
Заказчиком услуг Исполнителя.  
3.4.      Для получения доступа к материалам Исполнитель направляет на 
электронный адрес, указанный Заказчиком при оплате услуг, письмо со ссылкой 
для входа к закрытому разделу платформы https://getcourse.ru/ в день внесения 
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полной стоимости, либо в иной срок, информация о котором опубликована на 
сайте Исполнителя.​
3.5. Оказание услуг по договору осуществляется Исполнителем следующим 
образом:​
3.6. Для оказания услуг в виде предоставления доступа к видеозаписям, 
учебно-методическим материалам Исполнителя для их просмотра (теоретическая 
часть урока) доступ выдается Заказчику к личному кабинету на 
платформе https://getcourse.ru/. Услуга по предоставлению видеоуроков, 
учебно-методических материалов считается оказанной в момент предоставления 
доступа к модулю или уроку.​
​
4.   ТАРИФЫ  И ОПЛАТА  ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ​
 ​
4.1.      Все расчеты по Договору производятся в валюте Российской Федерации – 
рублях.​
4.2.     Тарифные пакеты , стоимость и порядок оплаты услуг Исполнителя 
опубликованы на сайте https://10-ruk.com/academyhtml​
4.3.      Оплата услуг Исполнителю по Договору может быть произведена одним из 
следующих способов по выбору Заказчика, если такой способ указан на Сайте:​
4.3.1. В виде 100% единовременной оплаты услуг, согласно выбранному Тарифу 
на Сайте, до начала оказания услуг​
4.3.2. В виде оплаты услуг в рассрочку, которая оформляется на условиях 
Банка-партнера путем перехода по ссылке со страницы оплаты. Исполнитель не 
несет ответственности за отказ Банка-партнера Заказчику в предоставлении 
рассрочки на услуги Исполнителя.  
4.3.3. Заказчик уведомлен, что Исполнитель не несет ответственности при отказе 
банком предоставить рассрочку Заказчику. При удовлетворительном ответе на 
заявку Заказчика о предоставлении рассрочки банк отправит сообщение о 
подписании кредитного договора​
4.4.       Моментом оплаты считается момент поступления денежных средств на 
расчетный счет Исполнителя​
4.5.       Неуплата в установленные сроки может являться причиной отказа в 
предоставлении Услуги.​
 ​
5.   ПОРЯДОК АКЦЕПТА ОФЕРТЫ​
 ​
5.1.       Акцептом Договора-оферты является оплата Услуг в порядке, размере и в 
сроки, указанные в Договоре-оферте​
5.2.       Совершая действия по акцепту Договора-оферты Заказчик гарантирует, 
что он имеет законные права вступать в договорные отношения с Исполнителем​
5.3.       Акцепт считается полученным Администрацией сайта в момент 
совершения лицом, получившим Оферту, указанных действий:​
- знакомство с текстом настоящего Договора​
- заказ (выбор) Тарифного пакета и согласия с условиями его оплаты​
- заполнение онлайн-формы заявки на обучение, расположенной на официальном 
сайте Исполнителя https://10-ruk.com/academyhtml с последующим перечислением 
денежных средств в счет оплаты услуг Исполнителя​
5.4. Своим акцептом Заказчик подтверждает, что введенные при регистрации 
данные являются корректными и выражают полное и безоговорочное согласие на 
использование контактных данных для поддержания связи, осуществления 
телефонных звонков на указанный стационарный и мобильный телефон, 
осуществления отправки СМС сообщений на указанный мобильный телефон.​
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 ​
6.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН​
 ​
6.1.       Исполнитель обязуется:​
 ​
6.1.1.Организовать и обеспечить надлежащее оказание Услуг в соответствии с 
Договором-офертой​
6.1.2.Принять от Клиента онлайн-заявку на доступ к информационным 
материалам, заполненную им на официальном сайте Исполнителя, 
расположенном по адресу https://10-ruk.com/academyhtml.  
6.1.3.Осуществлять консультационную поддержку относительно предоставляемых 
услуг, порядка и правил оформления Заявки по телефону +7 923 226-27-66 или 
электронной почте (электронный адрес для связи с Исполнителем:​
info@10-ruk.com с 10.00 до 18.00 по рабочим дням)  
6.1.4.После получения оплаты за услуги в течение 3 (трех) рабочих дней с даты 
поступления оплаты на счет Исполнителя, предоставить Заказчику (путем 
направления на указанную Заказчиком в Заявке электронную почту) логин и 
пароль для доступа к информационным материалам, расположенным на 
платформе https://getcourse.ru/ 
6.1.5. Предоставить Заказчику доступ к информационным материалам в объеме, 
предусмотренном Исполнителем, в рамках выбранным Заказчиком Тарифом 
оказания услуг. Указанный материал направляется Заказчику по адресу 
электронной почты, предоставленный Заказчиком, через личный кабинет на 
платформе https://getcourse.ru/​
6.1.6. Обеспечить обратную связь с Заказчиком в объеме, предусмотренном 
Тарифом, по запросу Заказчика​
6.1.7. Если Тариф предполагает ступенчатую передачу материала, то каждый 
последующий материал выдается Заказчику только после освоения предыдущего 
материала и выполнения заданий.​
6.1.8. Вернуть оплаченные денежные средства Заказчику в случае невозможности 
проведения Исполнителем программы обучения​
6.1.9. Использовать все личные данные и иную конфиденциальную информацию о 
Заказчике только для оказания Услуг.​
 ​
 Заказчик  обязуется:​
 ​
6.2.1. Внимательно изучить информацию об Услугах, их стоимость, условия и 
сроки их предоставления.​
6.2.2. Полностью ознакомиться с Офертой до момента внесения оплаты​
6.2.3. При оформлении онлайн-заявки на www-сервере Исполнителя 
(https://10-ruk.com/academyhtml) внести точную, полную и достоверную 
информацию контактные данные (E-mail) для рассылки обязательных 
уведомлений, указанных в «Договоре-Оферте», доступа к методически 
материалам (путем создания личного кабинета на платформе https://getcourse.ru/), 
а также других оповещений, необходимых для надлежащего исполнения условий 
Договора В противном случае, Заказчик не вправе ссылаться на обстоятельства, 
послужившие причиной неоказания Услуг в объеме, при непредоставлении, либо 
при предоставлении недостоверных Контактных данных Исполнителю для 
информационного обмена​
6.2.4. Оплатить доступ к информационным материлам на условиях и по 
стоимости, действующих в момент оплаты.​
6.2.5. Получать услугу лично, не передавать третьим лицам логин и пароль для 
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доступа к получению услуги.​
6.2.6. Не копировать, не тиражировать и не распространять методические 
материалы или их составные части и иной материал, без предоставления 
письменного согласия Исполнителем, в противном случае Заказчик несет 
ответственность в соответствии с Договором-Офертой, а также законодательством 
РФ​
6.2.7. Не распространять в коммерческих или некоммерческих целях материалы 
Исполнителя, не создавать на их основе информационные продукты с целью 
извлечения прибыли.​
6.2.8. В том случае если Заказчик использовал логин и пароль доступа к 
информационным материлам и осуществлял вход в систему, денежные средства 
Заказчику не возвращаются​
6.2.9. Самостоятельно обеспечивать техническую возможность получения услуг 
Исполнителя со своей стороны, а именно:​
- надлежащий доступ в интернет, т.е. Исполнитель не несет ответственности за 
качество Интернет-соединения.  
- наличие программного обеспечения, совместимого с передачей информации от 
Исполнителя и других необходимых технических средств;​
6.2.10.Самостоятельно изучать учебно-методические материалы, выполнять 
предусмотренные Услугой задания.​
6.2.11. Соблюдать условия договора о конфиденциальности и защите 
коммерческой тайны.​
 ​
Заказчик вправе:​
6.3.1. Требовать надлежащего и своевременного оказания услуг Исполнителем.​
6.3.2. В случае, если доступ к информационным материалам предоставляется 
сразу, то при предоставлении доступа услуга считается оказанной независимо от 
фактического открытия и просмотра материалов Заказчиком​
6.3.3. Обращаться к Исполнителю по вопросам, связанным с оказанием Услуг и 
получать информацию об услугах​
 ​
7.    ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ​
​
​
7.1.       Авторские права на программы обучающих материалов по всем 
реализуемым форматам принадлежат Исполнителю и защищены 
законодательством Российской Федерации​
7.2.       Заказчик обязан не передавать свой логин и пароль для доступа на 
Платформу третьим лицам.​
7.3.       Заказчик не имеет права копировать аудио и видеоматериалы 
Исполнителя, транслируемых онлайн, полностью или частично, вести запись 
трансляций и видеоуроков, а также фиксировать содержание таких тренингов 
полностью или частично каким-либо способом и/или на какой-либо материальный 
носитель, а также использовать содержание указанных тренингов без письменного 
согласия Исполнителя, что будет считаться нарушением исключительного права 
Исполнителя и влечет за собой гражданскую, административную и иную 
ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации​
7.4.       В случае передачи третьим лицам видео, презентационных, справочных и 
иных материалов (в том числе полученных знаний и инструкций), а также любого 
использования указанных материалов в целях, связанных с извлечением выгоды, 
Заказчик обязан оплатить по требованию Исполнителя штраф в размере 500 000 



рублей за каждый такой случай передачи или использования и убытки, также 
Исполнитель может потребовать по своему выбору от нарушителя вместо 
возмещения убытков выплаты компенсации в размере до 5 000 000 рублей​
7.5.       Разрешается цитирование видеозаписей в размере, не превышающем 5% 
от конкретной видеозаписи, с обязательным указанием на имя автора, в том числе 
в аккаунтах, сайтах, мессенджерах, социальных сетях, Интернете​
7.6.       Запрещается любая переработка программ, уроков, записей консультаций 
и прямых эфиров, видеозаписей уроков и консультаций, аудиозаписей 
консультаций, перевод на иностранный язык, переработка в программу для ЭВМ, 
а также другим способом создание новых результатов интеллектуальной 
деятельности на основе авторских обучающих материалов. За нарушение пункта 
устанавливается договорная ответственность, а именно штраф в размере 100% 
полной стоимости онлайн-услуги и компенсация морального вреда в размере 500 
000 рублей.​
 ​
8.    КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ​
8.1.       Стороны признают, что учебно-методические материалы, доступ к которым 
получает Заказчик, являются результатом интеллектуальной деятельности 
Исполнителя и содержат конфиденциальную информацию, позволяющую 
Исполнителю при существующих или возможных обстоятельствах увеличить 
доходы, избежать неоправданных расходов, сохранить положение на рынке 
товаров, работ, услуг или получить иную коммерческую выгоду.​
8.2.    На учебно-методические материалы распространяется режим коммерческой 
тайны.​
8.3.    Заказчик обязуется соблюдать режим коммерческой тайны и не совершать 
действий, направленных на распространение или раскрытие информации, или 
создающих угрозу ее раскрытия или распространения, в частности:​
- копирование учебно-методических материалов любым способом, передача 
распечатанных материалов на бумажном носителе, пересылка материалов 
третьим лицам на электронную почту или в мессенджеры,​
- разглашать информацию, содержащуюся в учебно-методических материалах в 
устной или письменной форме, в том числе через социальные сети;​
 - не разглашать любым способом информацию, полученную от Исполнителя 
через чаты.​
 ​
9.     ИЗМЕНЕНИЕ ИЛИ РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
СТОРОН.​
 ​
9.1.       Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в 
случаях: нарушения Заказчиком сроков оплаты услуг более чем на 24 часа до 
даты начала оказания Услуг. В этом случае внесенная оплата стоимости услуг 
Заказчику возвращается;​
9.2.       Заказчик вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в порядке, 
предусмотренном главой 39 Гражданского кодекса РФ.​
9.3.       С момента, когда доступ к информационным материалам предоставлен 
Заказчику, услуги считаются оказанными в полном объеме. Информационные 
материалы считаются полученными, если Заказчику предоставлен к ним открытый 
доступ на платформе, независимо от фактического открытия или просмотра 
данных материалов Заказчиком. Возврат денежных средств за оказанные в 
полном объеме услуги не проводится.​
9.4.       В случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от Исполнителя, не 
воспользовался услугами и не уведомил Исполнителя о своем желании отказаться 



от услуг в порядке, предусмотренном офертой, услуги считаются 
предоставленными в установленном объеме.​
9.5.       Исполнитель не несет ответственности за несоответствие 
предоставленной услуги ожиданиям Заказчика и (или) за его субъективную оценку. 
Такое несоответствие ожиданиям и (или) отрицательная субъективная оценка не 
являются основаниями считать услуги оказанными некачественно, или не в 
согласованном объеме. Также не являются такими основаниями мнение третьих 
лиц (в том числе, сотрудников государственных органов), отличные от мнения 
Исполнителя​
9.6.       Исполнитель не несет ответственности за достижение Заказчиком 
желаемого результата, так как это зависит от личных качеств и добросовестного 
поведения Заказчика​
9.7.       Исполнитель не несет ответственности за невозможность предоставления 
услуг Заказчику по причинам, связанным с нарушением работы Интернет-канала, 
оборудования или программного обеспечения со стороны Заказчика, а также по 
любым другим причинам, препятствующим получению Заказчиком услуг, 
возникшим по вине Заказчика​
9.8.       Несогласие Заказчика с мнением Исполнителя, со способами донесения 
информации, со стилем изложения и другими особенностями оказания услуг 
Исполнителем не являются основанием для предъявления претензий по качеству 
услуг.​
9.9.       Неиспользование Заказчиком всех предоставленных информационных 
материалов не является основанием для уменьшения стоимости по договору.​
9.10.    Возврат осуществляется в течение первого месяца предоставления 
доступа при условии полной оплаты Исполнителю фактически понесенных 
расходов, и с учетом условий, Договора. Возврату подлежат денежные средства 
равные стоимости услуг, доступ к которым не получен Заказчиком на дату отказа 
от исполнения Договора. После истечения месяца обучения возврат не 
предусмотрен.​
9.11.   К фактическим затратам Исполнителя относятся (включая, но не 
ограничиваясь) комиссии банковских, кредитных организаций и соответствующих 
платежных систем за осуществление возврата денежных средств.​
9.12.   Сумма, подлежащая возврату, рассчитывается по следующей формуле:​
W=А-(S+K), где W – сумма денежных средств, подлежащая возврату;​
A – общая стоимость Услуг (с учетом/без учета скидки в зависимости от условий, 
которые были предоставлены Заказчику);​
S – стоимость фактически оказанных услуг, полученных на момент направления 
заявления Заказчика об отказе от договора​
K – комиссии банковских, кредитных организаций и платежных систем, в том числе 
комиссии за осуществление возврата денежных средств, комиссии за оформление 
рассрочки, комиссии эквайринга и т.д.​
10.13 Возврат осуществляется на основании направленного Заказчиком 
Заявления. Срок рассмотрения заявления на возврат – не более 20 (двадцати) 
календарных дней с даты получения соответствующего заявления.​
10.14 Заявление на возврат денежных средств в обязательном порядке должно 
содержать ФИО, паспортные данные лица, дату рождения и банковские реквизиты 
для возврата, а также адрес электронной почты, номер и дату заказа. В случае 
отсутствия каких-либо из указанных сведений, Исполнитель вправе не принимать 
заявление к рассмотрению до момента устранения недочетов. Возврат денежных 
средств Исполнителем осуществляется по заявлению Заказчика, направленному 
через электронную почту Исполнителя , не позднее 10 (десяти) календарных дней 
с даты принятия решения Исполнителем о возврате.​



10.15.  Всю ответственность за незаконное использование информации, 
являющейся частью Услуги и полученной от Исполнителя Заказчиком несет 
Заказчик.​
10.16. В случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения своих 
обязательств по Договору, Стороны несут ответственность в соответствии с 
законодательством РФ с учетом условий настоящего Договора​
10.17. Исполнитель освобождается от ответственности за полное или частичное 
неисполнение обязательств, предусмотренных настоящим Договором, если это 
неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, 
возникших после заключения Договора, в результате событий чрезвычайного 
характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить 
разумными мерами (форс-мажор)​
 ​
 ​
11.РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ​
​
11.1. Все споры и разногласия, возникшие в связи с исполнением настоящего 
Договора, решаются Сторонами путем переговоров​
​
11.2. В случае не достижения согласия между Сторонами все споры 
рассматриваются в судебном порядке, в соответствии с законодательством РФ​
 ​
12.ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ​
 ​
12.1. Настоящий Договор действует до момента исполнения Сторонами всех 
обязательств​
12.2 Оформленная Заказчиком Заявка на оплату услуг, которая заполняется на 
сайте Исполнителя, являются неотъемлемой частью настоящего Договора​
12.3. Заключая настоящий Договор, Заказчик дает согласие на сбор и обработку 
Исполнителем персональных данных Заказчика. Указанная обработка 
персональных данных включает, в том числе, совершение следующих действий: 
обработку (включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение)), использование и все прочие действия, в соответствии с 
Федеральным законом РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ. Заказчик также дает согласие 
на использование персональной информации о себе, своих взаимоотношениях с 
Исполнителем, публикацию материалов о факте получения услуг у Исполнителя 
средствами массовой информации – телевидением, радио, в интернете, печатных 
изданиях, социальных сетях, а также публикацию указанных материалов на 
официальном сайте и в социальных ресурсах Исполнителя. Исполнитель 
обязуется прекратить хранение и обработку персональных данных Заказчика в 
случае, если Заказчик уведомил его о такой необходимости. Уведомление может 
быть предоставлено в письменной форме по электронной почте: info@10-ruk.com 
или по телефону +7 (923) 226-27-66.​
12.4. Датой начала оказания услуг является дата и время предоставления доступа 
к информационным материалам на платформе https://getcourse.ru/​
12.5. Факт оказания услуги подтверждается соответствующим актом, подписанным 
Исполнителем в одностороннем порядке. Заказчик вправе получить экземпляр 
акта в месте нахождения Исполнителя. 
 

13. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
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Индивидуальный предприниматель:​
Качалич Дарья Александровна​
ИНН: 540698210838​
ОГРНИП: 324547600101251​
Юридический адрес: 630005, Россия, Новосибирская область, г. Новосибирск, ул. 
Державина, д. 77, кв. 46​
Р/с: 40802810200006332818​
Банк: АО «ТБанк»​
БИК: 044525974​
ИНН банка: 7710140679​
К/с: 30101810145250000974​
Юридический адрес банка: 127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26​
Email: info@10-ruk.com ​
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