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PRIRUCKA

Jak propojit uchazece o zameéstnani s
postizenim s idealnim zameéstnavatelem



I. Obecny Gvod?

Trh prace je ¢im dal tim vice omezenéjsi. ,Valka o talenty" dosahla svého vrcholu v tomto
desetileti. Jinymi slovy, budeme schopni vyuzit veskery dostupny pracovni potencial.
DlleZitym zdrojem jsou zde lidé se zdravotnim postizenim, ktefi jsou schopni a ochotni
pracovat.

V rdmci projektu Tender k tomu chceme aktivné prispét a pfipravit fadu akci, aby
zprostfedkovatelé ziskali lepsi moZnosti koordinace na zakladé konkrétné&jsich parametra.
Parametry, které |épe vychazeji z potencialu a moznosti osob s postizenim.

e Vytvorit funkéni parametry nezbytné k dosazeni shody. Na rozdil od jiz existujicich
parametr( pro tvrdé a mékké dovednosti, zkuSenosti a prifezové dovednosti jsou tyto
parametry zaloZeny hlavné na flexibilit& prostiedi (do jaké miry mlzete fungovat v
konkrétnim prostredi)

* V/ytvorit pohled na zpUsob, jakym by méla byt otdzka formulovana, coz povede k
zameéstnavani uchazece o zaméstnani se zdravotnim postizenim. Ne vSechna zaméstnani
jsou pfimo vhodna pro uchazece o zaméstnani s postizenim. Nékdy je lepsi prace na
Castec¢ny Uvazek nebo pozadavky kladené na kompetence a flexibilitu prostfedi nejsou
vhodné.

V této prirucce bychom se radi soustredili na dvé hlavni véci:

1. Jak ziskame prehled o informacich potrebnych k vytvofeni shody

2. Prakticka prirucka konkrétniho nastroje vyvinutého v tomto projektu, kterd pomaha
zprostFedkovatelim dosdhnout shody mezi klientem a zamé&stnavatelem

! pro prvni &ast chceme odkézat na nasleduijici zdroj:

“HOE VINDEN WERKZOEKENDEN MET EEN ARBEIDSBEPERKING EN WERKGEVERS ELKAAR?” “Op weg naar effectiever en duurzamer matchen”. drs.
Maikel Groenewoud drs. Luuk Mallee
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II. Systém zprostfedkovani zaméstnani v Ceské republice

V Ceské republice je pomérné rozsdhly systém zaméstndvani osob se zdravotnim
postizenim. Aktivhé se v této problematice angazuje stat, ktery vyuziva dotace
prostiednictvim socialnich organizaci. Systém funguje tak, Ze se postizené osoby dozvédi
o pracovni prileZitosti pres zprostfedkovatele zaméstndni z Ufadl prace nebo
charitativnich organizaci, které jim pomahaji. Rovnéz soukromé organizace pomahaji
osobam, se zdravotnim postizenim pfi vybéru vhodného zaméstnani. Tyto vétsSinou
funguji jen s pomoci dotaci Z EU. Osobam se zdravotnim postizenim ddavaji o svych
projektech v&dét prostfednictvim letakd, médii, socidlnich siti atd.
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Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, které zajistuje stat
Lidem se zdravotnim postizenim se poskytuje zvysena ochrana na trhu prace.

Pracovni rehabilitace

Osoby se zdravotnim postizenim maji v Ceské republice pradvo na pracovni rehabilitaci.
Pracovni rehabilitace je souvisla dinnost zamérend na ziskdni a udrzeni vhodného
zameéstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zakladé jeji zadosti zabezpecuje
Urad prace Ceské republiky a hradi naklady s ni spojené.

Pracovni rehabilitace zahrnuje 5 zakladnich oblasti aktivit:

e poradenské Cinnosti,

e teoretickd a praktickd pfiprava pro zaméstnani nebo jinou vydéleCnou cinnost
(pFiprava k praci, specializované rekvalifikac¢ni kurzy),

e zprostfedkovani zaméstnani,
e udrZeni a zména zaméstnani, zména povolani,
e vytvareni vhodnych podminek pro vykon zaméstnani nebo jiné vydéle¢né Cinnosti.

Urad prace Ceské republiky v soudinnosti s osobou se zdravotnim postizenim sestavi
individudIni plan pracovni rehabilitace s ohledem na jeji zdravotni zplsobilost, schopnost
vykonavat soustavné zaméstnani nebo jinou vydélecnou c¢innost a kvalifikaci a s ohledem
na situaci na trhu prace.

Povinny podil zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim

Zameéstnavatelé svice nez 25 zaméstnanci v pracovnim poméru jsou povinni
zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim ve vysi 4 % z celkového poctu svych
zaméstnancu.



PInéni povinnosti zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim lze realizovat tremi
nasledujicimi zptsoby nebo jejich vzajemnou kombinaci:

a. zameéstnavanim v pracovnim poméru,

b. odebirdnim vyrobkl nebo sluZzeb od zaméstnavatelll, se kterymi Ufad prace Ceské
republiky uzavrel dohodu o uznani zaméstnavatele za zaméstnavatele na chranéném
trhu prace nebo zaddvdnim zakdzek témto zaméstnavatellm nebo odebirdnim
vyrobkl nebo sluzeb od osob se zdravotnim postizenim, které jsou osobami
samostatné vydéleCné <dinnymi a nezaméstnavaji zadné zaméstnance, nebo
zadavanim zakazek témto osobam,

c. odvodem do statniho rozpoctu.

Chranény trh prace

Chranény trh prace je tvorfen zaméstnavateli zaméstnavajicimi vice nez 50 % osob se
zdravotnim postizenim z celkového podtu svych zaméstnancl, ktefi maji zaroven
uzavienou s Ufadem prace Ceské republiky dohodu o uznani zaméstnavatele za
zaméstnavatele na chranéném trhu prace.

Zaméstnavateli, se kterym Urad prace Ceské republiky uzaviel dohodu o uznani
zameéstnavatele za zaméstnavatele na chranéném trhu prace, se poskytuje prispévek na
podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim formou c¢astec¢né Uhrady
vynalozenych prostfedkd na mzdy nebo platy a daldich nakladd. Prisp&vkem jsou
nahrazovany skute¢né vynalozené prostfedky na mzdy nebo platy v mési¢ni vysi 75 %
prostiedkd skutedn& vynaloZenych na mzdy nebo platy na zaméstnance v pracovnim
pomeéru, ktery je osobou se zdravotnim postizenim, vietné pojistného na socialni
zabezpecleni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti a pojistného na verejné
zdravotni pojisténi.

V rdmci tohoto prispé&vku jsou zamé&stnavatelm refundovdny mzdové naklady a dalsi
naklady vynalozené na zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim - maximalné
v Castce 13 000 K& mési¢né na jednu osobu se zdravotnim postizenim nebo v maximalni
Castce 6 000 K¢ v pripadé, ze se jedna o osoby zdravotné znevyhodnéné. V uvedenych
Castkach je zapocitéana pausalni Castka prispévku ve vysi 1 000 K¢ mési¢né na kazdou
osobu se zdravotnim postizenim.

Prispévky pro zameéstnavatele

Zaméstnavateldm na chrané&ném trhu prace i na volném trhu prace mize byt poskytnut
prispévek na zfizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim a prispévek na
Uhradu provoznich nakladd vynaloZenych v souvislosti se zaméstnavanim osoby se
zdravotnim postizenim.

PRISPEVEK NA ZRiZENI PRACOVNIHO MISTA PRO OSOBU SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM



Pracovnim mistem zfizenym pro osobu se zdravotnim postizenim se rozumi pracovni
misto, které zaméstnavatel zfidil pro osobu se zdravotnim postizenim na zakladé pisemné
dohody uzaviené s Ufadem prace Ceské republiky. Na zfizeni takového pracovniho mista
poskytuje Ufad prace Ceské republiky zaméstnavateli prispévek, ktery mdze &init az
¢trnactindsobek primérné mzdy v narodnim hospodafstvi za prvni az trfeti ctvrtleti
predchoziho kalendafniho roku. Prispévek je urcen na pofizeni vybaveni potifebného pro
vytvoreni pracovniho mista. Pracovni misto zfizené pro osobu se zdravotnim postizenim
musi byt takovou osobou obsazeno po dobu 3 let.

PRISPEVEK NA UHRADU PROVOZNICH NAKLADU VYNALOZENYCH
V SOUVISLOSTI SE ZAMESTNAVANIM OSOBY SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM

Pfispé&vek na Uhradu provoznich nakladd vynaloZenych v souvislosti se zamé&stnavanim
osoby se zdravotnim postizenim mdze Urad prace Ceské republiky poskytnout
zaméstnavateli, ktery zaméstnava v pracovnim pomeéru osobu se zdravotnim postizenim.
Pfispé&vek je uréen na Uhradu zvySenych spravnich nakladl, nakladd na dopravu
zaméstnancl, materidlu & hotovych vyrobk{, nakladi na pracovni asistenty ¢ provozni
zaméstnance a naklady na pfizplsobeni provozovny. Roéni vySe pFispévku mize &init
nejvyse 48 000 K¢ na jednu osobu se zdravotnim postizenim.

Sleva na dani

Zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim umoziuje snizeni dané z pfijmu o ¢astku
18 000 K¢ za kazdého zaméstnance se zdravotnim postizenim, a o ¢astku 60 000 K¢ za
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kazdého zaméstnance s tézSim zdravotnim postizenim.

Podrobnéjsi informace o zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim naleznete

zde: https://www.uradprace.cz/web/cz/zamesthavani-ozp

Socialni sluzby - poskytovatelé a dostupnost

Socialni sluzby pomahaji lidem Zzit béznym zZivotem - umoznuji jim pracovat,
nakupovat, navstévovat Skoly, navstévovat mista viry, Ucastnit se aktivit volného Casu,
starat se sdm o sebe a o0 domacnost apod. Zaméruji se na zachovani co nejvyssi kvality
a dlstojnosti jejich Zivota. Socidlni sluzby jsou poskytovény jednotlivedm, rodindm
i skupindm obyvatel. Mezi nejpocetnéj&i skupiny pFjemcl socidlnich sluzeb pat¥i zejména
seniofi, lidé se zdravotnim postizenim, rodiny s détmi, ale také lidé, ktefi z rlznych
dbvodd Ziji "na okraji" spole¢nosti.

Socialni sluzby a prispévek na péci jsou pfi splnéni podminek stanovenych v zakoné
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, s acéinnosti od 1.1. 2007, poskytovany:


https://www.uradprace.cz/web/cz/zamestnavani-ozp

e 0sobé, ktera je na Uzemi Ceské republiky hlasena k trvalému pobytu,
e 0sobé, které byl udélen azyl,
e obcanovi a rodinnému pfrislusnikovi ob¢ana c¢lenského statu Evropské unie,

e cizinci, ktery je drzitelem povoleni k dlouhodobému pobytu po dobu delsi nez
3 mésice.

Vybrané typy socidlnich sluzeb (azylové domy, kontaktni centra, nocleharny, terénni
programy) jsou poskytovany také osobam legalné pobyvajicim na Gzemi Ceské republiky.

Na bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi o mozZnostech feseni
nepriznivé socialni situace nebo jejiho predchazeni ma narok kazda osoba.

KDO SOCIALNI SLUZBY POSKYTUJE

Obce a kraje dbaji na vytvareni vhodnych podminek pro rozvoj socidlnich sluzeb,
zejména zjistovanim skuteénych potreb lidi a zdrojl k jejich uspokojeni; kromé toho sami
zFizuji organizace poskytujici socialni sluzby.

Nestatni neziskové organizace a fyzické osoby, které nabizeji Siroké spektrum
sluzeb, jsou rovnéz vyznamnymi poskytovateli socidlnich sluzeb.

Ministerstvo prace a socialnich véci je nyni zfizovatelem péti specializovanych Ustav
socialni péce.

INFORMACE O SOCIALNICH SLUZBACH

Informace o socialnich sluzbach a jejich poskytovani lze ziskat napf. na méstskych,
pripadné obecnich nebo krajskych Uradech (odbory socidlnich véci), v oblanskych nebo
jinych specializovanych poradnach anebo p¥imo u poskytovateld socidlnich sluZeb.

Zajisténi kvality socialnich sluzeb

SOCIALNI SLUZBY A MPSV

Hlavnim uUkolem MPSV je pfiprava dlouhodobych systémovych opatfeni a pfislusnych
pravnich predpisG a podpora rozvoje kvality poskytovanych socidlnich sluzeb. Jde
napriklad o podporu:

e planovani sité socialnich sluzeb v krajich a obcich opirajici se o zjisténé potreby lidi

e zvydovani odbornosti a kvality poskytovanych sluZeb s dlrazem na ochranu prav
uzivateld sluzeb

e obcanskych a svépomocnych aktivit, tj. neziskového sektoru



V oblasti podpory neziskového sektoru ministerstvo realizuje dotacni fizeni, jehoz cilem je
prispivat na provoz a rozvoj socialnich sluzeb poskytovanych nestatnimi neziskovymi
organizacemi. Dotacni Fizeni je vyhlasovano kazdorocné.

Vice informaci o dotacnim  Ffizeni je mozno nalézt na internetovych
strankach: www.mpsv.cz.

ZVYSOVANI ODBORNOSTI A KVALITY SOCIALNICH SLUZEB

Se vstupem CR do EU se i pro tento systém oteviela pfileZitost vyuzit tzv. "strukturalni
pomoc". MPSV zajistuje ¢erpani prostfedk( z Evropského socialniho fondu.

V sociadlni oblasti maji samosprava (obce, kraje), nestatni neziskové organizace a dalsi
organizace moznost Cerpat financ¢ni prostredky na:

e vzdélavani svych zaméstnancl s cilem posilit jejich schopnosti a dovednosti pfi
poskytovani socialnich sluzeb

e podporu a pomoc skupinam ohroZzenym socidlnim vylou¢enim - jedna se napfiklad
o pfislusniky romské komunity, obéti trestné cinnosti, osoby komer¢né zneuzivané,
osoby bez pfistfesi apod.

Statni organizace vyuzivaji k parovani osob se zdravotnim postizenim s vhodnymi
pracovnimi misty jiz léta své systémy, které se neustale zdokonaluji. Neni tedy
pravdépodobné, ze by vyuzily k praci Aplikaci Tender.

Zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim pres soukromé
organizace

Soukromé organizace nabizeji své sluzby zprostifedkovani prace pro OZP nékolika
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zpusoby. Casto se stava, ze je-li nékdo soucasti projektu, ktery tuto problematiku resi a
dostane se mu pomoci, doporuci sluzby organizace dale. Soukromé organizace také
nezfidka spolupracuji s Urady prace. Uchazece se zdravotnim postizenim oslovuji a
informuji o moznosti zprostfedkovani prace webové stranky jednotlivych organizaci,

reklama v médiich, letaky na verejnych mistech, socidlni sité.

Na rozdil od Utadl prace, které prijimaji nabidky pracovnich mist, kterd jsou vyhrazena
pro OZP piimo od zaméstnavateld a dale je pak nabizeji uchaze¢im, funguji soukromé
organizace ¢asto jinak. Ve vétsiné pripadd jiz maji okruh vhodnych zaméstnavateld, ktefi
jsou seznameni s tim, Ze uchazeci, které organizace posle, maji zdravotni omezeni.
V téchto firmach se pak snazi najit vhodné zaméstnani pro uchazece, ktefi o to projevi
zdjem s tim, e se zaméstnavatel dokdZe podminkdm ptizpUsobit, stejné jako uchazeé.
Proto by v tomto pripadé bylo pouziti aplikace Tender vhodné. Zaméstnavatelé jsou
provéreni organizaci a uchazeci Casto pfichazeji a nemaji jasnou predstavu o tom, jakou
praci by chtéli délat. Casto se nechté&ji vracet ke své plvodni profesi at uz ze zdravotnich
¢ osobnich dlvodQ. Paklize zprostfedkovatel zaméstnani zanese do aplikace Tender


https://www.mpsv.cz/

informace o spolupracujicich firmach s detaily, jaka mista nabizeji, pro koho jsou vhodna,
specifické poZzadavky na misto a dal$i dllezité detaily a to samé pak provede pfi
vstupnim pohovoru s uchaze¢em, vhodna mista se uchazeci nabidnou prakticky ihned. To
mQze vyrazné urychlit cely proces hledani zaméstnani, jelikoz pokud méa uchaze¢ zajem,
zprostfedkovatel mdlze jiz pfi prvni schlzce domluvit pohovor se zaméstnavatelem.
V soukromém sektoru mize byt vyuziti aplikace Tender velmi prosp&sné pro vdechny
zUcCastnéné strany.



III. Cast 1. JAKE INFORMACE JSOU PRO SHODU TREBA?

1.1. Pfedmluva

Prvnim krokem projektu bylo vyvinout koncepcni model, ktery poskytne nahled do
informaci, které mohou byt uZite¢né pro efektivnéjsi a udrziteln&jéi sladéni uchaze&l o
zameéstnani se zdravotnim postizenim a zaméstnavateli. Jednd se o informace na
poptavkové strané trhu prace (zaméstnavatelé) a informace na nabidkové strané
(uchazedi o zaméstnani se zdravotnim postizenim). Za timto ucelem jsme provedli
rozhovory s odborniky a supervizory trhu prace a konzultovali konkrétni zdroje.

V této Casti zodpovime Ctyfi otazky:
= Jaky druh informaci je vyzadovan pro proces parovani?
- Jak si miZzeme tyto informace objednat?

= Jaké konkrétni informace potfebuji uchazeci o zaméstnani se zdravotnim postizenim,
aby nasli vhodnou praci?

= Jaké konkrétni informace potrebuji zaméstnavatelé, aby nasli vhodné pracovniky se
zdravotnim postizenim?

1.2. Jakou informaci potiebujeme pro shodu mezi kandidatem a
zaméstnavatelem?

Abychom zjistili, jaké informace o trhu prace jsou potiebné k efektivnimu dosazeni
udrzitelnych shod, hovofili jsme s odborniky na pracovni trh (supervizory,
zprostiedkovateli) a konzultovali jsme zpravy z prizkumu.

Nejddlezitéjsim zjist&nim je, Ze nalezeni shody je proces, ktery nelze zcela dokonéit na
zaklad& informaci o trhu prace ze systémU a ndstrojl. Existuji pro to dva hlavni divody.
Zaméstnavatelé ¢asto musi provést Upravy pozice, Ukoll a pracovniho kontextu, aby
dosahli dobré a udrzitelné shody a nalezeni shody vyzaduje také osobni sympatie mezi
zaméstnancem a zaméstnavatelem. Nastroje mohou pfi predbézném vybéru slouzit jako
voditko, ale nelze pouze s nimi dojit k zavérecnému vysledku. Informace o trhu prace
jsou proto zvlasté dlleZité pro kvalitni pfedb&Zny vybér.

Pro predbézny vybér jsou vyZzadovany nasledujici informace o trhu prace:

- Je dlleZité védét, zda jsou zaméstnavatelé ochotni zaméstnat osoby se zdravotnim
postizenim, a zda jsou motivovany pfijimat tyto zameéstnance.

« Je také dllezité védét, jaké pracovni povinnosti jsou firmou vyzadovany.

» Kromé& obsahu prace je také dlleZité znat pozadi spole¢nosti. To se mimo jiné tyka
podnikové kultury a moznosti poradenstvi a rozvoje. V praxi se toto ¢asto ukaze jako
zasadni pro nalezeni shody.

» U uchazedl o zamé&stnani s postizenim je dilezité védét, jakou praci je uchazeé ochoten
a schopen vykondvat a za jakych podminek mdze pracovat.



» A kone¢né informace na regionalni Grovni o nabidce a poptavce uchazelt o zamé&stnani
s postizenim

Organizace zaméstnavateld naznacuji, Ze zamé&stnavatelé by radi vidéli a méli pfistup k
celé databazi uchazedl o zamé&stnani s postizenim. Zaméstnavatelé ¢asto povazuji
zprostfedkovatele za prekazku a vyzaduji pfimy kontakt s uchazeci o zaméstnani.

Na druhé strané zprostiedkovatelé i nékolik odbornikd poukazuji na to, ze néktefi
uchazedi o zaméstnani s postiZzenim maji omezenou sobéstacnost a zprostiredkovatele
potfebuiji.

1.3. Organizace informaci pro naleznuti shody

Informace potfebné pro nalezeni shody jsme usporadali do koncepcniho modelu. Tento
model zahrnuje informace, které uchazeci o zaméstnani s postizenim potrebuji o
zaméstnavatelich a praci (poptavkova strana trhu prace) a informace, které
zameéstnavatelé potrebuji o uchazecich o zaméstnani s postizenim (nabidkova strana trhu
prace).

DlleZité nalezitosti:

1. Region

2. Obec

3. Firmy a podniky

4. Volna pracovni mista

5. Pracovni povinnosti

Uvodni body koncepéniho modelu

PFi vyvoji koncepcniho modelu jsme formulovali dva principy, které probereme nize:

- Rozdil mezi pfedbéznym vybérem a nalezeni shody

- Z&zemi spolecnosti, které je ddlezité, nejen obsah pracovnich povinnosti



Princip 1. Rozdil mezi pfedbéZnym vybérem a naleznutim shody

Diskuse s odborniky ukazaly, Ze je tfeba rozliSovat mezi dvéma fazemi: prfedbéznym
vybérem a nalezeni shody.

Ve fazi predvybéru zaméstnavatelé hledaji a vybiraji vhodné uchazece s postizenim nebo
naopak uchazeci o zaméstnani s postizenim hledaji a vybiraji vhodné zaméstnavatele a
praci, kterd jim vyhovuje. Informace o trhu prace jsou zvlasté ddlezité ve fazi
predvybéru. Dostupnost informaci o trhu prace je predpokladem pro ucinné sladéni
nabidky a poptavky.

Nalezeni shody pak probiha ,na mist&". Jedna se o vytvoreni nebo ptizplsobeni konkrétni
prace pro osoby s postizenim ve spolecnostech. Charakteristiky nabidky a poptavky se
mohou zmé&nit procesem vytvareni nebo pfizplisobovani préce pro pracovniky se
zdravotnim postizenim.

Pro predbézny vybér a nalezeni shody mezi uchaze¢em o zaméstnani s postizenim a praci
je tfeba rozliSovat mezi obsahem prace / pracovnich povinnosti a zazemim spolecnosti.
Toto je jeden z hlavnich principd podporovaného zaméstnavani (viz obrazek nize).

Me vice podpory nei je treba, a ne méné, nei je nutné.

Mapfiklad smérnice AKC pro praci kouce formuluje hlavni princip podporovaného zaméstnavani. Toto je
rozpracovano v nasledujicich zasadach:

* Nejprve umisti, pak kol

s Integrovany plan zachazeni / vedeni a mediace / koucovani prace.

+ Kdeje to moing, jsou zdroje podpory chranény nékolika zplsoby, napfiklad zaméstnavatelem, pfimymi kolegy
v praci, rodinou a znamymi a profesionalni podporou

* \/ybrané pracovisté musi poskytovat dostatefnou stabilitu a podporu k zajisténi zakladnich pfedpokladd pro
fungovani na pracovisti

*+ Zaméstnanec je veden na uroven dovednosti odpovidajici pozici a spolecnosti

¢ Zaméstnanec pracuje co nejvice na urovni, ktera odpovida jeho vzdélani, zkugenaostem a ambicim.

* Pracovisté a souvisejici ukoly jsou nastaveny tak, aby se dotyina osoba mohla pomoci koucovani naudit

dovednosti, které zlepsi pracovni vykon

¢ Kdykoli je to moZné zlstanou otdzky tykajici se vykonu, tyto zajistuji podporu bezprostiedniho okoli a kolegl
na pracovisti a pomoc nebo podporu pracovniho kouce

¢ Odstranéni nadbytecné zatéze (narizeni) zaméstnavatele

Zdroj: AKC, Job Coach Guidelines, str. -9

VysSe uvedené zasady podporovaného zaméstnavani jasné ukazuji, Ze zdroje podpory
zaméstnavatele a pfimych kolegl maji na shodu velky vyznam.

Proces uceni a rozvoje zaméstnance se zdravotnim postizenim musi podporovat kolegové
na pracovisti a ¢asto také pracovni koué. Pro udrzitelnou shodu je proto dlleZity nejen
obsah prace, ale také prostredi ve firmé.

Jednim z prvnich bodd koncepéniho modelu je informace o obsahu prace a prostfedi
firmy, coZ je ddleZité nejen b&hem hledani shody, ale také ve fazi predvybéru.



Koncepcni model

Koncepcéni model ma dva rozméry:

1. Procesni kroky

2. Druhy informaci

NiZze probereme tyto dva rozméry.

1. rozmé&r: Proces hledani shody se skldda z procesnich krokd

Prvnim rozmérem koncepcniho modelu jsou procesni kroky. VySe uvedené dveé faze
procesu hledani shody maji vzdy dva kroky:

Faze 1: Predvolba

1. Hledani prilezitosti (na Urovni skupiny)
2. Vybé&r potencialnich zaméstnavatell / uchaze¢d o zamé&stnani (jednotlived)

Faze 2: Shoda na pracovisti

3. Prizplsobeni prostiedi firmy
4. Odpovidajici pracovni obsah



Pfedvybér

<

epoys

Ad 1: Hledani pftilezitosti

V tomto kroku je uréen smér hledani: ktery sektor, kterd odvétvi a typy spolec¢nosti v
nich nabizeji ptileZitosti pro ur¢ité skupiny uchaze&l o zamé&stnani s postizenim,
vzhledem k druhu préce a prostiedi firmy? A naopak: které skupiny uchaze¢d o

zaméstnani s postizenim odpovidaji poptavce zaméstnavatele a jsou v regionu k
dispozici?



Informace o trhu prace, které mohou tento procesovy krok usnadnit, se tykaji skupin
spoleénosti a skupin uchazedd o zaméstnani s postizenim z povolani. PFedpoklada se zde,
Ze na urovni skupin spolecnosti existuji dohody tykajici se typu prace a kontextu v téchto
spole¢nostech, ke kterym mohou potom souviset skupiny zaméstnancl se zdravotnim
postizenim, ktefi maji prilezitost délat tento typ prace a / nebo v ramci tohoto typu
kontextu fungovat.

Napftiklad pro (skupinu) uchazeée (&) o zaméstnani s postizenim Ize identifikovat sektor,
kde je relativné vysoka sance najit si vhodné zaméstnani.

Naopak skupinu uchazecl o zaméstndani s postizenim Ize identifikovat pro
zameéstnavatele, protoze existuje relativné vysoka Sance, ze budou nalezeni vhodni
zamé&stnanci. Timto zptsobem Ize urit smé&r vyhledavani v obou smérech.

Priklady t&chto typd kombinaci jsou:

= Sektor ICT s koncentrovanymi zaméstnanci, ktefi mohou pracovat samostatné nebo s
poruchami autistického spektra.

» Spoleénosti se zakladnimi a / nebo jednoduchymi Ukoly a podporou kolegd pro
zaméstnance s lehkym mentalnim postizenim.

Je dlleZité si uvédomit, Ze toto plati pouze pro predvybér. Shoda na pracovisti je vzdy
Sitéd na miru individudlnimu uchazedi o zaméstnani a jednotlivé spole¢nosti.

Obrazek nize ukazuje procesni krok ,Hledani pfilezitosti*. Shromazdovanim a
organizovanim informaci o spolec¢nostech Ize zviditelnit skupiny a typy spole¢nosti, coz
zefektiviiuje hledani vhodnych spolecnosti

Na strané poptavky na trhu prace se jednd o regionalni a odvétvové informace a na
strané nabidky na trhu prace o narodni a regionalni informace. Vyzkum ukazuje, ze pro
tento procesni krok existuje spousta informaci o trhu prace, ale tyto informace se
nezaméruji na uchazece o zaméstnani s postizenim.



Ad 2: Vybér

V tomto kroku jsou spolecnosti nebo uchazeci o zaméstnani vybirany ve podle postupu
stanoveném v kroku 1. Ze strany spolecnosti jsou relevantni informace o typu prace a
prostiedi ve spoleénosti (globalné), ochoté zaméstnat a dostupnosti. Na strané& uchazecd
0 zaméstnani jsou relevantni informace o pracovnich pfilezitostech, predpokladech pro
praci (globalné), sympatiich a mobilité.

Obrazek nize ukazuje procesni krok ,Vybér". V kroku procesu ,Hledani prilezitosti™ jsou
spolecnosti rozdéleny do nékolika skupin se srovnatelnou praci a srovnatelnym
prostiedim, takZze v kroku procesu ,Vybér" je snazsi vybrat omezeny pocet (potencialné)
vhodnych spolecnosti které odpovidaji typu prace a prostredi.

Ad 3: Shoda s prostredim ve spolecnosti

V tomto kroku se urcuje, zda jsou spolec¢nosti a prostiredi v rdmci spole¢nosti vhodné pro
uchazele o zamé&stnani s postizenim. Samotna spole¢nost mlze provéfit, zda je mozné
zameéstnavat osoby se zdravotnim postizenim a jaka opatfeni je jesté tfeba pFijmout, aby
to bylo mozné.

U konkrétniho uchazece o zaméstnani lze navic zjistit, zda prostredi v konkrétni
spole¢nosti nabizi dostatecné moznosti. Prostfedi se mimo jiné tyka podnikové kultury,
moznosti koucovani a rozvojovych pfileZitosti ve spolecnosti.



V praxi se tento krok obvykle provadi implicitné (tj. soucasné s krokem 4) nebo se
neprovede. V druhém pripadé se nejprve zkouma, zda je mozna shoda mezi uchazecem o
zaméstnani a praci (krok 4), s rizikem, Zze v pozdé€jsi fazi bude zjiSténo, Ze prostiredi ve
spole¢nosti uchazeci o zaméstnani nevyhovuje.

Prozatim hraji systémy a nastroje, které generuji informace o trhu prace, pro tento
procesni krok omezenou roli. Relevantni informace jsou shromazdovany na pracovisti a
nejsou registrovany v pfistupnych systémech. Pro Ucely tohoto kroku se vsak v praxi
pouzivaji riizné metody k mapovani podnikové kultury s ohledem na pfijimani
zaméstnancu se zdravotnim postizenim.

Je Casem mozné, Ze informace z trhu prace o prostiedi ve spole¢nostech mohou
smysluplné prispét k procesu vybéru.

Spole¢nosti provedeny prizkum mdZe poté poskytnout vstupni informace o trhu prace,
pomoci nichz Ize vybrat spole¢nosti s vhodnym prostredim pro konkrétni uchazece o
zaméstnani s postizenim.

Ad 4: Shoda s naplni prace

V tomto kroku je napli prace (obsah, Ukoly, pozadavky atd.) spojena se zatizenim
uchazele o zamé&stnani. V praxi se pro toto konkrétni porovnani pouziva nékolik nastroja.

Globalni a statické informace o trhu prace vSak maji pro tento krok malou pfidanou
hodnotu, protoze charakteristiky prace a poradenstvi se méni v disledku dynamiky
vytvareni vhodné prace.

Kroky 3 a 4 nejsou navzajem oddélené. Sladéni prostredi ve spole¢nosti a naplni prace se
navzajem ovliviiuje a v praxi bude muset byt provadéno spolecné. To ukazuje nasledujici
obrazek

zameéstnavatel zaméstnanec

Prostredi
Ajujwpodd

Prace
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Druhy rozmér: Typy informaci

Jak jiz bylo zminéno, koncepéni model ma dva rozméry: procesni kroky a typy informaci.
NiZze se podivame na druhy rozmér: typy informaci.

V koncepcnim modelu rozliSujeme Ctyfi typy informaci:

1. Informace o soucasné a budouci zaméstnanosti v odvétvich a (typech) spolecnosti a
regionl na jedné strané a o sou¢asné a budouci dostupnosti (typd) uchazedt o
zameéstnani se zdravotnim postizenim na strané druhé.

2. Informace o ochot& a motivaci zamé&stnavateld najimat zamé&stnance se zdravotnim
postizenim nebo o preferencich konkrétnich skupin zaméstnancd se zdravotnim
postizenim.

3. Informace o prostiedi ve spoleCnostech na jedné strané a o predpokladech, které musi
uchazedi o zaméstnani se zdravotnim postizenim zvladnout.

4. Informace o druhu prace a Ukoll ve spoleénostech na jedné stran& a o moZnostech a
schopnostech uchaze¢l o zaméstnani s postizenim s ohledem na druh prace a Ukoll na
strané druhé.

NiZze uvedena tabulka ukazuje, ve kterych fazich procesu hledani shody jsou tyto typy
informaci relevantni.

FAZE
INFORMACE O INFORMACE O
ZAMESTHAVATELI  |PREDwYBER| sHoDA ZAMESTHANCI
. , . Spucasna a budouci
Soucasne a8 budouci e ]
zameéstnani v sektorech = =p 1:_\,rp .
. ; . uchazefu o zaméstnani
a [typech) spoletnosti . e
= pracovnim postizenim
Typ pracovniho
postizeni (globalni,
Ochota a motivace - naleejici k pracovni
zamestnavatele dohodé cilove skupiny,
zafizeni, na ktera lze
uplatnit narok
Fredpoklady pro to, aby
B b X u:h.azetinzz.lmés,tnani
spoleEnostech ] byli schopni pracovat
schopnosti a sympatie
- : uchazetl o zameéstnani
Typ prace a dkold ve SDhIEdEIm 1z el
spolefnostech koly




Tabulka ukazuje, Ze urcujicimi faktory jsou zejména informace o zaméstnani a
dostupnosti uchazell o zaméstnani, zejména ve fazi predvybéru, stejné jako informace o
ochot& zamé&stnavateld.

Informace o prostfedi ve spole¢nostech a typu prace / Ukolu jsou dilezité v obou fazich
procesu hledani shody. Pravé tato informace Casto v systémech hledani shody chybi.

V nasledujicich dvou ¢astech zpracovavame, jaké konkrétni informace hledaji uchazeci o
zaméstnani se zdravotnim postizenim, aby si nasli vhodnou praci a jaké konkrétni

informace pottebuji zaméstnavatelé k nalezeni vhodnych zaméstnancd se zdravotnim
postizenim.

IIIE I v V!II

Nize uvedena tabulka ukazuje postup procesu hledani shody, které informace o
uchazecich o zaméstnani s postizenim potrebuji, aby si byli schopni najit vhodnou
spolec¢nost s vhodnou praci. Tato tabulka je vysvétlena nasledovné.

Procesni kroky vysledhy Extra potrebné informace
informoce ng drovni sektor,
Foto pracowvnile odvdtvi, skupin firem g regioni:
trhu: phileZitosti ve  PhileZitosti a prognozy z ghobdindho
Hiedand prilefitosti = kterych sektorech, hledizka
typech spokefnosti, W kontestu spolednosti
typu prace typ prace / ukoly

haodnost phizplsoben

Informace na individusing Grovn

spoletnost:
Semnam Kieré spolefnost ve zkoumanych
potendiomaing E.I'-:::va n'EI:' 55r~lkt-i:-'5:r _-"-::n:».-é;t-.-:-:l' \-v'egf':-rLT:'
i POl E-:r{:f-t 3 P 9:'t‘::-_=.t':fa ktuzln ?{“?Ek Jvana
— uchazedem voin pracownim zta
Ochota prijimat
Zazemi organizace
Typ prace / ukoly
Infarmace o spolefnostech:
Costupnost
Shoda se Shoda mezi Fracovni prostiedi
[prostredim) zpolefnosti 3 hoZnost prace doma
spoletnost ucharefem Firemni kultura
hoEnocti wedeni
Prilezitost pro vzdElavand 3 rozvo)
P Infarmace o pradi:
S-rmlaf naplini :p:::;r:;.; f"a-::m-r' nap r'f
prace schazedem Fozadavky na prac

hAodnost] veden

Poznamky k tabulce



K tomu, aby bylo mozné hledat vhodné spolecnosti a pracovat cilené, jsou potfebné
informace o tom, jakou praci mdZe a chce uchaze¢ o zaméstnani vykonavat a jaké

predpoklady jsou relevantni, aby mohl pracovat. To urcuje profil hledani uchazece o
zameéstnani; na tomto zakladé Ize provést vybér, ve kterych odvétvich a ve kterych
spole¢nostech hledat.

Procesni krok €. 1: hledani prilezitosti

V tomto kroku je zobrazena situace na trhu prace. Ktera odvétvi, odvétvi a typy
spole&nosti v nich nabizeji pfilezitosti a moznosti pro které skupiny uchazeéd o
zaméstnani s postizenim?

Na trh prace je mozné nahlizet z riznych Ghld:

» Aby bylo moZné zmapovat pfrilezitosti, Ize zkoumat, jak velkd je zaméstnanost v
uréitych odvétvich / odvétvich a jaky rlst se olekava.

» Lze také zjistit, kde jiz pracuje mnoho nebo velmi mélo zaméstnancl se zdravotnim
postizenim.

= Lze se podivat na prostredi ve spolec¢nostech, napriklad na firemni kulturu, pracovni
prostiedi (napfiklad praci venku) nebo moznosti poradenstvi v sektorech.

* Nebo je mozné se podivat na povahu prace, napfiklad které zékladni Ukoly jsou
provadény v rlznych sektorech / odvétvich? Do jaké miry funguje prace v rlznych
sektorech / odvétvich bez kontaktu se zakaznikem? Tyto vSechny body Ize propojit s
uréitou skupinou uchaze& o zamé&stnani s postizenim.

Vysledkem tohoto kroku je zndzornéni, na jeho? zakladé miZe uchazed o zamé&stnani
nebo jeho nadrizeny urdit, kde jsou schované pfilezitosti. Diky tomu je proces
vyhleddvani cilen&jsi. Toto zndzornéni mize také pomoci zamé&stnavatellim objasnit a
presvédcit je, Zze v jejich spolecnosti existuji prilezitosti pro konkrétni typ uchazece o
zameéstnani, ktery si hleda praci.

E rI Iv2 rlv : ! . IIII : v! !

V tomto kroku jsou vybirdni zaméstnavatelé z regionu na zakladé znazornéni trhu prace a
specifickych charakteristik regionu. To se tykd zamé&stnavatelQ, ktefi vyhovuji uchazedi o
zameéstnani, pro kterého je prace hledana. Je nutné zde mit informace o jednotlivych
spolecnostech v regionu. Jedna se o informace jako jsou typy pfrilezitosti ve
spolednostech (rdst, volna pracovni mista, latentni poptévka), ochota zamé&stnavat
(konkrétni cilové skupiny), prostfedi ve spoleénostech a typ prace / UkolQ, které se ve
spole¢nostech provadé;ji.

Vysledkem tohoto kroku je seznam potencidlné vhodnych zamé&stnavatell pro
konkrétniho uchazece o zaméstnani.

Procesni krok ¢.3: shoda mezi uchaze¢em o zameéstnani a prostfedim spolecnosti

Tento krok zkouma, zda prostredi ve vybrané spolecnosti nabizi dostatec¢né pfilezitosti
pro konkrétniho uchazece a jaky je stupen pozornosti s ohledem na kontext.
Prostfedi zahrnuje mimo jiné pracovniho prostredi, podnikovou kulturu, moznosti
koucovani a rozvojovych pfilezitosti ve spolec¢nosti.



Procesni krok ¢.4: shoda mezi uchazeCem a naplni prace

V tomto kroku je napln prace (obsah, Ukoly, pozadavky atd.) spojena s kapacitou
pracovniho zatizeni uchazece o zaméstnani. Casto musi byt pozice pfizptisobena
moznostem uchazece o zaméstnani, nebo dokonce musi byt vytvorena zcela nova pozice.
I zde je nezbytné vedeni.

1.5 Informace pro zaméstnavatele

Tato tabulka ukazuje, jaké informace zaméstnavatelé potfebuji, aby nasli vhodné
zameéstnance se zdravotnim postizenim. Vysvétleni tabulky viz nize.

Procesni kroky Vysledky Extra potrebné informace
Informace na drovni (pod) skupin uchazedi o

praci:

Prilefitosti: Poet a typ uchazedl o prad =

Foto pracovnibos trhu: postizenim a schopnost pracovat

o em e prileZitosti ve kterjch  Predpoklady schopnosti pracovat u riznych
Hiedani prilegitosti _ .
zektorech, typech zkupin

spolenosti, typuprice  Typ prace: Ukoly, které chi&ji vykondvat
rizné skupiny
Rozdeleni pracovnich schopnost a nowe
poznatiy skupin uchazedt o prad
Informace na Grovni jednotirych uchazedd o
praci:
Ktefi dostupni uchazedi o prad ve [pod)
Shoda mezi spolefnostia  skupindch ve kterém zamestnani jsow ochotni
uchazedem Jf=chopni hiedat?
Pracowvni predpokiady
Pracovni prilezitosti pro typ prace / ukohs
Sympatie 3 motivace pro typ prace
Informace o echazed:
Pracovni predpokiady
shoda se (prostredim)  Shods mezi spolenostia Mchilits
spoletnostl uchazefem Potieba vedeni
Rozvaol prileitost 3 prani
FATemi
Informace o uchazedi: Pracownd phileZitosti:
Ktery tkol?
Jake vedeni je theba pro tyto akaly
Mira pracovniho zat@end

- .
ZaTem

Sernam potendonalng
vhodnych podnil v
regionu

Shoda mezi spolednost a

Shoda s naplnd prace .
uchazecem

Poznamky k tabulce

Pro zaméstnavatele plati totéz, co pro uchazece o zaméstnani. Aby bylo mozné efektivné
hledat, je dlleZité, aby sdm zamé&stnavatel védé&l, jaké jsou moZnosti a prani ve
spolednosti, pokud jde o nabizeni prace zamé&stnanclim se zdravotnim postizenim. Zde je
dobré vlastni vyhodnoceni zaméstnavatele.



Timto je definovan profil zaméstnavatele; na jeho zakladé vybira, ve kterych (pod)
skupinach uchaze&l o zaméstnani bude hledat.

Procesni krok &.1: hledani prilezitosti

I v tomto kroku je znazornén trh prace, nyni ze strany uchazedd o zamé&stnani s
postizenim. Jedna se o informace na Grovni skupin a podskupin uchaze¢i o zamé&stnani.
Které skupiny uchazedd o zamé&stnani s postizenim lze rozlisit podle typu prace / Ukold,
které mohou a chté&ji vykonavat, a jaké pfedpoklady jsou dileZité pro to, aby rtzné
skupiny uchaze¢l o zaméstnani mohly pracovat? Je také dilezité urcit velikost té&chto
skupin a jejich dostupnost pro praci, aby zaméstnavatel ziskal realny obraz moznosti.

Procesni krok ¢.2: vybér uchazece

Zaméstnavatel si ndsledné vybere nékolik uchaze&l o zaméstnani na zakladé trhu prace
a regionalni nabidky uchaze¢d o zamé&stnani s postizenim, ktefi jsou k dispozici pro praci.
To se tyka uchazedl o zamé&stnani, ktefi odpovidaji zamé&stnavateli, co? vyzaduje
informace o jednotlivych uchazecich o zaméstnani v regionu. Jedna se o tyto informace:
predpoklady, za kterych mohou uchazeci o zaméstnani pracovat, a pracovni prilezitosti a
pfibuznosti uchaze&l o zaméstnani z hlediska druhu prace a kold.

Vysledkem tohoto kroku je seznam potencidlné vhodnych kandidatl pro zaméstnavatele.

ni krok &.3: . v o v s v

V tomto kroku zamé&stnavatel u vybranych uchaze¢d o zamé&stnani zkouma, zda zapadaji
do (prostredi) spolecnosti a jaké jsou jejich pripadné obavy. Je dobré provést interni
hodnoceni pracovisté a jeho prostredi.

Procesni krok ¢.4: shoda mezi uchazecem o praci a naplni prace

V tomto kroku je pracovni zatiZzeni (obsah, Ukoly, pozadavky atd.) spojeno s kapacitou
pracovni zatéze uchazede o zaméstnani. Casto musi byt pozice pfizplisobena moZznostem
uchazece o zaméstnani, nebo dokonce musi byt vytvorena zcela nova pozice.



Cast 2: Nastroj TENDER: Prakticky préivodce

1.Co je projekt Tender

Projekt TENDER je evropsky dotacni projekt z programu Erasmus+. Prostfednictvim
zprostiedkovatell podporuje individuélni shodu mezi pravidelnymi volnymi misty a
uchazedi o zaméstnani se zdravotnim postizenim. Prioritami jsou zaclenéni a
profesionalizace pro tuto konkrétni cilovou skupinu a projekt prinasi:

1) Webova aplikace k zviditelnéni cilové skupiny pomoci osobniho profilu véetné rozvrzeni
webové aplikace, které mohou zprostredkovatelé porovnavat mezi profilem zaméstnani a
profilem osoby.

2) Metodu, kterou zprostiedkovatelé podporuji zaméstnavatele pfi sestavovani profilu
volnych pracovnich mist, ktery odpovida cilové skupiné.

3) Studii proveditelnosti tykajici se pokracovani webové aplikace TENDER Matchings po
dokonceni projektu.

2. Pouziti aplikace Tender
SNADNE

Webovou aplikaci mohou vyuzivat organizace, které s touto cilovou skupinou jakymbkoli
zplsobem pracuji, jmenovité ob&ané Evropy, ktefi jsou vzhledem k okolnostem vzdaleni
od trhu prace a kterym zprostfedkovatelé pomahaji vizualizovat jejich profil jednoznacné,
jasné a rozpoznatelnym zplsobem pro potencialni zamé&stnavatele. Webova aplikace
umozfiuje zamé&stnavateldm ( samotnym nebo s pomoci zprostfedkovatel() popsat volné
pracovni misto (pracovni profil) jasnym, jednoznaénym a jasnym zplsobem.

Aplikace TENDER poté provede shodu. Cilovou skupinu zprostredkovatelé znaji organy, od
kterych dostavaji Ukoly (zaméstnavatelé na mistni a regionalni Urovni, obce na mistni a
regionalni Urovni, dalsi organizace), nebo maji funkcni vztah s (re) integraci. O
zaméstnavatelich je zndmo, Ze hldsi sva volna pracovni mista rliznym organtim, kde
zprostfedkovatelé pracuji.

Vzhledem k zapojeni rliznych organizaci blizkych vy3e uvedené cilové skupiné ma kazda
organizace své vlastni Ukoly a role. Webova aplikace bude spusténa na rliznych mistech v
Evropé v rlznych zemich. Zprostfedkovatelé jsou v pfimém kontaktu s cilovou skupinou a
zaméstnavateli.



BEZPECNE

Testovani zabezpeceni aplikaci provedli bezpecnostni experti, ktefi provedli realistické
kybernetické Utoky za Ucelem identifikace rizik. Prozkoumali nejen aplikaci, ale také
zakladni systém a podpdrnou infrastrukturu. Kromé toho je zajisténi certifikdtem
zabezpeceni softwaru CSSLP (Certified Secure Software Lifecycle Professional).

Pokud zprostfedkovatel souhlasi s podminkami aplikace, stava se odpovédnym za osobni
Udaje uZivatele a spolecnosti.

Byly provedeny testy k vyhodnoceni silnych a slabych stranek aplikace pomoci
simulovanych Gtokd.

3. Zaciname s aplikaci TENDER

Do aplikace se prihlasite pomoci odkazu:

http://w l.tenderpr

Welcome to TENDER s Login Tender

TENDER is a web application that makes the maich between jobseekers with a disability and work in organizations.

Traditional matching systems coniain too many variables. As a result, people with an occupational disability do not Mailaddress
quickly emerge as a potential match. The TENDER app simplifies the matching process. By focusing on a limited

number of hard and soft skills that are really important for the job. The app supports intermediaries in matching

employees to the demands of employers. The intermediaries fill the profiles of jobseekers and organizations, of

course in close coordination with those involved.

This field is required

Password
The web application helps both intermediaries and employers fo keep thinking objectively from skills and
opportunities. For intermediaries who have many jobseekers in their caseload, the application is a tool fo keep

everyone in view.
Data remains protected and can only be accessed through the application using a login name and password. Data

cannot be transferred to third parties unless permission is given
Forgot your password? Click here

Na Vasi emailovou adresu obdrzite pres Tender heslo.

Do webové aplikace se miZete pFihlasit pomoci tohoto hesla a emailové adresy.


http://webapptool.tenderproject.eu/

Welcome Test Handbook! %

) k o My Account | Signout
IDE

* Welcome!

New Matches

v

Favorite
Matches

Make an choise in the left menu.

Persons

Companies

0]

Update

Search

* *
% Euroface Consulting|
* *

S\, — J
N sl 55

JKVG ..

Jakmile se prihlasite, dostanete se na domovskou stranku. Pfes ni budete mit pfistup k
riznym funkcim:

* = Jaké shody aplikace najde mezi kandidaty a volnymi misty

New Matches

Favorite
Matches

Zde si mizete ulozit své oblibené shody (se kterymi pravé pracujete)

Persons

Na této strdnce mlzZete zadat kandidaty, uchazece o zamé&stnani

8&%

Companies Na této strance mizZete zadat zamé&stnavatele a volna pracovni mista

Tato stranka obsahuje posledni aktualizace

7 7

Funkce vyhledavani

Search




1. Pfijimani kandidatl
Aby mohli zprostfedkovatelé aplikaci pouZivat a pfifadit kandidaty k volnym mistim od
zaméstnavatell, musi samoziejmé& nejprve pfidat kandidaty. K tomu pouZivaji odkaz

~OSOBY"

Klik na

Persons

Here you find an summary of all persons.

Search jeol

+ Create person

Firstname Lastname Mailaddress Phonenumber

There was no data found

Kliknéte na ‘VytvoFit osobu’

Persons

John Doeh

Here your can create/change an person

Firstname: John Adress: Teststraat 1

Lastname: Doeh Zipcode / City: 1000 Brussels

Mailaddress: johndoeh@test.com Birthday: 01/01/2000

Phonenumber: 4587957047305074 Resume (PDF file): | Bestand kiezen | Geen bestand gekozen
Available with aother intermediaries

Hard Skills Soft Skills

‘ Select Hard Skills v Select Soft Skills v

(oo [ o



Zadejte nize uvedené informace:

Jméno a pfijmeni
Posta

Telefon

Adresa

Datum narozeni

MUzZete také nahrat dalsi soubor PdF s dal$imi informacemi o klientovi.

Nakonec musite také vybrat ze seznamu tvrdé a mékké dovednosti a zajmy, které ma
vas klient. Nakonec je zde oteviené okno, kam lze pridat dalsi informace souvisejici s
informacemi uvedenymi v ¢asti Tvrdé dovednosti, Mékké dovednosti a/nebo zajmové

oblasti (naptiklad “ Fidi¢sky prikaz”) Ize vybrat v Tvrdych dovednostech, v otevieném
okné& do pole mizete pridat konkrétni typ licence, kterou kandidat ma).

Véechny tyto informace jsou velmi ddleZité pro vytvoreni shody mezi osobou a volnym
mistem.

V neposledni fadé budou pozadani, aby vybrali nékolik moZnych zdravotnich problémd
uchazece (napfiklad tykajicich se vidéni, sluchu nebo pohybu). Toto Ize vybrat v zahlavi
~Problémy se zdravim®. U tohoto vybéru probéhne také zapas, protoze v sekci volné
misto v aplikaci bude také toto pozadano.

Hard Skills Soft Skills
Select Hard Skills v Select Soft Skills v
Regular IT skills % Creativity %
Driving license % Communicative %
Experience in the same working area % Structured %

Stress resistant %

Poté, co dojde k vybéru véech vyse uvedenych informaci miZete kandidata uloZit
kliknutim na Ulozit.

* Seznam s vysvétlenim Tvrdych dovednosti najdete jako prilohu této pFirucky.

** Seznam s vysvétlenim Mékkych dovednosti najdete jako prilohu této prirucky..



Persons

Here you find an summary of all persons.

Search o

+ Create person

Firstname Lastname Mailaddress Phonenumber

John Doeh johndoeh@test.com 4587957047305074 & R X

Osoba byla nyni pfiddna do vaseho seznamu kandidatl a Ize ji porovnat s otevienim
volnych pracovnich mist v APP.

Stejnym zplsobem muzete pridat nékolik lidi.

2. Zadavani volnych pracovnich mist:

Na strance spolec¢nosti mate moznost zadat volna pracovni mista, ktera chcete porovnat s
dostupnymi kandidaty.

Chcete-li to provést, kliknéte v pruhu nabidek na Spolecnosti.

Companies

Companies

Here you find an summary of all companies.

Search ol

+ Creale company

Companyname Firsthame Lastname Mailaddress Phonenumber

There was no data found

Poté kliknéte na: VytvoFit spole¢nost

Vyplite vSechny nize uvedené informace a kliknéte na trezor
New

Hre you can createfupdate an company.

Companyname: Companyname Adress: Adress

Firstname: Firstname Zicpode / City: Zicpode City
Lastname: Lastname Sector: Sector

Mailaddress: Mailaddress Information: Information

Phonenumber: Phonenumber



Spolec¢nost byla pridana do seznamu.

Company has been saved

Search

+ Create company
‘Companyname Firstname Lastname Mailaddress Phonenumber
#

John McDo jo@medo.be

McDonald's Gent.

Poté kliknéte na ikonu dole.

e
i
x

Nyni méZete volné pracovni misto vytvofit pomoci Vytvofit pracovni nabidku.

McDonald's Gent

Here you find all joboffers for this company

+ Create joboffer

Vyplnite vSechny niZze uvedené informace a ulozite je.
Vyberete si tvrdé a mékké dovednosti, které odpovidaji volnému mistu

MdZete vyplnit daldi informace a nahrat soubor PDF s podrobnym popisem Ulohy.



Joboffers » McDonald's Gent » Crewmemeber Kitchen

Here you can create/edit an joboffer.

Description:

Information:

Joboffer (PDF file):

Hard Skills

Select Hard Skills

Experience in the same working area x

Crewmemeber Kitchen

Information

Bestand kiezen | Geen bestand gekozen

Soft Skills

v | Select Soft Skills v

Communicative x
Structured x
Team player %
Motivated x
Flexibility %

3. Zkontrolujte, zda existuji shody.

Chcete-li zkontrolovat, zda Ize kandidaty prifadit k volnym mistim, kliknéte v nabidce na
tla¢itko Nové shody. Nejlepsi shoda podle systému s nejvyssim procentem je nahore, po

ni nasleduji mensi zapasy.

w

New Matches

Zde ziskate prehled shod mezi kandidaty a volnymi misty. Cim lepsi shoda, tim vy$si

procento.

New Matches

John 0016

Brussels, 01/01/2000

Intermediary details

Test Handbook, Antwerp

. +32438666068678 4 test@jkvg.be
Created on: 15-02-21 11:30

Q? Crewmemeber Kitchen - McDonald's Gent

83%

Match made on: 23-02-21 12:40

Gent, John McDo

Intermediary details

Test Handbook, Antwerp

. +32438666068678 A test@jkvg.be
Created on: 23-02-21 12:36

5

John 0016

Brussels, 01/01/2000

Intermediary details

Test Handbook, Antwerp

. +32438666068678 A test@jkvg.be
Created on: 15-02-21 11:30

@
50%

Match made on: 23-02-21 12:40

test 2 - DCM Consult

Kaprijke (Lembeke), Christophe Danschutter

Intermediary details

Christophe Danschutter, Kaprijke (Lembeke)

. +32496908189 [ christophe@jkvg.be
Created on- 02-02-21 09:01
1

John 0016

Brussels, 01/01/2000

Intermediary details

Test Handbook, Antwerp

%, +32438666068678 4 test@jkvg.be
Created on: 15-02-21 11:30

@ Keukenmedewerker - McDonald's Brugge

23%

Match made on: 23-02-21 12:40

Brugge, Christophe Danschutter
Intermediary details

Christophe Danschutter, Kaprijke (Lembeke)

. +32496908189 &4 christophe@jkvg.be
Created on- 02-02-21 09:19
3




Kliknutim na srdce mizete vybrané shody uloZit do oblibenych.

New Matches

John 0016 . Crewmemeber Kitchen - McDonald's Gent
Brussels, 01/01/2000 Gent, John McDo
Intermediary details 0, Intermediary details
83%
Test Handbook, Antwerp Test Handbook, Antwerp
Match made on: 23-02-21 12:40
. +32438666068678 [ test@jkvg be . +32438666068678 [ test@jkvg be
Created on: 15-02-21 11:30 Created on: 23-02-21 12:36

5

Nyni mdzZete tyto oblibené shody rychle najit pomoci tladitka Oblibené shody.

v

Nakonec je moZné timto zplsobem vidét pouze shody mezi ,vlastnimi* osobami/volnymi
misty zprostfedkovatele.

TIP! Chcete -li slova/obrazky zvétsit nebo zmensit pfi pouzivani aplikaci, pouzivejte
obvykly zplsob pfiblizeni nebo oddaleni webovych stranek (napfiklad pomoci , piikazu +
nebo -" nebo jinych metod pro zménu webovych stranek).

PRILOHA

VYSVETLENI TVRDYCH DOVEDNOST{

Jazykové znalosti anglictiny

Mluvi, Cte a rozumi anglictiné bez obtizi.

Jazykové znalosti rodily mluvci

v

Mluvi, ¢te a rozumi svému vlastnimu jazyku bez potizi.

Ridi¢sky prikaz

Ma& ddkaz o Fizeni mopedu, osobniho, nakladniho nebo jiného motorového vozidla.



Praxe ve stejné pracovni oblasti

Ma zkusSenosti v oblasti, ve které je osoba zaméstnana nebo byla zaméstnana.

ICT dovednosti

Ma dovednosti v oblasti ICT (napf. PocitaCové systémy, sité, databaze a software).

Dobré cteni

Umi cist s porozumeénim.

Administrativni dovednosti

Ma administrativni dovednosti (napf. : reporting, administrativni psani, Microsoft Office,
Fizeni procest, organizovani, analyza informaci, profesionalita, orientovana na reseni,
pisemna komunikace).

Dobre mluvi

Umi mluvit srozumitelné.

Dobre pise

Umi dobfe psat.

Dobre pocita

Ma zaklady matematiky.

Vyuka / Koucovani

Umi ucit a / nebo koucovat urcité skupiny / jednotlivce a dobfe a srozumitelné prenaset
informace.

Manualni zru¢nost

MGze dobFe pracovat rukama / je Sikovny.

Prvni pomoc / Bezpecnost prace

Ma certifikat prvni pomoci.



Osvédceni o zdravotnim stavu

Ma certifikat socidlni hygieny.

VYSVETLENI MEKKYCH DOVEDNOST{

Tvorivost

Kreativita je vytvareni novych myslenek, které jsou vhodné a uzitecné v konkrétni
situaci.

Komunikativni

Dobfe komunikuje

Spolehlivy
Je dlvéryhodny

Systematicky

Pracuje systematicky a snadno pfinasi strukturu prace.

Reprezentativni

Zanechat dobry dojem.

Tymovy hrac

Dobfe spolupracuje s ostatnimi.

Motivovany

Ma energii a mize jit za svym cilem.

Flexibilni

MdZe se snadno ptizplsobit nebo se vyrovnat s prekazkami.

Ma zajem

Ma zajem



Nezavisly

Je autonomni a dokaze se o sebe postarat.

Pozitivné smyslejici

Je optimisticky a premysli o reSenich.

Odolny vi¢&i stresu

Dokaze se vyporadat s nepredvidanymi okolnostmi.

Schopnost Fesit problémy

Dokaze rozpoznat problém a navrhnout plan, jak jej vyresit.

Empaticky

Dokaze dobre / snadno vychazet s ostatnimi.

Sebeovladani

Dokaze zvladnout a ovladat vlastni emoce ve vysoce emocionalnich situacich.

Asertivita

Je schopen se postavit za sebe a vyjadrit svQj vlastni ndzor, prava a Ghly pohledu,
pricemz ostatnim ponechdva svou vlastni hodnotu.

Umi naslouchat

Umi aktivné naslouchat a klast relevantni otazky.

Sebevédomi

Véfi v sebe a v to, co dokaze.

Sebereflexe

Dokaze reflektovat vlastni chovani, roli nebo postoj.



Vid¢&i schopnosti

Ma dovednosti, schopnosti a chovani k Uspé&sné motivaci a vedeni ostatnich.

Vyjednavaci schopnosti

Ma znalosti o projednavaném piredmétu a schopnost jasné a rychle myslet a formulovat
to pfi vyjednavani.

Hierarchicky pfristup

Hodné premysli o tom, co ostatni ocekavaji, a uvédomuje si silové vztahy.

PrizpQsobivost

DokazZe pruzné reagovat na zménénou situaci, zménéné okolnosti nebo zmény v praci.

Oteviena mysl

Je otevieny a otevieny novym mysSlenkam a je nezaujaty.

Schopnost Fidit se pokyny

Ma schopnost sledovat pokyny a provadét je rychle a na dobré Urovni.



