
ДОГОВОР-ОФЕРТА 
 
Договор-оферта оказания танцевальных, хореографических и 
физкультурно-оздоровительных услуг 
 
Настоящий документ является офертой (официальным предложением заключить 
договор на определенных условиях) Индивидуального предпринимателя Мищенко 
Алёны Сергеевны (далее – Танцевальный центр). 
Танцевальный центр заключает Договор на оказание Услуг на нижеследующих 
условиях с физическим лицом старше 14 лет, имеющим уровень танцевальной 
подготовки, соответствующий уровню сложности занятий в Танцевальном центре, и 
желание посещать занятия в Танцевальном центре (далее - Договор). 
Совершение действий, указанных в настоящей оферте и направленных на ее 
принятие (Акцепт оферты), означает принятие лицом, совершившим такие действия, 
всех условий оферты в полном объеме без каких-либо исключений и оговорок. В 
соответствии с пунктом 3 статьи 438 Гражданского кодекса РФ (далее - ГК РФ) Акцепт 
оферты равносилен заключению Договора между Танцевальным центром и лицом, 
акцептовавшим оферту, на условиях, указанных в оферте. Такая форма договора не 
требует подписания и обладает полной юридической силой. Оферта не является 
публичной и предлагается лицам, получившим от Танцевального центра заявку на 
присоединение (форму акцепта), либо допущенного до занятий Танцевальным 
центром. 
 
Термины и определения 
Все термины и определения, используемые в настоящем документе в единственном 
числе, имеют тот же смысл при употреблении их во множественном числе, и наоборот. 
★​ Абонемент – право пользования Услугами, возникающее с момента акцепта 

оферты, на протяжении периода времени и в количестве, определяемыми 
типом абонемента. Танцевальный центр предусматривает посещение по 
нескольким типам Абонементов - абонементы на безлимитное количество 
посещений в пределах определенного срока, абонементы на конкретное 
количество занятий в пределах определенного времени, абонементы на 
определенное количество занятий (в том числе разовое посещение). 

★​ Аккаунт социальной сети – официальные аккаунты Танцевального центра, 
указанные в помещениях Танцевального центра и в настоящей Оферте. 

★​ Акцепт оферты - полное и безоговорочное принятие Клиентом настоящей 
оферты, выражающееся в действиях Клиента, указанных в пункте 1.5 Оферты. 

★​ Заказчик – лицо, обеспечивающее выполнение обязательств по оплате Услуг, 
оказываемых Танцевальным центром Клиенту на основании Договора. Клиент и 
Заказчик могут быть одним и тем же физическим лицом. 

★​ Заявка (заявка на присоединение) – обращение Клиента к Танцевальному 
центру, содержащее запрос на предоставление возможности произвести Акцепт 
оферты (в том числе персональные данные и информацию о выбранном типе 
Абонемента). 

★​ Инструктор – лицо, ассоциированное с Танцевальным центром и проводящее 
занятия в Танцевальном центре. 



★​ Клиент – физическое лицо старше 14 лет, имеющее уровень танцевальной 
подготовки, соответствующий уровню сложности занятий в Танцевальном 
центре, и желание посещать занятия в Танцевальном центре. 

★​ Правила посещения - размещенные в письменной форме в помещениях 
Танцевального центра нормы поведения, принятые в Танцевальном центре и 
обязательные к исполнению сторонами Договора. 
 

1. Предмет Договора 
1.1. Предметом Договора является внесение Заказчиком определённых, в том числе 
периодических, платежей (Стоимость абонемента) за право требовать от другой 
стороны (Танцевального центра, исполнителя) предоставления Услуг в объёме и на 
условиях, определяемых Договором и выбранным абонементом. 
1.2. Договор является договором с исполнением по требованию (абонентским 
договором) по смыслу ст. 429.4 ГК РФ. 
1.3. Место оказания услуг: г. Новосибирск, ул. Советская, 52. 
1.4. Акцептуя Оферту, Клиент соглашается с тем, что учет объема оказанных Клиенту 
услуг осуществляется во внутренней системе учета Танцевального центра и что в 
спорных ситуациях достаточным подтверждением объема оказанных Услуг являются 
данные, зафиксированные во внутренней системе учета Танцевального центра. 
1.5. Для Акцепта оферты лицу необходимо ознакомиться с условиями Оферты, 
ознакомиться с правилами посещения в Танцевальном центре выбрать тип 
абонемента, внести оплату (при необходимости). Подтверждением Акцепта может 
также являться оформление Заказчиком (Клиентом) соответствующей Заявки и 
принятие её Танцевальным центром. Согласованная заявка может содержать иные 
условия, в том числе противоречащие положениям Оферты. 
 
2. Права и обязанности сторон 
2.1. Танцевальный центр обязан: 
2.1.1. Предоставить Клиенту право пользования Услугами на протяжении срока и в 
объеме в соответствии с оплаченным Типом абонемента. 
2.1.2. Предоставить Клиенту возможность пользования стеллажами для хранения 
личных вещей на время проведения занятий либо разрешить размещение личных 
вещей в танцевальном зале на время проведения занятий (при этом Танцевальный 
центр не несет ответственности за их сохранность). 
2.1.3. По запросу Клиента продлевать срок действия Абонемента в случае отмены 
всех занятий по расписанию, входящих в срок действия Абонемента. Абонемент 
продлевается на то количество дней, в которых были полностью отменены все занятия 
по расписанию, за исключением государственных праздников, объявленных 
выходными днями. 
2.2. Танцевальный центр имеет право: 
2.2.1. В одностороннем порядке изменять условия Договора, в порядке, 
предусмотренном в разделе “Публикация оферты и порядок внесения изменений”. 
2.2.2. в одностороннем порядке с предварительным оповещением Клиента: 
★​ изменить место проведения занятий (оказания Услуг); 
★​ отменять проведение занятий полностью и/или частично; 
★​ изменять расписание (заменять Инструктора, запланированного/проводящего 

занятие, изменять уровень сложности, вид, длительность занятия, отменять 



занятие, заменять зал проведения занятия, вводить предварительную запись на 
занятие); 

2.2.3. в одностороннем порядке без предварительного оповещения Клиента: 
★​ изменять сетку расписания (изменять время и вид занятий, уровень сложности, 

периодичность проведения занятий и их длительность); 
★​ изменять расписание (сокращать или увеличивать время фактического 

проведения занятия Инструктором, устанавливать ограничение на количество 
Клиентов на занятии). 

★​ устанавливать режим работы Танцевального центра, в том числе объявлять 
выходные дни и закрытые мероприятия. 

2.2.4. Отстранить от занятий и/или не допускать Клиента в центр в случае: 
★​ наличия у Клиента признаков опьянения; 
★​ наличия у Клиента признаков заболеваний, которые могут причинить вред 

здоровью других Клиентов и сотрудников Танцевального центра; 
★​ поведения Клиента, угрожающего жизни и здоровью других Клиентов и 

сотрудников Танцевального центра; 
★​ демонстрирование символики, направленной на разжигание расовой и 

религиозной ненависти; 
★​ использования Клиентом ненормативной лексики на территории Танцевального 

центра; 
★​  совершения Клиентом иных противоправных действий нарушающих права и 

свободы других присутствующих в Танцевальном центре лиц.  
★​ несоблюдения Клиентом Правил посещения Танцевального центра; 
★​ нарушения Заказчиком сроков оплаты стоимости Абонемента; 
★​ несоответствия уровня танцевальной подготовки Клиента уровню сложности 

занятия; 
★​ опоздания Клиента на занятие более, чем на 10 (Десять) минут. В случае допуска 

опоздавшего Клиента на занятие, время оказания Услуги сокращается на время 
опоздания, при этом присутствие Клиента на занятии означает его согласие с 
данным условием; 

2.2.5. На свое усмотрение допускать или НЕ допускать зрителей в танцевальные залы 
и в зоны оказания Услуг во время проведения занятий по Расписанию. 
2.2.6. В целях обеспечения безопасности Клиентов и сохранности имущества вести 
видеонаблюдение в общественных зонах. 
2.2.7. Осуществлять фото и видеосъёмку занятий с участием Клиента и использовать 
полученные изображения Клиента и видеоматериал в порядке, указанном в разделе 
“Условия использования результатов интеллектуальной деятельности” Оферты. 
2.3. Заказчик (и/или Клиент, соответственно) имеет право: 
2.3.1. Расторгнуть Договор в порядке, установленном разделом “Досрочное 
расторжение и порядок возврата оплаты”. 
2.3.2. На получение услуг надлежащего качества; 
2.3.3. Пользоваться услугами Танцевального центра на протяжении срока и в объеме в 
соответствии с условиями оплаченного типа абонемента. 
2.3.4. На уважение своей личности, особенностей, прав и свобод сотрудниками 
Танцевального центра и другими клиентами. 
2.3.5. Пользоваться стеллажом для хранения личных вещей во время проведения 
занятий, а также в течение 20 минут до начала и 20 минут после окончания занятий, 



входящих в оплаченный Абонемент, при наличии у Танцевального центра 
соответствующей возможности. 
2.3.6. Производить любительскую фото/видео съемку занятий с разрешения 
Инструктора, проводящего занятие. 
2.4. Заказчик (и/или Клиент, соответственно) обязан: 
2.4.1. Своевременно и в полном объеме производить оплату Стоимости абонемента в 
соответствии с условиями типа Абонемента. Для Типа Абонемента, не 
предусматривающего рассрочку платежей, Заказчик обязан производить оплату в 
размере 100% до начала пользования Абонементом. Рассрочка оплаты 
предоставляется на усмотрение и по индивидуальным условиям Танцевального 
центра. 
2.4.2. Не уступать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам. 
2.4.3. Предоставить справку/заключение от медицинской организации об отсутствии 
заболеваний, препятствующих посещению занятий, если такая справка запрошена 
Танцевальным центром; 
2.4.4. Самостоятельно нести ответственность за состояние своего здоровья. Перед 
началом посещения занятий самостоятельно ознакомиться с ограничениями, 
проконсультироваться у медицинского работника о возможных противопоказаниях, 
самостоятельно контролировать свою физическую нагрузку, поставить о каких-либо 
ограничениях в известность Инструктора. Ответственность за свое здоровье, в том 
числе страхование жизни и здоровья, Клиент берет на себя, равно как и 
ответственность за последствия нанесения вреда своему здоровью, обострения своих 
заболеваний во время занятий, до и после них, а также повреждений, полученных во 
время тренировки. Танцевальный центр не несет ответственности за вред, 
причиненный жизни и здоровью Клиента и/или за полученную им травму. 
2.4.5. Соблюдать должную осмотрительность и правила техники безопасности, 
пожарной безопасности в Танцевальном центре и на прилегающей территории, не 
допуская причинения вреда жизни/здоровью/имуществу Клиента и/или третьих лиц. 
2.4.6. Не курить, в том числе вейпы и электронные сигареты, в помещении 
Танцевального центра, а также на прилегающей территории вне мест, отведенных для 
курения. Ответственность за нарушение данного запрета устанавливается 
законодательством РФ. 
 
3. Условия оказания Услуг 
3.1. Танцевальный центр идентифицирует и ведет количество посещений занятий 
Клиентом по указанным им идентификационным данным во внутренней системе учета. 
3.2. Абонемент активируется со дня первого посещения занятий, но не позднее 60 
календарных дней с даты оплаты Абонемента. 
3.3. Танцевальный центр заблаговременно составляет расписание занятий и публикует 
его в своих Аккаунтах в социальных сетях. Расписание может быть изменено, о чем 
Танцевальный центр не позднее суток оповещает Клиентов через те же каналы, через 
которые это расписание было опубликовано. 
3.4. Клиент вправе прийти на любое занятие, при этом предварительная бронь на 
занятие не предусмотрена за исключением случаев, указанных в расписании или 
объявлении Танцевальным центром (в связи с высоким спросом). 
3.5. В отношении занятий (сетки занятий), пользующихся высоким спросом или 
связанных с несением Танцевальным центром повышенных расходов, танцевальный 



центр вправе устанавливать повышенную стоимость посещения, о чем заранее 
информирует в социальных сетях и помещении Танцевального центра. 
3.6. При превышении количества посетителей сверх комфортного для занятий, 
Танцевальный центр имеет право не допускать вновь явившихся Клиентов до текущего 
занятия. В случае, если занятие лимитировано без предварительной регистрации, то 
заполнение и учет осуществляется в порядке живой очереди. 
3.7. В случае проведения занятия с предварительной записью Танцевальный центр 
осуществляет допуск к таким занятиям всех зарегистрировавшихся в установленном 
порядке. В случае неявки записавшихся Клиентов за 5 минут до начала занятия 
Танцевальный центр допускает Клиентов, не записавшихся предварительно, на 
занятие в порядке живой очереди. Танцевальный центр имеет право не допустить 
Клиента, записавшегося предварительно, но явившегося в центр позднее, чем за 5 
минут до начала занятия. 
3.8. При составлении расписания Танцевальный центр устанавливает занятия 
продолжительностью в 50 и 75 минут. Фактическая длительность занятия может 
незначительно отличаться от длительности, указанной в Расписании. В 
продолжительность занятия входит не только непосредственно занятие хореографией, 
разминка, растяжка и другие физические упражнения, но и время на подготовку к 
занятию. 
3.9. При посещении Танцевального центра Клиент обязан соблюдать Правила 
посещения. 
3.10. В целях обеспечения безопасности Танцевальный центр: 
★​ не принимает на хранение личные вещи Клиента; 
★​ не допускает Клиента в служебные помещения; 
★​ не оказывает услуги по медицинскому обеспечению Клиента (не производит 

оценку здоровья, не выдает никаких лекарственных препаратов, в том числе 
лекарственных средств для снятия боли и спазмов, не осуществляет наблюдение 
и контроль за состоянием здоровья Клиента). 

Дополнительные условия оказания услуг устанавливаются Правилами, 
опубликованными (размещенными) в помещениях Танцевального центра. 
3.11. В случае, если во время посещения Танцевального центра Клиент становится 
свидетелем/пострадавшим в ситуации, требующей оказания экстренной медицинской 
помощи, Клиент должен в обязательном порядке проинформировать сотрудников 
Танцевального центра о случившемся, и при необходимости вызвать скорую помощь 
самостоятельно. В случае происшествия, требующего оказания экстренной 
медицинской помощи Клиенту, Танцевальный центр вызывает скорую помощь и 
действует в соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ "Об основах 
охраны здоровья граждан в Российской Федерации". 
 
4. Условия использования результатов интеллектуальной деятельности 
4.1. Совершая Акцепт оферты, Клиент дает согласие Танцевальному центру на 
проведение фото-видеосъемки и в полном объеме передает (отчуждает) все 
исключительные права на результаты интеллектуальной деятельности, созданные с 
помощью Клиента (Клиентом) во время проведения такой съемки, с момента создания 
и фиксации указанных результатов интеллектуальной деятельности (далее – РИД) в 
какой-либо объективной форме, для использования любыми способами, не 
противоречащими действующему законодательству РФ, на территории всех стран 



мира, на весь срок действия исключительных прав на соответствующий результат 
интеллектуальной деятельности, без каких-либо ограничений. 
4.2. Совершая Акцепт оферты, Клиент: 
★​ разрешает Танцевальному центру использовать, видоизменять, уничтожать, 

хранить и копировать, использовать в составе сложных произведений РИД 
Клиента, в том числе изображение, голос, биографические данные, без указания 
имени Клиента, т.е. анонимно, 

★​ подтверждает и гарантирует, что использование РИД Клиента, изображения, 
голоса, биографических данных, без указания его имени не будет нарушать его 
личные неимущественные права и/или другие нематериальные блага Клиента; 

★​ разрешает обнародовать как полностью, так и фрагментарно РИД Клиента, образ, 
голос, изображение, биографические данные любым способом (анонимно); 

4.3. Передача РИД от Клиента Танцевальному центру производится безвозмездно. 
 
5. Стоимость услуг и порядок расчетов 
5.1. Стоимость абонемента определяется согласно прейскуранту Танцевального 
центра с учетом маркетинговых акций, действующих на дату заключения договора. 
Стоимость абонемента не облагается НДС в связи с применением Танцевальным 
центром упрощенной системы налогообложения (или патента). 
5.2. Оплата Стоимости абонемента осуществляется Клиентом в денежной форме 
путем внесения 100% (стопроцентной) предоплаты при акцепте оферты на 
приобретение Абонемента. В случае оплаты Стоимости абонемента, 
предусматривающего рассрочку платежей, Клиент оплачивает первый взнос, далее - 
по условиям предоставляемой рассрочки. 
 
6. Срок действия Договора 
6.1. Договор вступает в силу с момента Акцепта оферты и действует до полного 
исполнения Сторонами своих обязательств (в том числе истечения срока действия 
Абонемента). 
6.2. Танцевальный центр вправе согласовывать с Заказчиком приостановку оказания 
услуг (заморозку Абонемента) в связи с продолжительной болезнью, временной 
нетрудоспособностью Клиента и другими уважительными причинами. 
 
7. Досрочное расторжение и порядок возврата оплаты 
7.1. Договор может быть расторгнут досрочно в одностороннем порядке по инициативе 
любой из Сторон с соблюдением процедуры, указанной в настоящем разделе 
Договора. 
7.1.1. Одностороннее расторжение Договора по инициативе Танцевального центра 
осуществляется путем направления Клиенту уведомления в срок не менее, чем за 5 
(пять) календарных дней до планируемой даты расторжения Договора. 
7.1.2. В случае нарушения Клиентом обязанностей и/или гарантий, предусмотренных 
Договором (в т.ч. Правилами посещения), оставшаяся Стоимость абонемента 
признается неустойкой за нарушение условий Договора и не возвращается Клиенту. 
7.2. Клиент вправе в любое время в одностороннем порядке отказаться от Договора, 
заявив об этом не позднее 1 рабочего дня до планируемой даты расторжения. 
7.2.1. Для одностороннего расторжения Клиент заполняет заявление, в котором 
указывает: ФИО, номер телефона и адрес электронной почты, Абонемент, по которому 
расторгается Договор, планируемую дату расторжения, способ, которым 



производилась оплата стоимости абонемента (наличные денежные средства, 
банковская карта) и указывает номер банковской карты, если оплата производилась 
безналичным способом. 
7.3. При досрочном расторжении Договора по инициативе Клиента Танцевальный 
центр возвращает оставшуюся стоимость Абонемента в размере 100% от его 
стоимости в случае, если абонемент не активирован и с момента его приобретения 
прошло не более 30 календарных дней, а во всех остальных случаях по формуле:  
Сумма к возврату = Стоимость абонемента - (количество фактически посещенных 
занятий * стоимость разового посещения Танцевального центра), 
где стоимость разового посещения определяется на день посещения каждого занятия. 
7.4. Договор (Оферта) является абонентским договором. В соответствии с п. 1 и 2 ст. 
429.4 Гражданского кодекса РФ плата по абонентскому договору устанавливается в 
виде фиксированного платежа, в том числе периодического, которое не зависит от 
объема запрошенного от другой стороны исполнения. Несовершение абонентом 
(Клиентом) действий по получению исполнения (ненаправление требования 
исполнителю, неиспользование предоставленной возможности непосредственного 
получения исполнения и т.д.) или направление требования исполнения в объеме 
меньшем, чем это предусмотрено абонентским договором не освобождает абонента от 
обязанности осуществлять платежи по абонентскому договору. В этой связи при 
досрочном расторжении Договора по инициативе Клиента Танцевальный центр имеет 
право не возвращать денежные средства Клиенту за период оказания оплаченных 
Услуг. 
 
8. Гарантии и заверения 
8.1. Заказчик гарантирует, что является совершеннолетним дееспособным физическим 
лицом, понимает значение своих действий/данных гарантий, соглашается с условиями 
настоящей оферты и принимает выполнение всех обязанностей, налагаемых на него 
после Акцепта оферты. 
8.2. Клиент гарантирует, что понимает значение своих действий/данных гарантий, 
соглашается с условиями настоящей оферты и принимает выполнение всех 
обязанностей, налагаемых на него после Акцепта оферты. 
 
9. Публикация оферты и порядок внесения изменений 
9.1. Оферта публикуется на официальном Сайте Танцевального центра, размещается 
в его помещении (у администратора). 
9.2. Танцевальный центр вправе в одностороннем порядке изменять положения 
Оферты, Правил посещения, Стоимость абонемента (за исключением уже 
оплаченных), при этом изменения публикуется на официальном Сайте Танцевального 
центра. Изменения вступают в силу на следующий день после их опубликования. 
9.3. Если Клиент в течение 7 календарных дней не направит заявление о досрочном 
расторжении Договора, Договор считается действующим в отношении Клиента на 
новых условиях. 
 
10. Порядок разрешения споров 
10.1. Досудебный порядок урегулирования споров путем направления письменной 
претензии обязателен. Срок рассмотрения и ответа на претензию – 30 (Тридцать) 
календарных дней с момента её отправки. 



10.2. Спор рассматривается в суде по месту нахождения Танцевального центра в 
соответствии с действующим законодательством РФ. 
 
11. Положения о персональных данных 
11.1. Совершая Акцепт оферты, Заказчик и Клиент дают согласие на предоставление и 
обработку своих персональных данных Танцевальному центру либо иному лицу, 
уполномоченному Танцевальным центром, в том числе: фамилии, имени, отчества, 
даты и места рождения, состава семьи, паспортных данных, места жительства и иных 
персональных данных, которые станут известны Танцевальному центру в течение 
срока действия Договора. 
11.2. Настоящее согласие предоставляется для осуществления любых действий в 
отношении персональных данных Заказчика, Клиента, включая сбор, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, 
распространение (в том числе передача, включая трансграничную), обезличивание, 
блокирование, уничтожение. Целью предоставления персональных данных является 
заключение Договора и исполнение обязательств сторон, предусмотренных им. 
11.3. Настоящее согласие действует в течение 10 лет с момента его предоставления. 
11.4. Совершая Акцепт оферты, Клиент (Заказчик) дает согласие на получение 
рекламы и информации о Танцевальном центре и его деятельности, проводимых им 
акциях или акциях с участием Танцевального центра, путем получения голосовых, 
СМС-сообщений, сообщений в любые мессенджеры по номеру телефона, писем на 
адрес электронной почты.  
11.5. Клиент (Заказчик) вправе в любое время отказаться от получения всех или 
некоторых сообщений, отозвать согласие на обработку персональных данных в 
письменном виде. 
 
12. Реквизиты Танцевального центра 
Индивидуальный предприниматель Мищенко Алёна Сергеевна  
ИНН: 420400289327, ОГРНИП: 324420500001750 
Адрес для корреспонденции: г. Новосибирск, ул. Советская, 52 
https://vk.com/zumbeat 
https://www.instagram.com/zumbeat.nsk/ 
https://t.me/zumbeat 
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