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Datenschutzerklärung der Ruhepuls 
GmbH 
Version vom 7.10.2024 

In dieser Datenschutzerklärung erläutern wir, die ruhe-puls akademie GmbH 
(nachfolgend Ruhepuls, wir oder uns), wie wir Personendaten erheben und sonst 
bearbeiten. Das ist keine abschließende Beschreibung; allenfalls regeln andere 
Datenschutzerklärungen, allgemeine Geschäftsbedingungen, Teilnahmebedingungen 
und ähnliche Dokumente spezifische Sachverhalte. Unter Personendaten werden alle 
Angaben verstanden, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person 
beziehen.  

Wenn Sie uns Personendaten anderer Personen (z.B. Familienmitglieder, Daten von 
Arbeitskollegen) zur Verfügung stellen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen die 
vorliegende Datenschutzerklärung kennen und teilen Sie uns deren Personendaten 
nur mit, wenn Sie dies dürfen und wenn diese Personendaten korrekt sind.  

Diese Datenschutzerklärung ist auf die Anforderungen der 
EU-Datenschutz-Grundverordnung («DSGVO»), das Schweizer Datenschutzgesetz 
(«DSG») und das revidierte Schweizer Datenschutzgesetz («revDSG») ausgelegt. Ob 
und inwieweit diese Gesetze anwendbar sind, hängt jedoch vom Einzelfall ab. 

 

1.​ Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Datenbearbeitungen, die wir hier beschreiben, ist: 

ruhe-puls akademie gmbh 
Grindel 46 
6017 Ruswil 

 
 

https://dsat.ch/
https://www.e-recht24.de/muster-datenschutzerklaerung.html


 

Wenn Sie datenschutzrechtliche Anliegen haben, können Sie uns diese an folgende 
Kontaktadresse mitteilen:  

ruhe-puls akademie gmbh 
Grindel 46 
6017 Ruswil 
info@ruhepuls-akademie.ch 

 

2.​ Erhebung und Bearbeitung von 

Personendaten  

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, die wir im Rahmen unserer 
Geschäftsbeziehung mit unseren Kunden und anderen Geschäftspartnern von diesen 
und weiteren daran beteiligten Personen erhalten oder die wir beim Betrieb unserer 
Websites, Apps und weiteren Anwendungen von deren Nutzern erheben.  

Soweit dies erlaubt ist, entnehmen wir auch öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. 
Betreibungsregister, Grundbücher, Handelsregister, Presse, Internet) gewisse Daten, 
von Behörden und sonstigen Dritten. 

Nebst den Daten von Ihnen, die Sie uns direkt geben, umfassen die Kategorien von 
Personendaten, die wir von Dritten über Sie erhalten, insbesondere Angaben aus 
öffentlichen Registern, Angaben, die wir im Zusammenhang mit behördlichen und 
gerichtlichen Verfahren erfahren, Angaben im Zusammenhang mit ihren beruflichen 
Funktionen und Aktivitäten (damit wir z.B. mit Ihrer Hilfe Geschäfte mit Ihrem 
Arbeitgeber abschließen und abwickeln können), Angaben über Sie in Korrespondenz 
und Besprechungen mit Dritten, Bonitätsauskünfte (soweit wir mit Ihnen persönlich 
Geschäfte abwickeln), Angaben über Sie, die uns Personen aus Ihrem Umfeld (Familie, 
Berater, Rechtsvertreter, etc.) geben, damit wir Verträge mit Ihnen oder unter Einbezug 
von Ihnen abschließen oder abwickeln können (z.B. Referenzen, Ihre Adresse für 
Lieferungen, Vollmachten, Angaben zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben wie etwa 
der Geldwäschereibekämpfung und Exportrestriktionen, Angaben von Banken, 
Versicherungen, Vertriebs- und anderen Vertragspartnern von uns zur 
Inanspruchnahme oder Erbringung von Leistungen durch Sie (z.B. erfolgte Zahlungen, 
erfolgte Käufe)), Angaben aus Medien und Internet zu Ihrer Person (soweit dies im 
konkreten Fall angezeigt ist, z.B. im Rahmen einer Bewerbung, Presseschau, 
Marketing/Verkauf, etc.), Ihre Adressen und ggf. Interessen und weitere 
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soziodemographische Daten (für Marketing), Daten im Zusammenhang mit der 
Benutzung der Website (z.B. IP-Adresse, MAC-Adresse des Smartphones oder 
Computers, Angaben zu Ihrem Gerät und Einstellungen, Cookies, Datum und Zeit des 
Besuchs, abgerufene Seiten und Inhalte, benutzte Funktionen, verweisende Website, 
Standortangaben).  

 

3.​ Zwecke der Datenbearbeitung und 

Rechtsgrundlagen  

Wir verwenden die von uns erhobenen Personendaten in erster Linie, um unsere 
Verträge mit unseren Kunden und Geschäftspartnern abzuschließen und 
abzuwickeln, so insbesondere im Rahmen der Geschäftsbeziehung mit unseren 
Kunden und den Einkauf von Produkten und Dienstleistungen von unseren Lieferanten 
und Subunternehmern, sowie um unseren gesetzlichen Pflichten im In- und Ausland 
nachzukommen. Wenn Sie für einen solchen Kunden oder Geschäftspartner tätig sind, 
können Sie in dieser Funktion mit Ihren Personendaten natürlich ebenfalls davon 
betroffen sein. 

Darüber hinaus bearbeiten wir Personendaten von Ihnen und weiteren Personen, 
soweit erlaubt und es uns als angezeigt erscheint, auch für folgende Zwecke, an 
denen wir (und zuweilen auch Dritte) ein dem Zweck entsprechendes berechtigtes 
Interesse haben:  

•​ Angebot und Weiterentwicklung unserer Angebote, Dienstleistungen und Websites, 
Apps und weiteren Plattformen, auf welchen wir präsent sind; 

•​ Kommunikation mit Dritten und Bearbeitung derer Anfragen (z.B. Bewerbungen, 
Medienanfragen); 

•​ Prüfung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter 
Kundenansprache sowie Erhebung von Personendaten aus öffentlich zugänglichen 
Quellen zwecks Kundenakquisition;  

•​ Werbung und Marketing (einschließlich Durchführung von Anlässen), soweit Sie der 
Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben (wenn wir Ihnen als bestehender 
Kunde von uns Werbung zukommen lassen, können Sie dem jederzeit 
widersprechen, wir setzen Sie dann auf eine Sperrliste gegen weitere 
Werbesendungen);  

•​ Markt- und Meinungsforschung, Medienbeobachtung;  
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•​ Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung in Zusammenhang mit 
rechtlichen Streitigkeiten und behördlichen Verfahren;  

•​ Verhinderung und Aufklärung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten (z.B. 
Durchführung interner Untersuchungen, Datenanalysen zur Betrugsbekämpfung);  

•​ Gewährleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT, unserer Websites, Apps und 
weiteren Plattformen;  

•​ Videoüberwachungen zur Wahrung des Hausrechts und sonstige Maßnahmen zur 
IT-, Gebäude- und Anlagesicherheit und Schutz unserer Mitarbeiter und weiteren 
Personen und uns gehörenden oder anvertrauten Werte (wie z.B. Zutrittskontrollen, 
Besucherlisten, Netzwerk- und Mailscanner, Telefonaufzeichnungen);  

•​ Kauf und Verkauf von Geschäftsbereichen, Gesellschaften oder Teilen von 
Gesellschaften und andere gesellschaftsrechtliche Transaktionen und damit 
verbunden die Übertragung von Personendaten sowie Maßnahmen zur 
Geschäftssteuerung und soweit zur Einhaltung gesetzlicher und regulatorischer 
Verpflichtungen sowie interner Vorschriften der Ruhepuls GmbH.  

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung Ihrer Personaldaten für bestimmte 
Zwecke erteilt haben (zum Beispiel bei Ihrer Anmeldung zum Erhalt von Newslettern 
oder Durchführung eines Background-Checks), bearbeiten wir Ihre Personendaten im 
Rahmen und gestützt auf diese Einwilligung, soweit wir keine andere Rechtsgrundlage 
haben und wir eine solche benötigen. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit 
widerrufen werden, was jedoch keine Auswirkung auf bereits erfolgte 
Datenbearbeitungen hat.  

 

4.​ Cookies / Tracking und andere 

Technologien im Zusammenhang mit der 

Nutzung unserer Website  

Wir setzen auf unseren Websites typischerweise "Cookies" und vergleichbare 
Techniken ein, mit denen Ihr Browser oder Ihr Gerät identifiziert werden kann. Ein 
Cookie ist eine kleine Datei, die an Ihren Computer gesendet bzw. vom verwendeten 
Webbrowser automatisch auf Ihrem Computer oder mobilen Gerät gespeichert wird, 
wenn Sie unsere Website besuchen. Wenn Sie diese Website erneut aufrufen, können 
wir Sie so wiedererkennen, selbst wenn wir nicht wissen, wer Sie sind.  
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Neben Cookies, die lediglich während einer Sitzung benutzt und nach Ihrem 
Website-Besuch gelöscht werden ("Session Cookies"), können Cookies auch benutzt 
werden, um Nutzereinstellungen und andere Informationen über eine bestimmte Zeit 
(z.B. zwei Jahre) zu speichern ("permanente Cookies"). Sie können Ihren Browser 
jedoch so einstellen, dass er Cookies zurückweist, nur für eine Sitzung speichert oder 
sonst vorzeitig löscht. Die meisten Browser sind so voreingestellt, dass Sie Cookies 
akzeptieren. Wir nutzen permanente Cookies: 

•​ damit Sie Benutzereinstellungen speichern (z.B. Sprache, Autologin) 

•​ damit wir besser verstehen, wie Sie unsere Angebote und Inhalte nutzen 

•​ damit wir Ihnen auf Sie zugeschnittene Angebote und Werbung anzeigen können 
(was auch auf Websites von anderen Firmen geschehen kann; diese erfahren dann 
allerdings von uns nicht, wer Sie sind, falls wir selbst das überhaupt wissen, denn sie 
sehen nur, dass auf ihrer Website derselbe Nutzer ist, der auch bei uns auf einer 
bestimmten Seite war)].  

Gewisse Cookies werden von uns gesetzt, gewisse auch von Vertragspartnern, mit 
denen wir zusammenarbeiten. Wenn Sie Cookies sperren, kann es sein, dass gewisse 
Funktionalitäten (wie z.B. Sprachwahl, Warenkorb, Bestellprozesse) nicht mehr 
funktionieren.  

Wir bauen in unseren Newslettern und sonstigen Marketing-E-Mails teilweise und 
soweit erlaubt auch sicht- und unsichtbare Bildelemente ein, durch deren Abruf von 
unseren Servern wir feststellen können, ob und wann Sie die E-Mail geöffnet haben, 
damit wir auch hier messen und besser verstehen können, wie Sie unsere Angebote 
nutzen und sie auf Sie zuschneiden können. Sie können dies in Ihrem 
E-Mail-Programm blockieren; die meisten sind so voreingestellt, dass Sie dies tun. 

Mit der Nutzung unserer Websites und der Einwilligung in den Erhalt von Newslettern 
und anderen Marketing-E-Mails stimmen Sie dem Einsatz dieser Techniken zu. Wollen 
Sie dies nicht, dann müssen Sie Ihren Browser bzw. Ihr E-Mail-Programm 
entsprechend einstellen. 

 

Hosting 

Diese Website wird extern gehostet. Die personenbezogenen Daten, die auf dieser 
Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei 
kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, 
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Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Websitezugriffe und sonstige Daten, die über 
eine Website generiert werden, handeln. 

Das externe Hosting erfolgt zum Zwecke der Vertragserfüllung gegenüber unseren 
potenziellen und bestehenden Kunden und im Interesse einer sicheren, schnellen und 
effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen professionellen 
Anbieter. 

Unser Hoster wird Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung seiner 
Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten 
befolgen. 

Wir setzen folgenden Hoster ein: 

Novatrend Services GmbH​

Bahnhofstrasse 18​

CH-6340 Baar 

 

Auftragsverarbeitung 

Wir haben einen Vertrag über Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben 
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen 
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewährleistet, dass dieser die 
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen 
und unter Einhaltung der DSGVO, DSG und revDSG verarbeitet. 

 

WP Statistics 

Diese Website nutzt das Analysetool WP Statistics, um Besucherzugriffe statistisch 
auszuwerten. Anbieter ist Veronalabs, Tatari 64, 10134, Tallinn, Estland 
(https://veronalabs.com). 

Mit WP Statistics können wir die Nutzung unserer Website analysieren. WP Statistics 
erfasst dabei u. a. Logdateien (IP-Adresse, Referrer, verwendete Browser, Herkunft des 
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Nutzers, verwendete Suchmaschine) und Aktionen, die die Websitebesucher auf der 
Seite getätigt haben (z. B. Klicks und Ansichten). 

Die mit WP Statistics erfassten Daten werden ausschließlich auf unserem eigenen 
Server gespeichert. 

Wir haben ein berechtigtes Interesse an der anonymisierten Analyse des 
Nutzerverhaltens, um sowohl unser Webangebot als auch unsere Werbung zu 
optimieren. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die 
Verarbeitung, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff 
auf Informationen im Endgerät des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) umfasst. Die 
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

 

IP-Anonymisierung 

Wir verwenden WP Statistics mit anonymisierter IP. Ihre IP-Adresse wird dabei gekürzt, 
sodass diese Ihnen nicht mehr direkt zugeordnet werden kann. 

 

Server-Log-Dateien 

Der Hoster kann für jeden Zugriff auf unsere Website nachfolgende Angaben erfassen, 
sofern diese von Ihrem Browser an unsere Server-Infrastruktur übermittelt werden 
oder vom Webserver ermittelt werden können:  

●​ Datum und Zeit einschließlich Zeitzone 
●​ Internet Protocol (IP)-Adresse  
●​ Zugriffsstatus (HTTP-Statuscode) 
●​ Betriebssystem einschliesslich Benutzeroberfläche und Version 
●​ Browser einschliesslich Sprache und Version 
●​ aufgerufene einzelne Unter-Seite unserer Website einschliesslich 

übertragener Datenmeng 
●​ zuletzt im gleichen Browser-Fenster aufgerufene Webseite (Referer bzw. 

Referrer) 
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Novatrend speichert solche Angaben, die auch Personendaten darstellen können, in 
Server-Logdateien. Die Angaben sind erforderlich, um unsere Website dauerhaft, 
nutzerfreundlich und zuverlässig bereitzustellen sowie um die Datensicherheit und 
damit insbesondere den Schutz von Personendaten sicherstellen zu können – auch 
durch Dritte oder mit Hilfe von Dritten. 

 

Kontaktformular 

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben 
aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten 
zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns 
gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, sofern Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines 
Vertrags zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
erforderlich ist. In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung auf unserem 
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen 
oder auf Ihrer Einwilligung, sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung ist jederzeit 
widerrufbar. 

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns 
zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck 
für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer 
Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere 
Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

 

Anfrage per E-Mail oder Telefon 

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive 
aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum 
Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese 
Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, sofern Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines 
Vertrags zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
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erforderlich ist. In allen übrigen Fällen beruht die Verarbeitung auf unserem 
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen 
oder auf Ihrer Einwilligung, sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung ist jederzeit 
widerrufbar. 

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen übersandten Daten verbleiben bei uns, bis 
Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der 
Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung 
Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere gesetzliche 
Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

 

Calendly 

Auf unserer Website haben Sie die Möglichkeit, Termine mit uns zu vereinbaren. Für die 
Terminbuchung nutzen wir das Tool „Calendly“. Anbieter ist die Calendly LLC, 271 17th St 
NW, 10th Floor, Atlanta, Georgia 30363, USA (nachfolgend „Calendly“). 

Zum Zweck der Terminbuchung geben Sie die abgefragten Daten und den 
Wunschtermin in die dafür vorgesehene Maske ein. Die eingegebenen Daten werden 
für die Planung, Durchführung und ggf. für die Nachbereitung des Termins verwendet. 
Die Termindaten werden für uns auf den Servern von Calendly gespeichert, dessen 
Datenschutzerklärung Sie hier einsehen können: https://calendly.com/privacy. 

Die von Ihnen eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung 
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die 
Datenspeicherung entfällt. Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere 
Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer möglichst 
unkomplizierten Terminvereinbarung mit Interessenten und Kunden. Sofern eine 
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung, soweit die 
Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im 
Endgerät des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit 
widerrufbar. 

Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der 
EU-Kommission gestützt. Details finden Sie hier: https://calendly.com/pages/dpa. 
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Auftragsverarbeitung 

Wir haben einen Vertrag über Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben 
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen 
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewährleistet, dass dieser die 
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen 
und unter Einhaltung der DSGVO, DSG und revDSG verarbeitet. 

 

Registrierung auf dieser Website 

Sie können sich auf dieser Website registrieren, um zusätzliche Funktionen auf der 
Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der 
Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, für den Sie sich registriert haben. Die 
bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben müssen vollständig angegeben 
werden. Andernfalls werden wir die Registrierung ablehnen. 

Für wichtige Änderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch 
notwendigen Änderungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene 
E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem Wege zu informieren. 

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt zum Zwecke 
der Durchführung des durch die Registrierung begründeten Nutzungsverhältnisses 
und ggf. zur Anbahnung weiterer Verträge. 

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie 
auf dieser Website registriert sind und werden anschließend gelöscht. Gesetzliche 
Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 

 

E-Commerce und Zahlungsanbieter 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Kunden- und Vertragsdaten 
zur Begründung, inhaltlichen Ausgestaltung und Änderung unserer 
Vertragsbeziehungen. Personenbezogene Daten über die Inanspruchnahme dieser 
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Website (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies 
erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermöglichen 
oder abzurechnen. 

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung 
der Geschäftsbeziehung und Ablauf der ggf. bestehenden gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen gelöscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 

 

Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Online-Shops, Händler 
und Warenversand 

Wenn Sie Waren bei uns bestellen, geben wir Ihre personenbezogenen Daten an das 
zur Lieferung betraute Transportunternehmen sowie an den mit der 
Zahlungsabwicklung beauftragten Zahlungsdienstleister weiter. Es werden nur solche 
Daten herausgegeben, die der jeweilige Dienstleister zur Erfüllung seiner Aufgabe 
benötigt. Rechtsgrundlage hierfür die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines 
Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen. Sofern Sie eine entsprechende 
Einwilligung erteilt haben, werden wir Ihre E-Mail-Adresse an das mit der Lieferung 
betraute Transportunternehmen übergeben, damit dieses Sie per E-Mail über den 
Versandstatus Ihrer Bestellung informieren kann; Sie können die Einwilligung jederzeit 
widerrufen. 

 

Zahlungsdienste 

Wir binden Zahlungsdienste von Drittunternehmen auf unserer Website ein. Wenn Sie 
einen Kauf bei uns tätigen, werden Ihre Zahlungsdaten (z. B. Name, Zahlungssumme, 
Kontoverbindung, Kreditkartennummer) vom Zahlungsdienstleister zum Zwecke der 
Zahlungsabwicklung verarbeitet. Für diese Transaktionen gelten die jeweiligen 
Vertrags- und Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter. Der Einsatz der 
Zahlungsdienstleister erfolgt auf Grundlage der Vertragsabwicklung sowie im 
Interesse eines möglichst reibungslosen, komfortablen und sicheren 
Zahlungsvorgangs. Für bestimmte Handlungen kann Ihre Einwilligung abgefragt 
werden. Einwilligungen sind jederzeit für die Zukunft widerrufbar. 
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Folgende Zahlungsdienste / Zahlungsdienstleister setzen wir im Rahmen dieser 
Website ein: 

 

Twint 

Anbieter ist die TWINT AG, Stauffacherstrasse 41, CH-8004 Zürich, Schweiz (im 
Folgenden Twint“). Wenn Sie sich für die Bezahlung mit Twint entscheiden, wird Twint 
verschiedene personenbezogene Daten von Ihnen erheben.  

Details hierzu können Sie in der Datenschutzerklärung von Twint unter folgendem Link 
nachlesen: https://www.twint.ch/datenschutz/  

 

Vorauskasse 

Bei Auswahl dieser Zahlungsmethode erhalten Sie nach dem Kauf unsere Bankdaten 
mit der Bitte um sofortige Überweisung des fälligen Betrags.  

 

Google Fonts (lokales Hosting) 

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Google 
Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Die Google Fonts sind lokal installiert. Eine 
Verbindung zu Servern von Google findet dabei nicht statt. 

Weitere Informationen zu Google Fonts finden Sie unter 
https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklärung von 
Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de. 
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Google reCAPTCHA 

Wir nutzen „Google reCAPTCHA“ (im Folgenden „reCAPTCHA“) auf dieser Website. 
Anbieter ist die Google Ireland Limited („Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 
4, Irland. 

Mit reCAPTCHA soll überprüft werden, ob die Dateneingabe auf dieser Website (z. B. in 
einem Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes 
Programm erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers 
anhand verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der 
Websitebesucher die Website betritt. Zur Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene 
Informationen aus (z. B. IP-Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers auf der 
Website oder vom Nutzer getätigte Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten 
Daten werden an Google weitergeleitet. 

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollständig im Hintergrund. Websitebesucher werden 
nicht darauf hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet. 

Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse daran, seine Webangebote vor 
missbräuchlicher automatisierter Ausspähung und vor SPAM zu schützen. Sofern eine 
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung, soweit die 
Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im 
Endgerät des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit 
widerrufbar. 

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA entnehmen Sie den 
Google-Datenschutzbestimmungen und den Google Nutzungsbedingungen unter 
folgenden Links: https://policies.google.com/privacy?hl=de und 
https://policies.google.com/terms?hl=de. 

 

Ninja Firewall 

Wir haben Ninja Firewall auf dieser Website eingebunden. Anbieter ist die NinTechNet 
Limited, Unit 1603, 16th Floor, The L. Plaza 367 - 375 Queen‘s Road Central Sheung Wan, 
Hong Kong (nachfolgend Ninja Firewall). 
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Ninja Firewall dient dem Schutz unserer Website vor unerwünschten Zugriffen oder 
bösartigen Cyberattacken. Zu diesem Zweck erfasst Ninja Firewall IP-Adresse, Request, 
Referrer und Zeitpunkt des Seitenzugriffs. Ninja Firewall ist auf unseren eigenen Servern 
eingebunden und übermittelt keine personenbezogenen Daten an den Anbieter des 
Tools oder sonstige Dritte. 

Wir haben die IP-Anonymisierung bei Ninja Firewall aktiviert, sodass das Tool die 
IP-Adresse nur in gekürzter Form erfasst. 

Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einem möglichst effektiven 
Schutz seiner Website vor Cyberattacken. 

 

Social Media 

Wir setzen auf unseren Websites ferner sog. Plug-Ins von sozialen Netzwerken wie 
Facebook, Twitter, Youtube, , Pinterest oder Instagram. Das ist für Sie jeweils ersichtlich 
(typischerweise über entsprechende Symbole). Wir haben diese Elemente so 
konfiguriert, dass sie standardmässig deaktiviert sind. Aktivieren Sie sie (durch 
Anklicken), können die Betreiber der jeweiligen sozialen Netzwerke registrieren, dass 
Sie auf unserer Website sind und wo und können diese Informationen für ihre Zwecke 
nutzen. Die Bearbeitung Ihrer Personendaten erfolgt dann in Verantwortung dieses 
Betreibers nach dessen Datenschutzbestimmungen. Wir erhalten von ihm keine 
Angaben zu Ihnen.  

 

Newsletter 

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen 
wir von Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung 
gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse und mit dem 
Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur 
auf freiwilliger Basis erhoben. Für die Abwicklung der Newsletter nutzen wir 
Newsletterdiensteanbieter, die nachfolgend beschrieben werden. 
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Mailchimp mit deaktivierter Erfolgsmessung 

Diese Website nutzt die Dienste von Mailchimp für den Versand von Newslettern. 
Anbieter ist die Rocket Science Group LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE, Suite 5000, 
Atlanta, GA 30308, USA. 

Mailchimp ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern organisiert werden 
kann. Wenn Sie Daten zum Zwecke des Newsletterbezugs eingeben (z. B. 
E-Mail-Adresse), werden diese auf den Servern von Mailchimp in den USA gespeichert. 
Wir haben die Erfolgsmessung bei Mailchimp deaktiviert, sodass Mailchimp ihr 
Verhalten beim Öffnen unserer Newsletter nicht auswerten wird. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Ihre Daten an Mailchimp übertragen werden, müssen 
Sie den Newsletter abbestellen. Hierfür stellen wir in jeder Newsletternachricht einen 
entsprechenden Link zur Verfügung. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung. Sie können diese 
Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie den Newsletter abbestellen. Die 
Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom 
Widerruf unberührt. 

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden 
von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter bei uns bzw. dem 
Newsletterdiensteanbieter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters 
aus der Newsletterverteilerliste gelöscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns 
gespeichert wurden, bleiben hiervon unberührt. 

Die Datenübertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der 
EU-Kommission gestützt. Details finden Sie hier: 
https://mailchimp.com/eu-us-data-transfer-statement/ und 
https://mailchimp.com/legal/data-processing-addendum/#Annex_C_-_Standard_
Contractual_Clauses. 

Nach Ihrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei 
uns bzw. dem Newsletterdiensteanbieter ggf. in einer Blacklist gespeichert, sofern dies 
zur Verhinderung künftiger Mailings erforderlich ist. Die Daten aus der Blacklist werden 
nur für diesen Zweck verwendet und nicht mit anderen Daten zusammengeführt. Dies 
dient sowohl Ihrem Interesse als auch unserem Interesse an der Einhaltung der 
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gesetzlichen Vorgaben beim Versand von Newslettern (berechtigtes Interesse im 
Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die Speicherung in der Blacklist ist zeitlich nicht 
befristet. Sie können der Speicherung widersprechen, sofern Ihre Interessen unser 
berechtigtes Interesse überwiegen. 

Näheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von Mailchimp unter: 
https://mailchimp.com/legal/terms/. 

Das Unternehmen verfügt über eine Zertifizierung nach dem „EU-US Data Privacy 
Framework“ (DPF). Der DPF ist ein Übereinkommen zwischen der Europäischen Union 
und den USA, der die Einhaltung europäischer Datenschutzstandards bei 
Datenverarbeitungen in den USA gewährleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte 
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere 
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link: 
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/7693. 

 

Auftragsverarbeitung 

Wir haben einen Vertrag über Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben 
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen 
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewährleistet, dass dieser die 
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen 
und unter Einhaltung der DSGVO, DSG und revDSG verarbeitet. 

 

Audio- und Videokonferenzen 

Für die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir unter anderen 
Online-Konferenz-Tools ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools sind unten 
aufgelistet. Wenn Sie mit uns per Video- oder Audiokonferenz via Internet 
kommunizieren, werden Ihre personenbezogenen Daten von uns und dem Anbieter 
des jeweiligen Konferenz-Tools erfasst und verarbeitet. 

Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der Tools 
bereitstellen/einsetzen (E-Mail-Adresse und/oder Ihre Telefonnummer). Ferner 
verarbeiten die Konferenz-Tools die Dauer der Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der 
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Teilnahme an der Konferenz, Anzahl der Teilnehmer und sonstige 
„Kontextinformationen“ im Zusammenhang mit dem Kommunikationsvorgang 
(Metadaten). 

Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur 
Abwicklung der Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere 
IP-Adressen, MAC-Adressen, Geräte-IDs, Gerätetyp, Betriebssystemtyp und -version, 
Client-Version, Kameratyp, Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung. 

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger 
Weise bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den Servern der 
Tool-Anbieter gespeichert. Zu solchen Inhalten zählen insbesondere 
Cloud-Aufzeichnungen, Chat-/ Sofortnachrichten, Voicemails hochgeladene Fotos 
und Videos, Dateien, Whiteboards und andere Informationen, die während der 
Nutzung des Dienstes geteilt werden. 

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfänglich Einfluss auf die 
Datenverarbeitungsvorgänge der verwendeten Tools haben. Unsere Möglichkeiten 
richten sich maßgeblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters. 
Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch die Konferenztools entnehmen Sie den 
Datenschutzerklärungen der jeweils eingesetzten Tools, die wir unter diesem Text 
aufgeführt haben. 

 

Zweck und Rechtsgrundlagen 

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden 
Vertragspartnern zu kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegenüber unseren 
Kunden anzubieten. Des Weiteren dient der Einsatz der Tools der allgemeinen 
Vereinfachung und Beschleunigung der Kommunikation mit uns bzw. unserem 
Unternehmen. Soweit eine Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt der Einsatz der 
betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufbar. 
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Speicherdauer 

Die unmittelbar von uns über die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten werden 
von unseren Systemen gelöscht, sobald Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre 
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung 
entfällt. Gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät, bis Sie sie löschen. 
Zwingende gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt. 

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-Tools zu 
eigenen Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Für Einzelheiten dazu 
informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der Konferenz-Tools. 

 

Eingesetzte Konferenz-Tools 

Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein: 

 

Microsoft Teams 

Wir nutzen Microsoft Teams. Anbieter ist die Microsoft Ireland Operations Limited, One 
Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Irland. Details zur 
Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von Microsoft Teams: 
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement. 

 

Auftragsverarbeitung 

Wir haben einen Vertrag über Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben 
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen 
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewährleistet, dass dieser die 
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen 
und unter Einhaltung der DSGVO, DSG und revDSG verarbeitet. 
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5.​ Datenweitergabe und Datenübermittlung 

ins Ausland  

Wir geben im Rahmen unserer geschäftlichen Aktivitäten und der Zwecke gemäss Ziff. 
3, soweit erlaubt und es uns als angezeigt erscheint, auch Dritten bekannt, sei es, weil 
sie diese für uns bearbeiten, sei es, weil sie sie für ihre eigenen Zwecke verwenden 
wollen. Dabei geht es insbesondere um folgende Stellen: 

•​ Dienstleister von uns (innerhalb der Ruhepuls GmbH sowie extern, wie z.B. Banken, 
Versicherungen), einschließlich Auftragsbearbeitern (wie z.B. IT-Provider);  

•​ Händler, Lieferanten, Subunternehmer und sonstige Geschäftspartner;  

•​ Kunden;  

•​ in- und ausländische Behörden, Amtsstellen oder Gerichten;  

•​ Medien;  

•​ Öffentlichkeit, einschliesslich Besuchern von Websites und sozialer Medien;  

•​ Mitbewerber, Branchenorganisationen, Verbände, Organisationen und weitere 
Gremien;  

•​ Erwerber oder Interessenten am Erwerb von Geschäftsbereichen, Gesellschaften 
oder sonstigen Teilen der Ruhepuls GmbH;  

•​ anderen Parteien in möglichen oder tatsächlichen Rechtsverfahren;  

•​ Weitere Gesellschaften der Ruhepuls GmbH;  

alle gemeinsam Empfänger.  

Diese Empfänger sind teilweise im Inland, können aber irgendwo auf der Erde sein. Sie 
müssen insbesondere mit der Übermittlung Ihrer Daten in andere Länder Europas und 
den USA, wo sich die von uns benutzten Dienstleister befinden (wie z.B. Microsoft und 
MailChimp), rechnen. 

Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen 
Datenschutz, verpflichten wir den Empfänger vertraglich zur Einhaltung des 
anwendbaren Datenschutzes (dazu verwenden wir die revidierten 
Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission, die hier: 

19 



 

https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj? abrufbar sind), soweit er nicht 
bereits einem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes 
unterliegt und wir uns nicht auf eine Ausnahmebestimmung stützen können. Eine 
Ausnahme kann namentlich bei Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in 
Fällen überwiegender öffentlicher Interessen oder wenn eine Vertragsabwicklung eine 
solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie eingewilligt haben oder wenn es sich um von 
Ihnen allgemein zugänglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie nicht 
widersprochen haben. 

 

6.​ Dauer der Aufbewahrung von 

Personendaten  

Wir verarbeiten und speichern Ihre Personendaten, solange es für die Erfüllung 
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung 
verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. also zum Beispiel für die Dauer der gesamten 
Geschäftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines 
Vertrags) sowie darüber hinaus gemäss den gesetzlichen Aufbewahrungs- und 
Dokumentationspflichten. Dabei ist es möglich, dass Personendaten für die Zeit 
aufbewahrt werden, in der Ansprüche gegen unser Unternehmen geltend gemacht 
werden können und soweit wir anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder 
berechtigte Geschäftsinteressen dies erfordern (z.B. für Beweis- und 
Dokumentationszwecke). Sobald Ihre Personendaten für die oben genannten Zwecke 
nicht mehr erforderlich sind, werden sie grundsätzlich und soweit möglich gelöscht 
oder anonymisiert. Für betriebliche Daten (z.B. Systemprotokolle, Logs), gelten 
grundsätzlich kürzere Aufbewahrungsfristen von zwölf Monaten oder weniger.  

 

7.​ Datensicherheit  

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen 
zum Schutz Ihrer Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch wie etwa 
Zugangskontrollen und –beschränkungen und Kontrollen.  
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SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung 
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als 
Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte 
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von „http://“ auf 
„https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns 
übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

 

Verschlüsselter Zahlungsverkehr auf dieser Website 

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns 
Ihre Zahlungsdaten (z. B. Kontonummer bei Einzugsermächtigung) zu übermitteln, 
werden diese Daten zur Zahlungsabwicklung benötigt. 

Der Zahlungsverkehr über die gängigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard, 
Lastschriftverfahren) erfolgt ausschließlich über eine verschlüsselte SSL- bzw. 
TLS-Verbindung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die 
Adresszeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem 
Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 

Bei verschlüsselter Kommunikation können Ihre Zahlungsdaten, die Sie an uns 
übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

 

8.​ Pflicht zur Bereitstellung von 

Personendaten 

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie diejenigen Personendaten 
bereitstellen, die für die Aufnahme und Durchführung einer Geschäftsbeziehung und 
der Erfüllung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind (eine 
gesetzliche Pflicht, uns Daten bereitzustellen, haben Sie in der Regel nicht). Ohne diese 
Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit Ihnen (oder der 
Stelle oder Person, die Sie vertreten) zu schließen oder diesen abzuwickeln. Auch die 
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Website kann nicht genutzt werden, wenn gewisse Angaben zur Sicherstellung des 
Datenverkehrs (wie z.B. IP-Adresse) nicht offengelegt werden. 

 

9.​ Profiling 

Wir verarbeiten Ihre Personendaten teilweise automatisiert mit dem Ziel, bestimmte 
persönliche Aspekte zu bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling insbesondere ein, um 
Sie zielgerichtet über Produkte informieren und beraten zu können. Dabei setzen wir 
Auswertungsinstrumente ein, die uns eine bedarfsgerechte Kommunikation und 
Werbung einschließlich Markt- und Meinungsforschung ermöglichen.  

 

10.​ Rechte der betroffenen Person  

Sie haben im Rahmen des auf Sie anwendbaren Datenschutzrechts und soweit darin 
vorgesehen (wie etwa im Falle der DSGVO) das Recht auf Auskunft, Berichtigung, 
Löschung, das Recht auf Einschränkung der Datenbearbeitung und sonst dem 
Widerspruch gegen unsere Datenbearbeitungen, insbesondere jener für Zwecke des 
Direktmarketings, des für Direktwerbung betriebenen Profilings und weiterer 
berechtigter Interessen an der Bearbeitung sowie auf Herausgabe gewisser 
Personendaten zwecks Übertragung an eine andere Stelle (sog. Datenportabilität). 
Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten, unsererseits die gesetzlich 
vorgesehenen Einschränkungen geltend zu machen, etwa wenn wir zur 
Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein 
überwiegendes Interesse haben (soweit wir uns darauf berufen dürfen) oder sie für 
die Geltendmachung von Ansprüchen benötigen. Falls für Sie Kosten anfallen, werden 
wir Sie vorab informieren. Über die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zu widerrufen, haben 
wir bereits in Ziff. 3 informiert. Beachten Sie, dass die Ausübung dieser Rechte im 
Konflikt zu vertraglichen Abmachungen stehen kann und dies Folgen wie z.B. die 
vorzeitige Vertragsauflösung oder Kostenfolgen haben kann. Wir werden Sie diesfalls 
vorgängig informieren, wo dies nicht bereits vertraglich geregelt ist.  

Die Ausübung solcher Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie Ihre Identität 
eindeutig nachweisen (z.B. durch eine Ausweiskopie, wo Ihre Identität sonst nicht klar 
ist bzw. verifiziert werden kann). Zur Geltendmachung Ihrer Rechte können Sie uns 
unter der in Ziffer 1 angegebenen Adresse kontaktieren. 
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Jede betroffene Person hat überdies das Recht, ihre Ansprüche gerichtlich 
durchzusetzen oder bei der zuständigen Datenschutzbehörde eine Beschwerde 
einzureichen.  Die zuständige Datenschutzbehörde der Schweiz ist der Eidgenössische 
Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragte (http://www.edoeb.admin.ch). 

 

11.​ Änderungen  

Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es 
gilt die jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit die 
Datenschutzerklärung Teil einer Vereinbarung mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle 
einer Aktualisierung über die Änderung per E-Mail oder auf andere geeignete Weise 
informieren.  
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Rechtlicher Hinweis 
Diese Vorlage für deine Datenschutzerklärung stelle ich dir im Rahmen meines 
Premium Abos von e-recht24.de und der Informationen der Website dsat.ch zur 
Verfügung. Ich erhebe keinerlei Vollständigkeit und Korrektheit der folgenden Texte 
und Hinweise. Ich bin keine Datenschutzanwältin oder Datenschutzbeauftragte und 
kann daher keine Garantie oder Haftung für datenschutzrechtliche Inhalte 
übernehmen. Meine Vorlagen und Tipps ersetzen keine anwaltliche Prüfung! 

Falls sich Änderungen ergeben solltet, müsst ihr diese umgehend in der 
Datenschutzerklärung ergänzen, z.B. wenn ihr neue Dienste verwendet, die Daten 
eurer Kunden verarbeiten, wie z.B. WhatsApp in der Kundenkommunikation.  

 

Lesebestätigung rechtlicher Hinweis 

Ruhepuls Akademie Gmbh, Lisa Gübeli 

---------------------------------------------------------------------------- 

Name Kund:in in Blockschrift         

 

07.04.2025; Ruswil  

---------------------------------------------------------------------------- 

Datum, Ort, Unterschrift  
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