AASTRA

Tiskova zprava
Aastra podporuje mobilni pracovniky a snizuje poplatky za roaming

Aastra predstavuje novou verzi Aastra Mobile Client 2.0

Praha, 18. dubna 2011 — SpoleCnost Aastra, globalni poskytovatel feSeni podnikovych

komunikaci, ohlasila feSeni Aastra Mobile Client ve verzi 2.0. NejnovéjSi verze pfinasi

podnikim vSech velikosti vyhody konvergence fixnich a mobilnich siti (FMC).

Mobilni telefony se staly nezbytnym nastrojem podnikové komunikace. Pro firmy a
organizace je dnes zivotné dulezité, aby vzhledem ke stale CastéjSi praci na cestach i
na dalku dokazaly integrovat mobilitu do svého komunikaéniho prostredi, a tim zlepSily
produktivitu, dostupnost a schopnost rychlé reakce. Plati to zejména pro tzv. pracovniky
L,V prvni linii — tedy pro ty, ktefi Casto cestuji do zahranicCi, pro zaméstnance vyzadujici
mobilitu v terénu, pro pracovniky z domova €i pro pracovniky kritickych sluzeb, jako je

napfiklad obnova systému po havarii apod.

Vedle uZivatelsky pfivétivého mobilniho rozhrani nabizi Aastra Mobile Client pfi
pouzivani mobilniho pfistroje vyhody stolniho telefonu prostfednictvim snadné integrace
s podnikovou komunikacni platformou.

e Mobilni klient v nové verzi nabizi dulezitou pfidanou hodnotu v oblasti
(méné zprav na zaznamniku, lepSi dostupnost).

e Mobilni klient obsahuje vSechny funkce, které jsou dnes mezi firemnimi uZzivateli
popularni (jako napfiklad podrzeni/pfesmérovani hovoru, konferen¢ni hovory a
vytaceni telefonnich linek aj). Jiz neni potfeba preskakovat mezi Cisly a
hlasovymi zpravami. Telefonovani z jediného Cisla a jedina hlasova schranka
zabezpecdi vySsi dostupnost a rychlejSi reakci na pozadavky zakaznikl a kolegu.
Jiz neplati pravidlo, Zze neni-li zaméstnanec u svého stolu, je odstfizen od

jakékoliv komunikace v ramci podniku.


http://www.aastra.com/cps/rde/xchg/04

V oblasti pfinosu konvergence fixnich a mobilnich siti se Aastra soustfeduje nejen na
zvySovani komfortu uzivatele, ale také se zabyva potfebami podniku Fidit a omezovat
naklady. Narust poplatki za mobilni hovory mlze pro firmy znamenat vysoké naklady
mobilt. Podniky vyuzivajici feSeni Aastra Mobile Client maji niz8i poplatky za mobilni
hovory diky integrovanym funkcim ,Mobile Least Cost Routing“ pro smérovani hovoru
nejlevnéjSi cestou. Aastra Mobile Client garantuje nejefektivnéjSi metodu volani pro

kazdy hovor, a tak poskytuje znané uspory.

Nova verze nabizi i dalSi pfilezitosti k Usporam:

e Dualni rezim: chytré telefony, které podporuji jak mobilni telefonni, tak WiFi sité,
se nyni mohou bezproblémové propojit s podnikovou bezdratovou siti LAN.
Jsou-li uzivatelé na pracovisti, mohou si diky svym chytrym telefonim zachovat
vyhody mobility a lepSiho pokryti uvnitf budovy a navic jejich spole€nost Setfi
naklady diky tomu, ze tyto hovory sméruje prostfednictvim podnikové sité.

e Instant messaging: komunikace po SMS Casto probiha rychle a ¢ita tolik zprav,
az se podoba internetovému instant messagingu (IM). Pro€ tedy v tomto pfipadé
nevyuzit vyhod chatovani pomoci mobilniho klienta Aastra a pfitom mit

informace o pfitomnosti volaného?

Water Jet je Svédska spoleCnost specializujici se na vysoce prfesné primyslové fezani
pomoci vodniho paprsku. Spole€nost se zdakazniky po celém svété ma ve
svych zahraniCnich zastoupenich vysoce mobilni pracovniky v oddéleni prodeje a
podpory, a tak ma pochopitelné vysoké vydaje na mobilni komunikaci. ,S pomoci feSeni
Aastra Mobile Client a Aastra Call Manager jsme snizili své naklady na mobilni roaming

asi 0 40 %,” Fika Patrik Jarltén, IT manazer ve spoleCnosti Water Jet Sweden.

,Ve spoleCnosti Aastra jsme presvédCeni, Zze mobilita je zakladnim prvkem feSeni
Unified Communications (UC). Aastra Mobile Client kombinuje to nejleps$i z obou svétu:
mobilitu a klicové funkce podnikové komunikace s pfivétivym uzivatelskym rozhranim.
Jako vzdy se pfi vyvoji naseho produktu koncentrujeme na podporu otevienych

standardu,” fika Stefan Mdller, produktovy manazer pro feSeni Aastra Mobile Client.

Aastra Mobile Client mize byt do mobilnich pfistrojl snadno instalovan prostfednictvim



SMS nebo stazenim souboru pfes Over The Air za pomoci jednoduché aktivace, které
si koncovy uzivatel ani nemusi vSimnout. Vzhledem k tomu, Ze je feSeni Aastra Mobile
Client zalozeno na licenénim modelu, mohou jej firmy instalovat dle aktualni potfeby,
napfiklad pro malou skupinu mobilnich uzivatell €i pro celé portfolio podnikovych
mobilnich telefont ve spoleCnostech vSech velikosti a ze vSech vertikalnich sektorl

vyzadujici mobilitu za hranicemi podniku (doprava, utility atp...).

Aastra Mobile Client podporuje Sirokou skalu mobilnich a chytrych telefon popularnich
mezi firemnimi uzivateli: Symbian S60 ve 3. a 5. vydani (v€etné modelld LG, Nokia,
Samsung a Sony Ericsson), BlackBerry RIM 4.5, 4.6, 4.7 a 5.0, iPhone a Android.

Reseni je jiz nyni k dispozici u call manazer( Aastra pro SMB a velké podniky.

Aastra Mobile Client dale posiluje rozsahlé produktové portfolio spole¢nosti Aastra, jez
poskytuje FeSeni mobility (véetné softphond, telefond SIP DECT, hlasovych sluzeb pres
WLAN a integrované Mobile Extension) tak, aby vyhovéla potfebam podnikid v3ech

velikosti.

KONEC

O spolecnosti Aastra

Aastra Technologies Limited, (“Aastra”) je globalni spole¢nost v segmentu podnikovych
komunikaci. Globalni centrala spole€nosti se nachazi v kanadském Concordu. Aastra vyviji a
dodava inovativni komunikacni produkty a aplikace pro podnikovou sféru. Globalni obchodni
aktivity spole€nosti Aastra zahrnuji vice nez 50 miliond instalovanych linek po celém svété a
pfimou i nepfimou pfitomnost ve vice nez 100 zemich. Aastra se zaméfuje vyhradné na
podnikové komunikace a nabizi jedno z nejucelenéjSich portfolii feSeni unified communications,
jez jsou individualné pfizplsobena pozadavkim zakaznikd. Portfolio produktl zahrnuje funkéné
bohaté telefonni systémy pro malé a stfedné velké firmy, velka, Skalovatelna fedeni pro velké
korporace, integrovana feSeni mobility a call centra, a také Siroky vybér terminald. Diky
zaméfeni na oteviené standardy Aastra umoznuje podnikim komunikovat a spolupracovat
efektivnéji. Vice informaci o spole¢nosti Ize nalézt na http://www.aastra.com

Kontakt pro média: Jana Cenefelsova, Myr Communication, T: +420 737 288 306, E-mail:
jana.cenefelsova@myr.cz
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