
АНАЛІТИЧНА ДОВІДКА 

за результатами опитування батьків щодо використання смартфонів під 
час освітнього процесу​

у Маневицькому ліцеї №1 імені Героя України Андрія Снітка​
(2023–2024 навчальний рік) 

1. Загальна інформація 

З метою створення сприятливого, безпечного та ефективного освітнього 
середовища у Маневицькому ліцеї №1 імені Героя України Андрія Снітка у 
2023–2024 навчальному році проведено опитування батьків щодо доцільності та 
особливостей використання смартфонів учнями під час освітнього процесу. 

В опитуванні взяли участь 256 респондентів, що дозволяє вважати результати 
репрезентативними та такими, що відображають загальну позицію батьківської 
громадськості. 

2. Мета опитування 

Метою опитування було: 

 - з’ясування ставлення батьків до використання мобільних телефонів під час 
навчальних занять;  

- визначення доцільності обмеження або регламентації використання 
смартфонів у закладі освіти;  

- врахування думки батьків при формуванні загальноприйнятих правил 
користування мобільними пристроями в освітньому процесі. 

3. Аналіз результатів опитування 

Аналіз відповідей батьків засвідчив різноманітність позицій щодо 
використання смартфонів у школі. 

Частина батьків підтримує ідею регулювання або обмеження використання 
мобільних телефонів під час навчального процесу з метою підвищення 
зосередженості учнів, покращення якості навчання та зменшення кількості 
відволікаючих чинників на уроках. 

Водночас окремі респонденти висловили думку про необхідність:  

- залишити смартфон у дитини з міркувань безпеки;  

- запроваджувати обмеження однакові для всіх учнів, без вибіркового 
підходу;  

- забезпечити дотримання принципів педагогічної етики та поваги з боку 
працівників закладу;  



- розглядати питання використання смартфонів у контексті загальної 
організації освітнього процесу. 

Серед поодиноких, але показових пропозицій батьків також були висловлені 
зауваження, що не стосуються безпосередньо смартфонів, однак відображають 
загальний рівень очікувань від роботи закладу освіти (організація харчування, 
розклад занять, форми роботи на уроках тощо). 

 

4. Висновки 

Результати опитування свідчать про те, що питання використання смартфонів 
під час освітнього процесу є актуальним та дискусійним для батьківської 
спільноти. Більшість батьків підтримують ідею впорядкування використання 
мобільних телефонів за умови: 

 - чітких і зрозумілих правил;  

- єдиного підходу для всіх учасників освітнього процесу; 

 - дотримання прав дитини та поваги до особистості учня. 

5. Рекомендації 

З урахуванням результатів опитування доцільно:  

- розробити та затвердити єдині правила користування смартфонами у 
закладі освіти;  

- передбачити використання мобільних пристроїв виключно в освітніх цілях 
за рішенням учителя;  

- забезпечити інформування учнів і батьків про встановлені правила; 

 - здійснювати контроль за дотриманням правил із дотриманням норм 
педагогічної етики; 

 - періодично проводити повторний моніторинг з метою оцінки ефективності 
впроваджених заходів. 

 

Аналітичну довідку підготовлено для використання в управлінській 
діяльності закладу освіти, ухвалення управлінських рішень та формування 
нормативних документів щодо використання мобільних пристроїв в 
освітньому процесі. 
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