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I. UVODNi USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (dale jen jako ,VSeobecné obchodni podminky") prodavajiciho
Bubli dorty — Barbora Bublova, IC 22010505, se sidlem Ovocna 3220, 767 01 Kromé&¥iz,
provozovna na adrese Mohelnicka 844, 783 91 Unicov, (dale jen ,prodavajici®), upravuji
v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zadkona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpist, (dale jen ,oblansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti
mezi kupujicim a prodavajicim v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy. Tyto
vSeobecné obchodni podminky se vztahuji na jakykoliv zpisob uzavieni kupni smlouvy
mezi kupujicim a prodavajicim, tedy bez ohledu na to, jakym zplsobem dojde k uzavfeni
smlouvy, pficemz zplsoby mozného uzavieni smlouvy jsou stanoveny nize v téchto
V8eobecnych obchodnich podminkach.

V3eobecné obchodni podminky se vztahuji i na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu
nakoupit zboZi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢&i osobou, jeZz jedna pfi
objednavani zbozi v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného
vykonu povolani.

Pravni vztahy Prodavajiciho a kupujiciho vyslovné neupravené témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢.89/2012 Sb.,
ob¢anského zakoniku, jakoz i pfedpisy souvisejicimi, pfedevdim pak zak. ¢. 634/1992
Sb. o ochrané spotfebitele, v plathém znéni, pokud je kupujici spotfebitelem.

Ustanoveni odchylna od téchto VSeobecnych obchodnich podminek Ize sjednat pouze v
samostatné uzaviené pisemné kupni smlouvé, pfiCemz odchylna ujednani v takovéto
kupni smlouvé maiji pfednost od ustanoveni téchto Vseobecnych obchodnich podminek.
Ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek, ktera nejsou v rozporu s
ustanovenim sjednané kupni smlouvy, jsou nedilnou soucasti takové kupni smlouvy.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v
Ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mlze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotlena prava a povinnosti vznikldA po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni
obchodnich podminek.

Il. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

1. VeSkera prezentace zbozi prodavajiciho umisténa ve webovém rozhrani
www.bubli-dorty.cz nebo na socidlnich sitich prodavajiciho, zejména
Instagramového Uétu @bubli_dorty, (dale jen ,prezentace zbozi“) je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obCanského zakoniku se
nepouzije.

2. Prezentace zbozi obsahuje informace o zbozi, a to v€etné& uvedeni orientacnich
cen jednotlivého zbozi a pfipadnych souvisejicich nakladl spojenych s
objednanim ¢i pfipadnym vracenim zbozi. Ceny zbozi uvedené v prezentaci
zboZi jsou Cisté orientaéni povahy, pficemz zavaznou cenou zboZi je takova



cena, ktera je oboustranné odsouhlasena mezi smluvnimi stranami osobné,
pisemné Ci elektronickou komunikaci.
Ucinit objednavku zbozi mlze kupujici témito zpusoby:
a. Osobné na provozovné prodavajiciho
b. Prostfednictvim objednavkového formulafe na webovych strankach
c. E-mailem na adresu bublidorty@seznam.cz
info@bubli-dorty.cz

Kazda objednavka provedena jednim ze shora uvedenych zplsobl musi vzdy

obsahovat tyto nalezitosti:

a. Tvar zbozi
Druh naplné
Velikost bozi
PoZadovany termin a ¢as vyzvednuti
Email a telefonni €islo kupujiciho
Jméno, pfijmeni a adresu kupujiciho

g. Souhlas s témito obchodnimi podminkami

Kupuijici je povinen zkontrolovat udaje, které pfi objednavce kupujici uvedl

prodavajicimu, pfipadné je povinen bezodkladné opravit chyby &i udaje uvedené
vadné pfi zadavani Udajd pfi objednavce. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim v dobré vife povazovany za spravné. Prodavajici po obdrzeni
objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho v objednavce. Kupujici bere na védomi, Ze
obdrZenim objednavky nevznika kupni smlouva, jelikoz ta je platné uzaviena az v
souladu s pravidly v nasledujicim odstavci.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doruéenim pfijeti
objednavky (akceptaci), jeZz je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou
poStou, a to na adresu elektronické poSty kupujiciho, pfipadné pfijetim
modifikované nabidky kupujicim, kterou prodavajici zasle za uc¢elem upfesnéni a
finalizace obsahu smlouvy na adresu elektronické posty kupujiciho.

Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikac¢nich prostfedkd na dalku pfi uzavirani
kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedku
na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové
pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

Zaslanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito V3eobecnymi
obchodnimi podminkami, a Ze s nimi souhlasi.
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Ill. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

1.

Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy
muze kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby:
- v hotovosti v provozovné prodavajiciho;
- bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho €. 3396412012/3030 vedeny
u spole€nosti AirBank (dale jen ,ucet prodavajiciho®).

VSechny ceny jsou uvedené v Ceskych korunach. Ceny se fidi v pfipadé
konkrétnich vyrobkd a zbozi uvedenych v prezentaci zbozi jejich aktualné
zvefejnénym cenikem. V pfipadé zakazkové individudlni vyroby zbozZi dle
objednavky kupujiciho je cena ujednana na zakladé jednani smluvnich stran o
uzavieni smlouvy, zejména prostfednictvim akceptace objednavky &i akceptace



modifikované nabidky, jak je uvedeno shora v téchto VSeobecnych obchodnich
podminkach.

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady
spojené s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné
jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

Prodavajici je opravnén pozadovat od kupujiciho zalohu ¢&i jinou obdobnou
platbu. Prodavajici je rovnéz opravnén pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté
pfed odeslanim &i pfedanim zbozi kupujicimu, a to i bezprostfedné po uzavieni
kupni smlouvy. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob&anského zakoniku se nepouzije.

V pfipadé platby v hotovosti je kupni cena splatna pfi osobni objednavce zbozi
na provozovné. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna dle
vystavené faktury, ktera bude prodavajicim doruéena na adresu elektronické
posty kupujiciho.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi
spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby
je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné
Castky na ucet prodavajiciho.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé
kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici neni platcem
dané z pfidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu
po uhrazeni ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu
kupuijiciho.

IV.DODACi PODMINKY

1.

Objednané a zaplacené zbozi bude ve sjednany termin prodavajicim pfipraveno
k vyzvednuti v provozovné prodavajiciho. Prodavajici nezajistuje dopravu zbozi k
zakaznikovi. Prodavajici a kupuijici jsou v8ak opravnéni se oboustranné domluvit i
na dopravé ke kupujicimu, kdy vS8ak budou mezi stranami individualné sjednany
naklady dopravy, které je povinen kupujici uhradit.

V pfipadé, Ze bude individualné domluvena doprava zboZzi kupujicimu, je kupujici
povinen pfi pfevzeti zbozi od pfepravce zkontrolovat neporusenost oball zbozi a
v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pFepravci. V pfipadé
shledani poruseni obalu svédCiciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupuijici zasilku od pfepravce prevzit. Timto nejsou dotéena prava kupujiciho z
odpovédnosti za vady zboZi a dalSi prava kupujiciho vyplyvajici z obecné
zavaznych pravnich predpisu.

Kupuijici je povinen objednané zbozi vyzvednout ve smluveny den a ¢as na
provozovné prodavajiciho. Pokud si kupujici zbozZi v tento den a ¢as nevyzvedne,
je Prodavajici vzhledem k povaze zbozi (potraviny podléhajici rychlé zkaze)
opravnén nevyzvednuté zbozi zlikvidovat. Smlouva jako takova vSak zruSena
neni a kupujici nema v pfipadé nevyzvednuti zboZzi narok na vraceni uhrazené
kupni ceny, jelikoz smluvni povinnosti prodavajiciho se v pfipadé neprevzeti
zboZi kupujicim povaZzuji za spinéné (prodavajici umoznil nakladat kupujicimu s
pfedmétem koupé ve smluveny ¢as na smluveném misté a umoznil mu nabyti
vlastnického prava).



4.

Kupujici je povinen si zboZi pfi pfevzeti zkontrolovat a pfipadné vady (poSkozeni,
neuplnost apod.) ihned oznamit. Na pozdéji oznamené nebo zjisténé vady
nebude bran zietel. OkamZikem vyzvednuti zbozi pfechazi na kupujiciho
odpovédnost za nahodilou zkazu a nahodilé zhorseni zbozi.

Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na kupujiciho po zaplaceni kupni ceny a jeho
prevzeti.

V. PRAVA Z VADNEHO PLNENIi, ODSTOUPENI OD SMLOUVY

1.

2.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi
prislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914
az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174b obCanského zakoniku a zakonem ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjSich predpist).

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze véc pfi prevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, Ze véc:

-odpovida ujednanému popisu, druhu a mnozstvi, jakoz i jakosti, funkCnosti,
kompatibilité, interoperabilité a jinym ujednanym vlastnostem,

-je vhodna k ucelu, pro ktery ji kupujici poZzaduje a s nimz prodavajici souhlasil, a

-je dodana s ujednanym pfisluSenstvim a pokyny k pouziti, véetné navodu k montazi
nebo instalaci.

3.

4.

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze vedle ujednanych vlastnosti

- je véc vhodna k ucelu, k némuz se véc tohoto druhu obvykle pouziva, i s
ohledem na prava ftfetich osob, pravni pfedpisy, technické normy nebo
kodexy chovani daného odvétvi, neni-li technickych norem,

- véc mnozstvim, jakosti a dalSimi vlastnostmi, v€etné Zivotnosti, funkénosti,
kompatibility a bezpecnosti, odpovida obvyklym vlastnostem véci téhoz
druhu, které muzZe kupujici rozumné ocekavat, i s ohledem na vefejna
prohladeni ucéinéna prodavajicim nebo jinou osobou v témze smluvnim
fetézci, zejména reklamou nebo oznacenim, ledaze prodavajici prokaze, ze si
ho nebyl védom nebo Ze bylo v dobé& uzavieni kupni smlouvy upraveno
alespon srovnatelnym zpusobem, jakym bylo ucinéno, anebo ze na
rozhodnuti o koupi nemohlo mit vliv,

- je véc dodana s pfislusenstvim, v€etné obalu, navodu k montaZzi a jinych
pokynu k pouziti, které muze kupujici rozumné oCekavat, a

- véc odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo predloze, které
prodavajici kupujicimu pfipadné poskytl pfed uzavienim kupni smlouvy.

Ustanoveni €l. V odst. 3 vSeobecnych obchodnich podminek se nepouzije v
pfipadé, Ze prodavajici kupujiciho pfed uzavienim kupni smlouvy zvIast
upozornil, ze se néktera vlastnost véci liSi a kupujici s tim pfi uzavirani kupni
smlouvy vyslovné souhlasil.

Ma-li véc vadu, muize kupujici pozadovat jeji odstranéni. Podle své volby muze
pozadovat dodani nové véci bez vady nebo opravu véci, ledaze je zvoleny
zpusob odstranéni vady nemozny nebo ve srovnani s druhym nepfiméfené
nakladny; to se posoudi zejména s ohledem na vyznam vady, hodnotu, kterou by
véc méla bez vady, a to, zda muze byt druhym zplsobem vada odstranéna bez
znacnych obtizi pro kupujiciho. Prodavajici mize odmitnout vadu odstranit, je-li
to nemozné nebo nepfiméfené nakladné zejména s ohledem na vyznam vady a
hodnotu, kterou by véc méla bez vady.



6.

10.

11.

12.

13.

14.

Prodavajici odstrani vadu v pfiméfené dobé po jejim vytknuti tak, aby tim
kupujicimu nezpusobil znaéné obtize, pficemz se zohledni povaha véci a ucel,
pro ktery kupujici véc koupil. K odstranéni vady pfevezme prodavajici véc na
vlastni naklady. Vyzaduje-li to demontaz véci, jejiz montaz byla provedena v
souladu s povahou a uCelem véci predtim, nez se vada projevila, prodavajici
provede demontaz vadné véci a montaz opravené nebo nové véci anebo uhradi
naklady s tim spojené.

Kupujici mize pozadovat pfiméfenou slevu nebo odstoupit od kupni smlouvy,
pokud:

prodavajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil v souladu s €l. V odst. 6
vSeobecnych obchodnich podminek,
se vada projevi opakované,
je vada podstatnym porusenim kupni smlouvy, nebo
- je z prohlaseni prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, ze vada nebude

odstranéna v pfiméfené dobé nebo bez znacnych obtizi pro kupujiciho.

Je-li vada véci nevyznamna, kupujici nemuaze odstoupit od kupni smlouvy; ma se
za to, ze vada véci neni nevyznamna. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
prodavajici vrati kupujicimu kupni cenu bez zbyte€ného odkladu poté, co obdrzi
véc nebo co mu kupuijici prokaze, ze véc odeslal.

Vadu Ize vytknout prodavajicimu, u kterého véc byla koupena. Je-li vSak k opravé
ur€ena jind osoba, ktera je v misté prodavajiciho nebo v misté pro kupujiciho
bliz§im, kupujici vytkne vadu tomu, kdo je uréen k provedeni opravy.

S vyjimkou pfipadu, kdy je k provedeni opravy uréena jina osoba, je prodavajici
povinen pfijmout reklamaci v kterékoli provozovné, v niz je pfijeti reklamace
mozné s ohledem na sortiment prodavanych vyrobkli a zbozi nebo
poskytovanych sluzeb, pfipadné i ve svém sidle. Prodavajici je povinen
kupujicimu vydat pfi uplatnéni reklamace pisemné potvrzeni, ve kterém uvede
datum, kdy kupuijici reklamaci uplatnil, co je jejim obsahem, jaky zpusob vyfizeni
reklamace kupujici poZaduje a kontaktni udaje kupujiciho pro ucely poskytnuti
informace o vyfizeni reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby
urené k provedeni opravy.

Reklamace v&etné odstranéni vady musi byt vyfizena a kupujici o tom musi byt
informovan nejpozdéji do tficeti (30) dnli ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
prodavajici s kupujicim nedohodne na delSi Ih(ité. Po marném uplynuti této Ihity
muze kupujici od kupni smlouvy odstoupit nebo pozadovat pfiméfenou slevu.

Prodavajici je povinen vydat kupujicimu potvrzeni o datu a zpUlsobu vyfizeni
reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni opravy, a dobé jejiho trvani, pfipadné
pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné
osoby uréené k provedeni opravy.

Prava z odpovédnosti za vady zbozi mlze kupujici konkrétné uplatnit zejména
osobné na adrese Mohelnicka 844, 783 91 UniCov, telefonicky na Cisle 737 343
106 Ci elektronickou poStou na adrese bublidorty@seznam.cz /
info@bubli-dorty.cz

Kdo ma pravo z vadného pInéni, nalezi mu i nahrada nakladu ucelné
vynalozenych pfi uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li vSak kupujici pravo na
nahradu do jednoho mésice po uplynuti Ihdty, ve které je tfeba vytknout vadu,
soud pravo nepfizna, pokud prodavajici namitne, Ze pravo na nahradu nebylo
uplatnéno vcas.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obCanského zakoniku nelze
mimo_jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno

podle ptfani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy 0 dodavce zboZi,
kiteré podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné

smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v uzavieném obalu,
které spotiebitel z obalu vyrial a z hygienickych duvodu jej neni mozné vratit.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. V. odst. 15 vSeobecnych obchodnich
podminek ¢&i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupuijici v
souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku pravo od kupni
smlouvy odstoupit, a to do &trnacti (14) dnu od prevzeti zbozi, pficemz v pFipadé,
Zze predmétem kupni smlouvy je nékolik druht zbozi nebo dodani nékolika ¢asti,
bézi tato Ih(ita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni
smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihité uvedené v predchozi vété.
Pro odstoupeni od kupni smlouvy muzZe kupujici vyuzit vzorovy formulaf
poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni
od kupni smlouvy mize kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny
prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavaijiciho.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. V odst. 16 v8eobecnych
obchodnich podminek se kupni smlouva od poéatku ruSi. ZboZi musi byt
kupujicim prodavajicimu vraceno do 14 dnl od doruceni odstoupeni od kupni
smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici
naklady spojené s navracenim zboZi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy
zbozi nemUze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. V odst. 16 vSeobecnych
obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho
do 14 dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem,
jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéZz opravnén vratit
plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢&i jinym zplsobem,
pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalSi naklady.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté
penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zboZi vrati nebo prokaze,
Ze zbozi prodavajicimu odeslal.

Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V pfipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1

obCanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také
opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby pfevzeti zbozi
kupujicim. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez
zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet ur€eny kupujicim.
Je-li spoleéné se zbozZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu
vratit i poskytnuty darek.

Minimalni trvanlivost zboZi je 24 hodin od dodani zbozi, neni-li u konkrétniho
zbozi_prodavajicim proklamovano jinak. VeSkeré zbozi pfitom musi byt celou

dobu skladovano pfi teploté od 4 °C do 8 °C. V pfipadé nedodrzeni téchto




podminek se zbozZi povazuje za znehodnocené a kupujici neni opravnén takové
zbozi reklamovat.

23. Ptipadné reklamace budou prodavajicim vyfizeny v souladu s pravnim fadem

platnym v Ceské republice. U zbozi podléhajiciho rychlé zkaze je kupuiici

opravnén reklamovat bezodkladné po zjiSténi vad, nejpozdéji do 24 hodin od
dodani zbozi. Totéz plati o reklamaci chuti &i sloZzeni zbozi. Reklamovat je mozné

pouze zbozi, u néhoz byly dodrzeny skladovaci podminky.

24. PFi reklamaci chuti &i sloZeni je kupujici povinen bezodkladné po zjisténi vad

predloZit zbozi prodavajicimu k posouzeni reklamace v takovém
objemu/hmotnosti/mnozstvi, ktery bude prokazovat, ze kupujici zbozi nezuzival
Vi nez lo nutné pro zjisténi v Tyt minky je nutné pri reklamaci

kupujicim bezpodmine¢né dodrzet s ohledem na charakter zboZi prodavaného
prodavajicim, jakozto véci zuzivatelnych a podléhajicich rychlé zkaze (potraviny).

V _opacném pfipadé je prodavajici opravnén reklamaci bez dalSiho zamitnout jako
neopravnénou.

VI.DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1.

Vil

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve

smyslu ustanoveni § 1820 odst. 1 pism. n) ob&anského zakoniku.
Vyfizovani stiznosti spotfebitell zajiStuje prodavajici prostfednictvim elektronické
posty. StiZznosti je mozné zasilat na elektronickou adresu prodavajiciho. Informaci
o0 vyfizeni stiznosti kupujiciho zaSle prodavajici na elektronickou adresu
kupujiciho. Jina pravidla vyfizovani stiznosti nejsou prodavajicim stanovena.

K mimosoudnimu FeSeni spotfebitelskych sporl z kupni smlouvy je pfislusna
Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000
20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feseni spor(
on-line nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je
mozné vyuzit pfi FeSeni sporl mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

Evropské spotfebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15,
120 00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je
kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.
524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o FeSeni spotiebitelskych spord on-line a o
zméné nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o FeSeni
spotriebitelskych spord on-line).

Kupujici se mlze obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru.
Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pFislusny Zivnostensky
Ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdajd vykonava Ufad pro ochranu
osobnich Gdaju. Cesk& obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrzovanim obcanského zakoniku a zakona ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Kupujici timto pfebira na sebe nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Kupujicimu muze byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

. OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU




Svou informaéni povinnost vi¢i kupujicimu ve smyslu €l. 13 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajd a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaji) (dale jen ,narizeni GDPR®) souvisejici se
zpracovanim osobnich udaju kupujiciho pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro ucely
jednani o kupni smlouvé a pro ucely plnéni vefejnopravnich povinnosti prodavajiciho plni
prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

Viil. ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, ze vztah se Fidi ¢eskym pravem. Volbou prava podle pfedchozi véty
neni kupujici, ktery je spotfebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni
pravniho fadu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se v pfipadé neexistence
volby prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (ES) & 593/2008 ze dne 17. Cervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni
zavazkové vztahy (Rim |).

Je-li nékteré ustanoveni vSeobecnych obchodnich podminek neplatné nebo neudinné,
nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neuéinnosti
jednoho ustanoveni neni dot€ena platnost ostatnich ustanoveni.

Kupni smlouva v¢etné v8eobecnych obchodnich podminek je archivovana prodavajicim
v elektronické podobé a neni pfistupna.

v vrv

Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa sidla Ovocna 3220, Kroméfiz 767 01, adresa
provozovny Mohelnickd 844, UniCov 783 91, adresa elektronické posty
bublidorty@seznam.cz, telefon 737343106. Prodavajici neposkytuje jiny prostiedek
on-line komunikace.



