
แบบประเมนิการบรหิารงานสหกรณด์ว้ยหลกัธรรมาภบิาล  
(Good Governance) 

กองพัฒนาสหกรณด์า้นการเงนิและรา้นคา้ กรมสง่เสรมิสหกรณ ์
แบบประเมนินีเ้ป็นการประเมนิผลการบรหิารงานดว้ยหลกั

ธรรมาภบิาลของคณะกรรมการดำเนนิการและฝ่ายจัดการสหกรณ ์ เพือ่
เป็นการเกบ็ขอ้มลูสำหรับประเมนิสหกรณน์อกภาคเกษตรเขม้แข็ง ​
ตามยทุธศาสตร.์........ ซึง่เป็นตวัชีว้ดัที ่....ของ........... 
​ ผูรั้บการประเมนิ คอื คณะกรรมการดำเนนิการสหกรณ ์เจา้หนา้ที่
สหกรณ ์ 
​ ผูป้ระเมนิ คอื เจา้หนา้ทีส่ง่เสรมิสหกรณ ์
คำชีแ้จง แบบประเมนินีแ้บง่ออกเป็น 2 ตอน 

​ ตอนที ่1 ขอ้มลูท ัว่ไป 
​ 1. ตำแหน่งของผูรั้บการประเมนิ 
​ ​ □ ประธานคณะกรรมการดำเนนิการ​ ​ □ กรรมการ
ดำเนนิการ 
​ ​ □ เลขานุการ                     ​ ​ ​ □ เหรัญญกิ 
​ ​ □ ผูจั้ดการสหกรณ ์                      ​ ​ □ พนักงาน
บญัช ี                   

□ พนักงานการเงนิ                            ​ □ อืน่ ๆ.................. 
สหกรณ.์..............................................................................

...................................... 
​ 2. สงักดัของผูป้ระเมนิ 
​ ​ □ กลุม่สง่เสรมิสหกรณ.์........​ ​ □ กลุม่ตรวจการ
สหกรณ​์ ​  

□ กลุม่จัดตัง้และสง่เสรมิสหกรณจั์ดตัง้​ □ 
กลุม่..................................... 
สำนักงานสหกรณ์

จังหวดั.......................................................................................... 

​ ตอนที ่ 2 การประเมนิการบรหิารงานดว้ยหลกัธรรมาภบิาลข
องคณะกรรมการดำเนนิการและ​



ฝ่ายจดัการสหกรณ ์ โดยใชเ้กณฑก์ารพจิารณาระดบัการประเมนิการ
บรหิารงานสหกรณด์ว้ยหลกัธรรมาภบิาล 
 
โปรดทำเครือ่งหมาย √ ลงในระดบัการประเมนิของแตล่ะ

ประเด็นธรรมาภบิาล 

ประเด็นธรรมาภบิาล 
ระดบัการ
ประเมนิ 

5 4 3 2 1 
1. หลกัประสทิธผิล (Effectiveness)      
     1) มกีารจัดทำแผนกลยทุธแ์ละแผนปฏบิตังิานประจำปี      
     2) มกีารจัดทำแผนบรหิารทรัพยากรบคุคลและมี
มาตรฐานการบรหิารทรัพยากรบคุคล 

     

     3) มกีารจัดทำแผนพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและมี
การบรหิารจัดการขอ้มลูสารสนเทศ 

     

2. หลกัประสทิธภิาพ (Efficiency)      
     1) มกีารกำหนดมาตรฐานการปฏบิตังิานเพือ่ใหเ้กดิ
ประสทิธภิาพการทำงานและการใหบ้รกิาร 

     

     2) มกีารตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิาน/โครงการ      
3. หลกัการตอบสนอง (Responsiveness)      
     1) มกีารตดิตามการรายงานและการประเมนิผลตาม
แผนกลยทุธแ์ละแผนปฏบิตังิาน 

     

     2) มกีารบรหิารงานไดส้ำเร็จตามระยะเวลาทีก่ำหนด      
     3) มชีอ่งทางและรปูแบบการใหบ้รกิารทีต่อบสนองตอ่
ความตอ้งการของสมาชกิ 

     

4. หลกัภาระรบัผดิชอบ (Accountability)      
     1) บคุลากรตระหนักในความรับผดิชอบตอ่หนา้ที ่ความ
รับผดิชอบและศกัยภาพของตนเอง 

     

     2) มกีารกำกบั ตดิตาม และประเมนิผลการปฏบิตังิาน
อยา่งทดัเทยีมกนั 

     

     3) มกีารบรหิารจัดการควบคมุภายในและบรหิารความ
เสีย่ง 

     

5. หลกัความโปรง่ใส (Transparency)      



ประเด็นธรรมาภบิาล 
ระดบัการ
ประเมนิ 

5 4 3 2 1 
     1) มกีารเผยแพรข่อ้มลูของสหกรณอ์ยา่งเปิดเผย  และ
เขา้ถงึขอ้มลูขา่วสารไดอ้ยา่งเสรตีามความเหมาะสม 

     

     2) มรีะบบการตรวจสอบการทำงานภายในสหกรณ ์      
     3) มกีารสอืสารหรอืแจง้ขอ้มลูทีจ่ำเป็นและเป็น
ประโยชนใ์นการทำงานอยา่งสม่ำเสมอและถกูตอ้ง 

     

6. หลกัการมสีว่นรว่ม (Participation)      
     1) เปิดโอกาสใหส้มาชกิสหกรณม์สีว่นรว่มในการ
ตดัสนิใจ และรว่มแสดงความคดิเห็นของตนเองผา่นชอ่ง
ทางตา่งๆ 

     

     2) มกีารใชก้ระบวนการตดัสนิใจจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
(Stakeholder) ทีเ่กีย่วขอ้ง 

     

     3) มกีารรับฟังความคดิเห็นและขอ้เสนอแนะจากผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี (Stakeholder) และนำไปปรับปรงุการ
บรหิารงาน 

     

7. หลกัการกระจายอำนาจ (Decentralization)      
     1) มกีารกำหนดภาระหนา้ทีห่รอืขัน้ตอนการดำเนนิงาน
ของสหกรณแ์ละมอบหมายงานแกก่รรมการและเจา้หนา้ที่
สหกรณไ์ดเ้หมาะสมกบัปรมิาณและคณุภาพของงานทีไ่ด ้
รับมอบหมาย 

     

     2) มกีารมอบอำนาจและความรับผดิชอบในการ
ตดัสนิใจและการดำเนนิการใหแ้กบ่คุลากรในสหกรณ ์รวม
ถงึมกีารตดิตามและตรวจสอบการปฏบิตังิาน 

     

     3) มกีารรับฟังความคดิเห็นและเปิดโอกาสใหก้รรมการ 
และเจา้หนา้ที ่มสีว่นในการตดัสนิใจเบือ้งตน้  และนำไป
ปรับปรงุการบรหิารงาน 

     

8. หลกันติธิรรม (Rule of Law)      
     1) มกีารปฏบิตัติามกฎระเบยีบ      



ประเด็นธรรมาภบิาล 
ระดบัการ
ประเมนิ 

5 4 3 2 1 
     2) มกีารเผยแพร ่ ประชาสมัพันธข์า่วสาร  และขอ้
กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัสหกรณ ์รวมถงึสทิธแิละการใช ้
สทิธขิองสมาชกิ 

     

9. หลกัความเสมอภาค (Equity)      
     1) มกีารบรหิารงาน โดยคำนงึถงึบคุลากรหรอืผูท้ีท่ี่
เกีย่วขอ้งใหไ้ดรั้บการปฏบิตัอิยา่งเทา่เทยีมกนั 

     

     2) เปิดโอกาสใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีแสดงความคดิเห็นรว่ม
แกไ้ขปัญหา และนำขอ้มลูทีไ่ดม้าปรับใชใ้นการบรหิารงาน 

     

ขอ้คดิเห็นและขอ้เสนอแนะ
อืน่ๆ...............................................................................................
............................................................................... 
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.....................................................................................................
.............................................  

ผลการประเมนิ =                                         

                                                              
.................................................. 

(...................................
.............) 

      ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​    
ตำแหน่ง............................................... 

 ผูป้ระเมนิ 
 



เกณฑก์ารพจิารณาระดบัการประเมนิการบรหิารงานสหกรณด์ว้ย
หลกัธรรมาภบิาล 

หลกัธรรมาภบิา
ล 

ระ
ดบั 

เกณฑก์ารพจิารณา 

1. หลกัประสทิธผิล (Effectiveness) 
1) มกีารจัดทำ
แผนกลยทุธแ์ละ
แผนปฏบิตังิาน
ประจำปี 

1 สหกรณไ์มม่กีารจัดทำแผนกลยทุธแ์ละ/หรอืแผน
ปฏบิตังิานประจำปี 

2 สหกรณม์กีารจัดทำแผนกลยทุธแ์ละ/หรอืแผน
ปฏบิตังิานประจำปี  

3 มรีายละเอยีดองคป์ระกอบหรอืกระบวนการของ
แผนครบถว้น และไดรั้บ​
ความเห็นชอบจากทีป่ระชมุใหญ ่

4 มกีารตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิานตามแผน

กลยทุธ ์และ/หรอืแผนปฏบิตังิานประจำปีอยา่ง

นอ้ยปีละ 2 ครัง้
 

5 มผีลการปฏบิตังิานประจำปี ทีบ่รรลเุป้าหมายมาก
กวา่รอ้ยละ 80 

2) มกีารจัดทำ
แผนบรหิาร
ทรัพยากรบคุคล
และมมีาตรฐาน
การบรหิาร
ทรัพยากรบคุคล 

1 สหกรณไ์มม่แีผนบรหิารทรัพยากรบคุคล 
2 สหกรณม์แีผนบรหิารทรัพยากรบคุคล 
3 สหกรณม์แีผนบรหิารทรัพยากรบคุคลและไดรั้บ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการดำเนนิการ
สหกรณ ์ 

4 สหกรณม์กีารนำแผนบรหิารทรัพยากรบคุคลไปสู่
การปฏบิตั ิ

5 มผีลการปฏบิตังิานตามแผนบรหิารทรัพยากร
บคุคล 

3) มกีารจัดทำ
แผนพัฒนา
เทคโนโลยี
สารสนเทศและมี

1 สหกรณไ์มม่กีารจัดทำแผนพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2 สหกรณม์แีผนพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศ 



หลกัธรรมาภบิา
ล 

ระ
ดบั 

เกณฑก์ารพจิารณา 

การบรหิารจัดการ
ขอ้มลูสารสนเทศ 

3 สหกรณม์แีผนพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและได ้
รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการดำเนนิการ
สหกรณ ์

4 สหกรณม์กีารนำแผนพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศ
ไปสูก่ารปฏบิตั ิ

5 สหกรณม์กีารบรหิารจัดการขอ้มลูสารสนเทศ 
เพือ่ใหก้รรมการและฝ่ายจัดการสหกรณ ์ สามารถ
ใชเ้ป็นขอ้มลูในการจัดการเพือ่การตดัสนิใจ การ
บรหิาร​
ความเสีย่ง การควบคมุภายในรวมถงึใหบ้รกิาร
สมาชกิใหไ้ดรั้บขอ้มลูขา่วสาร 

2. หลกัประสทิธภิาพ (Efficiency) 
1) มกีารกำหนด
มาตรฐานการ
ปฏบิตังิานเพือ่ให ้
เกดิประสทิธภิาพ
การทำงานและ
การใหบ้รกิาร 

1 สหกรณไ์มม่กีารแตง่ตัง้คณะกรรมการ/คณะทำงาน 
หรอืไมม่กีารประชมุหารอื เพือ่การควบคมุ/เพิม่
ประสทิธภิาพภารกจิหลกัหรอืงานหลกั 

2 สหกรณม์กีารแตง่ตัง้คณะกรรมการ/คณะทำงาน 
หรอืมกีารประชมุหารอื ​
เพือ่การควบคมุ/เพิม่ประสทิธภิาพภารกจิหลกัหรอื
งานหลกั 

3 สหกรณม์กีารจัดทำแผนการควบคมุ/การเพิม่
ประสทิธภิาพภารกจิหรอื​
งานหลกั โดยมกีารกำหนดมาตรฐานการปฏบิตังิาน 

4 สหกรณม์กีารสอืสารมาตรฐานการปฏบิตังิานให ้
สมาชกิ กรรมการ และเจา้หนา้ทีส่หกรณท์ี่
เกีย่วขอ้งทราบ 

5 สหกรณม์กีารตดิตามประเมนิผลและมกีารรายงาน
ผลความสำเร็จของการปรับปรงุภารกจิหลกัหรอื
งานหลกัตอ่คณะกรรมการดำเนนิการสหกรณ ์



หลกัธรรมาภบิา
ล 

ระ
ดบั 

เกณฑก์ารพจิารณา 

2) มกีารตดิตาม
ประเมนิผลการ
ปฏบิตังิาน/
โครงการ 

1 สหกรณไ์มม่กีารแตง่ตัง้คณะกรรมการ/คณะทำงาน 
หรอืไมม่กีารประชมุหารอื เพือ่ตดิตามประเมนิผล
การปฏบิตังิาน/โครงการ 

2 สหกรณม์กีารแตง่ตัง้คณะกรรมการ/คณะทำงาน 
หรอืไมม่กีารประชมุหารอื ​
เพือ่ตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิาน/โครงการ 

3 สหกรณม์แีผนการหรอืแนวทางการประเมนิผลการ
ปฏบิตังิาน/โครงการ 

4 สหกรณม์กีารตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิาน/
โครงการ 

5 สหกรณม์กีารรายงานผลการตดิตามประเมนิผลตอ่
คณะกรรมการดำเนนิการสหกรณ ์

3. หลกัการตอบสนอง (Responsiveness) 
1) มกีารตดิตาม
การรายงานและ
การประเมนิผล
ตามแผนกลยทุธ์
และแผนปฏบิตั ิ
งาน 

1 สหกรณไ์มม่กีารแตง่ตัง้ผูรั้บผดิชอบในการจัดทำ
แผนกลยทุธแ์ละ/หรอืแผนปฏบิตังิานประจำปี ที่
เกีย่วกบัการพัฒนาคณุภาพการใหบ้รกิาร 

2 สหกรณม์กีารแตง่ตัง้ผูรั้บผดิชอบในการจัดทำแผน
กลยทุธแ์ละ/หรอืแผนปฏบิตังิานประจำปี ทีเ่กีย่ว
กบัการพัฒนาคณุภาพการใหบ้รกิาร 

3 สหกรณม์กีารจัดทำแผนกลยทุธแ์ละ/หรอืแผน
ปฏบิตังิานประจำปี ทีเ่กีย่วกบัการพัฒนาคณุภาพ
การใหบ้รกิาร และไดรั้บความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการดำเนนิการสหกรณ ์

4 สหกรณม์กีารตดิตามแผนกลยทุธแ์ละ/หรอืแผน
ปฏบิตังิาน 

5 สหกรณม์กีารรายงานผลตามแผนกลยทุธแ์ละ/หรอื
แผนปฏบิตังิาน 

2) มกีารบรหิาร
งานไดส้ำเร็จตาม

1 สหกรณไ์มม่กีารจัดทำแผนผัง ขัน้ตอน และ
มาตรฐานการใหบ้รกิาร 
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ระยะเวลาที่
กำหนด 

2 สหกรณม์กีารจัดทำแผนผัง ขัน้ตอน และมาตรฐาน
การใหบ้รกิาร 

3 สหกรณม์กีารเผยแพรม่าตรฐานระยะเวลาการให ้
บรกิารแกส่มาชกิรับทราบ 

4 สหกรณม์กีารจัดทำการประเมนิความพงึพอใจตอ่

การใชบ้รกิาร
 

5 สหกรณม์กีารรายงานผลการประเมนิความพงึพอใจ
ตอ่การใชบ้รกิาร ​
ตอ่คณะกรรมการดำเนนิการสหกรณ ์

3) มชีอ่งทางและ
รปูแบบการให ้
บรกิารทีต่อบ
สนองตอ่ความ
ตอ้งการของ
สมาชกิ 

1 สหกรณไ์มม่กีารกำหนดแนวทางเกีย่วกบัชอ่ง
ทางการใหบ้รกิาร 

2 สหกรณม์กีารกำหนดแนวทางการดำเนนิงานชอ่ง
ทางการใหบ้รกิารในแตล่ะชอ่งทาง 

3 สหกรณม์ชีอ่งทางการใหบ้รกิาร เชน่ เว็บไซต ์
Facebook Line เป็นตน้ 

4 สหกรณม์กีารสอืสารขอ้มลูเกีย่วกบัชอ่งทางการให ้
บรกิารแกส่มาชกิ 

5 สหกรณม์กีารประเมนิความพงึพอใจและรายงาน
ผลตอ่คณะกรรมการดำเนนิการสหกรณ ์

4. หลกัภาระรบัผดิชอบ (Accountability) 
1) บคุลากร
ตระหนักในความ
รับผดิชอบ
ตอ่หนา้ที ่ความ
รับผดิชอบและ
ศกัยภาพของตน
เอง 

1 สหกรณไ์มม่กีารจัดทำตำแหน่งงานและคำบรรยาย
ลกัษณะงานของสหกรณ ์

2 สหกรณม์กีารจัดทำตำแหน่งงานและคำบรรยาย
ลกัษณะงานของสหกรณ ์

3 สหกรณม์กีารประกาศใชค้ำบรรยายลกัษณะงาน
อยา่งเป็นทางการ 

4 สหกรณม์กีารจัดทำขอ้ตกลงในการปฏบิตังิาน 
5 สหกรณม์กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของ

บคุลากร 
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2) มกีารกำกบั 
ตดิตาม และ
ประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานอยา่ง
ทดัเทยีมกนั 

1 สหกรณไ์มม่กีารถา่ยทอดตวัชวีดัและเป้าหมายของ
องคก์รสูร่ะดบับคุลากร 

2 สหกรณม์กีารจัดทำแผนการถา่ยทอดตวัชวีดัและ
เป้าหมายระดบัองคก์รลงสู ่
ระดบับคุลากร 

3 สหกรณม์กีารจัดทำขอ้ตกลงในการปฏบิตังิาน 
4 สหกรณม์กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของ

บคุลากร 
5 สหกรณม์กีารรายงานผลการปฏบิตังิานของ

เจา้หนา้ทีส่หกรณท์กุคน 
3) มกีารบรหิาร
จัดการควบคมุ
ภายในและบรหิาร
ความเสีย่ง 

1 สหกรณไ์มม่กีารจัดวางแผนระบบควบคมุภายใน
และบรหิารความเสีย่ง 

2 สหกรณม์กีารแตง่ตัง้ผูรั้บผดิชอบเกีย่วกบัการ
ควบคมุภายในและบรหิาร​
ความเสีย่ง 

3 สหกรณม์กีารจัดทำแผนการควบคมุภายในและ

บรหิารความเสีย่ง
 

4 สหกรณม์กีารประเมนิความเสยีงและการควบคมุ
ภายในตามฐานความเสีย่ง​
ทีร่ะบ ุ

5 สหกรณม์กีารตดิตามประเมนิผลโดยจัดทำรายงาน
เสนอคณะกรรมการดำเนนิการสหกรณ ์

5. หลกัความโปรง่ใส (Transparency) 
1) มกีารเผยแพร่
ขอ้มลูของ
สหกรณอ์ยา่ง
เปิดเผย  และ
เขา้ถงึขอ้มลู
ขา่วสารไดอ้ยา่ง

1 สหกรณไ์มม่กีารจัดใหม้ชีอ่งทางการเปิดเผยและ
ใหบ้รกิารขอ้มลูขา่วสาร 

2 สหกรณม์กีารจัดใหม้ชีอ่งทางการเปิดเผยและให ้
บรกิารขอ้มลูขา่วสาร 

3 สหกรณม์กีารมอบหมายผูรั้บผดิชอบในการเปิดเผย
และใหบ้รกิารขอ้มลูขา่วสาร 
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เสรตีามความ
เหมาะสม 

4 สหกรณม์กีารเผยแพรแ่ละใหบ้รกิารขอ้มลูผา่นทาง
ชอ่งทางตา่งๆ 

5 สหกรณม์กีารตดิตามและประเมนิผลสำเร็จในการ
เปิดเผยและใหบ้รกิาร 
ขอ้มลูขา่วสาร 

2) มรีะบบการ
ตรวจสอบการทำ
งานภายใน
สหกรณ ์

1 สหกรณไ์มม่กีารแตง่ตัง้คณะทำงานควบคมุภายใน 
2 สหกรณม์กีารแตง่ตัง้คณะทำงานควบคมุภายใน 
3 คณะทำงานมกีารจัดทำแผนการตรวจสอบการ

ควบคมุภายในประจำปี
 

4 สหกรณม์กีารดำเนนิงานตามแผนการควบคมุ
ภายในทีค่ณะทำงานไดจั้ดทำไว ้

5 สหกรณม์กีารรายงานผลการควบคมุภายในตอ่คณะ

กรรมการดำเนนิการสหกรณ ์

3) มกีารสอืสาร
หรอืแจง้ขอ้มลูที่
จำเป็นและเป็น
ประโยชนใ์นการ
ทำงานอยา่ง
สม่ำเสมอและถกู
ตอ้ง 

1 สหกรณไ์มม่กีารจัดใหม้ชีอ่งทางการสอืสาร 
2 สหกรณม์กีารจัดใหม้ชีอ่งทางการสอืสาร เชน่ เว็บ

ไซต ์Facebook Line เป็นตน้ 
3 สหกรณม์กีารมอบหมายผูรั้บผดิชอบชอ่งทางการ

สือ่สารทัง้ภายในองคก์รและผูม้สีว่นไดเ้สยี 
4 สหกรณม์กีารสอืสาร รวมถงึมกีารเผยแพรแ่ละให ้

บรกิารขอ้มลูผา่นทางชอ่งทางตา่งๆ 
5 สหกรณม์กีารตดิตามและประเมนิผลสำเร็จใน

สือ่สาร 
6. หลกัการมสีว่นรว่ม (Participation) 
1) เปิดโอกาสให ้
สมาชกิสหกรณม์ี
สว่นรว่มในการ
ตดัสนิใจ และรว่ม
แสดงความ

1 ไมม่กีารจัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นของ
สมาชกิสหกรณ ์

2 มกีารจัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นของสมาชกิ
สหกรณ ์
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คดิเห็นของตน
เองผา่นชอ่งทาง
ตา่งๆ 

3 จัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นทีห่ลากหลาย 
4 เผยแพรแ่ละชแีจงเกยีวกบัชอ่งทางขนัตอนการรับ

ขอ้คดิเห็นจากสมาชกิ
 

5 สหกรณน์ำขอ้คดิเห็นของสมาชกิไปพจิารณาเพือ่
ใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการตดัสนิใจในการบรหิาร
งานสหกรณ ์

2) มกีารใช ้
กระบวนการ
ตดัสนิใจจากผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี 
(Stakeholder) ที่
เกีย่วขอ้ง เชน่ 
สมาชกิ คณะ
กรรมการ ชมุชน 
คูค่า้ เป็นตน้ 

1 ไมม่กีารจัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นของผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี 

2 มกีารจัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นของผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี 

3 จัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นทีห่ลากหลาย 
4 เผยแพรแ่ละชแีจงเกยีวกบัชอ่งทางขนัตอนการรับ

ขอ้คดิเห็นจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
 

5 สหกรณน์ำขอ้คดิเห็นของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีไป
พจิารณาเพือ่ใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการตดัสนิใจใน
การบรหิารงานสหกรณ ์

3) มกีารรับฟัง
ความคดิเห็น
และขอ้เสนอแนะ
จากผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี 
(Stakeholder) 
และนำไป
ปรับปรงุการ
บรหิารงาน 

1 ไมม่กีารจัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นของผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี 

2 มกีารจัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นของผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี 

3 จัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นทีห่ลากหลาย 
4 เผยแพรแ่ละชแีจงเกยีวกบัชอ่งทางขนัตอนการรับ

ขอ้คดิเห็นจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
 

5 สหกรณน์ำขอ้คดิเห็นของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีไป
พจิารณาเพือ่ใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการตดัสนิใจใน
การบรหิารงานสหกรณ/์ปรับปรงุการบรหิารงาน 
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7. หลกัการกระจายอำนาจ (Decentralization) 
1) มกีารกำหนด
ภาระหนา้ทีห่รอื
ขัน้ตอนการ
ดำเนนิงานของ
สหกรณแ์ละ
มอบหมายงานแก่
กรรมการและ
เจา้หนา้ทีส่หกรณ์
ไดเ้หมาะสมกบั
ปรมิาณและ
คณุภาพของงาน
ทีไ่ดรั้บมอบหมาย 

1 ไมม่กีารกำหนดหลกัเกณฑ/์แนวทางการดำเนนิ
งานตามหลกัการมอบอำนาจ 

2 มกีารกำหนดหลกัเกณฑ/์แนวทางการดำเนนิงาน
ตามหลกัการมอบอำนาจ 

3 จัดใหม้ผีูรั้บผดิชอบงานดา้นการมอบอำนาจของ
สหกรณ ์

4 มกีารวเิคราะหแ์ละจำแนกกระบวนงานและทบทวน/
กำหนดมาตรฐาน​
การปฏบิตังิานของทกุกระบวนงานของสหกรณ ์

5 สหกรณม์กีารตดิตามและประเมนิผลสำเร็จของการ

ปฏบิตังิานจากการมอบ 

อำนาจ แลว้รายงานนำเสนอแกค่ณะกรรมการ

ดำเนนิการสหกรณ์
 

2) มกีาร
มอบอำนาจและ
ความรับผดิชอบ
ในการตดัสนิใจ
และการดำเนนิ
การใหแ้ก่
บคุลากรใน
สหกรณ ์ รวมถงึมี
การตดิตามและ

1 ไมม่กีารกำหนดหลกัเกณฑ/์แนวทางการดำเนนิ
งานตามหลกัการมอบอำนาจ 

2 มกีารกำหนดหลกัเกณฑ/์แนวทางการดำเนนิงาน
ตามหลกัการมอบอำนาจ 

3 จัดใหม้ผีูรั้บผดิชอบงานดา้นการมอบอำนาจของ
สหกรณ ์

4 มกีารดำเนนิการควบคมุภายในและตรวจสอบ
ภายในการบรหิารงานจาก​
การมอบอำนาจ 
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ตรวจสอบการ
ปฏบิตังิาน 

5 สหกรณต์ดิตามและประเมนิผลสำเร็จของการ

ตดิตามและตรวจสอบการปฏบิตั ิ

งานจากการมอบอำนาจ
 

3) มกีารรับฟัง
ความคดิเห็นและ
เปิดโอกาสให ้
กรรมการ และ
เจา้หนา้ที ่ มสีว่น
ในการตดัสนิใจ
เบือ้งตน้  และนำ
ไปปรับปรงุการ
บรหิารงาน 

1 ไมม่กีารจัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นของ
กรรมการและเจา้หนา้ที ่

2 มกีารจัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นของกรรมการ
และเจา้หนา้ที ่

3 จัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นทีห่ลากหลาย 
4 เผยแพรแ่ละชแีจงเกยีวกบัชอ่งทางขนัตอนการรับ

ขอ้คดิเห็นของกรรมการและเจา้หนา้ที่
 

5 สหกรณน์ำขอ้คดิเห็นของกรรมการและเจา้หนา้ที่
ไปพจิารณาเพือ่ใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการตดัสนิใจ
ในการบรหิารงานสหกรณ/์ปรับปรงุการบรหิารงาน 

8. หลกันติธิรรม (Rule of Law) 
1) มกีารปฏบิตั ิ
ตามกฎระเบยีบ 

1 สหกรณไ์มม่คีณะทำงานศกึษา/ทบทวนกฎ 
ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และประกาศ​
ในการปฏบิตังิาน 

2 สหกรณม์คีณะทำงานศกึษา/ทบทวนกฎ ระเบยีบ 
ขอ้บงัคบั และประกาศ​
ในการปฏบิตังิาน 

3 มกีารศกึษาเพือ่จัดทำกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และ
ประกาศ 

4 มกีารรับฟังความคดิเห็นจากสมาชกิ 
5 มกีารปรับปรงุกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และประกาศ 

แลว้นำเสนอตอ่คณะกรรมการดำเนนิการ 
2) มกีารเผยแพร ่ 
ประชาสมัพันธ์

1 สหกรณไ์มม่คีณะทำงานจัดทำแนวทางการ
เผยแพรข่อ้มลูขา่วสารและชอ่งทางขอ้รอ้งเรยีน 
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ขา่วสาร  และขอ้
กฎหมายที่
เกีย่วขอ้งกบั
สหกรณ ์รวมถงึ
สทิธแิละการใช ้
สทิธขิองสมาชกิ 

2 สหกรณม์คีณะทำงานจัดทำแนวทางการเผยแพร่
ขอ้มลูขา่วสารและชอ่งทาง​
ขอ้รอ้งเรยีน 

3 สหกรณจั์ดใหม้ชีอ่งทางการเผยแพรข่อ้มลูขา่วสาร
และชอ่งทางการรับฟังขอ้คดิเห็นทีห่ลากหลาย 

4 สหกรณม์กีารเผยแพร ่ ประชาสมัพันธแ์ละชแีจง

เกีย่วกบัขอ้มลูขา่วสารและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งที่

สมาชกิควรทราบ
 

5 สหกรณม์กีารตดิตามผลการเผยแพรข่อ้มลูและ
เรือ่งรอ้งเรยีน และรายงานตอ่คณะกรรมการดำเนนิ
งานสหกรณ ์

9. หลกัความเสมอภาค (Equity) 
1) มกีารบรหิาร
งาน โดยคำนงึถงึ
บคุลากรหรอืผูท้ี่
เกีย่วขอ้งใหไ้ดรั้บ
การปฏบิตัอิยา่ง
เทา่เทยีมกนั 

1 ไมม่กีารแตง่ตัง้คณะทำงานกำกบัดแูลการทำงาน
ดา้นความเสมอภาค 

2 มกีารแตง่ตัง้คณะทำงานกำกบัดแูลการทำงานดา้น
ความเสมอภาค 

3 มกีารกำหนดนโยบายดา้นความเสมอภาค 
4 มกีารเผยแพรป่ระชาสมัพันธใ์หผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้งทราบ

ถงึหนา้ทีแ่ละการใหบ้รกิาร 
ของสหกรณ ์

5 มกีารตดิตามความกา้วหนา้ของการดำเนนิงานดา้น

ความเสมอภาค และรายงานตอ่คณะกรรมการ

ดำเนนิการสหกรณ์
 



หลกัธรรมาภบิา
ล 

ระ
ดบั 

เกณฑก์ารพจิารณา 

2) เปิดโอกาสให ้
ผูม้สีว่นไดเ้สยี
แสดงความ
คดิเห็นรว่มแกไ้ข
ปัญหา และนำ
ขอ้มลูทีไ่ดม้าปรับ
ใชใ้นการบรหิาร
งาน 

1 ไมม่กีารจัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นของผูม้ี
สว่นไดเ้สยี 

2 มกีารจัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นของผูม้สีว่น
ไดเ้สยี 

3 จัดใหม้ชีอ่งทางรับฟังขอ้คดิเห็นทีห่ลากหลาย 
4 เผยแพรแ่ละชแีจงเกยีวกบัชอ่งทางขนัตอนการรับ

ขอ้คดิเห็นจากผูม้สีว่นไดเ้สยี
 

5 สหกรณน์ำขอ้คดิเห็นของผูม้สีว่นไดเ้สยีไป
พจิารณาเพือ่ใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบการตดัสนิใจใน
การบรหิารงานสหกรณ/์ปรับปรงุการบรหิารงาน 

 


