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LOI CAM DOAN

To61 xin cam doan Luén van la cong trinh nghién ctru cia riéng t61. Cac
két qua néu trong Ludn van chua dugc cong bd trong bat ky cong trinh nao
khac. Cac sb liéu, vi du va trich dan trong Luan van dam bao tinh chinh xac,
tin cdy va trung thuc. Toi d& hoan thanh tat ca cdc mon hoc va da thanh toan
tat ca céac nghia vu tai chinh theo quy dinh ctia Khoa Luat Pai hoc Quéc gia
Ha Noi.

Vay t6i viét Loi cam doan nay dé nghi Khoa Luét xem xét dé toi ¢ thé

bao v¢ Luan van.

To1 xin chan thanh cam on!

NGQ]OI CAM POAN

Nguyén Thé Anh
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MUC LUC

LOI CAM DOAN
MUC LUC
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DANH MUC TA]VIET TAT
PHAN MO DAU 1

CHJ]ONG 1: MOT SO VAN PE LY LUAN VE PHAP LUAT VE HOA

GIAI THJ]ONG MAI 8
1.1. Mot sb van dé 1y luan vé phap luatvéhoa giai thuong mai 8
1.1.1. Khai niém, dic diém cta tranh chép thuong mai 8
1.1.2. Cac phuong thirc giai quyét tranh chap thuong mai 11
1.1.3. Hoa giai thuong mai la gi? 17

1.1.4. Phan biét hoa giai véi cac bién phap giai quyét tranh chap thay thé
khac 21
1.1.5. Uu va nhugc diém cta hoa giai thwong mai 24
1.1.6. Nguyén tac hoa giai thwong mai  Error! Bookmark not defined.
1.1.7. Quy trinh hoa giai thuong mai Error! Bookmark not defined.
1.1.8. Xay dung ché dinh phép luat vé hoa giai thuong mai Error!
Bookmark not defined.

1.2. Phép luat vé hoa giai thuong mai tai mot s6 qudc gia trong khu vuc

ASEAN. Error! Bookmark not defined.
1.2.1. Phap luat hoa giai tai Phillippines .. Error! Bookmark not defined.
1.2.2. Phap luat hoa giai tai Malaysia Error! Bookmark not defined.

1.2.3. Phap luat hoa giai tai Singapore ~ Error! Bookmark not defined.
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CHAJ]ONG 2: THU'C TRANG PHAP LUAT VA THUC TIEN AP DUNG
HOA GIAI THOJONG MAI O VIET NAM TRONG BOI CANH HOI
NHAP CONG PONG KINH TE ASEAN ... Error! Bookmark not defined.

2.1. Hoa giai thuong mai trong Cong dong kinh t& ASEAN................ Error!

Bookmark not defined.
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2.1.1. Sy hinh thanh ctia Cong dong kinh t¢ ASEANError! Bookmark
not defined.

2.1.2. Co ché chung vé giai quyét tranh chap trong Cong dong kinh té
ASEAN .o Error! Bookmark not defined.
2.1.3. Vai trd cua hoa giai thwong mai d6i v6i viéc giai quyét tranh chap
trong Cong dong kinh t€ ASEAN. ............ Error! Bookmark not defined.
2.2. Thuc trang phép luat va thuc tién 4p dung hoa giai thuong mai & Viét
NAM i Error! Bookmark not defined.

2.2.1. Thuc trang phép luat vé hoa giai & Viét NamError! Bookmark not
defined.

2.2.2. Quy dinh vé hoa giai thuong mai tai du thao Nghi dinh hoa giai
thuong mai ctia B Tu phép ngay 17 thang 6 nam 2015Error! Bookmark
not defined.

2.2.3. Thyc trang ap dung hoa giai thwong mai ¢ Viét Nam .............
Error! Bookmark not defined.

2.3. Panh gia vé muc do dap tmg hoi nhap Cong ddng kinh té ASEAN cua
phap luat vé hoa giai thuong maid Viét NamError! Bookmark not
defined.

231 UGN oo, Error! Bookmark not defined.

, Bookmark not
2.3.2. Han ché,

va nguyén nhan
cua han
chéError!

defined.

CHUJONG 3: MOT SO KIEN NGHI XAY D UNG CHE PINH HOA i . ) )
GIAI TH(]]O’N G MAI TAI VIET NAM TRONG BOI CANH HQI NHAP
CONG DONG KINH TE ASEAN Error! Bookmark not defined.
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3.1. Sy can thiét phai xay dung ché dinh hoa giai thuong mai tai Viét Nam
trong bdi canh hoi nhap Cong dong kinh t¢ ASEANError! Bookmark not
defined.

3.2. Mot s6 van dé phép 1y vé viéc xay dung ché dinh hoa giai thuong mai
tal VIEt Nam ..oooooveveiiiiiiiiiiieeeeeie, Error! Bookmark not defined.

3.2.1. V& khai niém hoa giai trong phap luat Viét NamError! Bookmark
not defined.
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3.2.2. V& t6 chirc cung cap dich vu hoa giai thuong mai Error!

Bookmark not defined.

3.2.3. Vé tiéu chuan va niang luc cua hoa giai viénError! Bookmark not

defined.

3.2.4. V& thi tuc hoa giai Error! Bookmark not defined.

3.2.5. Vé thoa thuan hoa giai (hay diéu khoan hoa giai)Error! Bookmark

not defined.

3.2.6. V& hiéu luc thi hanh cua Thoa thuan Hoa gidi thanh Error!

Bookmark not defined.

3.2.7. V& hinh thirc phéap 1y va hiéu luc ctia ché dinh vé hoa giai thuong

mai Error! Bookmark not defined.
3.3. Cac bién phap xtc tién viéc xay dung ché dinh hoa giai tai Viét Nam
Error! Bookmark not defined.

3.3.1. Thuc hién diéu tra danh gia vé thuc trang sur dung hoa giai tai Viét

Nam Error! Bookmark not defined.

3.3.2. Thanh 1ap T6 cong tac lién nganh dé thao luan mot phuong an xay

dung Luat Hoa giai Error! Bookmark not defined.

3.3.3. Thanh lap Vién nghién ctru vé cac bién phap giai quyét tranh chap

thay thé, trong d6 c6 hoa giai Error! Bookmark not defined.
KET LUAN Error! Bookmark not defined.
TAI LIEU THAM KHAO 25
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PHAN MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia @@ tai nghién ciru

Sy hinh thanh nén kinh té thi trudng & nudc ta trong nhitng nim dau
cta thé ky nay duoc dién ra trong bdi canh sy phat trién theo chiéu rong va
chiéu sau cua cac quan hé kinh té v6i tbc do nhanh chéng chua timg co dé
ting budc khang dinh né 13 bo phan khong thé thiéu duoc cua thi truong thé
gidi. Tranh chép trong kinh t& néi chung va trong kinh doanh néi riéng 13 hé
qua tat yéu cua qua trinh nay ciing tré nén phong pht hon vé chung loai va
gay git phtrc tap hon vé tinh chat, quy mo. Chinh su thay d6i vé noi dung va
hinh thirc tranh chip trong kinh doanh trong qua trinh chuyén d6i nén kinh té
d3a va dang doi hoi cac hinh thice giai quyét tranh chap trong kinh doanh ciing
phai c6 su thay ddi cho pht hop vé6i cac yéu cau cia co ché thi trudng co su

quan ly cua Nha nudc.

0] Viét Nam hién nay, cac van ban phap luat vé co ché giai quyét
tranh chap ngoai Toa an di dugc ban hanh va trién khai trén thuc té nhu Luét

trong

tai thvong mai duoc Qubc hoi khoa XII thong qua ngay 17/6/2010 voi nhidu
quy dinh méi phu hop véi thong 18 qudc té da tao diéu kién thuan loi hon cho
hoat dong giai quyét tranh chip thwong mai ¢ Viét Nam, gop phan tao co
phap 1y viing chic dé thwong nhan thuc hién quyén tu do kinh doanh cua
minh. Luat Hoa giai co sé dugc Qudc hoi khéa XIII théng qua ngiy
20/6/2013 tiép tuc gop phan ting cuong tinh doan két trong cong dong dan cu,
kip thoi ngdn ngura cadc hanh vi vi pham phap luat, giam bt cac vu viée phai
chuyén dén Tda 4n hodc co quan nha nudc co thaim quyén giai quyét. Tuy
nhién, hinh thirc hoa giai ndy nham phuc vu cong ddng, gitip giai quyét nhiing

vuéng mic, tranh chip nho phat sinh lién quan dén doi song hang ngay
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& cac khu dan cu, khong gén véi hoat dong kinh doanh, thuong mai.

Phuong thic giai quyét tranh chip thuong mai thong qua hoa giai dugc
dé cap tai nhiéu van béan quy pham phap luat nhu B§ ludt Dan sy, Luat
Thuong mai, Luat Pau tu, Luat Trong tai Thuong mai ... va céc Piéu ude
quéc t& ma Viét Nam ky két, tham gia. Tuy nhién, quy dinh phéap luat hién
hanh m&i chi ghi nhan cac nguyén tic chung vé viéc cic bén c6 thé thoa thuin
giai quyét tranh chp bang hoa giai ma chua cé quy dinh cu thé, hudng dan vé

hoa giai vién, to chirc hoa giai chuyén nghiép, trinh ty, thu tuc hoa giai.

Trong thyc tién, mét sd t6 chirc, doanh nghiép da str dung phuong thirc
hoa giai dé giai quyét cac tranh chip ctia minh, sau 46 méi lira chon Toa 4n va
trong tai. Tuy nhién, do chua c6 khudn kho phap 1y diéu chinh truc tiép, toan
dién hoat dong hoa giai thuong mai nhu mot phuong thic giai quyét tranh
chap doc 1ap véi toa an va trong tai nén trong thoi gian qua hoat dong hoa giai
thuong mai chu yéu gén v6i hoat dong td tung cua Toa an va td tung trong tai.
Dich vu hoa giai thuong mai doc 1ap mac du da dugc thyc hi¢n bdi mat sb
chuyén gia, to chitc hanh nghé luat su, cic to chtrc hiép hoi nhung chua phd
bién va hiéu qua chua cao ... Phan 16n c4 nhan, to chirc chua coi hoa giai
thuvong mai doc 1ap 13 mot hoat dong dich vu giai quyét tranh chap chuyén

nghiép nén chua st dung rong rai phuong thirc nay.

Tuy nhién, trong bdi canh Viét Nam da va dang tham gia nhiéu to chirc
kinh té quéc té va khu vuc nhu T6 chirc kinh té thé gidi (WTO) hay Cong
dong kinh t&¢ ASEAN (AEC), khong thé tranh khoi nhitng tranh chap thuong
mai qudc té. Vi vdy van dé ap dung hoa giai thuong mai dé giai quyét cac
tranh chép thuong mai can duoc quan tam va phat trién tai Viét Nam, ma

truée hét can phai dugc diéu chinh bang cac quy dinh cua phap luat.

Chinh vi nhitng 1y do trén , tac gia chon détai : “Xdy dung ché dinh
2
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phdp ludt vé Hoa gidi thwong mai ¢ Viét Nam trong béi cinh hoi nhip
Cong dong kinh té ASEAN”.

2. Tinh hinh nghién ctu dé tai
Vén dé giai quyét tranh chip thuong mai bang hoa giai da duoc nghién
clru va dé cap trong nhiéu cong trinh khoa hoc cling nhu cac tap chi luat hoc,

tap chi nghién ctru khoa hoc nhu:

- Hoa giai — Mot phuong thirc giai quyét tranh chap thay thé/Ths.
Duong Quynh Hoa/Vién Nha nudc va Phap luat (Tap chi nghién ctru 1ap phap
thang 12/2011).

- So sanh phép luat Viét Nam va phéap luat Hoa Ky vé giai quyét tranh

chap thuong mai thong qua hoa giai ngoai Toa 4n, Luan vin thac s¥ luat
hoc/Nguyén Minh Thuty, TS.Phan Thi Thanh Thiy huéng din — Ha Noi, 2014.
- Phap luat vé& hoa giai thuong mai va mot s khuyén nghi hoan

thién/TS.Nguyén B4 Binh/Dai hoc Luat Ha Noi (Tap chi Nghién ciru 1ap phap
sOTét thang 2/2015)

- Hoa giai trong thuong mai va phat trién phuong thirc hoa giai trong
thuong mai ¢ Viét Nam/Ths. Luu Huong Ly/Pai hoc Luat Ha Noi (Tap chi
Nghién curu 1dp phap 5/2011)

- Phéap luat hoa giai tranh chép kinh doanh thuong mai ¢ Viét Nam,
Luan van thac sy luat hoc/Pham Lé Mai Ly, TS. Phan Thi Thanh Thuy hudng
dan — Ha Noi, 2014,

- Xay dung phap luat vé phuong thic giai quyét tranh chip thuong mai
bé”mg hoa giai & Viét Nam, Luan van thac sy luat hoc/Ngo6 Thi Thanh Tuyén,

TS. Phan Thj Thanh Thiy huéng dan — Ha Noi, 2014.
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- B4o céo dinh huéng xay dung Dy thao Nghi dinh vé Hoa giai thuong

3
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mai, 2014/Trong ky yéu Hoi thao “Kinh nghiém qudc té va thuc tién xay
dung Nghi dinh vé hoa giai thuong mai” do B§ Tu phap tdchire tajTP HO Chi
Minh ngay 10/10/2014.

Céc cong trinh nghién ctru trén dd dwa ra nhig quan diém cu thé vé
viéc xay dung ché dinh phap luat vé hoa giai thuwong mai doc 1ap dé giai quyét
tranh chap thuong mai tai Viét Nam. Tuy nhién, trong bdi canh hoi nhap Cong
dong kinh té ASEAN, viéc xay dung ché dinh phap luat vé hoa giai thuong
mai 14 v6 cung cap thiét. Tiép thu cac két qua dd nghién ctru, voi sy lwa chon
dé tai ndy, t6i mong mudn gdp phan lam sang t6 cac van dé vudng mic,
nghién ctru k¥ nhitng quy dinh vé hoa giai thuong mai doc 1ap tai mot s6 qudc
gia trén trong khu vuc ASEAN, dua vao tinh hinh thuc té tai Viét Nam, tir d6
dé xuat mot vai y kién nham hoan thién phap luat Viét Nam trong linh vuc

nay.
3. Muc dich nghién ciru

3.1. Muc tiéu tong quat

Trén co s& nghién ctru mot cach hé théng co s 1y luan cua hoa giai
thuong mai dé giai quyét tranh chip thuong mai, dong thdi nghién ctiru phap
luat ctia mot sé qudc gia trén thé gidi vé hoa giai thuong mai ciing nhu sy
thuc thi chung trén thuc té cia mdi qudc gia, tac gia mong mudn 1am sang to
co sO 1y luan, ban chét phap luat va thuc trang vé hoa gidi thuong mai tai Viét
Nam. Tir d6 lam tién dé gop phan cho viéc xdy dung va hoan thién phap luat
vé hoa giai thuong mai, tién téi xdy dung ché dinh phap luat vé hoa giai

thuong mai dé giai quyét tranh chap thuong mai hiéu qua tai Viét Nam.

3.2. Muc tiéu cu thé

bé dat dugc muyc ti€u tong quat trén, ludn van dua ra nhitng muc tiéu cu

thé sau:
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- Lam r0 nhiing van dé 1y luan co ban vé hoa giai thwong mai, nghién
ctru ban chat, dac diém va vai tro cua hoa giai thuong mai.
- Nghién ctru quy dinh cua phép luét hién hanh vé hoa giai va du thao

Nghi dinh vé hoa giai thuong mai, ddng thoi nghién ciru ché dinh hoa giai

thuong mai cia mot sd quéc gia trén thé gidi, trong khu vyc. Nhan xét, danh
gia tinh phu hop ciia cac quy dinh nay trong giai quyét tranh chap thuong mai
& Viét Nam trong bdi canh Cong ddng kinh té ASEAN da di vao hoat dong va

chi ra nhitng uwu, nhugc diém cua cac quy dinh nay.

- Kién nghi hudng xay dung phap luat vé hoa giai thuong mai dé giai
quyét tranh chap thwong mai ¢ Viét Nam cho phu hop voi thuc té va phu hop

vo1 xu hudng hdi nhap khu vuce va quoc te.

4. P6i tojong va pham vi nghién ciru

Déi tuong nghién ctru cta luan van 1a cic quy dinh cta phap lut trong
nudc vé hoa giai thuong mai trong d6 c6 nghién ctru vé du thao Nghi dinh vé
hoa giai thuong mai; nghién ctru kinh nghiém phép luat cdc nuéc ASEAN vé
hoa giai va thuc tién ap dung phap luat vé hoa giai thuong mai dé ap dung &

Viét Nam trong bdi canh hdi nhap Cong dong kinh té ASEAN hién nay.

Trong ludn vin nay, tic gia di sdu vao nghién ctru, tim hiéu cac van dé
vé co s6 1y luédn, ban chit, dic diém cta hoa gidi thuong mai doc lap va thuc
tién phap luat dé xay dung ché dinh hoa giai thuong mai ¢ Viét Nam trong boi
canh hién nay. Luan vin khong tip trung vao nhiing van dé Iy luan chung vé

xay dung ché dinh phap luat duéi goc do lap phép.

Trén co sé pham vi nghién ctru ndy, tic gia dua ra nhimg khuyén nghi
cu thé nham x4y dung va hoan thién hé théng phéap luat vé hoa giai thuong

mai doc 1ap cua Viét Nam.
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5. NOi dung va phojong phap nghién

ctru 5.1. Noi dung nghién ctru

Ngoai phan m& dau, két luan, phu luc va danh muc tai liéu tham khao,

luan van géom nhiing ndi dung sau:

Thir nhdt, nghién ctru mot s6 van dé 1y luan cua ché dinh phap luat vé
hoa giai thuong mai trong giai quyét tranh chap thwong mai ¢ Viét Nam, bao

gom ca du thiao Nghi dinh vé hoa giai thwong mai dang duoc xay dung.

Thir hai, nghién ctru quy dinh phap luat vé hoa giai thwong mai doc 1ap

ctia mot sd quéc gia & khu vuc ASEAN va trén thé gidi.

Thir ba, tir nghién ctru vé 1y luan va thuc tién tai cac qubc gia khac trén
thé giéi, manh dan kién nghi hudng stra d6i , hoan thién phap luat vé hoa giai
thuong mai dé giai quyét tranh chip thuong mai & Viét Nam cho phu hop véi
thue té va phu hop voi xu hudng hoi nhap qudc té. Cu thé dua ra kién nghi vé

xay dung ché dinh hoa giai thuong mai ¢ Viét Nam.
5.2. Phojong phap nghién ciru
Trong qua trinh tiép cin va giai quyét nhitng van dé ma luan vin dit ra,

to1 da sir dung phuong phap bién ching duy vat cua chu nghid Méac - Lénin,
dua trén duong 161 quan di€m cia DPang va Nha nudc ta vé chinh sach kinh té

- xa hoi va cac ndi dung khac co lién quan. Trong nhiing truong hop cu
thé, t0i két hop sir dung cac phuong phap nghién ciru pht hop nhu thdng ké,
so sanh, tong hop, phan tich...nham két hop nhuan nhuyén giita kién thuc 1y

luan va thyc tién d€ gop phan lam sang té nhiing van dé can nghién ctru.

6. Tinh méi va tinh déng gép cia Dé tai

Luan van 1a mot cong trinh khoa hoc dau tién & cép thac si luat hoc

phan tich mgt cach c6 hé thong va dua ra nhiing nhan dinh, kién nghi vé van
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dé xay dung ché dinh phap luat vé hoa giai thuong mai dé giai quyét tranh
chip thuong mai & Viét Nam. Détai “Xay dung ché dinh phdp luit vé hoa
gidi thwong mai djc Igp & Vigt Nam trong béi cianh hoi nhdp Cong dong
kinh té ASEAN” mang ynghi lyluan cho viéc xay dung d ay du nhiing quy
pham phap luat d6i véi ché dinh hoa gi ai thuong mai, 14 co s¢ phap 1y cho
viéc ap dung hinh thire giai quyét tranh chap nay trong thuc tiéfi.

7. Két cau luan vin

Luan vian duoc két ciu thanh 3 chuong nhu sau:

Chojong 1: Mot s6 van dé 1y luan vé phap luat vé hoa giai thuong mai

Choyong 2: Thyc trang phap luat va thyc tién ap dung hoa giai thuong
mai ¢ Viét Nam trong boi canh hoi nhap Cong déng kinh t¢ ASEAN.

Chojong 3: Motsdkién nghi x ay dung ché dinh hoa giai thuwong mai tai
Viét Nam trong bdi canh hdi nhap Cong dong kinh té ASEAN.

Két luin
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CHQ]ONG 1:

MOT SO VAN PE LY LUAN VE PHAP LUAT VE HOA GIAI
THQ]ONG MAI

1.1. Mt s6 van dé 1y ludn vé phap luit vé hoa giai thojong mai

Hoa giai thuong mai, hay giai quyét tranh chap thuong mai bang hoa
giai 1a mot trong nhitng phuong thirc giai quyét tranh chéap thay thé. Dé hiéu
rd vé hoa giai thuong mai, can hiéu rd cac khai niém co ban vé giai quyét

tranh chap thuong mai.

1.1.1. Khdi niém, dic diém ciia tranh chép thuwong mai

a. Tranh chdp thwong mai

Trong co ché quan 1y tip trung, ké hoach truéc day, do cac doanh
nghiép bi dit trong quan hé cip phat - giao ndp theo ké hoach ctia Nha nudc,
Nha Nudc lo “dau vao” va lo ca “dau ra”, vi vay doanh nghiép khong co
quyén va ciing khong quan tim dén mdi quan hé hop dong vdi cac ban hang
ctia minh. Mic du vy, trong co ché d6 van c6 nhing tranh chip x4y ra, tranh
chap nay duogc goi 13 cac tranh chap kinh té. Tranh chap kinh té lac d6 13 biéu
hién cua nhitng mau thuan ndi b ciia mot hé théng kinh té phat trién théng
nhat nhung van con chua c6 sy phi hop giita quan hé san xuat v4i tinh chat va
trinh d6 cia lyc lugng san xuat; nhimng tranh chip nay ciing c6 tinh tac dong
day chuyén véi nhau, mot tranh chip xuat hién kéo theo nhiéu tranh chip
khac, do qua trinh tai san xuat xa hoi 1a lién tuc. Chinh vi vay, giai quyét tranh

chép 13 yéu ciu cap thiét ctia ban than hoat dong kinh té.

Sau khi chuyén d6i co ché quan 1y kinh té, hé thong phép luat Viét Nam
d3 dugc bd sung cu thé hon quy dinh vé cac tranh chap duoc goi 1a cac tranh

chap kinh té, cu thé 1a Phap 1énh giai quyét cac vu an kinh té ngay
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16/3/1994 va Nghi dinh s6 116/CP ngay 5/9/1994. Tuy nhién, hién nay, khai
niém va ndi ham nhu vay chua bao ham dugc ban chit cua céc loai tranh chép

phat sinh trong diéu kién kinh té thi truong.

Chuyén doi tir nén kinh té ké hoach hoa tap trung sang nén kinh té thi
truong, v6i sy tham gia cia nhiéu thanh phan kinh té thudc nhiéu hinh thirc s¢
hitu khac nhau khién cac quan hé kinh té ngay cang trd nén da dang va phirc
tap. Muc dich tim kiém loi nhuan khong chi 1a dong luc truc tiép thuc day qua
trinh m& rong cac giao luu kinh t& ma con 1a 1y do ton tai cta cac chu thé
trong kinh doanh. Do d6, phét sinh nhiéu dang tranh chap méi, c6 nhung biéu
hién da dang vé ndi dung va mirc d6 khac nhau nhu: tranh chap giira thanh
vién cong ty v6i cong ty; tranh chip giita thanh vién cong ty v6i nhau trong
qua trinh thanh lap, hoat dong va giai thé cong ty; tranh chap lién quan dén
viéc mua ban cac loai ¢ phiéu, trai phiéu; tranh chip trong cac linh vuc
quang cao, bao hiém, ké toan, tu van, giam dinh; tranh chép lién quan dén héi

phi€u va séc; tranh chap lién quan dén viéc bado ho bi mat thuong mai.

Tir @6, khai niém “tranh chdp kinh doanh, thiwong mai” ra doi 13 hoan
toan phu hop v6i ndi dung va ban chat ciia cac tranh chip trén thi trudong ¢
Viét Nam hién nay. N6 ciing hoan toan thong nhat va pht hop v&i phéap luat
quéc té. Lan dau tién khai niém “tranh chdp thirong mai” dugc dua ra trong
Luat Thuong mai 1997 va tiép tuc dugc khang dinh trong Phép 1énh vé Trong
tai thuong mai 2003. Tai biéu 238, Luat Thuong mai nam 1997 néu ro:
“Tranh chdp thwong mai la tranh chdp phdt sinh do viéc khéng thuc hién
hodc thuc hién khong dung noi dung trong hoat dong thuwong mai”. Tuy vay,
quan niém vé tranh chip thuong mai theo Luat Thuong mai 1997 da loai bo
nhiéu tranh chap do chwa xic dinh di vé hanh vi thuong mai theo phéap luat
quéc té. Pidu nay di tao ra nhitng xung dot phap ludt gitra luat qudc gia cac

quy dinh cta phap luat quéc té, trong d6 co ca nhitng cong udc quan trong ma
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Viét Nam da la thanh vién nhu Cong udc New York nam 1958, gay khong it

tr¢ ngai, rac roi trong vi¢c &p dung vao thuc t€ cling nhu hdi nhap quoc te.

Sau khi Viét Nam ki két hiép dinh thwong mai Viét Nam - Hoa Ky ngay
13/7/2000 va dugc Qudc hoi phé chuin ngay 28/11/2001, quan niém vé
thuong mai va tranh chép thuong mai cua chung ta da dugc mé rong, tao co
s& cho viéc thich ung phap luat thwong mai Viét Nam voi phéap luat thuong
mai qudc té, dap tng yéu cau hoi nhap kinh té thé gidi, theo d6 khai niém
thuong mai duogc hiéu bao gém thuong mai hang hoa, thuong mai dich vy,
quyén so hitu tri tué va dau tu. Tuy nhién, Luat Thuong mai nam 2005 ciing

chua dua ra quy dinh cu thé vé tranh chap thuong mai.

Giéo trinh Luat Thuong mai cua trudng Pai hoc Luat Ha Noi c6 dua ra
quan diém vé tranh chip thuong mai, theo d6 “tranh chdp thwong mai la
nhitng mdu thudn (bdt dong hay xung ddt) vé quyén va nghia vu giita cdc bén
trong qud trinh thuc hién cdc hoat dong thuong mai” [43, tr. 432]. Nhu vay,
xét vé ban chat, tranh chip thuong mai 13 sy mau thudn (xung dot) vé quyén
va nghia vu gilta cdc bén trong qua trinh thuyc hién cac hanh vi thuong mai

trong ba linh vyc: bu6n ban, san xuat va dich vu.

Nguyén nhdn dan dén tranh chdp thwong mai

Tranh chap kinh doanh, thuong mai xuét hién boi nhiéu nguyén nhan
khac nhau, ca nguyén nhan chii quan 1an nhitng nguyén nhan khach quan. C6
thé phan tich mot vai nguyén nhan sau ddy: (i) do sy thic day cua loi nhuan:
muc dich cua hoat dong kinh doanh Ia vi lgi nhuan,chinh vi lgi nhuan ma cé
nhirng nha kinh doanh vi xem trong lgi nhuén da chap nhan pha v& hop dong
dan dén sy vi pham hop dong; (ii) do cach hiéu khac nhau vé cach thire thuc
thi quyén va nghia vy da thoa thudn; (iii1) sy han ché trong kién thuc phap luat
ciia nha kinh doanh; (iv) phap luat vAn con nhimg khoang trong nhat dinh

khong thé bao quat hét dugc cac quan hé co thé xay ra.

10
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c. Ddc diém cua tranh chdp thwong mai

Thir nhat, chii thé chii yéu cia tranh chip thuong mai 1a thuong nhan.
Quan h¢ thuong mai co thé duoc thiét 1ap gitra cac thuong nhan véi nhau hoac
giita thwong nhan v&i bén khong phai 1 thuong nhan. Mot tranh chép dugc
coi 1a tranh chip thuong mai khi c6 it nhdt mot bén 1a thuong nhan. Ngoai ra
cling ¢6 mot sd trudng hop, cac ca nhin t6 chic khac cling c6 thé 1a chu thé
cta tranh chip thwong mai: tranh chap gitta cong ty — thanh vién cong ty;
tranh chdp giita cac thanh vién cong ty voi nhau lién quan dén viéc thanh lap,

hoat dong, hop nhat, giai thé, chia, tach...cong ty.

Thit hai, can ct phat sinh tranh chdp thwong mai 1a hanh vi vi pham
hop déng hodc vi pham phap luat. Tuy nhién trong pham vi nghién ctru cua dé

tai, tac gia chi dé cap dén tranh chap thuong mai 1 hanh vi vi pham hop dong.

Thir ba, tranh chap thuong mai doi hoi duoc giai quyét thoa dang nham
bao vé quyén loi cua cic bén, gido duc ¥ thic ton trong phap luat ctia cong
dan, gop phan ngin nglra su vi pham phap luat trong hoat dong thuong mai,
bao dam trat tu phap luat, ky cuong xa hoi. Tuy nhién trong giai quyét tranh
chap thuong mai sy thoa thuan tu nguyén (khong vi diéu cdm ctia pham phap
luat) cia cac bén tranh chip dugc dat 1én hang dau. Hién nay tranh chap
thuong mai dugc giai quyét bang cac phuong thirc: thuong luong, hoa giai,
trong tai thwong mai va toa an. Cac bén co quyén tu do lua chon phuong thuc
phu hop, phu thudc vao loi thé ma mdi phuong thirc co6 thé mang lai, mtc do
pht hop ctia phuong thic so voi ndi dung tinh chét cua tranh chip va thién chi

cua cac bén.

1.1.2. Céc phwong thirc gidgi quyét tranh chép thwong mai
Giai quyét tranh chip thuong mai bao gdm cac phuong thirc: thuong
lugng, hoa giai, trong tai thuwong mai, toa an. Trong d6, hoa giai va thuong

luong 1a cac hinh thirc giai quyét tranh chdp khong mang tinh tai phan. Trong
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tai thuong mai 13 t6 chirc tai phan dan sy, phan quyét cta trong tai thuong mai
c6 gia tri bat budc thi hanh. Giai quyét tranh chdp bang Toda an nhan dan 1a
hinh thitc mang tinh tai phan nha nudc. Nhimg quyét dinh ctia Toa an déu
mang gia tri rang budc cac bén phai thuc hién. Trong cidc phuong thuc trén,
hoa giai, thwong lugng, trong tai thuong mai con duoc goi l1a cac phuong thirc

giai quyét tranh chap thay thé (Alternative dispute resolution - ADR).

a. Toa dn

Toa an 1a phuong thic giai quyét tranh chap thuong mai tai co quan xét
xu nhan danh quyén luc nha nude, duoc tién hanh theo trinh ty thu tuc
nghiém ngat, chit ch& va ban an hay quyét dinh ctia Toa 4n vé vu tranh chip
duoc dam bao thi hanh br?lng stc manh cudng ché cia nha nude. O nude ta,
tranh chap thuong mai cht yéu thudc tham quyén xét xir ctia Toa kinh té - Toa
chuyén trach trong hé théng Toa an nhan dan. Thim quyén cta Toa an vé giai
quyét cac tranh chap trong thuong mai duoc phap luat phan dinh theo cip Toa

an, theo 13nh tho va theo su lya chon cua nguyén don.

Néu nhu viéc giai quyét tranh chap bang cac phuong phép giai quyét
tranh chap khac mang dic diém t6n trong quyén thoa thuan hay y chi cta cac
bén tham gia dé dwa ra phan quyét thi dic trung co ban va ciing 13 vu diém
cta thu tuc giai quyét tranh chip bang toa an 1a thong qua hoat dong cua bd
may tu phap va nhan danh quyén luc nha nudc dé dua ra phan quyét budc cac
bén c6 nghia vu thi hanh, ké ca bﬁng stc manh cudng ché. Nho do, viée giai
quyét tranh chap thuong mai thong qua tda an con truc tiép gop phan vao viéc

nang cao y thirc, ton trong phap luat cho cac chii thé kinh doanh.

Tuy vy, thi tuc giai quyét tranh chap thong qua toa an thuong dai hon so
v6i giai quyét tranh chip bang cic phuong phap khac. Hon nita, nguyén tic xét

xUr cong khai tai toa an khong phu hop véi tinh chat ciia hoat dong kinh
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doanh va tam 1y cta gi¢i doanh nghiép (c6 thé 1am sut giam uy tin cta cac bén
trén thuong truong; 10 cac bi mat kinh doanh...). Ngoai ra, ban an xét xur xong
chua duoc thi hanh ngay ma céc bén c6 quyén khang céo, khiéu nai nén thoi
gian kéo dai.

b. Cdc phwong thire gidi quyét tranh chdp thay thé (ADR)

ADR (Alternative Dispute Resolution) dung dé mé ta cac phuong thirc
da dang giai quyét tranh chip thay thé cho toa an, tir thwong luong, hoa giai —
khuyén khich cac bén giai quyét tryc tiép tranh chip dén trong tai. Céc
phuong thirc nay khéng canh tranh va khéng thay thé dugc Toa an, nhung
chung c6 thé duoc coi 14 nhitng phuong thirc bén canh viée t6 tung tai Toa.
Cac phuong thirc giai quyét tranh chap thay thé thuong duoc sir dung dé giai
quyét cac tranh chap thuong mai 13 thuong luong, hoa giai va trong tai thuong

mai.

Thojong lojong

Thuong luong 13 phuong thirc giai quyét tranh chap thuong mai ma
khong can dén vai tro cua ngudi thir ba, day thuong 13 bién phap dau tién va
13 bién phap don gian nhat khi giai quyét tranh chip thuong mai.

Thuong luong c6 cac dac diém sau:

Mot la, thuong luong 1a phuong thirc giai quyét nhitng bat dong phat
sinh ma khong can c6 sy hién dién cua bén thir ba.

Hai la, cac bén tham gia thuong luong khong chiu su rang budc cua bét
ky nguyén tic phap 1y nao vé thi tuc giai quyét tranh chap. Viéc thuong luong
hoan toan xuat phét tir y chi ty nguyén cta cac bén tham gia tranh chap. Tuy
nhién, viéc thuong luong gitta cac bén khong dugc vi pham nhimg diéu cAm

ctia phap luat, ddng thoi ph hop v6i dao die xa hoi.
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Ba la, viéc thyc thi két qua thuong lugng hoan toan phu thudc vao su
tu nguyén ctia cac bén tranh chdp ma khong c6 bat ky co ché phap 1y nao bao
dam viéc thuc thi dbi voi thoa thuén cua cac bén trong qua trinh thuong

lugng.

Uu diém ndi bat ctia phuong thirc giai quyét tranh chdp bang thuong
luong 1a thuan tién, don gian, nhanh chong, linh hoat, hi¢u qua va it ton kém.
Mit khac giai quyét tranh chap thuong mai bang thuong luong con bao vé
dugc uy tin cta cac bén tranh chap cling nhu bi mat trong kinh doanh cua cac
nha kinh doanh. Néu thwong luong thanh cong khong nhitng cac bén da loai
b6 dugc bat dong phat sinh ma muc do phuong hai dén méi quan hé kinh
doanh giita cic bén ciing thip, ting cudng sy hiéu biét va hop tac 1an nhau
trong tuong lai. V4i nhiing vu diém riéng ctia minh, phuong thirc giai quyét
tranh chip thuong mai bang thuong lugng da tré thanh phuong thirc pho bién
cua cac tap doan kinh doanh 16n trén thé gidg1 dac biét 1a cac tdp doan kinh
doanh hoat dong trong cac linh vuc tai chinh ngan hang, bao hiém, ching
khoan ... vi nd bdo v¢ mot cach c6 hi¢u qua nhiing bi mat trong kinh doanh

cua ho.

Bén canh nhitng wu diém thi phuong thirc giai quyét tranh chap thuong
mai bang thuwong luong ciing c6 nhitng han ché nhit dinh. Thuong luong
thanh cong hay khong thanh cong tuy thudc va su hiéu biét va thai do thién
chi ctia cac bén tranh chép. Khi cac bén thiéu sy hiéu biét vé linh vuc dang
tranh chép, khong nhan thire dugc vi thé ciia minh vé kha nang théng thua,
thiéu su thién chi, trung thyc trong qué trinh thwong lugng thi kha nang thanh
cong 1a rat mong manh, két qua thuong lugng thuong bé tac. Ngoai ra, két qua
thuong luong khong duogc dam bao bang co ché phap 1y mang tinh bét budc.
Két qua thuong lugng phuy thudc vao sy ty nguyén ctia cac bén. Néu mot bén

khong tu nguyén thi hanh thi két qua thuong luong ciing chi ton tai
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trén gidy ma khong c6 co ché truc tiép nao bat budc thi hanh. Nhirng han ché
nay dé bi lam dung trong thyc tién giai quyét tranh chap thuong mai. Nhiéu
truong hop do thiéu sy thién chi ma di tim moi céch tri hodn kéo dai vu tranh
chép, nhat 13 khi thoi hiéu khoi kién khong con nhiéu.

Trong tai

Trong tai 1a mot phuong phap dé giai quyét tranh chip ngoai toa an,
theo do cac bén théa thuan dua tranh chép ciia minh dén mot trong tai vién
hay mot hoi dong trong tai dé giai quyét theo quy dinh cua Luat Trong tai
thurong mai va chip nhan chiu sy rang budc vé mat phap 1y, tuan tht phan
quyét cta trong tai vién hay ctia hoi dong trong tai. Trong tai duogc st dung dé

giai quyét cac bat dong trong hoat dong thuong mai.

Hinh thire giai quyét tranh chap nay c6 nhitng dic diém sau:

Thir nhat, trong tai chi c6 thAm quyén giai quyét mot tranh chép cu thé
nao d6 khi cac bén tranh chip ty nguyén thoa thudn lya chon trong tai dé giai
quyét. Tuy nhién khi giita cic bén dd c6 mot thoa thudn trong tai hop phap
theo quy dinh cta phap lut ap dung thi viéc giai quyét tranh chip bang trong
tai tr& thanh mot yéu cau bat budc. Khi d6 toa an sé khong co tham quyén giai

quyét tranh chap do.

Thir hai, trong tai ciing 13 hinh thire giai quyét tranh chip voi sy tham gia
ctia bén thtr ba khach quan dé gitip cac bén giai quyét bat dong. Quyét dinh cua
trong tai vién hodc hoi dong trong tai 13 chung tham va c6 tinh chat rang budc

phap 1y d6i véi cac bén tranh chip twong ty nhu mot ban an ciia toa an.

Thir ba, trong tai 1a mot phuong thic giai quyét tu (phi chinh pht) nén
trong tai khong mang trong minh quyén luc nha nude nhu toa an. Tuy nhién,
do phan quyét cta trong tai 13 chung tham va rang budc cac bén nhu mot ban

an cua tda an nén giai quyé€t tranh chap bang trong tai dugc diéu chinh boi céac
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quy dinh phap lut cu thé. Nhiéu qudc gia ban hanh nhitng quy dinh phép luét
vé to chirc va hoat dong cta trong tai. Ngoai ra Uy ban Luat Thuong mai qudc
té ctia Lién hiép quéc (UNCITRAL) ciing ban hanh Luit mau vé trong tai
thuong mai dugc rat nhidu quoc gia trén thé gidi dua vao dé ban hanh luat

trong tai thwong mai ctia quéc gia minh.

Thur tu, trong tai thuong nhan duoc su hd tro cua co quan co quyén luc
nha nudc trong qua trinh t6 tung nhu cac hd tro ctia Toa an trong viée ra quyét
dinh 4p dung bién phap khan cdp tam thoi hay su hd trg ctia co quan thi hanh

an d6i véi viée thi hanh quyét dinh cia trong tai.

Xuat phat tir nhitng nguyén tic giai quyét tranh chap bang trong tai, ché
dinh nay c6 nhitng vu diém noi bat nhu: (i) thi tuc trong tai don gian, nhanh
chong, cac bén co thé chu dong vé thoi gian, dia diém giai quyét tranh chép, it
tén kém vé thoi gian cho doanh nghiép; (ii) kha nang chi dinh trong tai vién
thanh 1ap Hoi dong trong tai giai quyét vu viéc gitip cac bén lya chon dugc
trong tai vién gioi, nhiéu kinh nghiém, am hiéu sau sic van dé dang tranh
chap dé tir 46 ho c6 thé giai quyét tranh chap nhanh chéng, chinh xac; (iii)
nguyén tic trong tai xét xir khong cong khai, phan ndo gitip cac bén giit dugc
uy tin trén thuong trudong; (iv) cac bén tranh chap c6 kha ning tac dong dén
qua trinh trong tai, kiém soat duoc viéc cung cip ching ctr ctia minh va diéu
nay giup cac bén giir duoc bi quyét kinh doanh; (v) trong tai khi giai quyét
tranh chip nhan danh ¥ chi cta cac bén, khong nhan danh quyén luc tu phap

cua nha nudec.

Ngoai ra, trong tai thwong maicénhing han chésau:
Thir nhat, trong tai khong phai co quan quyén luc nha nude nén khi xét
xt, trong truong hop can 4p dung bién phap khan cap tam thoi nham dam bao

chting cd, trong tai khong thé ra quyét dinh mang tinh chét bat budc vé diéu
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d6 ma phai yéu cau tda an ap dung cac bién phap nay.

Thir hai, cac trung tAm trong tai 13 to chirc phi chinh phu khéng truc
thudc nha nudc. Ngudn thu chil yéu cia cac trung tm trong tai 1a tir 1& phi
giai quyét tranh chdp, do vay chi phi dé giai quyét mot vu tranh chap thuong

cao hon so vdi Toa an.

1.1.3. Hoa gidi thwong mai la gi?

a. Khdi niém, dic diém cia hoa giai

Hoa giai 1a phuong thirc da dugc s dung tir hang ngan nam nay trong
nhiéu linh vuc trong doi séng xa hoi. Bac biét, hoa gidi 1a mdt bi¢n phap giai
quyét tranh chap thuong mai hiéu qua va it tn kém chi phi. Tuy nhién trén
thue té van c6 nhiéu quan diém vé hoa giai, c6 nhiéu hoc gia di dinh nghia vé
hoa giai trong nhitng cudn tir dién, sach vé quan 1y xung dot, giai quyét tranh

chap ngoai t0 tung, cac hoc thuyét vé€ hoa giai, v.v..

Theo dinh nghia cua Tur dién tiéng Viét thi “Hoa gidi la thuyét phuc
cdc bén dong y cham dirt xung dot hodc xich mich mét cach on thod”. Khai
niém nay da dé cip dén hanh dong va muc dich cia hoa giai nhung chwa néu

dugc cac yéu té nhu ban chat, noi dung va cha thé cta hoa giai.[35, tr. 430]

Ttr dién phap 1y ctua Rothenberg dinh nghia hoa giai 1a “hanh vi théa hiép

gitta cdac bén sau khi co tranh chcfp, méi bén nhwong bo mot it” [46, tr. 410].

Trong Tur dién luat hoc Black’s law Dictionary, hoa giai (conciliation)
la: Sy can thi€p, su lam trung gian hoa giai; hanh vi ctia nguodi thir ba lam
trung gian giita hai bén tranh chdp nham thuyét phuc ho dan xép hodc giai
quyét tranh chap giira ho. Viéc giai quyét tranh chap thong qua ngudi trung
gian hoa giai (bén trung lap) [48, tr. 307].

Hay theo Gon Jong Seng: “Hoa gidi la mot quad trinh tw nguyén giita
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cdc bén tham gia tranh chdp véi sw gitp d& ciia mot ngueoi thir ba trung Idp
(hoa gidi vién), dé tao diéu kién dam phdn gitta ho véi quan diém gidi quyét

tranh chdp mét cdch riéng tw va than thién”.[47, tr. 159]

Theo khoan 3 Piéu 1 cta Luat miu cia Uy ban Phap luat Thuong mai
Quéc té (UNCITRAL) nam 2002 vé hoa giai thwong mai, “Hoa gidi la mét
qud trinh trong dé cdc bén yéu cau mot hay nhiéu bén thir ba (hoa gidi vién)
tham gia né luc hé tro cdc bén nham gidi quyét ém tham tranh chdp phat sinh
trr hodc lién quan mot moi quan hé trén co so hop déng hodc mét moi quan hé
phadp ludt khdc. Hoa gidi vién khéng cé quyén dp dat cdc bén phdi thuc hién
mét gidi phdp gidi quyét tranh chap”.

Nhu vy, thuat ngir hoa giai duoc st dung khong chi dé miéu ta viéc
giai quyét tranh chdp giita ca nhan véi ci nhan ma con 1a viée giai quyét tranh
chép giita cac nhom loi ich, gitta cac dan toc hodc cac qubc gia v6i nhau dé
tim kiém tiéng néi chung, tao 1ap hoa binh. V& tong quat, hoa giai duoc hiéu
1a phuong phap dé giai quyét tranh chap, 13 qua trinh ma tai d6 hoa giai vién
thuong mai tao diéu kién giao tiép va dam phan giita cac bén dé hd trg ho

trong viéc dat dugc mot thoa thuan tu nguyén vé tranh chép cua ho.

Hién nay, trén thé gidi dang c6 hai thuat ngit vé hoa giai: trung gian hoa
giai (mediation) va hoa giai (conciliation). Ca hai bién phap nay déu 1a bién
phap giai quyét tranh chap ngoai t6 tung co su tham gia cia mot bén thir ba
doc lap nham thic déy, hd tro cac bén dat duoc su déng thuan, déu la qua
trinh doi hoi nghiém tic vé bao mat, trong sudt qua trinh giai quyét tranh chap
cac bén ludn co kha nang kiém soat sy viéc va két qua. Trong hau hét cac
truong hop, thuat nglr trung gian hoa gidi (mediation) va hoa giai
(conciliation) dugc st dung thay thé nhau, khéng phan biét. Tuy nhién, giita

trung gian hoa giai va hoa giai c¢6 sy khac nhau vé ban chat, cu thé:
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- Vé sw tham gia ciia bén thir ba:

+ Mediation: Pay 1a bién phap ADR ma bén thir ba - hoa giai vién -
dong vai tro trung lap, cong bang, tao diéu kién cho mot qua trinh d6i thoai
v6i nhiu giai doan dé gitip cac bén cung dat dén mot két luan thoa dang. Hoa
giai vién gitp cac bén trong viéc xac dinh va nhin manh loi ich riéng cua ting

bén, nhu cau va nguyén vong cua ho.

+Conciliation: Pay 13 bién phap ADR ma bén th ba dong vai tro hd
tro cac bén bang cach dua ra 161 khuyén trén co sd cong bang, va hudng céac
bén tranh chap téi mot thoa thuan thoa dang. Bién phap niy khac véi bién

phép trong tai thwong mai & chd quy trinh don gian hon, trong d6 hoa giai

vién xac dinh quyén bi vi pham va huéng din cic bén dé tim ra giai phap tdi
vu. Ddi voi bién phép nay, cac bén 13 ngudi dua ra quyét dinh cudi cuing, hoa
giai vién chi dong vai tro thuc ddy, phan tich. Cac bén tim dén hoa giai thuong
mai dé duoc huéng din va cac bén dua ra quyét dinh theo nhitng phwong an

da duoc dé nghi [59].

- Vé quy trinh: P6i véi trung gian hoa giai (mediation), hoa giai vién kiém
soat qué trinh thong qua cac giai doan khac nhau, cu thé: giéi thiéu, phién hop
chung, phién hop kin, va thoa thudn, trong qua trinh d0, cic bén tuy quyét dinh két
qua. Nguoc lai, ddi v6i hoa giai (conciliation), thay vi 4p dung quy trinh hoa giai

truyén théng, hoa giai vién co thé thay di tuy timg trudng hop.

Nhu vay, xét vé mit 1y thuyét, hoa giai va trung gian hoa giai 1 hai
bién phéap giai quyét tranh chip khac nhau nhung trong nghién ctru khoa hoc,

nhiéu khi cac hoc gia khong thé tach biét rd rang duoc hai phuong phap nay.

Tom lai, hoa giai 1a hinh thirc giai quyét tranh chp thong qua su tham
gia cta bén thtr ba, dong vai tro trung gian dé hd trg hodc thuyét phuc cac bén

tranh chap tim kiém cac giai phap nhdm chdm dut xung d6t hoidc bat hoa ...
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Bén trung gian dong vai trd hd tro cac bén di dén giai phap c6 loi nhat, c6 khi
bén trung gian hoa giai thuyét phuc d6i bén chap nhan giai phap do ho dé ra,

cham dut xung dot.

b. Phan loai cdac phwong thirc hoa giai. Hoa giai thwong mai la gi?
Theo quy dinh ctua phép luat, hoa giai dugce chia thanh: Hoa giai trong

thu tuc t6 tung va hoa giai ngoai t6 tung.

Hoa gidi trong thi tuc té tung (Hoa giai tu phap): 1a mot thu tuc bat
budc trong qua trinh td tung, duoc tién hanh tai toa an trude khi bat dau quy
trinh giai quyét tranh chap bang té tung dan su. Trong qua trinh giai quyét vu
viéc, Toa 4n tién hanh hoa giai dé giup cac bén duong sy thoa thuan v6i nhau
trr nhitng truong hop phap luat quy dinh khong dugc hoa giai. Theo quy dinh
tai BO luat T tung dan sy 2015, chi khi khong tién hanh hoa giai duge hodc
hoa giai khong thanh Toa &n md1 dua vu viéc ra xét xu. Truong hop cac
duong su théng nhét thoa thuin v6i nhau vé van dé phai giai quyét trong vu
an thi Toa an lap bién ban hoa giai thanh. Hét thoi han bay ngay, ké tir ngay
1ap bién ban hoa giai thanh ma khéng c6 duong su nao thay doi y kién vé su
thoa thuan d6 thi Tham phan chu tri phién hoa giai hodc mot Thadm phan duoc
Chéanh 4n Toa 4n phéan cong phai ra quyét dinh cong nhan sy thoa thuan cia
cac duong su. Quyét dinh cong nhan sy thoa thuin co6 hi¢u luc phéap luat ngay
sau khi dugc ban hanh va khong bi khang cao, khang nghi theo thu tuc phuc
tham. Quyét dinh nay chi c6 thé bi khang nghi theo thu tuc giam déc tham

trong mot s6 truong hop theo luat dinh.

Hoa gidi ngodi té tung thudng dugce phan thanh hoa giai cong dong va

hoa giai thuong mai.

- Hoa gidi cdng dong (community mediation): Hoa giai cong dong con

dugc goi 1a hoa giai co sé. Pay 1a viéc hoa giai vién hudng dan, giup do céac
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bén dat duoc thoa thuan, tu nguyén giai quyét vGi nhau cac mau thuan, tranh
chap nho lién quan t&i nhitng van dé phat sinh tir trong ndi bo nhan dan. Nam
2013, Luat Hoa giai co s¢ ¢ Viét Nam da duoc ban hanh, tir do tao co sé phap

Iy dé t6 chitrc va hoat dong.

-Hoa giai thuong mai hay hoa gidi thuong mai doc 1ap (commercial
mediation): Con goi 1a hoa giai tu dé day manh tinh chuyén nghiép trong giai
quyét tranh chdp thuong mai. Dich vu hoa giai thuong mai c6 do céc trung
tam hoa giai doc 1ap hodc do cac trung tdm trong tai cung cap. Cac trung tim
hoa giai cac nude déu to chirc theo md hinh phi loi nhuan nhung cac bén déu
phai tra phi cho dich vu. Céc hoa giai vién thong thudng 1a trong tai vién, luat
su, cac tham phan vé huu hoic cac chuyén gia trong cac linh vyc kinh té ...
déu phai trai qua ky thi sat hach dé danh gia niang luc, k¥ niang hoa giai méi

dugc cap chimg chi hanh nghé. Trong khu vyuc chau A, Nhat Ban, Singapore

va Hong Kong ndi 1én nhu nhitng qudc gia, 1anh tho c6 uy tin cao vé hoa giai
thuong mai do cach thtc to chirc, tién hanh hoa giai chuyén nghiép va doi
ngli hoa giai vién duoc tuyén chon chat ché, c6 trinh d6 cao, st dung tiéng

Anh thanh thao [39, tr. 47].

1.1.4. Phén bigt hoa gidi vdi cdc bién phdp gidi quyét tranh chdp thay
thé khdc

a. Phan biét hoa giai va thuong luwong

DPiém giong nhau:

- Vé diéu kién dé cua thuong luong, hoa giai: Cac bén duong su duoc
dam bao quyén tu dinh doat, co quyén tu thuong lugng, hoa gidi vai nhau ma
khong bi gii han boi diéu luat nao, néu khong thanh thi s& duoc giai quyét
bang con dudng trong tai hay toa an. Diéu kién dé thuong luong, hoa giai mot

tranh chap thuong mai, trudc hét phai xem xét thoa man: c6 tranh chap
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thuong mai xdy ra, cic bén mong mudn loai bé mau thuin, khic phuc tén
that, tiép tuc duy tri quan hé hop tac va cic bén déu c6 tinh than thién chi,

nhan nhugng, ton trong va gitt gin uy tin cho nhau.

- Noi dung cuia thuong luong, hoa giai: Co thé néu ra mot sé cong viée
can tién hanh nhu: x4c dinh trach nhiém cu thé d6i v&i cac bén; xac dinh
nhitng bién phap ché tai néu mét bén hodc cac bén khong thuc thi day du két
qua thuong luong, hoa giai da thong nhat. Ngoai ra, cac bén c6 thé phai tién
hanh nhiéu cong viéc khac tuy thudc vao tirng vu viéc cu thé. Moi cong viéc

tién hanh khong trai dao dirc x4 hoi, khong gay ton hai cho bat ky ai.

- Hi€u luc cua thuong lugng, hoa giai: Thuong lugng, hoa giai 1a cac
phuong thirc giai quyét tranh chap trén co so tu nguyén cta cac bén. Bién ban
thoa thuan, hoa giai khong phai 1a mdt ban an nén viéc thyc hién phuong an
thuong luwong, hoa giai ma cac bén da dat dugc khong mang tinh cudng ché.
Pay 1a diém 1am han ché hiéu lyc thi hanh cac két qua thu duoc tir qua trinh
giai quyét tranh chap bang thuong luong, hoa giai. Vé van dé nay, phap luat

hién nay van con bd ngo.

Khac nhau:

Su khac nhau co ban cta hai bién phap nay 1a sy tham gia cia bén thir
ba vao qua trinh giai quyét tranh chip. Dbi vé6i thuong luong, cac bén tham
gia tranh chip tuy dam phan v&i nhau dé giai quyét. Ddi v6i bién phap hoa
giai, co su xuat hién ctia nguoi tht ba trung 1ap tham gia vao qua trinh dam
phan. Nguoi thtr ba ¢ thé hoidc khong dua ra y kién ca nhan cia minh ddi véi

vu viéc.

b. Phan biét hoa gidi va trong tai
Giong nhau:
- Thir nhat, ca hai phuong thtrc giai quyét tranh chap nay déu duoc bat

nguon tur su thod thuédn cta céc bén trén co s¢ tu nguyén. BE dua tranh chap
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ra giai quyét bang trong tai hay bang hoa giai throng mai thi cic bén déu phai

¢o su thoa thuan.

- Thir hai, ca hai phuong thuc nay déu c6 sy hién dién cua bén tht ba
do cac bén tranh chip lua chon lam trung gian dé tro gitp cac bén tim kiém
giai phap téi vu nham loai trir tranh chap. Va day c6 thé duoc coi 1a diém

gidng nhau co ban giita hai phuong thic giai quyét tranh chip nay.

- Thir ba, d6 1a diéu kién cta bén tht ba (trong tai vién hodc hoa giai
vién). Ngudi the ba phai hoi du nhitng pham chit nhat dinh nhu: c6 trinh do
chuyén moén, nghi¢p vy; am hiéu phéap luat; co6 kinh nghiém thyc tién va dic biét
1a phai c6 sy ddc lap, trung 1ap voi cac bén tranh chip. Nguoi thir ba khong thé

o loi ich lién quan hodc xung dot voi 1oi ich cia cac bén tranh chap.

Khac nhau:

Thir nhat, diém khac nhau co ban giita hai phwong thirc nay d6 chinh la
vai tro ctia ngudi thir ba. O phuong thirc hoa giai thi vai trd cia nguoi thi ba
chi mang tinh hd tro, giup dd cac bén thoa thuan véi nhau. Ngudi thir ba 1am
trung gian hoa giai khong c6 quyén quyét dinh hay ap dit bat cir van dé gi
nham rang budc cac bén tranh chip. Quyén quyét dinh cudi ciing van thudc vé
cac bén tranh chap khi ho théng nhat duoc ¥ chi v6i nhau vé viée giai quyét
vu tranh chép trén co s¢ hudng dn, trg giup cta hoa giai vién. Con & phuong
thire trong tai thi sau khi xem xét su viéc, trong tai c¢6 quyén dua ra phan

quyét ¢o gia tri cuong ché thi hanh doi vdi cac bén.

Thir hai, vé co ché giai quyét tranh chap. Phap luat hién hanh cua Viét
Nam chua cé quy dinh nao rang budc, chi phdi dén co ché hoa giai ngoai cc
quy dinh c6 tinh chat ghi nhan hoa giai 13 phuong thirc giai quyét tranh chip
dugc cac bén tranh chdp wu tién lua chon dé giai quyét tranh chép phat sinh.

Trong khi d6, co ché giai quyét tranh chap bang trong tai 1a sy két hop gita

23

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

hai yéu t6 thoa thuan va tai phan. Do dé, trong tai thuong mai di duoc phap

dién hoa thanh luat.

Thir ba, qué trinh tién hanh giai quyét tranh chap. Qua trinh hoa giai cac
bén tranh chap khong phai chiu sy chi phdi boi cac quy dinh co tinh khudn
mau, bat budc cta phap luat vé thi tuc hoa giai. Qua trinh giai quyét tranh
chap bang trong tai phai tuan theo cac quy dinh ctia phap luat hién hanh vé thi

tuc cling nhu cac quy dinh khac nhu Luat Trong tai thuong mai 2010.

Thir tw, vé két qua giai quyét tranh chdp. Két qua hoa giai thanh duoc
thuc thi hoan toan phu thudc vao su ty nguyén cua cac bén tranh chép ma
khong c6 bat ky co ché phap 1y nao bao dam thi hanh nhiing cam két cua cac
bén trong qua trinh hoa giai. Trai lai, phan quyét cua Trong tai lai c6 hiéu luc

rang budc cac bén tranh chép thuc hién.

1.1.5. Uu va nhwoc diém ciia hoa gidi thwong mai

a. Uu diém

Linh hoat vé thii tuc

Hoa giai c6 thé duoc tién hanh trong nhiéu méi trudng khac nhau, tha
tuc c6 thé duoc thoa thuan va diéu chinh cho thich nghi. Tinh linh hoat dem
lai loi thé 13 cac bén duogc bay t6 ¥ kién xem qua trinh nao thi pht hop véi ho;
cho phép c6 nhitng diéu chinh khi ban chét cua tranh chap va cac bén tranh
chap doi hoi phai vay; tranh kha ning vé viéc co nhiing yéu cau vé thi tuc ki
thuat qua phtrc tap. Trong hoa giai thuong khong c6 quy dinh nio vé chimg clr
va cling khong c6 quy dinh vé kiém ching ciing nhu xem xét vé mit thu tuc.
Tuy nhién ciing c6 nhitng gidi han ddi véi tinh linh hoat ctia hoat dong hoa
giai. Mic du hoa giai khong phai 1a mot qua trinh ctng nhic, nhung khi cac
hoa giai vién hudng dan, cic bén van phai co su thong nhat cao trong céc giai

doan khac nhau. Céac hoa giai vién phai thuc hién mdt cach co hé théng
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