
Аналіз відгуків  

По короткотерміновій програмі «Удосконалення навичок цифрової грамотності в 
умовах глобальної цифровізації» група №7 13-18.10.2022 

 (КООРДИНАТОР: АНДРІЙ ГРАБАР) 

Кількість анкет – 10 шт. 

           В результаті проведеного анкетування публічних службовців, які пройшли навчання 
було виявлено такий рівень їх задоволеності навчальним процесом: 

1.​ Чи задоволені Ви в цілому проведеним навчанням? 

 

2.​ Якщо не задоволені то вкажіть конкретно чим 

Всім задоволений 
Задоволена 
все професійно, доступно та якісно!! 

3.​ Яку Ви бачите для себе користь від навчання? 

 

4.​ Які теми занять Вас найбільше зацікавили 

Google Workspace 

Цифрова грамотність 
всі теми цікаві 
Кіберзахист 
Використання можливостей Google 
користування додатком ДІЯ 
Робота е-дія 

5. Які теми занять Вас найменш зацікавили? 

Всі актуальні 
5.​ Які теми було б доцільно додатково включити в розклад занять? 

Ліцензування через Дію 



Вивчення функціоналу Excel. Обробувати інструменти Google із викладачем, як минулого 
року. 

6.​ Заняття яких викладачів Вам сподобалися найбільше? Аргументуйте свою оцінку 

Всі лектори компетентні 
О. Костюкевич 
Все класно 

7.​ Виступи яких викладачів не відповідали цілям заняття і не розкрили матеріал в 
повній мірі? 

не було таких 

8.​ Яким формам навчальних занять Ви надаєте перевагу? 

 

  
9.​ Що б Ви порадили змінити в організації навчання? 

Все добре і професійно!! 
Більше практики, "погратися у навчальних цілях" 

                   Виходячи з отриманих результатів даного анкетування, учасники навчання  
переважно задоволені змістом, організацією онлайн-навчання і навчальним процесом в 
цілому. Про це свідчить висока оцінка роботи викладацького складу, організації навчального 
процесу у Центрі. 

 

 


