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1.​ PENDAHULUAN 
1.1.​ Latar Belakang 
Mall XYZ adalah salah satu mall yang terbesar 
diwilyah DKI Jakarta denga total pengujung rata-rat 
setiap hari adalah 10.000 orang. Banyaknya 
pengujung yang menggunakan kendaraan 
menimbulkkan banyak masalah terjadi terkait 
penataan kendaraan dalam parkir, sehingga menjadi 
poin penting yang dibahan oleh manajemen mall 
XYZ untuk memperbaiki mekanisme perparkiran. 

Persamalah terjadi menimbulkan banyak kerugian. 
Permasalah tersebutu meliputi butuhnya orang yang 
berjaga dipintu masuk 

1.2.​ Tinjuan Pustaka 
Peningkatan jumlah pengunjung menyebabkan 
peningkatan jumlah kendaraan yang masuk dan 
keluar lahan parkir. Peningkatan jumlah kendaraan 
serta lokasi pusat perbelanjaan tersebut memberikan 
sebuah masalah pada lalu lintas yaitu adanya 
kemacetan terutama saat padatnya akses masuk ke 
lahan parkir. Kemacetan yang terjadi disebabkan 
oleh banyaknya pengguna kendaraan yang tidak 
dapat menemukan lahan parkir dan tidak adanya 
informasi mengenai jumlah lahan parkir yang 
tersedia serta letak lahan parkir yang kosong. Letak 
dan kondisi parkir yang tidak teratur berdampak 
juga terhadap berkurangnya lahan parkir untuk 
kendaraan dan kapasitas menjadi tidak sesuai. 
(Koten et al. 2023) 

Sistem pelayanan parkir saat ini telah banyak 
menggunakan sistem otomatis dalam 
pengoperasiannya, namun calon pengguna parkir 
masih terkendala dalam mengetahui informasi 
ketersediaan ruang parkir, tidak hanya itu pengguna 
parkir  tidak jarang harus menghabiskan waktu 
untuk mencari ruang  parkir yang harus mereka tuju. 
(Wihandanto, Taufiq, and Dwiono 2021) 

1.3.​ Metodologi Penelitian 
Dalam penelitian smart parking penulis 
menggunakan metode waterfall, Tahapan dalam 
waterfall adalah : 
 

 
 

Sumber : Rosa & Salahudin 2018 
Gambar I. 1 Metode Waterfall 

 
A.​ Analisis: 
Analisis ini dilakukan untuk mendapat permasalah 
yang terjadi 
B.​ Desain 

…….. 
C.​ Coding 
D.​ Testing: 
 
1.4.​ Pembahasan 
Rancangan Entity Diagram smart Parking  
Gambarkan ERD 
 

Rancangan Tampilan Aplikasi 
Gambar Halaman Muka 
Gambar Halaman Pembayaran 
Gambar Penerapan Smart CCTV 
Gambar Paring pengemudi dengan Kendaran 
Gambar Proses Pemilihan tempat parking 
 
 
2.​ KESIMPULAN 
Berdasrkanb uraiang maslah diatas, dapat 
disimpulkan: mejelaskan terkait jawaban atau solusi 
dari permasalahan………………………….. 
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