
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 

розничной купли-продажи товаров по образцам в интернет-магазине 
http://pureskin.by 

 27.10.2023  г. Минск  

   

Настоящий публичный договор розничной купли-продажи товаров по 
образцам в интернет-магазине http://pureskin.by (далее – Договор) определяет 
порядок продажи товаров, предназначенных для личных, бытовых, семейных, 
домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской 
деятельности, оказания услуг, ответственность, права, обязанности, а также 
порядок и условия взаимоотношений между индивидуальным 
предпринимателем Макаревич Кристиной Михайловной, именуемой в 
дальнейшем «Продавец», действующей на основании свидетельства о 
государственной регистрации от 28.06.2023 с регистрационным № 391119691, 
выданного Минским городским исполнительным комитетом, и физическим 
лицом, именуемым в дальнейшем «Покупатель», принявшим (акцептовавшим) 
публичное предложение (оферту) о заключении настоящего Договора, вместе 
именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона». 

  

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Для целей настоящего Договора применяются термины и их 
определения в значениях, установленных законодательством Республики 
Беларусь, а также следующие термины и их определения: 

Адрес – предоставляемые Покупателем идентификационные сведения о 
месте передачи Товара, четко и однозначно определяющие вид (улица, проспект, 
переулок и иное) и наименование элемента улично-дорожной сети, номер здания 
(дома, строения), а также (при наличии) корпус и номер квартиры (комнаты, 
офиса). 

Акцепт – оформленный и отправленный Заказ Покупателя о принятии 
Оферты Продавца, если иное не предусмотрено Договором. 

Заказ – ответ Покупателя о принятии Оферты Продавца, оформляемый и 
направляемый Покупателем посредством внесения им необходимых сведений о 
Товаре по форме, установленной Продавцом в Интернет-магазине, либо 
посредством сообщения Покупателем необходимых сведений о Товаре по 
номеру +375447397491. 

http://pureskin.by


Интернет-магазин – сайт в глобальной компьютерной сети Интернет с 
доменным именем pureskin.by, который принадлежит Продавцу и 
администрируется последним. 

Обработка персональных данных – любое действие Продавца или 
совокупность действий, совершаемых с использованием средств автоматизации 
и (или) без использования таких средств, с персональными данными или 
совокупностью персональных данных Покупателя, включая сбор (накопление), 
запись, организацию, систематизацию, структурирование, хранение, 
переработку, изменение (уточнение, обновление), поиск, выборку (извлечение), 
экспертизу, использование, предоставление, распространение, воспроизведение, 
группировку (комбинирование), отбор, обезличивание, блокирование, 
уничтожение. 

Оферта – публичное предложение Продавца, размещенное в 
Интернет-магазине и адресованное Покупателю, которое достаточно определено 
и выражает намерение Продавца заключить с Покупателем Договор о 
приобретении Товаров в Интернет-магазине на условиях, предложенных в 
Интернет-магазине и предусмотренных Договором. 

Покупатель – физическое лицо, являющееся гражданином Республики 
Беларусь, лицом без гражданства или иностранным гражданином, имеющее 
намерение заказать или приобрести либо заказывающее, приобретающее или 
использующее Товары исключительно для личных, бытовых, семейных, 
домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской 
деятельности. 

Товар – объект (вещь как предмет личного, семейного, бытового, 
домашнего потребления) купли-продажи, представленный к продаже в 
Интернет-магазине посредством размещения его описаний и (или) фотографий: 
наименование, количество, ассортимент (если применимо). 

1.2. Покупатель обязуется до момента заключения Договора ознакомиться 
с содержанием и размещенной информацией в Интернет-магазине, с 
содержанием и условиями Договора, Товарами, услугами и ценами на Товар, 
услуги, предлагаемые Продавцом в Интернет-магазине. Направляя 
оформленный Заказ Продавцу, Покупатель присоединяется к Договору и 
безоговорочно соглашается со всеми условиями, изложенными в Договоре, а 
также подтверждает, что в полном объеме ознакомлен с информацией, 
размещенной в Интернет-магазине, получил всю необходимую и полную 
информацию в соответствии с требованиями Закона Республики Беларусь от 
09.01.2002 № 90-З «О защите прав потребителей», позволяющую осуществить 
Заказ на приобретение или выбор и приобретение товаров в Интернет-магазине 
Продавца. 

1.3. Договор действителен в электронном виде, подписан между 
Сторонами с использованием информационных сетей путем присоединения 



Покупателя к Договору, считается заключенным в простой письменной форме с 
момента оплаты Товара, что признается Сторонами также обменом 
подписанным документом в электронном виде. В случаях, когда покупателем 
является физическое лицо – нерезидент Республики Беларусь, соблюдение 
письменной формы внешнеэкономической сделки (Договора) дополнительно 
подтверждается совершением Покупателем конклюдентных действий (оплата 
Товара и др.). Факт заключения Договора дополнительно подтверждается путем 
совершения Покупателем конклюдентных действий (оплата Товара и др.) 
согласно пункту 3 статьи 408 Гражданского кодекса Республики Беларусь. 

1.4. Каждая Сторона гарантирует другой Стороне, что обладает 
соответствующим правом и достаточным объемом дееспособности, а равно 
всеми иными правами и полномочиями, необходимыми для заключения, 
изменения, расторжения и исполнения Договора. 

1.5. Продавец оставляет за собой право вносить изменения и (или) 
дополнения в Договор и информацию в Интернет-магазине в одностороннем 
порядке, в связи с чем Покупатель обязуется в момент оформления и 
направления Заказа учитывать возможные изменения и (или) дополнения в 
Договор, информацию в Интернет-магазине. В порядке, предусмотренном 
Договором, Продавец имеет право вносить изменения и (или) дополнения в 
Заказ. 

  

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Продавец, осуществляющий предпринимательскую деятельность по 
продаже Товаров в розницу, обязуется передать Покупателю по его Заказу Товар, 
предназначенный для личного, семейного, домашнего или иного использования, 
не связанного с предпринимательской деятельностью, который соответствует 
образцу и (или) описанию, представленным Покупателю в Интернет-магазине, а 
Покупатель обязуется принять Товар и произвести его оплату в соответствии с 
условиями Договора. 

  

 



3. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ ЗАКАЗА 

3.1. Покупатель оформляет Заказ после предварительной консультации с 
Продавцов. 

3.2. При оформлении и направлении Заказа Покупатель предоставляет 
Продавцу информацию, позволяющую Продавцу идентифицировать 
Покупателя, его контактные данные, выбранный им Товар. После получения 
Заказа Покупателя, в целях добросовестного и своевременного исполнения 
Договора Продавец может связываться с Покупателем по номеру мобильного 
телефона, указанного им в Заказе, для согласования с Покупателем Адреса, 
условий и способа доставки Товара, стоимости доставки Товара согласно 
установленным Продавцом, перевозчиком тарифам в зависимости от способа 
доставки. 

3.3. Заказ может изменяться и (или) дополняться Продавцом по 
соглашению с Покупателем, оформляемому устно по контактному телефону или 
письменно по электронной почте. 

3.4. Оформление и направление Заказа Покупателем в Интернет-магазине 
возможно круглосуточно, без выходных. Рассмотрение Продавцом Заказа 
Покупателя (согласования Адреса, сроков, даты и времени условий и порядка 
передачи Товара, консультирование Покупателя и др.) производится Продавцом 
согласно режиму работы Интернет-магазина. 

3.5. Стороны договорились, что Продавец вправе в одностороннем 
порядке отказаться от исполнения Заказа в случае обнаружения, что он был 
оформлен Покупателем в связи с произошедшей технической или иной 
ошибкой, связанной с работой программного обеспечения (модулей) 
Интернет-магазина, либо связанной с работой обеспечивающих его 
функционирование сторонних сервисов, в том числе явившейся следствием 
неправомерных действий со стороны третьих лиц, либо в связи с 
предоставлением Покупателем неточных, недостоверных сведений согласно 
пункту 3.2. Договора, а также допущенной опечаткой (опиской) Продавца. 
Стороны соглашаются с тем, при возникновении указанных ситуаций 
Покупатель не вправе злоупотреблять своим правом (статья 2 Гражданского 
кодекса Республике Беларусь), в защите которого может быть отказано (статья 9 
Гражданского кодекса Республике Беларусь). 

  

4. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ. РЕКЛАМА 

4.1. Покупатель дает согласие Продавцу на обработку его персональных 
данных, включая получение от Покупателя и (или) третьих лиц, в порядке и на 
условиях, определенных Законом Республики Беларусь от 10.11.2008 № 455-3 
«Об информации, информатизации и защите информации» (далее – Закон). 
Покупатель предоставляет Продавцу право обрабатывать свои персональные 



данные любым способом, предусмотренным Законом и (или) выбранным по 
усмотрению Продавца. 

4.2. Покупатель дает согласие на предоставление своих персональных 
данных третьим лицам (в том числе перевозчикам, операторам почтовой, 
курьерской связи), участие которых необходимо для исполнения Сторонами 
Договора, а также в рамках проведения рекламных мероприятий, рекламы. 
Персональные данные Покупателя будут переданы Продавцом третьим лицам в 
объеме, необходимом исключительно для выполнения обязательств, принятых 
по Договору, а также проведения рекламных мероприятий, размещения 
(распространения) рекламы. 

4.3. Персональные данные передаются Покупателем добровольно с целью 
обеспечения возможности выполнения обязательств Продавцом по Договору, а 
также в случаях, предусмотренных законодательными актами Республики 
Беларусь. 

Предоставляя персональные данные, Покупатель подтверждает тем 
самым свое согласие на получение электронных писем, сообщений, рассылок, 
уведомлений направляемых посредством телефонной, факсимильной, сотовой 
подвижной электросвязи, сети Интернет, в т.ч. посредством мессенджеров и 
иных программных продуктов (далее – сообщения), содержащих рекламу, 
информацию о новинках, акциях, специальных предложениях, уведомлениях в 
рамках Договора и т.д. Покупатель вправе отказаться от получения сообщений, 
уведомив об этом Продавца письменно. 

Покупатель соглашается с тем, что его персональные данные могут быть 
переданы третьим лицам, которым Продавец может поручить обработку 
персональных данных Покупателя на основании договора, заключенного с 
такими лицами, при условии соблюдения такими третьими лицами 
конфиденциальности предоставленных данных и безопасности 
предоставленных данных при их обработке. При передаче персональных данных 
Покупателя Продавец предупреждает лиц, получающих персональные данные 
Покупателя, о том, что эти данные являются конфиденциальными и могут быть 
использованы лишь в целях, для которых они сообщены, и требуют от этих лиц 
соблюдения этого правила. 

4.4. Покупатель вправе запросить у Продавца полную информацию о (об) 
персональных данных, их обработке и использовании, а также потребовать их 
изменение, обезличивание, блокирование, уничтожение, отправив 
соответствующий письменный запрос Продавцу. 

4.5. Данное Покупателем в Договоре согласие на обработку его 
персональных данных является бессрочным. 

  

 



5. УСЛОВИЯ ПЕРЕДАЧИ ТОВАРА 

5.1. Заказ Покупателем оформляется на сайте в глобальной компьютерной 
сети Интернет с доменным именем pureskin.by и подлежит обработке в порядке 
и сроки, указанные в настоящем Договоре. Если Продавцу недостаточно данных 
для осуществления доставки либо необходимо уточнить дополнительно условия 
передачи товара, Продавец связывается с Покупателем по номеру мобильного 
телефона, указанного им в Заказе, для согласования с Покупателем 
дополнительных условий. Условия и способ доставки Товара, стоимость 
доставки Товара установлены Продавцом, перевозчиком в соответствии с 
тарифами в зависимости от способа доставки. Передача Товара Покупателю 
осуществляется по его выбору следующими способами и на следующих 
условиях: 

5.1.1. В пункте выдачи заказов Продавца, расположенном по адресу: 
220007, г. Минск, ул. Левкова, 45, пом.№127, собственными силами и за счет 
Покупателя (пункт 2 статьи 467 Гражданского кодекса Республики Беларусь). 
Срок передачи Товара Покупателю составляет не более семи рабочих дней с 
момента получения Продавцом 100% предоплаты, за исключением случаев 
изменения Заказа по инициативе Покупателя или Продавца в случаях, 
предусмотренных Договором, - с момента получения Продавцом 100% 
предоплаты и внесения указанных изменений в Заказ. Дата и время выборки 
Товара предварительно согласовываются Покупателем с работником Продавца 
по телефону; 

5.1.2. Доставка Товара Покупателю производится за счет Продавца 
операторами почтовой или курьерской связи либо силами Продавца (на его 
усмотрение), а перевозчиками – для нерезидентов Республики Беларусь (пункт 1 
статьи 469 Гражданского кодекса Республики Беларусь). Выбор оператора 
почтовой или курьерской связи, перевозчика для осуществления доставки 
Товара Покупателю согласно Заказу осуществляется Продавцом исходя из 
географического местонахождения адреса доставки. 

Стоимость доставки Товара составляет: 

- по г. Минску при отправлении «Автолайтэкспресс» - 9,00 (девять) 
белорусских рублей; 

- в пределах Республики Беларусь при отправлении «Автолайтэкспресс» – 
11 (одиннадцать) белорусских рублей; 

- в пределах Республики Беларусь при отправлении «Европочтой» – 5,50 
(пять с половиной) белорусских рублей; 

Стоимость услуги доставки Товара не включена в общую стоимость 
Заказа Покупателя. Срок передачи Продавцом Товара оператору почтовой или 
курьерской связи, перевозчику либо Товара Покупателю (при доставки силами 
Продавца) составляет не более семи рабочих дней с момента получения 



Продавцом 100% предоплаты, за исключением случаев изменения Заказа по 
инициативе Покупателя или Продавца в случаях, предусмотренных Договором, - 
с момента получения Продавцом 100% предоплаты и внесения указанных 
изменений в Заказ; 

5.1.3. Если  на дату передачи Товара Покупателю, заказанный 
Покупателем Товар (нужного объема (ассортимента) и т.д.) отсутствует, 
Продавец вправе в одностороннем порядке продлить срок доставки на 14 
(четырнадцать) календарных дней, уведомив об этом Покупателя любым из 
предусмотренных Договором способов связи (устно, письменно или 
электронными способами (по электронной почте, по мессенджеру и т.д.)). 

5.2. Доставка Товара Покупателю осуществляется по территории других 
стран по тарифам, указанным в п. 5.1.2 Договора. Продавец по согласованию с 
Покупателем осуществляет доставку Товара и в другие страны, не определенные 
в п.5.1.2 Договора, согласовав предварительно условия и стоимость доставки. 

5.3. Договор считается исполненным Продавцом: 

5.3.1. По подпункту 5.1.1. Договора – с момента доставки Товара в пункт 
выдачи заказов по адресу, указанному в подпункте 5.1.1. Договора; 

5.3.2. По подпункту 5.1.2. Договора – с момента вручения Товара 
выбранному Продавцом оператору почтовой или курьерской связи, перевозчику 
либо вручения Товара Продавцом Покупателю в зависимости от выбранного 
способа доставки. 

5.4. Невыборка Покупателем Товара в согласованный срок либо отказ 
Покупателя принять Товар, соответствующий условиям Договора, дает 
Продавцу право отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке 
либо потребовать от Покупателя оплаты Товара. При этом Покупатель несет 
риск случайной гибели, повреждения, порчи, в том числе потери товарного вида, 
повреждения упаковки, утраты Товара, а также риск конфискации (ареста) 
Товара по решению уполномоченного государственного органа или суда с 
момента истечения срока на выборку или получение Товара. 

Все сообщения, а также уведомление об отказе от исполнения Договора, 
могут осуществляться Продавцом по своему усмотрению с помощью любых 
средств связи, в том числе СМС, электронной почты, в устной форме на номер 
телефона, указанного Покупателем при оформлении Заказа и т.д. 

5.5. Продавец вправе в одностороннем порядке увеличить или уменьшить 
согласованный срок доставки, передачи Товара, например, при несвоевременной 
оплате Товара Покупателем, когда предусмотрена предварительная оплата 
Товара, не предоставление Покупателем сведений, необходимых для 
выполнения Продавцом принятых на себя обязательств, обязанностей по 
Договору и (или) законодательству и т.д. 



5.6. Переход права собственности на Товар, а также риск случайной 
гибели или случайного повреждения Товара переходит от Продавца к 
Покупателю с момента передачи Товара Покупателю, если иное не 
предусмотрено Договором в пункте 5.4. Договора. 

5.7. В момент получения Товара Покупатель должен внимательно 
проверить Товар на соответствие его наименованию, количеству, качеству, 
маркировки, комплекту (комплектности), ассортименту, образцу (описанию). С 
момента подписания соответствующего документа о вручении Товара (при 
доставке) или с момента истечения пятнадцати минут после осмотра и 
получения Товара (при выборке)), Покупатель подтверждает, что Товар 
полностью соответствует наименованию, количеству, качеству, ассортименту, 
комплектности (комплекту), упаковке (таре), образцу (описанию). 

  

6. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

6.1. Цена Товара указывается в Интернет-магазине в карточке Товара в 
белорусских рублях. Цена Товара в Интернет-магазине может быть изменена 
Продавцом в одностороннем порядке до момента оформления и направления 
Покупателем Заказа. Цена Товара и предоставляемые Продавцом скидки 
действительны в момент направления Заказа Покупателем, и не могут быть 
изменены Продавцом, кроме случаев, указанных в пункте 3.3. Договора. 

6.2. Стоимость Заказа состоит из стоимости всего заказанного 
Покупателем Товара в Интернет-магазине, а Договора – стоимости Заказа и 
доставки, осуществляемой Продавцом и согласованной Сторонами после 
направления Покупателем Заказа. 

6.3. Комиссии по переводу денежных средств оплачиваются Покупателем, 
за исключением услуг эквайринга, интернет-эквайринга (услуг провайдера 
электронных платежей). Предусмотренное исключение не применяется при 
отказе Покупателя от Договора (расторжении Договора) или отказе от получения 
Товара по любым основаниям, не связанным с виновными действиями 
(бездействием) Продавца. 

6.4. Оплата Товара и услуг по Договору осуществляется Покупателем в 
форме наличного или безналичного расчетов в установленном порядке: 

- дистанционным способом (интернет-эквайринг) до передачи Продавцом 
Товара путем введения необходимых реквизитов банковской платежной 
карточки на сайте провайдера электронных платежей (при выборе любого 
способа передачи Товара согласно пункту 5.1. Договора). 

6.5. Валюта настоящего Договора – белорусский рубль. Расчеты по 
Договору за приобретаемый Товар могут осуществляться Покупателем с 
использованием иностранной валюты в случае и порядке, предусмотренных 



законодательством Республики Беларусь, в связи с чем расходы по конвертации, 
конверсии (при необходимости), а также иные расходы по осуществлению 
платежа, включая расходы банков-корреспондентов, несет Покупатель. 

В случае использования Сторонами в расчетах по Договору иностранной 
валюты в случае и порядке, предусмотренных законодательством Республики 
Беларусь, применяется курс конвертации, конверсии (при необходимости) банка 
Продавца, указанного в статье 10 Договора, с таким расчетом, чтобы Продавцу 
были зачислены в полном объеме денежные средства, указанные в Заказе. До 
поступления в полном объеме на текущий (расчетный) счет Продавца денежных 
средств, указанных в Заказе, в том числе при конвертации, конверсии, (а в 
случае и порядке, предусмотренных законодательством Республики Беларусь, - 
иностранной валюты) за приобретаемый Покупателем Товар, Продавец вправе 
не передавать Товар. 

6.6 Оплатить выбранные товары вы можете следующими способами: 

Банковской карточкой через интернет 

После нажатия кнопки «Купить» вы перейдете на специальную защищенную 
платежную страницу процессинговой системы bePaid (залинкуйте на сайт 
https://bepaid.by/kak-oplatit ) 

На платежной странице будет указан номер заказа и сумма платежа. Для оплаты 
вам необходимо ввести свои карточные данные и подтвердить платеж, нажав 
кнопку «Оплатить». 

Если ваша карта поддерживает технологию 3-D Secure, системой вам будет 
предложено пройти стандартную одноминутную процедуру проверки владельца 
карты на странице вашего банка (банка, который выдал вашу карту). 

Обращаем ваше внимание, что после проведения платежа на указанный вами 
электронный адрес придет подтверждение оплаты. Просим вас сохранять 
данные оплат. 

Мы принимаем платежи по следующим банковским картам: Visa, Visa Electron, 
MasterCard,  Maestro, Белкарт, МИР 

Внимание держателям карт, выданных российскими 
банками: совершить платеж онлайн в белорусских 
интернет-магазинах/сервисах можно только картой МИР 

Платежи по банковским картам осуществляются через систему электронных 
платежей bePaid (ссылка на сайт).  Платежная страница системы bePaid 
отвечает всем требованиям безопасности передачи данных (PCI DSS Level 1). 
Все конфиденциальные данные хранятся в зашифрованном виде и максимально 
устойчивы к взлому. Доступ к авторизационным страницам осуществляется с 
использованием протокола, обеспечивающего безопасную передачу данных в 
Интернетe (SSL/TLS). 

https://bepaid.by/kak-oplatit
http://bepaid.by/


Возврат денежных средств осуществляется на карту, с которой ранее была 
произведена оплата. Срок поступления денежных средств на карту от 1 до 30 
дней с момента осуществления возврата Продавцом.  

 

7. ПОРЯДОК ВОЗВРАТА ТОВАРА 

7.1. Возврат Товара надлежащего и ненадлежащего качества или его обмен 
на Товар аналогичных характеристик осуществляется в соответствии с 
действующим законодательством Республики Беларусь и настоящим Договором. 

7.2. Возврат Товара надлежащего качества или его обмен на Товар 
аналогичных характеристик не осуществляется в соответствии с действующим 
законодательством Республики Беларусь. Перечень непродовольственных 
Товаров надлежащего качества, не подлежащих обмену и возврату, утвержден 
постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 14.06. 2002 № 778 
«О мерах по реализации Закона Республики Беларусь «О защите прав 
потребителей» (парфюмерно-косметические товары). 

7.3.  Обмен и (или) возврат Товара ненадлежащего качества производится 
силами и за счет Продавца. 

В случае обнаружения Покупателем недостатков в Товаре в сроки, в 
течение которых Покупатель имеет право заявлять требования Продавцу, 
Покупатель оформляет и направляет в адрес Продавца заявление по форме 
согласно приложению 1 к Договору с приложением фото Товара. Заявление 
Покупателя рассматривается Продавцом в срок не более 7 (семи) календарных 
дней с момента его получения. О результатах рассмотрения заявления Продавец 
сообщает Покупателю устно по контактному телефону, указанному в Заказе 
либо по мессенджеру, указанному Покупателем при переписке. В случае 
передачи Покупателем Товара для проведения проверки качества, на экспертизу, 
устранения недостатков, замены на качественный Товар, расторжения Договора 
и возврата за товар уплаченной денежной суммы, Покупатель и Продавец 
составляют акт по форме согласно приложению 2 к Договору. 

Покупатель направляет Продавцу заявление, оформленное по форме 
согласно приложению 1 к Договору, письменно или по электронной почте в 
цветном формате .pdf с приложением фотографий и других документов, 
подтверждающие заявленные требования. 

Согласно части второй пункта 1 статьи 15 Закона Республики Беларусь от 
09.01.2002 № 90-З «О защите прав потребителей» заявление Покупателя 
подается по адресу Продавца, указанному в реквизитах Договора. 

7.5. Обмен и (или) возврат Товара ненадлежащего качества 
осуществляется силами и за счет Покупателя, кроме случаев, предусмотренных 
законодательством Республики Беларусь. 



7.6. Возврат денежных средств осуществляется Продавцом в той форме, в 
которой была произведена оплата Товара, в сроки, установленные 
законодательством Республики Беларусь, если иное не согласовано Сторонами. 
Возврат наличных денежных средств производится по адресу, согласованному 
Продавцом и Покупателем. 

Зачисление денежных средств на банковскую платежную карточку 
Покупателя осуществляется в срок, предусмотренный договором, заключенным 
Покупателем с банком или НКФО, осуществившими выпуск банковской 
платежной карточки Покупателя. 

  

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение своих обязательств по Договору в порядке и на условиях, 
предусмотренных действующим законодательством Республики Беларусь. 

Применимое материальное и процессуальное право – право Республики 
Беларусь. Язык судебного разбирательства – русский. Предъявление иска после 
соблюдения досудебного (претензионного) порядка урегулирования споров 
производится Стороной в суд по месту нахождения Продавца. 

8.2. Продавец не несет ответственности за убытки, причиненные 
Покупателю, вследствие ненадлежащего использования последним Товара, 
приобретенного в Интернет-магазине, предоставления Покупателем 
недостоверных или иных сведений, необходимых Продавцу для исполнения 
Договора и др. 

8.3. Досудебный (претензионный) порядок урегулирования спора является 
обязательным. Сторона, которая считает свои права нарушенными обязана 
направить другой Стороне письменную претензию путем ее направления 
заказным почтовым отправлением. Срок рассмотрения претензии составляет 30 
(тридцать) рабочих дней с момента ее получения одной из Сторон. Если же 
соглашение по спору не достигнуто, споры разрешаются в судебном порядке в 
соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь с учетом 
условий, предусмотренных пунктом 8.1. Договора. 

8.4. Проценты за пользование чужими денежными средствами взимаются 
с Продавца не более чем за один календарный день их пользования 
(неправомерного удержания, уклонения от их возврата, иной просрочки в их 
уплате). 

8.5. Стороны пришли к соглашению, что срок безвозмездного устранения 
недостатков, обнаруженных в Товаре, не может превышать 30 (тридцати) 
календарных дней со дня предъявления Покупателем такого требования. 



  

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Продавец имеет право в одностороннем внесудебном порядке 
отказаться от исполнения Договора, направив Покупателю уведомление в 
аналогичном порядке, предусмотренном пунктом 5.4. Договора. 

9.2. Фотографии, товарные знаки и иные охраняемые законодательством 
Республики Беларусь объекты, представленные в Интернет-магазине, являются 
собственностью Продавца и (или) иных правообладателей, и не могут быть 
использованы Покупателем, третьими лицами без письменного согласия 
Продавца и (или) иных правообладателей. 

9.3. Стороны безоговорочно соглашаются под реквизитами Покупателя 
считать информацию, указанную им при оформлении Заказа. Покупатель 
принимает тот факт, что указанные им реквизиты будут использоваться 
Продавцом для официальных отношений с ним и несет ответственность за 
достоверность представленной информации. 

  

10. РЕКВИЗИТЫ 

Продавец: индивидуальный предприниматель Макаревич Кристина 
Михайловна. 

Адрес: РБ, 220007, г. Минск, ул. Левкова, д. 45, кв. 127. 

УНП 391119691, регистрационный номер 391119691. 

тел.: +375293583611 

e-mail: pureskinby.online@gmail.com 

РЕЖИМ РАБОТЫ ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНА: 

Понедельник – пятница: с 10:00 до 19:00. 

Суббота, воскресенье: выходной. 

  

  

Индивидуальный предприниматель                               ​   Макаревич К. М. 

  

  



 



Приложение 1 к публичному договору 
розничной купли-продажи товаров по 
образцам в интернет-магазине 
http://pureskin.by 

  

Форма 

Заявление о возврате товара 

  

Индивидуальному предпринимателю 
Макаревич К.М.   
          ​
_____________________________________ 

(ФИО полностью) 

_____________________________________ 
(серия и номер документа, удостоверяющего личность, 

_____________________________________ 
кем и когда выдан, идентификационный номер*)          

_____________________________________ 
(адрес регистрации)  

_____________________________________ 
(адрес фактического проживании (не указывается, если 

совпадает с адресом регистрации)    
_____________________________________ 

(контактный телефон) 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ 
  

«___» _____________ 20 ___ г. 
  

__________________________ 
        ​    (место составления) 

  
  

«___» _____​______ 20___ г. мной был приобретен следующий товар: 
  
  

стоимостью ___________________________________________________ рублей,                                 
​                                                                      (цифрами и прописью) 
 

что подтверждается____________________________________________________ 
                                    (указать документы, подтверждающие приобретение товара) 

 
«___» _____​______ 20___ г. мной были выявлены следующие недостатки 

в Товаре: _____________________________________________________________ 
            (описать подробно недостатки товара) 

____________________________________________________________________. 



 
Подробные фото товара, недостатков к заявлению прилагаю. 
Прошу (отметить знаком «V» только одно из предложенных требований): 
□  замена недоброкачественного товара товаром надлежащего качества**; 
□  расторжение договора розничной купли-продажи и возврат уплаченной 

за товар денежной суммы; 
□  незамедлительное безвозмездного устранения недостатков товара***; 
□  возмещения расходов по устранению недостатков товара***; 
□  соразмерное уменьшения покупной цены товара. 
Я уведомлен о том, что, если в результате экспертизы товара будет 

установлено, что недостатки товара отсутствуют или возникли после передачи 
товара потребителю вследствие нарушения им установленных правил 
использования, хранения, транспортировки товара или действий третьих лиц 
либо непреодолимой силы, потребитель обязан возместить продавцу расходы на 
проведение экспертизы, а также связанные с ее проведением расходы на 
транспортировку товара. 
  
  
___________________       ​ ___________________ 
               (подпись)                                       (расшифровка подписи) 

  
  
  
* если при заключении договора использовались данные документа, удостоверяющего личность потребителя. 
** потребитель вправе потребовать замены технически сложного товара или дорогостоящего товара в случае 
обнаружения его существенных недостатков. 
*** за исключением товаров, свойства которых не позволяют устранить недостатки (пищевые продукты, товары 
бытовой химии и др.). 

  

  

 



Приложение 2 к публичному договору 
розничной купли-продажи товаров по 
образцам в интернет-магазине http:// 
pureskin.by 

  
Форма 

 
АКТ 

передачи товара 
  
  
г.    Минск                                                                                  ___  ______________ 20___г. 
 
       Индивидуальный предприниматель Макаревич Кристина Михайловна, УНП 
391119691    . 

(наименование или фамилия, собственное имя, отчество (при его наличии), учетный номер плательщика  
продавца (изготовителя, поставщика, представителя изготовителя, продавца, поставщика) 

 
в лице                 Макаревич Кристина Михайловна                         (далее - 
Продавец)    
                                                 (должность, фамилия, инициалы) 
и                                                                                                   (далее - Потребитель)  
                       (фамилия, собственное имя, отчество (при его наличии) 
 
на основании заявления Потребителя от   ___  ______________ 20___г. 
место составления акта ______________________________________________________ 
                                                                                        (наименование торгового объекта, адрес) 
___________________________________________________________________________ 
 
составили настоящий акт о нижеследующем. 
Потребитель передает товар: 
 

Наименование 
товара 

Модель (марка, тип, 
артикул и др.) 

Серийный номер Дата изготовления 

    

    

    

    

 
Стоимость товара ___________________________________________________________ 
                                                                                                      (сумма прописью) 
 
С товаром переданы комплектующие изделия: ___________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
 



Сопроводительные документы: _______________________________________________ 
 
Описание состояния товара: __________________________________________________ 
                                                                             (имеются либо не имеются следы эксплуатации, механические 
___________________________________________________________________________ 
               повреждения, сколы, царапины, следы попадания влаги, несанкционированного вскрытия и т.п.) 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 
 
Заявленный недостаток: ______________________________________________________ 
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________ 
 
Товар передается для проведения: 
1. Проверки качества ________________________________________________________ 
2. Экспертизы ______________________________________________________________ 
3. Устранения недостатка _____________________________________________________ 
4. Замены на качественный товар ______________________________________________ 
5. Расторжения договора розничной  
купли-продажи и возврата 
уплаченной за товар денежной суммы __________________________________________  
 
 
Продавец ___________________                             Потребитель _____________________ 
                                       (подпись)                                                                                                            (подпись) 
 
 
Акт составлен в двух экземплярах, один из которых остается у Продавца, второй 
передается Потребителю. 


