BO GIAO DUC VA PAO TAO
PAI HOC PA NANG

TRUONG VAN TUAN

XAY DUNG CHIEN LUQC PHAT TRIEN
CONG TY CO PHAN XAY DUNG
CONG TRINH 512

Chuyén nganh : Quan tri kinh doanh
Mi s6 : 60.34.05

TOM TAT
LUAN VAN THAC ST QUAN TRI KINH DOANH

Pa Ning- Nim 2013




Cong trinh duogc hoan thanh
tai DAl HOC PA NANG

Nguoi huéng dan khoa hoc: TS. NGUYEN THANH LIEM

Phan bién 1: TS. Nguyén Xuan Lan
Phén bién 2: TS. Nguyén Dai
Phong

Luan van da duoc bao vé trudc Hoi déng chdm Luan van thac si
quan tri kinh doanh hop tai Pai hoc Pa Nang vao 30 thang 03
nam 2013

C06 thé tim hiéu luan van tai:
- Trung tim Thong tin-Hoc liéu, Pai hoc Pa Nang
- Thu vién truong Pai hoc Kinh té, Dai hoc Da Ning




MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Céc doanh nghiép Viét Nam dang bat diu ddi mit v6i mot thi
truong canh tranh khdc liét khi Viét Nam tr& thanh thanh vién cua
WTO. Néu doanh nghiép khong c6 chién lugc, dinh huéng rd rang ctia
minh thi khé ton tai cling nhu chién thing trong cudc canh tranh nay.
Céc doanh nghiép can xac dinh vi tri hién tai ciia minh dé biét minh
dang dung ¢ dau, dong thoi phai xac dinh duoc thé manh cia minh 1a
gi, diém yéu 1a gi dé tir d6 tiép tuc phat huy diém manh va han ché
hodc dan loai bo diém yéu. Va mudn dat hiéu qua kinh doanh, doanh
nghiép khong nhing chi ¢é cac bién phap s dung ngudn lyc bén
trong hiéu qua ma con phai thudng xuyén phan tich bién dong ctia moi
truong kinh doanh ciia doanh nghiép, qua d6 phat hién va tim kiém
céc co hoi trong kinh doanh cua minh.

Xay dung chién luge cho phép xéac 1ap dinh hudng dai han
cho doanh nghiép, tip trung cac nd luc cua doanh nghiép vao viéc
thuc hién cac nhiém vu dé dat duoc muc tiéu mong mubn, xac dinh
phuong thirc t6 chirc va hanh dong dinh hudng cac myc tiéu dit ra, va
xay dyng tinh virg chac va hai hoa cua td chc.

Vi nhiing y nghia do, sau khi tham khao cac tai li¢u lién
quan dén chién lugc, tim hiéu, phan tich méi kinh doanh va tim hiéu
hoat dong san xuét kinh doanh, tinh hinh thuc hién chién lugc cua
Cong ty cd phan xay dung cong trinh 512, tac gia nhén thdy cn phai
xdy dung chién luoc phét trién cong ty mot cach co hé thong nham
gitip cong ty dat duoc cic myc tiéu dé ra.

Ngoai ra, qua trinh xay dung chién lugc va thyc thi chién lugc
cling can phai dugc duyét lai hang nam nham xac nhan mot 1an nita

mot chién luge va cau tric 1a ding, hodc néu chua dang thi can phai



¢6 su thay ddi cho phu hop.

Xuéat phat nhitng 1y do do, tic gia da chon dé tai “ Xdy dung
chién hege phat trién Cong ty ¢ phan xdy dung céng trinh 5127 1am
&2 tai cho luan van.

2. Muc tiéu nghién ctru

Muc tiéu nghién ciru cia Ludn vin nham:

- Hé thdng héa co s6 1y luan vé xdy dung chién lugc cong ty,

- Péanh gia tinh hinh xay dung chién lugc tai Cong ty c6 phan
xay dung cong trinh 512,

- Trén co s& ly luan, tinh hinh xay dung chién lugc tai
Cong ty, phan tich méi truong kinh doanh cuia Cong ty, tac gia xay
dung chién lugc phat trién cong ty nham dat duoc cac muc tiéu dé ra.

3. Poi twgng va pham vi nghién ciru

- Dbi tuong nghién ciru: Nghién ctru tinh hinh hoat dong
san xuat kinh doanh cta Céng ty ¢ phan xdy dung cong trinh 512,
tinh hinh xdy dyung chién luoc cia Cong ty. Nghién ctru va xac dinh
cac ngudn luc déng gia, phan tich va danh gia cac kha ning tiém tang,
nhan dién cac nang luc bt 181, x4c dinh cac diém manh, diém yéu cla
Cong ty tir 46 xay dung chién luoc phat trién cong ty nham tan dung
tdi da cac co hi thi truong cling nhu han ché cac de doa.

- Pham vi nghién ctru: Nghién ctru xdy dung chién lugc
phat trién Cong ty ¢ phan xdy dyng cong trinh 512 dén niam 2017,
tam nhin 2020.

4. Phwong phap nghién ciru

Thong tin va ngudn dit liéu: (1) Thu thap thong tin tir sach, tap
chi, s lidu thong ké ctia co quan thong ké nha nudc, cac trang thong
tin dién tor cua Chinh phu, cac bd ban nganh va cac cong ty chung
khoan, don vi tu vén,...(2) Ngudn dit liéu noi bo Cong ty cd phan xay

dung



cong trinh 512 nhu Béo céo tai chinh tir ndm 2007 dén nim 2011; cac
nghi quyét dai hoi dong cd déng va cac bao cao quan tri khac.

Phwong phdp nghién ciru: Phuong phap thong ké, phan tich,
so sanh va suy luan logic dé tong hop sb liéu, dit kién nham xac dinh
cac nhitng muyc tiéu, cac phuong 4n, giai phap chién luoc dugc lya
chon. Ngoai ra, con sir dung phuong phép chuyén gia dé phan tich
chién luoc cua cong ty.

5. Bo cuc dé tai

Lu4n vin bao gdm cac ndi dung chinh:

Churong I: Co s6 1y luan vé xay dung chién lugc cong ty

Churong 2: Panh gia tinh hinh xay dung chién luoc tai Cong
ty ¢b phan xdy dung cong trinh 512

Chuirong 3: Xay dung chién luoc phat trién Cong ty c¢6 phan
xay dung cong trinh 512.

6. Tong quan tai li¢u nghién ctru

Véi chu dé trong tam 1a xdy dung chién lugc phat trién cong
ty, tac gia da tim hiéu va nghién ciru mot sd tai liéu vé quan tri chién
luoc.

Sau khi theo doi va nghién ciru tinh hinh hoat dong san xuat
kinh doanh ciia Cong ty c¢d phan xay dung cong trinh 512 (mét cong
ty lién két cua Tong cong ty xdy dung cong trinh giao thong 5, Bo
Giao thong Van tai) voi hoat dong chinh 1a xay dung cac cong trinh
giao thong, tac gia da lwa chon dé tai cho luan van 1a Xdy dung chién

liwoc phat trién Cong ty c6 phan xdy dwng céng trinh 512.



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE XAY DUNG CHIEN LUQC CONG TY
1.1 NHUNG VAN PE CO BAN VE CHIEN LUQC CONG TY

1.1.1 Cic khai niém co ban vé chién lrgc

* Khdi niém chién lwoc

C6 nhiéu dinh nghia vé chién luoc 1a gi, mdi dinh nghia c6 it
nhiéu diém khac nhau tiy thudc vao quan niém ctia mdi tac gia.

Mot chién lugc 1a mot chwong trinh hanh dong ma mot cong
ty thuc hién dé dat dwoc mot hay nhidu muc tiéu.

* Quidn tri chién lwgc: La mot bo cac quyét dinh quan tri
va cac hanh dong xac dinh hiéu suét dai han cua cong ty. Quan tri
chién lwoc gdm cac hanh dong lién tyc: soat xét mdi truong; xdy dung
chién luoc; thuc thi chién luge va danh gia kiém soat chién lugc [3,
tr.11].

*Muc dich ciia chién lwoc: (1) Huong dén tu tuong tién cong
dé gianh wu thé trén thi truong; (2) Thong qua cac muyc tiéu, bién phap
chuong trinh, chinh sach dé phac hoa biic tranh toan canh vé cong ty
trong tuong lai: Iinh vuc kinh doanh, quy mo, vi thé, hinh anh, san
pham, céng nghg, thi trudong; (3) Dinh hudng tu duy va hanh dong ciia
céac nha quan tri trong chi dao, thuc hi¢n.

*Vai tro ciia chién lwoc: Vai tro hoach dinh, vai tro dw bao,
va vai tro diéu khién

* H¢ thong chién lwoc trong doanh nghigp: Chién lwoc
cap céng ty, Chién lwoc cap kinh doanh, Chién lugc cap chirc ning
(hay chién lwoc hoat dong), Chién luoc toan cau.

1.1.2 Chién lwgc cip Cong ty

* Khdi qudt chién lwoc cdp cong ty

Chién lugc cap cong ty tra 161 hai cau hoi then chdt d6 1a cong

ty gdm cac hoat dong kinh doanh nao va cong ty s& quan Iy cac hoat



dong kinh doanh d6 ra sao. Chién lugc cong ty hiru hi¢u lam cho téng
thé cac don vi kinh doanh dudi su quan ly cia cong ty co duge thu
nhap téng hop vuot qua nhimg gi ma nd co thé 1am néu khong co
chién luoc, gop phan vao kha ning canh tranh chién lugc cua cong ty,
va dem lai cho cong ty kha nang thu dugc thu nhép trén trung binh.

* Vai tré va nhiém vu ciia chién lugc cdp cong ty

(] Vai tro: La dinh huéng phiét trién co ban nhat cho cong ty,
tao khuon khéd cho quan ly tat ca céc nganh, don vi kinh doanh va bo
phén chuc nang cua cong ty.

(1 Nhiém vu: Nhiém vu chién luoc cap cong ty gom: (1) Xac
dinh cac linh vyc kinh doanh then chét; (2) Pinh hudng phat trién va
tam nhin chién lugc; (3) Tap trung va phan bo ngudn luc; (4) Phdi hop
hoat dong, chuyén d6i ngudn lyc va ting cudng ning lyc cbt 18i cho
cac bd phan.

* Cic loai chién lwgc cdp cong ty: Cong ty cb thé lya
chon céc chién Iugc nhu: (1) Chién luge tap trung vao mét linh vuc
kinh doanh don 1¢; (2) Chién lugc hoi nhap; (3) Chién luoc da dang
hoa;

(4) Chién luogc thadm nhap; (5) Chién lugc tai cu tric.
1.2 QUY TRINH XAY DUNG CHIEN LUQC CONG TY

1.2.1 Xac dinh vién canh, sit ménh va cic muc tiéu cia
cong ty

* Xdc dinh vién canh: Vién canh dién ta cac muc dich mong
mudn cao nhat va khai quat nhét cia to chirc. Bay to khat vong vé
nhitng gi ma né mudn vuon téi. Cau trac ciia vién canh bao gom: tu
tuong ¢t 16i va hinh dung vé tuong lai.

* Xdc dinh S ménh:

Bén tuyén bd st ménh 1a mot ménh 1énh then chdt vé cach

thirc ma mot t6 chirc nhin nhan ve cac doi hoéi cua cac bén hiru quan.



Str ménh ciing dugc coi 1a mdt co s& dé dap ung cho vién canh. Tuyén
bd sir ménh phuc vu cho nhiéu ngudi & bén trong va bén ngoai cua td
chic. Ban tuyén bd st ménh tao ra nén tang cho toan by cong tac
hoach dinh. N6 1a diém tham chiéu dé danh gia cac muc tiéu, cac
chién luge cua té chirc.

* Cic muc tiéu: Muyc tiéu 1a nhimg mong muén ma nha
quan tri mudn dat duoc trong twong lai cho td chirc ctia minh. Muc
tiéu phai dam béo tinh lién tuc va ké thira; phai rd rang bang cac chi
tiéu dinh luong chii yéu; phai tién tién dé thé hién su phan diu cia cac
thanh vién; xac dinh ro thoi gian thyc hién va cé cac két qua cu thé.
Muc tiéu 1a két qua cudi cing cia cac hanh dong duoc hoach dinh.
Céac muc tiéu cua doanh nghiép lap thanh mot hé thong phéan cap: Muc
tiéeu dai han, Muc tiéu ngcfn han, Muc tiéu trung han.

1.2.2 Phan tich méi truwong kinh doanh

a. Phdn tich moi truwong vi mo

Cac doanh nghiép ¢ trong mot moi trudong vi mo rdng 16n, bao
gdm: Modi truong kinh té, Moi truong cong nghé, Méi truong vin héa
xd héi, Méi trwong nhdn khau hoc, Méi trwong chinh tri - ludt phdp,
MGi trwong todn cau. Vi viée tap trung vao tuong lai, viéc phan tich
moi truong vi md cho phép cac doanh nghié€p nhan ra cac co hdi va de
doa.

b. Phdn tich nganh va canh tranh

* Sw can thiét ciia phén tich nganh va canh tranh

Phan tich nganh va canh tranh la mét b cac quan niém va ky
thudt dé 1am sang to cic van dé then chdt vé:

- Cac dic tinh kinh té ndi bat ciia nganh.

- Céc lyc lugng canh tranh dang hoat dong trong nganh,

ban chat va sttc manh cua moi lyc lugng.



- Céc dong luc gay ra sy thay doi
trong nganh va tac dong cua

chung.
- Céc cong ty c6 vi thé manh nhat
va y€u nhat.
nganh. - Ai c6 thé s& 1a nguoi tao ra cac

dich chuyén tiép theo trong

- Céc nhan td then chédt cho su
thanh bai trong canh tranh.

- Tinh hap din ciia nganh trén
phuong dién kha nang thu dugc

lgi nhuén trén trung binh.

* Mo hinh nam luc lwgng canh tranh

Theo Michael E.Porter ¢c6 nam lyc Iuwgng dinh hudng canh
tranh trong nganh, d6 1a: (1) Nguy co nhan cudc cta cac ddi thi canh
tranh tiém tang; (2) Mirc d6 canh tranh giita cic cong ty hién c6 trong
nganh; (3) Stc manh thuong lugng ctia nguoi mua; (4) Sttc manh
thuong luong ciia ngudi ban; (5) Pe doa ciia cac san phdm thay thé.

Tém lai, 3 mot cong ty thanh cong, hodc la chién luge phai
phu hop véi moi trudong ma cong ty dang hoat dong, hodc 1a cong ty
phai ¢ thé dinh hinh lai méi truong nay dé cac loi thé ciia né xuyén
subt viéc Iya chon chién luge.

1.2.3 Phan tich bén trong

Phan tich bén trong gitip cho cac nha phan tich xac dinh chién
lwoc hién tai cua doanh nghiép va xdy dung cac phuong an chién luoc
hién thuc.

a. Phén tich chién lwgc hién tai ciia doanh nghiép

Viéc phan tich chién lugce hién tai cua doanh nghiép duogc
thyc hién théng qua qua trinh dénh gia 2 ndi dung chi yéu sau:

- Cong ty dang thuc hién chién lwoc hién tai nhu thé nao?

- Cdc diém manh va diém yéu ciia cong ty



b. Bin chiit ciia lgi thé canh tranh

C6 bbn nhan tb tao nén loi thé canh tranh la: Hi€u qua, Chét
lwong, Cai tién, Pap tmg khach hang.

c. Nguon géc ciia lgi thé canh tranh bén virng

* Ning lyc ¢t 16i: 1a cac ngudn lyc va kha ning ciia cong
ty duogc str dung nhu nguén tao ra loi thé canh tranh. Nang luc cbt 15i
lam cho mot cong ty co tinh canh tranh va pham chét riéng cé ciia no.
Ning luc cdt 18i phat sinh theo thoi gian théng qua qua trinh hoc tap,
tich lity mot cach co to chirc vé cach thirc khai thac cac ngudn lyc va
kha nang khac nhau

* Tao dung cac ning luc cbt 15i: Co hai cong cu gitip cac
cong ty nhan dién va tao dung cac nang luc cbt 16i: (1) Céng cu thu
nhét bao gém bdn tiéu chuédn cu thé cua loi thé canh tranh bén viing
ma cong ty c6 thé sir dung dé xac dinh cac ngudn luc va kha niang co
tiém nang trd thanh cac nang luc cdt 161 hay khéng, (2) Cong cu thir
hai 1 phan tich chudi gi4 tri. Cong ty c6 thé st dung cong cu nay dé
chon ra cac ning lyc tao gia tri can dugc duy tri, ndng cdp hay phat
trién va niang lyc cin mua tir bén ngoai.

1.2.4 Céc loai hinh chién lrgc cip cong ty

a. Chién lwoc tip trung vao mot linh viee kinh doanh don 1é

Chién luge tap trung vao moét linh vuc kinh doanh giup cong
ty c6 thé tap trung cac ngudn luc vat chit, cong nghé, tai chinh, quan
tri téng quat va cic nang lyc canh tranh cua minh dé canh tranh théng
loi trén mot linh vuec.

b. Chién lwoc hji nhgp

% Chién luoc hoi nhap doc: Chién lugce hoi nhap doc nghia 1a
cong ty dang san xudt dau vao cho chinh minh (Hoi nhap vé phia sau,
hay nguoc chiéu) hodc phat tan cac dau ra cua chinh minh (hoi nhap

A
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trudc hay xudi chiéu). Hoi nhép doc chinh Ia lya chon dé cong ty canh
tranh trong cac giai doan ctia chudi tir nguyén vét liéu dén khach hang.

% Loi ich ciia chién luoc hi nhdp doc: (1) Cho phép cong
ty tao 1ap cac rao can véi cac ddi thu canh tranh méi, (2) Thuc day dau
t vao cac tai san chuyén mon hod nang cao hiéu qua, (3) Bao vé chit
luong san phém, (4) Viéc lap ké hoach duoc cai thién.

% Bat lpi ctia chién lwoc héi nhdp doc: (1) Bt lgi vé chi phi,
(2) Bit loi phat sinh khi cong nghé thay ddi nhanh, (3) Bat loi khi nhu
cau khong chéc chan.

% Chién luoc hoi nhap ngang: Hoi nhap ngang xay ra khi cong
ty hop nhat mot hodc nhiéu d6i thi canh tranh va gia tang thi ph?ln.

% Loi ich cua chién hege héi nhdp ngang: (1) Chia sé rui
ro, chi phi lién quan; (2) Tang kha nang thanh céng trong hoat dong
kinh doanh

% Bat loi cia chién luoc héi nhdp ngang: (1) Chia sé loi
nhuén; (2) C6 thé mét cac bi quyét; (3) Chia sé sy kiém soat; (4) Co
thé phat sinh xung dot.

b. Chién lwgc da dang héa

C6 hai dang da dang hoa chii yéu: Pa dang héa lién quan, Pa
dang hoa khong lién quan.

c. Chién lwgc thim nhip

C6 cac hinh thrc cua chién luge tham nhap 1a: Mua lai, Lién
doanh. d. Chién ligc tdi céu tric

] X4y dung chién lwgc phat trién
cong ty

Noi dung trung tdm cua viéc phat
trién cong ty 1a nhan dién

xem cac co hoi kinh doanh nao ma cong ty nén theo dudi. Mot diém
bét dau phé bién nhét 1a soat xét danh muc cac hoat dong kinh doanh

hién c6 ctia cong ty. Muc dich ctia viéc soat xét nhu vay la giup cong



ty xac dinh don vi kinh doanh nao trong s6 cac don vi kinh doanh hién
¢ can tiép tuc dua vao danh muc, don vi nao can dua ra khoi danh
muc va cong ty nén tham nhap vao cac linh vuc mai hay khong.

1.2.5 Thue thi chién lwoc

a. Thiét ké céu tric té chirc

Chién lugc chi co thé thuc thi thong qua co ciu td chirc, vi thé
sau khi xay dung chién luoc cho cong ty cic nha quan tri phai thuc
hién ngay budc tiép theo, d6 1a thiét ké t6 chirc.

b. H¢ théng kiém sodt chién lwoc

Kiém soat chién lugc 1a mot qua trinh trong d6 nhimg ngudi
quan tri giam sat viéc thyc hién cua cong ty va cac thanh vién cua
cong ty dé danh gia cac hoat dong xem ching c6 thuc hién mot cach
hiéu lyc va hiéu qua hay khong, nho dé thyc hién hanh dong stra chira
dé cai thién.Kiém soat tap trung vao bon khéi can ban tao dung logi thé
canh tranh cua cong ty: Kiém soat hi€u qua, chét lugng, cai tién, dap
ung khach hang.

KET LUAN CHUONG 1

Qua chuong 1, tac gia dd hé théng nhimng van dé 1y luan vé
xdy dung chién lugc cong ty, trong d6 di trinh bay nhimg van dé co
ban vé chién luoc cong ty, va quy trinh xdy dung chién lugc cong ty.
Quy trinh xdy dung chién lugc cong ty dam bao cac budc co ban:
tuyén bd vién canh, st ménh, xac dinh cdc muc tiéu; phan tich moi
truong kinh doanh; phéan tich méi truong bén trong, xac dinh céac
nguén luc va nang luc cbt 15i; xay dung chién lugc phu hop va thuc
thi chién luge. Xy dung chién lugc khoa hoc va dung din s& mang

dén su thanh cong va phat trién dai han cho mot cong ty.



CHUONG 2
TINH HINH XAY DUNG CHIEN LUQC
TAI CONG TY CO PHAN XAY DUNG CONG TRIiNH 512

2.1 KHAI QUAT VE CONG TY CP XAY DUNG CONG TRIiNH
512

2.1.1 Qua trinh hinh thanh va phat trién

a. Gidi thi¢u khdi qudt

Tén cong ty: Cong ty c¢b phan xay dung cong trinh 512.

Cong ty bat diu hoat dong theo hinh thirc cong ty c¢d phén tir
ngay 15/01/2002.

Tén cong ty viét tat: Cong ty CP XDCT 512 (hoic Cong ty 512)

- Pia chi try so chinh: 475 Nguyén T4t Thanh, TP.Da Ning;

- Website: http://512cienco.vn/;Email: ctyxdetS12@.von.vn

- Vén diéu 18: 10.000.000.000 dong (Mudi ty dong)

b. Qud trinh hinh thanh va phdt trién

Tién than cla Cong ty CP XDCT 512 1a Cong ty xdy dwng
cong trinh 512, dwore thanh 13p vao ngay 23/03/1993 (quyét dinh sb
88/QD-TCLDTL ngay 23/03/1993 cla Tdng cong ty xdy dwng cong
trinh giao thong 5) va 1a mot don vi thanh vién clia Téng cong ty xay
dung cong trinh giao thong 5.

2.1.2 Nhirng linh vuc hoat dgng

Theo Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh, Cong ty c6 chirc
nang: (1) Xay dung cac cong trinh giao thong, cong trinh cong nghiép,
dan dung, thuy lgi va dudng dién dudi 35KV; (2) Pau tu xay dung cac
cong trinh co sé ha tﬁng cum dan cu, do6 thi; (3) Hoat dong kién trac
va tu van k¥ thuat; (4) Khach san; (5) Xay dung nha cac loai; (6) Van
tai hang hoéa bang duong bo; (7) Khai thac khoang san va kinh doanh
vat liéu xay dung; (8) Kinh doanh xuét nhép khau vat tu, thiét bi, )]

Mua ban, stra chita xe may thiét bi; (10)Giao duc mam non.


http://512cienco.vn/%3BEmail

2.2 VIEN CANH, SUMENH VA CAC MUC TIEU CHU YEU

2.2.1 X4c dinh vién canh ctia Céng ty CP XDCT 512

Qua nghién ctru lich sir 20 ndm phat trién cua Cong ty, mit du
chua duoc cong bd, vién canh ciia Cong ty bao ham tu tudng cdt 16
va hinh dung tuong lai nhu sau:

* Tw twong cét loi:

- Gid tri c6t 16i: Khéng dinh va ty hao vé nhitng thanh tich cua
minh 13 ngudi di ddu trong viée xdy dung nhitng con dudng, nhing
nhip ciu, nhitng ngdi nha

- Muc dich cbt 18i: Duy tri va phat trién, tré thanh nha kinh
doanh hang dau trong linh vuc xay dung

* Hinh dung vé twong lai

- Cong ty sé tré thanh mot doanh nghiép c6 kha néng canh
tranh manh mé trong linh vuc xay dung co ban.

- Tré thanh mét cong ty hoat ddong c6 hi€u qua, tao ra gia tri
cao cho doanh nghiép va déng gop nhiéu cho xa hoi.

2.2.2 Xic dinh sitr ménh cuia cong ty

Xay dung va phat trién Céng ty CP XDCT 512 tré thanh mot
cong ty xay dung co chat luong tdt nhit nhim dap tmg ky vong cua
khach hang.

2.2.3 Muc tiéu cua cong ty

* Muc tiéu téng quat: Dén nam 2017, Cong ty CP XDCT
512 1a mot doanh nghiép manh, din dau trong cac don vi trong Tong
cong ty xay dung cong trinh giao thdng 5 trong linh vuc xay cac cong
trinh giao thong.

* Muc tiéu cu thé

- Doanh thu trung binh hang nim dat 100 ty dong/nam,

- Loi nhuan rong bién dat trén 5%,



- Pau tu nang cép thiét bi cong nghé thi,

- Pau tu va kinh doanh tai cac khu dit ma cong ty sé hiru
va thué tai Da Ning; Dau tu phat trién khu san xuét vat liéu xay dung,
bé tong nhya, kinh doanh xe may thiét bi cong trinh,

- Kién toan by may nhan sy, nang cao nang suét lao dong
va tang thu nhap cho nguoi lao dong.

2.3  TINH HINH THU'C HIEN CHIEN LUQC CUA CONG
TY TRONG THOI GIAN QUA

2.3.1 Quy trinh xy dung chién hrgc hi¢n tai & Cong ty

Cong ty CP XDCT 512 thyc hién viéc xay dung chién lugc
con don gian, cac ndi dung chi yéu bao gom:

- Xem xét, danh gid cac yéu to vé méi truong; danh gia
tinh hinh thuc hién cic muc tiéu di dé ra,

- Phan tich hoat dong kinh doanh, phén tich tinh hinh tai
chinh,...tim ra nhitng mit con han ché can phai khic phuc

- Xay dung cac muc tiéu, 1ap ké hoach cho ky toi

- Xay dung chién lugc tong quat.

2.3.2 Cic cip chién lugc tai cong ty

a. Chién lwgc cdp cong ty:

- Chién lugc tap trung vao mét linh vyc kinh doanh: Xay
dung céac cong trinh giao thong;

- Céc lién minh chién luoc ciia cong ty: Gop von cb phan;
lién doanh, lién két.

b.  Chién lwoc cdp chirc ning: Co sé ha ting; Marketing;
Nguén nhén lyc; Nghién ctru va phat trién; San xut; Tai chinh.

c. Cdc chién lwoc cap don vi kinh doanh (SBU)

- Pon vi kinh doanh xdy lap

Hién tai Cong ty dang tdp trung vao hoat dong kinh doanh xay



lap, hoat dong ciia SBU nay dd dap ung dwoc yéu ciu hoi nhép thi
truong va dap tng dugc khach hang. Tuy nhién, Cong ty chua co
chién luge dau tu dé ting ning luc thi cong nhim don dau cac du an
¢6 quy mo 16n.

- Pon vi kinh doanh bat dong san va chuyén quyén st dung
dat: c6 mot thoi gian hoat dong nhung khong hidu qua nén da giai tan
don vi nay.

2.4 THUC THI CHIEN LUQC TAI CONG TY

2.4.1 Céu triic to chirc tai cong ty

BAN KIEM
SOAT

PHO GIAM POC PHO GIAM POC
KE HOACH KY THUAT
PHONG PHONG PHONG PHONG PHONG
Kinh té Té chic Tai chinh Vattr K§ thuat
Kéhoach Hanh chinh Kétéan Thiétbi Chatluong
POI HOT POI POI1 BAN
Thi céng San xuat Cogiéi Sira chiva Chi huy
Céngtrinh vatliéu Céng truemg

Hinh 2.3: So dé té chirc Cong ty CP XDCT 512

2.4.2 Kiém soat chién lugc

Cac hé thong kiém soat ctia Cong ty nhu: kiém soat tai chinh,
kiém soat ddu ra, kiém soat quan 1y, kiém soat cic nhom va vin hoa
doanh nghiép.
2.5 CAC THANH TU'U PAT PUQC

2.5.1 Thanh tyu vé thi truong

- Cong trinh dwong bo: tiéu biéu nhu Pudng Nguyén Vin

Linh, Nguyén T4t Thanh, duong 2/9,...(TP ba meg), Quéc 101,7,12,



14B, QL50 (Long An), QL80 (Pdong Thap), dwong H6 Chi Minh, cac
cong trinh giao théng & cac dia phuong Mién Trung - Tay Nguyén...

- Cdc céng trinh cau: Cau Tam Phu (Tam Ky, Quang Nam),
ciu Cai Tau, cau Siména (Qudc 16 80, Pdong Thap), ...

- Cdc cong trinh thuy loi: Thiay dién Yaly (Gia Lai), Thay
dién Séng Vang (Quang Nam), ké song Thach Han (Quéng Tri), kénh
muong thuy loi.

- Ha tdng khu ddn cu, d6 thi; Khdch san: du kién

2.5.2 Thanh twu vé tai chinh
2.6 PIEM MANH, PIEM YEU CUA CONG TY

a. Diém manh

- V&1 co so ha te‘ing tuong dbi 6n dinh, moi quan hé tdt v4i cac
chu dau tu, uy tin va thuong hiéu.

- Chét luong cong trinh, tién do va céc thu tuc xay dung co
ban khac ludn duogc dam bao va dugce cac chu dau tu danh gia cao.

- Doi ngii quan 1y va diéu hanh dy 4n ¢6 kinh nghiém, thao
viée. - Tinh hinh tai chinh 6n dinh, c6

nguon tai san tich liy.

- Kha ning lién doanh lién két tot,
nhat 1a vai Tong Cong ty.

b. Diem yéu

- Thu thap thong tin v& thi truong
con han ché.

- Hiéu qua st dung tai san dau tu
chua cao, chua khai thac va

sir dung hiéu qua cac khu dat ctia cong ty.

- Hoat dong marketing chwa hiéu qua, cong tac tiép thi va
tim kiém viéc lam chua chuyén nghiép va chua c6 chinh sach rd rang,
chua c6 bo phan riéng biét chu yéu tap trung cho giam ddc.

- Cong tac dau tu, d6i moi cong nghé thiét bj con cham.

- Trong cong tac quan 1y, viéc phan quyén chua cao gay ra ap



luc cho nguoi dung dau va su thu dong cho cac phﬁn con lai; Su phéi
hop giira cac bd phan chirc ning chua tdt, chua chuin hoa cac nguyén
téc va thu tuc.

2.7 PHAN TiCH LQI THE CANH TRANH CUA CONG TY

2.7.1 Bain chit ciia lgi thé canh tranh

Cong ty CP XDCT 512 c6 1gi nhuén rong bién, thu nhép trén
tong tai san (ROA) va loi nhuan rong trén vén chu so (ROE) cao hon
trung binh nganh (Bang 2.3). Nhur vay, Cong ty dugc xem 1a c6 loi thé
canh tranh.

2.7.2 Ngudn gbc ciia loi thé canh tranh

a. Cdc nguéon lwe ding gid: Ngudn nhan luc; Uy tin thuong
hiéu; Nang lyc thiét bi, cong nghé; Nén tang kinh doanh va tai chinh.

b.  Cdc kha nang tiém tang: Kha niang quan 1y dy an; Kha
nang t6 chirc thi cong; Mdi quan hé t6t voi chi dau tw; Kha nang lién
doanh, lién két.

b. Tao dung ning lwc cét 16i ciia cong ty

Qua hai cong cu phan tich ((1) Théng qua bdn tiéu chuin
dang gia, hiém, kho bat chude, khong thay thé; (2) Chudi gia tri) cho
thiy:

- Ngu@)n nhéan lyc, uy tin thuong hiéu, mbi quan hé tdt véi
cac cha dau tu, kha nang lién doanh lién két tao ra dugc nang lyc canh
tranh cho Cong ty nhung 1a tam thoi vi d& bét chudc, va bi thay thé
boi cac dbi thu canh tranh.

- Nén tang kinh doanh, tai chinh va kha nang to chirc thi
cong 1a dang gia va tao ra loi thé canh tranh binh dang.

- Kha nang quéan ly du an la kha nang dac thu cia Cong
ty, kha ning nay két hop dwoc cac ngudn lyc mot cach cé hiéu qua,
tao ra mot loi thé canh tranh bén vimg. Ngoai ra, kha ning nay ciing

anh hudng



rat 16n dén chudi gia tri xdy lip ciia Cong ty. Vi vay, c6 thé danh gia day
1a nang lyc ¢t 16 ciia Cong ty.
KET LUAN CHUONG 2

Trong chuong 2, luan vin da tim hiéu, trinh bay téng quan vé
tinh hinh ctia Céng ty CP XDCT 512 — la don vi ma tac gia chon dé
xay dung chién luoc phat trién cong ty.

Trong chuong 2 tac gia cling da phan tich thuc trang tinh hinh
xdy dung chién lugc tai Cong ty CP XDCT 512, qua d6 di xac dinh
vién canh, st ménh va muc tiéu cua Cong ty; xac dinh cac diém yéu,
diém manh, cac thanh ty dat duoc, va nguén géc cua loi thé canh
tranh; xac dinh cac chién luoc hién tai va viéc thuc thi chién lugc cua
Cong ty. Nhu vay, chwong 2 di cho chung ta hinh dung dugc bdn
budc trong quy trinh xay dung chién luoc.

Viéc phan tich, danh gia cac ngudn Iyc va kha ning théng qua
bdn tiéu chi 14 dang gia, hiém, kho bit chudc, khong thé thay thé va sy
tac dong dén chudi gia tri da xac dinh duoc nguén géc cta loi thé canh
tranh cia Cong ty. Pay la sy phan tich bén trong cua quy trinh xay

dung chién lugc cong ty.



CHUONG 3
XAY DUNG CHIEN LUQC PHAT TRIEN

CONG TY CO PHAN XAY DUNG CONG TRINH 512
3.1 SU CAN THIET PHAI XAY DUNG LAI CHIEN LUQC
PHAT TRIEN TAI CONG TY CP XDCT 512

Khi chién luge duge hoach dinh va thuc hién, méi truong bén
trong va bén ngoai Cong ty van khong ngimg thay d6i. Do d6 cac yéu
td bén trong va bén ngoai ludn van dong tao ra cac co hoi va thach
thirc méi doi hoi Cong ty phai khong ngimg danh gia chién lugce dé co
diéu chinh phu hop.
3.2 PHAN TiCH MOI TRUONG KINH DOANH

3.2.1 Phan tich méi trwong vi mé: Moi truong kinh t&; Moi
truong cong nghé; Moi truong vin hoéa xa hoi, nhan khau hoc; Moi
trudng chinh tri - phap ludt; Méi truong toan ciu.

3.2.2 Phéan tich nganh va canh tranh nganh

Cong ty cd phan xdy dyng cong trinh 512 v6i nganh nghé
chinh 13 x4y dung cong trinh, trong d6 chii yéu 1a cac cong trinh giao
thong. Tac gia chon nganh xay dyung cong trinh dé phén tich nganh.

a. Dinh nghia va mé ta nganh xdy dung cong trinh

b. Phén tich tinh hép dén ciia nganh

* Phan tich nam lyc lugng canh tranh: qua phan tich c6 thé
tom tat nhu sau:

Bing 3.5: Bing tém tit ciia nam lwc lwong canh tranh dén Cong ty

TT Cac luc lugng Muc d6 Pe doa Xu huéng
1 | Péi thi canh tranh tiém tang (0) Trung binh Manh 1én
2 | Béi thi trong nganh (--) Cao Manh 1én
3 | Nang luc thuong luong ngudi mua (--) Cao Manh 1én
4 | Nang luc thuong luong clia ngudi cung cap (-) Trung binh | {t thay ddi
5 | Cac san pham thay thé (0) Trung binh |t thay déi




c.  Lwc lwong dén dit thay déi nganh: Nhimg thay doi vé
murc ting trudng dai han cua nganh; Cai tién san pham, thay doi cong
nghé; Nhiing thay ddi vé quy dinh va chinh sach; Toan ciu hoa.

d. Pong thi ciia doi thii canh tranh

Hién nay cic ddi thi dang c6 xu huéng mé rong lién doanh
lién két, cac cong ty nho dang tim cach gan két v6i cong ty me dé tao
nén strc manh téng hop. Cac hiép héi ciing dang dugc clng c¢b va phat
trién nhu Hiép hoi nha thau xay dung Viét Nam, Hoi cau duong,. ..

e. Cdc yéu to thanh céng ciia nganh

- Chét luong, tién do, thiét bi cong nghé, uy tin va gia ca hop ly.

- Ngudi ban (nha thau xay dung) phai kiém soat tot chat luong
va chi phi dé ton tai..

- C6 d6i ngii nhan vién lanh nghé.

Tom lai, mbi trudng kinh doanh c6 céc co hdi va de doa:

. Co hoi: Tinh hinh chinh tri 6n dinh, phép luat ngay cang
hoan chinh; Nha nudc dang quan tim dén dau tu co so ha tang dé thac
day kinh té phat trién nén trong thoi gian téi van ting truong; Su phat
trién cta cong nghé xay dung trén thé gidi; Ngudn lao dong doi dao,
gia ré tai cac dia phuong c6 thé dap ung dugc yéu cau vé tién do xay
dung; Su lya chon cac nha cung ung vét tu, thiét bi dé dang; Hop tac,
lién doanh lién két dang c6 xu huéng thuan loi.

- Thach thirc: C6 rat nhidu cong ty tham gia nganh, muc do
canh tranh rat khdc liét rat kho khan trong viéc tim kiém cac du 4n,
cong trinh. Nganh dang budc sang giai doan sang loc; Hoi nhap vao
nén kinh té thé gidi, cac nha thiu noi rat khé canh tranh véi cac nha
thau nudc ngoai ddi véi cac du 4n 16n, cong nghé tién tién; Thu tuc
trong xdy dung co ban con rudm ra, von thanh toan con cham; Ngudn

nhan lyc c6 trinh d9, k§ ning chuyén mén va thuc t& cao con khang



hiém nén viéc tuyén chon va st dung luc lugng nay la rat kho; Thoi
tiét khi hau thay doi anh huong dén tién do va chat lugng cong trinh
xdy dung; San phdm xay lip da dang, it trung l3p nén viéc dau tu may
moc thiét bi, cong nghé gap nhiéu ri ro.
3.3 SUMENH VA MUC TIEU

3.3.1 Si ménh

St ménh cta Cong ty CP XDCT 512 1a cung cép dich vu xay
dung t6t nhat nham dap Gmg ky vong cta khach hang.

3.3.2 Muc tiéu chién lwrgc

Muc tiéu tong qudt

- Tiép tuc cung cd phat trién nganh nghé truyén thong 1a
xdy dung cac cong trinh giao thong,

- Khai thac c6 hiéu qua tai san Cong ty,

- Tr& thanh mot nha thiu manh, co uy tin trong céc linh vuc
xay dung co ban, san xuét vat liéu xay dung... trén pham vi ca nudc.

Duy tri va phat trién nang Iyc c6t 16i ctia Cong ty.

Muc tiéu cu thé

- Doanh thu xay lap trung binh hang nam dat 100 ty
dong/nam trong giai doan 2012 — 2017.

- Doanh thu hoat dong san xuét vat liéu xay dung, sua
chita va cho thué xe may thiét bi, cac dich vu khac dat khoang 10%
tong doanh thu.

- Loi nhudn rong bién dat trén 5%.

- Loi nhudn rong trén téng tai san (ROA) dat trén 5%.

- Pau tu thiét bj cong nghé thi cong.
3.4 XAY DUNG CHIEN LUQC TAI CONG TY CP XDCT 512

3.4.1 Co sé xay dung

Trén co s& phan tich va nhan dang cac ngudn luc va kha ning

dang gi4, nhan dién nang luc cot 161 cua Cong ty hién nay d6 1a kha



nang quan 1y dir dn, tr co s¢ d6 Cong ty cam két vao qua trinh ra
quyét dinh theo dudi cac co hdi kinh doanh.

3.4.2 Cac chién lwoc Ira chon

Tu co so xay dung chién luoc va cac muc tiéu dé ra, cac chién
lugc duge xac dinh nhu sau:

Mgt la: Tap trung cai thién vi thé canh tranh trén thi truong
xdy dung cac cong trinh giao thong.

Ly do xac dinh ddy 1a mot chién lugc quan trong do la:

- Xac dinh kha ning quan 1y du 4n 14 ning lyc ¢t 15i ctia
Cong ty, vi vy ma can phai ting cuong dé thim nhap cac du 4n giao
thong c6 quy moé 16n, cac dy an ¢ nhiéu dia ban khac nhau.

- Véi cac ngudn luc va kha ning dang gia nhu: uy tin
thuong hiéu, mbi quan h¢ véi chu dau tu, kha nang lién doanh lién Kkét,
nang luc thi cong, cong ty can phai cang ¢ va tiép tuc phat huy tot
trong linh vuc xay dung cac cong trinh giao thong.

- M6t s6 chién luge chirc nang hién tai dang dat duoc su vuot
trdi vé hiéu qua trong linh vuc xay dung cac cong trinh giao thong.

Hai la: Tham nhap thi truong xay dung dan

dung. Ly do do6 la:

- Kha nang quan 1y du an xay dung cac cong trinh giao
thong khi chuyén sang xdy dung dan dung s& bat nhip rat nhanh,
khong mét nhiéu thoi gian dau tu.

- Tan dung ning lyc may moc thiét bi ctia Cong ty.

- Chuén bj diéu kién dé dau tu kinh doanh bit dong san
khi 6 co hoi kinh doanh xuét hién.

Ba la: Xay dyng don vi kinh doanh tu vén, thiét ké va quan ly
du an.

Ly do d¢ la:



- Véi kha ning quan ly dy an da duoc thuc tién hoéa,
Cong ty s& phat trién ning luc c¢bt 161 nay dé hinh thanh mot don vi
kinh doanh tu vén thiét k& va quan 1y du 4n chuyén nghiép hon.

- Trong xu huéng s& c6 nhiéu hop dong téng thau EPC -
hop dong thiét ké, cung tmg vat tu thiét bi va xay dung céng trinh.
Viéc nhan dugc hop dong nay s& mang lai hiéu qua kinh té cao, nhung
doi hoi cong ty phai c6 don vi hoat dong trong linh vuc thiét ké va c6
kinh nghiém.

Bén la: Pa dang hoa dé khai thac cac nguc“m luc hién c6 cua
Cong ty.

Hién tai nhiéu tai san cua Cong ty chua dugc khai thac, hoac
khai thac chua hi¢u qua. Co6 hai dang da dang hoa: (1) Pa dang hoa
lién quan d6 la san xuét vat liéu xay dung, sua chira va kinh doanh xe
méy thiét bi; (2) Pa dang héa khong lién quan d6 1a kinh doanh
thuong mai, dich vy, khach san,...trén co sé cac nguf‘m lIuc hién co.

3.4.3 Cac giai phap thuc hién

a. Hoan thién quy dinh noi bo

b. Pado tao va phat trién nguon nhan lc

c. Phat trién va khai thdc ning lyc cot 16i Cong ty

d. P6i méi cong nghé

e. Tang cuwong hoat dong marketing

f. Tang cwong lién doanh lién két

g. Pa dang hod nham khai thic cdc c6 hiéu qua tai san
3.5 THUC THI CHIEN LUQC PA LUA CHON

3.5.1 Thiét ké ciu tric té chirc Cong ty
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KET LUAN CHUONG 3

Chuong 3, tac gia tap trung phan tich méi truong kinh doanh,
xac dinh sir ménh va muc tiéu, xay dung chién lugc phat trién Cong ty
trong thoi gian toi va thyce thi chién luoc da lua chon.

Céac chién luoc tac gia da lya chon dya trén cac nguén luec,
nang luc danh gia dic biét 13 phat trién va khai thac nang luc cdt 16i d6
la kha nang quén ly dy an.

Pé cac chién lugc thue hién c6 hiéu qua, dat dugc cac muc
tiéu dé ra tac gia ciing di dua ra cac giai phap thuc hién, thiét ké to

chirc va kiém soat chién luogc.



KET LUAN

Trén co so nén tang ly thuyét va tiép can véi tinh hinh hoat
dong san xuét kinh doanh cua Cong ty CP XDCT 512, Luan van da di
sau phan tich moi truong kinh doanh tir d6 nhan dang cac co hoi va de
doa dbi véi cong ty; phan tich chién lugc hién tai tir 46 nhan dang
nang luc cdt 16 cling nhu cac diém manh, diém yéu ctia Cong ty. Xay
dung chién luoc trén co so phat trién va khai thac nang luc cbt 15i,
phat huy diém manh va co hdi thi truong ciing nhu khic phuc cac
diém yéu va de doa tir méi truong kinh doanh, dwa cong ty phat trién
bén vimg va hiéu qua.

Luan vin mong mudn c6 sy dong gdp nhat dinh cho cac nha
quan ly nhin nhén va ap dung vao qua trinh xay duyng va thyc hién
chién luogc cua Cong ty tur viéc lua chon clu trac td chire, hé théng
kiém soat, va thuc hién cac chién lugc. Do gidi han pham vi nghién
clru nén tac gia chi xac dinh xay dung chién luoc phat trién cong ty
dén nam 2017 va tam nhin dén nim 2020.

Luén van da hoan thanh cac ndi dung:

- Mt la, Co s6 1y luan vé xdy dung chién lugc cong ty

- Hai la, Tinh hinh x4y dung chién lugc tai Cong ty CP XDCT
512

- Ba la, Xay dung chién lugc phat trién cong ty Cong ty CP
XDCT 512

Piéu mong mudn cua tac gia khi thyc hién luin van nay 1a
Cong ty CP XDCT 512 ¢6 thé s& thiy dugc tim quan trong cua chién
lwoc phét trién cong ty, quan tim dén viéc xdy dung chién lugc va
thyc thi chién lugc ctia minh; ddi véi timg nguoi quan 1y trong Cong
ty ciing hiéu dugc va co tim nhin chién lugc trong cong viéc do minh
phu trach dé Cong ty co chién luoc phat trién hoan thién, duoc moi
ngudi hudng tng cao va cung nhau thuc hién, mang lai sy phat trién

bén viing cho Cong ty.



THONG TIN HOI DAP:

Ban con nhiéu thdc mdc hodc muén tim kiém thém nhiéu tai
lieu lugn van moi mé khac cua Trung tam Best Team ,

Lién hé dich vu viét thué ludn vin

Hodac qua SPT Zalo: 091.552.1220 hodc email:
best4team.com@gmail.com dé hé tro ngay nhé!



https://best4team.com/
https://best4team.com/dich-vu/viet-thue-luan-van-khoa-luan/
mailto:best4team.com@gmail.com

	ĐẠI HỌC ĐÀ NẴNG 
	Chuyên ngành : Quản trị kinh doanh 
	TÓM TẮT 
	Đà Nẵng- Năm 2013 
	MỞ ĐẦU 
	2.​Mục tiêu nghiên cứu 
	3.​Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 
	4.​Phương pháp nghiên cứu 
	5.​Bố cục đề tài 
	6.​Tổng quan tài liệu nghiên cứu 
	CHƯƠNG 1 
	1.1​NHỮNG VẤN ĐỀ CƠ BẢN VỀ CHIẾN LƯỢC CÔNG TY 
	* Khái niệm chiến lược 

	1.1.2​Chiến lược cấp Công ty 
	*​Khái quát chiến lược cấp công ty 
	*​Vai trò và nhiệm vụ của chiến lược cấp công ty 

	1.2​QUY TRÌNH XÂY DỰNG CHIẾN LƯỢC CÔNG TY 
	công ty 
	*​Xác định Sứ mệnh: 

	1.2.2​Phân tích môi trường kinh doanh 
	a.​Phân tích môi trường vĩ mô 
	b.​Phân tích ngành và cạnh tranh 
	* Mô hình năm lực lượng cạnh tranh 

	1.2.3​Phân tích bên trong 
	a.​Phân tích chiến lược hiện tại của doanh nghiệp 
	b.​Bản chất của lợi thế cạnh tranh 
	c.​Nguồn gốc của lợi thế cạnh tranh bền vững 

	1.2.4​Các loại hình chiến lược cấp công ty 
	a.​Chiến lược tập trung vào một lĩnh vực kinh doanh đơn lẻ 
	b.​Chiến lược hội nhập 
	b.​Chiến lược đa dạng hóa 
	c.​Chiến lược thâm nhập 

	🞛 Xây dựng chiến lược phát triển công ty 
	1.2.5​Thực thi chiến lược 
	a.​Thiết kế cấu trúc tổ chức 
	b.​Hệ thống kiểm soát chiến lược 

	KẾT LUẬN CHƯƠNG 1 
	CHƯƠNG 2 
	TẠI CÔNG TY CỔ PHẦN XÂY DỰNG CÔNG TRÌNH 512 
	2.1.1​Quá trình hình thành và phát triển 
	a.​Giới thiệu khái quát 
	b.​Quá trình hình thành và phát triển 

	2.1.2​Những lĩnh vực hoạt động 
	2.2​VIỄN CẢNH, SỨ MỆNH VÀ CÁC MỤC TIÊU CHỦ YẾU 
	*​Tư tưởng cốt lõi: 
	*​Hình dung về tương lai 

	2.2.2​Xác định sứ mệnh của công ty 
	2.2.3​Mục tiêu của công ty 
	2.3​TÌNH HÌNH THỰC HIỆN CHIẾN LƯỢC CỦA CÔNG TY TRONG THỜI GIAN QUA 
	2.3.2​Các cấp chiến lược tại công ty 
	a.​Chiến lược cấp công ty: 
	c.​Các chiến lược cấp đơn vị kinh doanh (SBU) 

	2.4​THỰC THI CHIẾN LƯỢC TẠI CÔNG TY 
	2.4.2​Kiểm soát chiến lược 
	2.5​CÁC THÀNH TỰU ĐẠT ĐƯỢC 
	2.5.2​Thành tựu về tài chính 
	a.​Điểm mạnh 
	b.​Điểm yếu 

	2.7​PHÂN TÍCH LỢI THẾ CẠNH TRANH CỦA CÔNG TY 
	2.7.2​Nguồn gốc của lợi thế cạnh tranh 
	b. Tạo dựng năng lực cốt lõi của công ty 

	KẾT LUẬN CHƯƠNG 2 
	CHƯƠNG 3 
	CÔNG TY CỔ PHẦN XÂY DỰNG CÔNG TRÌNH 512 
	PHÁT TRIỂN TẠI CÔNG TY CP XDCT 512 
	3.2​PHÂN TÍCH MÔI TRƯỜNG KINH DOANH 
	3.2.2​Phân tích ngành và cạnh tranh ngành 
	a.​Định nghĩa và mô tả ngành xây dựng công trình 
	Bảng 3.5: Bảng tóm tắt của năm lực lượng cạnh tranh đến Công ty 
	d.​Động thái của đối thủ cạnh tranh 
	e.​Các yếu tố thành công của ngành 

	3.3​SỨ MỆNH VÀ MỤC TIÊU 
	3.3.2​Mục tiêu chiến lược 
	Mục tiêu tổng quát 
	Mục tiêu cụ thể 

	3.4​XÂY DỰNG CHIẾN LƯỢC TẠI CÔNG TY CP XDCT 512 
	3.4.2​Các chiến lược lựa chọn 
	3.4.3​Các giải pháp thực hiện 
	3.5​THỰC THI CHIẾN LƯỢC ĐÃ LỰA CHỌN 
	3.5.2​Kiểm soát chiến lược 
	KẾT LUẬN CHƯƠNG 3 
	KẾT LUẬN 

