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Skilmalar You Glow Training

(Terms & Conditions)

EFTIRFARANDI SKILMALAR GILDA UM HEIMSOKN PINA A SIDUNA OG YOU GLOW TRAINING OG OLL
VIDSKIPTI SEM bU KANNT AP GERA UM SIDUNA OG YOU GLOW TRAINING , NU EPA SIPAR.

Réttur til ad haetta vid pantanir

You Glow Training askilur sér rétt til ad haetta vid pantanir, t.d. vegna rangra verdupplysinga og einnig ad breyta
verdum eda haetta ad bjéda upp a vorutegundir fyrirvaralaust.

You Glow Training askilur sér rétt til ad segja upp askrift an endurgreidslu a pvi namskeidi sem notandi skradi sig i og
parf ad klara ad greida fyrir timabili® ef samband milli kinna og pjalfara er ekki ad ganga.

Efni a sidu og namskeidum / Héfundarréttur

Allt efni & sidu You Glow Training og allt efni & net namskeidum sem seljandi bydur upp & er i eigu seljanda.
Kaupanda er éheimilt ad afrita efnid eda ad deila pvi afram.

Einstaklingsadgangur

Oheimilt er ad deila vorum eda askrift med 68rum sem hefur ekki greitt fyrir adgang ad tiltekinni véru eda pjénustu.
Pu kaupir adgang fyrir pig eina/einan.

Greidsluskylda kaupanda (idkanda) pegar keypt er stakt namskeid

Kaupandi sem kaupir stakt namskeid (eda adra voru) borgar fyrirfram eda faer reikning i heimabanka. bPegar hann
sampykkir skilmala og/eda greidir fyrir voru er ekki haegt ad haetta vid pontun. Ef um netnamskeid er ad raeda er ekki
haegt ad fara fram a endurgreidslu eftir ad greidsla hefur verid innt af hendi.

Endurgreidsluréttur

Kaupandi hefur ekki rétt & endurgreidslu eda ad haetta vid greidslu eftir ad buid er ad sampykkja skilmala og/eda
greida fyrir voru. Endurgreidsluréttur stofnast ekki ef patttakandi hefur ekki nytt sér véruna eda pjonustuna sem keypt
var.

Verd og askrift

Verd fyrir pjonustu You Glow Training er i samraemi vid gildandi verdskra hverju sinni. You Glow Training askilur sér
rétt til ad breyta verdum og ber abyrgd a pvi ad pau séu rétt hverju sinni a siéu You Glow Training. begar sampykkt
hafa verid skilmalar er kominn & samningur milli You Glow Training og notanda. Samningar eru med binditima 1
manudur+ eda 3 manudir + eda 6 manudir + og framlengjast peir ekki sjalfkrafa ad binditima loknum. Notendum er p6
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avallt frjdlst ad dska eftir framlengingu. Greidi notandi ekki innan 10 daga fra gjalddaga pa lokast a adgang hans ad
innri vef You Glow Training. bad er a abyrgd notanda ad réttar greidsluupplysingar séu gefnar vid skraningu.

Uppsogn samnings

Pegar kominn er & samningur um kaup a pjonustu You Glow Training pa er ekki haegt ad stédva pjalfun/pjonustu fyrr
en ad binditima loknum. A méti framlengist binditimi ekki sjalfkrafa. Komi til uppsagnar af heilsufarsastaedum pa skal
lata pjalfara vita svo haegt sé ad radstafa pvi en uppsdgn a ekki rétt a sér. You Glow Training &skilur sér rétt til ad
skoda hvert tilvik fyrir sig og meta eftir adstaedum. Fari notandi ekki eftir skilmalum pessum pa askilur You Glow
Training sér rétt til ad segja samningi upp um pjonustu upp an nokkurs fyrirvara eda endurgreidsina a pvi namskeidi
sem notandi skradi sig i og klara ad greida fyrir timabilid.

Eigin abyrgd

Athugadu ad kaupandi ber abyrgd a framkvaemd og nidurstddu af vérum eda pjonustu fra You Glow Training.
Kaupandi ber abyrgd a eigin heilsu og verdur ad treysta sér til ad framkvaema aefingar eda til ad nyta adra pjonustu
sem hann faer hja You Glow Training. Vid hvetjum kaupanda til ad hlusta a eigin likama og verdur avallt ad huga ad
eigin getu pegar tekin er akvéréun um ad kaupa og nyta sér pjonustu hja You Glow Training. Ef um meidsli eda énnur
veikindi er ad raeeda hvetjum vid idkanda til ad radfaera sig vid sérfraeding adur en keypt er pjonustu hja You Glow
Training. Allt efni sem veitt er af You Glow Training, hvort sem er i formi pjalfunarasetlana, matarplana, netnamskeiéa,
samskipta i gegn um netid eda annars konar radgjafar, telst rad og leidbeiningar. bessar upplysingar eru ekki
einstaklingsbundnar laeknisfraedilegar greiningar né sérfraediradgjof nema sérstaklega sé tekid fram. bu berd sjalf(ur)
abyrgd a pvi hvernig pu nytir pér pessar upplysingar og hvort paer henta pér ut fra pinni heilsu og adstaedum.

Vid hvetjum alla notendur til ad meta eigin getu og heilsufar, og leita til videigandi heilbrigdisstarfsfélks ef vafi leikur a
hvort einhver hiuti af efninu henti. Med pvi ad sampykkja skilmala og nyta pér efni fra You Glow Training stadfestir pu
ad pu gerir pad a eigin abyrgd og med fullum skilningi a pvi ad petta eru leidbeiningar — ekki trygging fyrir arangri.

Med kaupum a voru eda pjonustu hja You Glow Training stadfestir kaupandi ad hann beri pessa abyrgo (eigin
aheaettu).

Takmorkun abyrgoéar
You Glow Training ber ekki abyrgd a:

Meidslum, slysum, mistékum eda 6dru sem kann ad leida til skadabodtaskyldu eda refsiskyldu. Notandi nytir pjonustu
You Glow Training a eigin abyrgd.

Opaegindum eda tjéni, beinu eda dbeinu, vegna bilana i tdlvu- eda hugbunadarkerfum.
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Tjoni eda 6paegindum sem kunna ad hljétast af pvi hvers konar misnotkun eda mistékum vidé medferd upplysinga sem
fara a milli pjénustuveitanda og notanda. Hér getur t.d. att vid ef prigji adili bryst inn i télvukerfi pjénustuveitanda You
Glow Training eda télvukerfi You Glow Training/notenda og stelur eda misnotar upplysingar & annan hatt.

Tjoni eda 6paegindum vegna annara atvika sem talin eru évidradanleg (e. force majeure).

Neinum upplysingum eda gégnum sem notandi sendir til You Glow Training i gegnum innri vefinn. You Glow Training
skuldbindur sig til ad vernda upplysingar og gégn notenda eftir fremsta megni.

Tranadur

Seljandi heitir kaupanda fullum trdnadi um allar paer upplysingar sem kaupandi gefur upp i tengslum vié viéskiptin.
Upplysingar verda ekki afhentar pridja adila undir neinum kringumstaedum.

Personuupplysingar og gagnavinnsla

You Glow Training vinnur med persénuupplysingar notenda i samraemi vid gildandi 16g um persénuvernd og vinnslu
personuupplysinga nr. 90/2018 og reglugerd Evrépupingsins og radsins (ESB) 2016/679 (GDPR).

Hvada upplysingum er safnad?
Vid skraningu og i tengslum vid pjonustu kunna ad vera skradar eftirfarandi upplysingar:

e Fullt nafn

e Kennitala

e Netfang

e  Simanumer

e  Upplysingar um likamsmeelingar (t.d. heed, pyngd, aldur)
e  Upplysingar um heilsufar sem notandi veitir sjalfviljugur
e Notandanafn & samfélagsmidlum

Tilgangur vinnslu
Upplysingar eru unnar i eftirfarandi tilgangi:

e AQ veita pjonustu og halda utan um patttoku

e AQ utblia og senda reikninga (p.m.t. i heimabanka)
e AQ halda utan um bokanir og samskipti

e Ad uppfylla lagaskyldur, t.d. vegna bokhalds
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Vinnsla heilsutengdra upplysinga fer einungis fram & grundvelli sampykkis notanda og i peim tilgangi ad sérsnida
pjénustu.

Midlun til pridja adila
Personuupplysingar eru ekki afhentar pridja adila nema:

e Ef pad er naudsynlegt vegna bokhalds, greidslumidlunar eda hysingarkerfa
e Ef skylda hvilir 8 samkveemt l6gum

Geymslutimi

Upplysingar eru geymdar eins lengi og naudsynlegt er vegna pjénustu og lagaskyldna, t.d. samkvaemt
bdkhaldslégum.

Réttindi notenda
Notandi 4 rétt a:
e Adgangi ad eigin upplysingum
e Leidréttingu rangra upplysinga
e  Eydingu upplysinga pegar lagalegar forsendur leyfa
e Ad takmarka vinnslu eda andmeela henni
Beidnir skulu sendar a netfang fyrirteekisins.

Varnarping

Akvaedi og skilmala pessa ber ad tulka i samraemi vid islensk 16g. Komi upp agreiningur eda telji einhver ad hann eigi
kréfu & hendur You Glow Training & grundvelli akvaeda og skilmala, verdur slikum agreiningi eda krofu visad til
medferdar hja islenskum démstélum.

Breytingar

You Glow Training askilur sér rétt il pess ad breyta skilmalum sinum an fyrirvara. Breytingarnar taka gildi pegar
uppfeerdir skilmalar hafa verid birtir hér a sidunni.

Notendur

Med hugtakinu ,notendur” i hvada falli sem er, fleirtélu eda eintdlu, er att vidé pa sem nytir sér pjonustu You Glow
Training. Allir peir sem nyta sér pjonustu You Glow Training verda ad lesa skilmala pessa og sampykkja vid skraningu
a vefsvaedi. Notendur fa adgang ad innri vef You Glow Training og bera peir abyrgd a ad tryggja leynd
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adgangsupplysinga sinna, p.e. notendanafns og lykilords. Notendum er éheimilt ad deila adgangsupplysingum med
60rum adilum eda veita 68rum adgang ad innri vef You Glow Training. You Glow Training ber enga abyrgd a hvers
kyns tjoni, beinu eda ébeinu, sem kann ad hljétast af pvi ad adrir adilar komist yfir adgangsupplysingar notenda. Verdi
notandi pess var ad évidkomandi adili hefur komist yfir adgangsupplysingar hans ad innra vef You Glow Training, pa
skal hann samstundis lata You Glow Training vita. Notandi ber fulla abyrgd & pvi ad upplysa You Glow Training um
heilsukvilla, ofneemi og annad sem skipt getur mali vid nytingu & pjénustunni.

Agreiningur

Risi agreiningur um vidskiptin sem verdur ekki leystur med 68rum haetti en adkomu démstodla skal mal rekid fyrir
Héradsdémi Reykjavikur.

Nanari upplysingar
Ef pu parft nanari upplysingar eda vilt koma ad dbendingum skal hafa samband vié You Glow Training.
Gildistimi:

Skilmalar pessir gilda fra 1.mars 2025.
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