
แบบประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตรต่อการบริหารจัดการหลักสูตร

หลักสูตรภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารธุรกิจ

คณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์

คำช้ีแจง

1. แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทำข้ึนเพ่ือเป็นการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ท่ีมีต่อการบริหารจัดการหลักสูตรซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร

2. แบบประเมินน้ีมีท้ังหมด 3 ตอน

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมิน

ตอนท่ี 2 การบริหารจัดการหลักสูตร โดยแบ่งระดับความพึงพอใจออกเป็น 5 ระดับ ดังน้ี

5 หมายถึงมากท่ีสุด

4 หมายถึง มาก

3 หมายถึง ปานกลาง

2 หมายถึง น้อย

1 หมายถึง น้อยท่ีสุด

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมิน

คำช้ีแจง กรุณาทำเคร่ืองหมาย✔ ในช่องท่ีตรงกับความเป็นจริงของท่าน

1. ประสบการณ์การสอนในหลักสูตร ต่ำกว่า 5 ปี 5 -10 ปี 11 ปีข้ึนไป

2. คุณวุฒิการศึกษา ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

3. ตำแหน่งทางวิชาการ ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์

อาจารย์



ตอนท่ี 2 การบริหารจัดการหลักสูตร

คำช้ีแจง กรุณาทำเคร่ืองหมาย✔ ในช่องท่ีตรงกับระดับความพึงพอใจของท่าน

รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

มาก

ท่ีสุด
มาก

ปานก

ลาง
น้อย

น้อย

ท่ีสุด

1. ด้านการบริหารและพัฒนาอาจารย์

(1) การวางแผนด้านอัตรากำลังอาจารย์ให้เป็นไปตาม

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

(2) มีการกำหนดบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไว้อย่างชัดเจน

(3) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีส่วนร่วมในการประชุม

เพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการดำเนินงาน

หลักสูตร

(4) การจัดรายวิชามีความเหมาะสมตรงกับความรู้ความ

สามารถของอาจารย์ผู้สอน

(5) จำนวนภาระงานสอนของอาจารย์ท่ีเป็นจริงใน

หลักสูตรมีความเหมาะสม

2. ด้านคุณภาพอาจารย์

(1) มีการประเมินการสอนของอาจารย์ และนำผลมาใช้

ในการส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้านการสอนของ

อาจารย์



รายการประเมิน

ระดับความพึงพอใจ

มาก

ท่ีสุด
มาก

ปานก

ลาง
น้อย

น้อย

ท่ีสุด

(2) มีการส่งเสริมให้อาจารย์ประจำทุกคนได้รับการ

พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละ

หน่ึงคร้ัง

(3) มีการส่งเสริมอาจารย์ให้เข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ

และศึกษาต่อ

(4) การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการระหว่าง

อาจารย์ท้ังในและระหว่างหลักสูตร

(5) อาจารย์ใหม่ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือ คำ

แนะนำด้านการจัดการเรียนการสอน

3. ด้านผลท่ีเกิดกับอาจารย์

(1) ภาระงานท่ีได้รับมอบหมายมีสัดส่วนท่ีเหมาะสมกับ
จํานวนนักศึกษาท่ีรับในหลักสูตร

(2) จํานวนอาจารย์เพียงพอในการจัดการเรียนการสอนตา

ม มาตรฐานหลักสูตร

(3) อาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรและ

ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา
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ขอบคุณสำหรับการตอบแบบประเมิน




