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Индивидуальный предприниматель Каракоч Наталья Олеговна ИНН 245011819360, 
ОГРН/ОГРНИП 326237500161214 

 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА ​
на реализацию книги 

Индивидуальный предприниматель Каракоч Наталья Олеговна ИНН 
245011819360, ОГРН/ОГРНИП 326237500161214, именуемая в дальнейшем 
Продавец, предлагает заключить договор купли-продажи Книги на нижеуказанных 
условиях с любым физическим лицом посредством совершения акцепта настоящей 
Оферты. 

Внимательно прочитайте текст данной публичной Оферты, и, если вы не согласны 
с его условиями или с каким-либо пунктом условий, Продавец предлагает Вам 
отказаться от акцепта оферты. 

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации 
(далее - ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и совершения акцепта, 
лицо, производящее акцепт настоящей Оферты, становится Покупателем. Продавец и 
Покупатель, совместно именуемые Стороны предоставляют взаимные гарантии своей 
право- и дееспособности, необходимые для заключения и исполнения Договора. 
Незнание условий Договора не является основанием для предъявления со стороны 
Покупателя каких-либо претензий к Продавцу. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Термины и понятия: в настоящей публичной оферте нижеприведенные термины 
используются в следующих значениях: 

Оферта - настоящая Публичная оферта (далее – Договор/Оферта) является 
официальным предложением Индивидуального предпринимателя Каракоч Натальи 
Олеговны (далее – Продавец) заключить договор на изложенных ниже условиях с 
любым физическим лицом (далее – Покупатель).​​
Актуальная редакция оферты размещена в открытом доступе на сайте Продавца 
https://bosforovna-luchshee.ru (далее – Сайт).​ ​
Сайт - открытый для свободного ознакомления, публично доступный для физических 
лиц, принадлежащий Продавцу Сайт, расположенный в 
информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: 
https://bosforovna-luchshee.ru​
Все права на Сайт, как на сложный объект интеллектуальной собственности, включая 
право на доменное имя, контент, фотографии, видеозаписи, элементы дизайна и иные 
результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации, 
размещенные на сайте, принадлежат Продавцу.​ ​
Акцепт оферты - акцептом настоящей публичной оферты является полная оплата 
стоимости Товара в соответствии с условиями настоящего договора. С момента 
поступления денежных средств в счет оплаты Товара на расчетный счет Продавца, 
настоящий договор считается заключенным между Покупателем и Продавцом.​ ​
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Датой акцепта считается дата поступления денежных средств на расчетный счет 
Продавца.​
Договор - договор между Продавцом и Покупателем, который заключается 
посредством акцепта оферты.​ ​
Товар - цифровая Книга «Лучшие рецепты», являющаяся объектом купли-продажи по 
настоящему договору.​ ​
Книга – цифровое издание «Лучшие рецепты», предоставляемое в электронном виде в 
форматах PDF, содержащее подборку кулинарных авторских рецептов. 
Стоимость - цена Товара, определяемая согласно действующему тарифу, указанному 
на Сайте Продавца.​ ​
Покупатель - физическое лицо, заключившее с Продавцом настоящий Договор на 
условиях, содержащихся в оферте.​​
Продавец - индивидуальный предприниматель Каракоч Наталья Олеговна 
Персональные данные Покупателя - любая информация в соответствии с 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», полученная 
Продавцом от Покупателя при направлении заявки на приобретение Товара и(или) в 
процессе исполнения договора.​ ​
1.2. Все остальные термины, которые встречаются в тексте Договора, толкуются 
Сторонами в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и 
сложившимися в информационно-телекоммуникационной сети Интернет обычными 
правилами толкования соответствующих терминов.​ ​
1.3. Настоящий документ является публичной офертой согласно статье 437 
Гражданского кодекса Российской Федерации и постоянно размещен на Сайте. Лицо, 
осуществившее акцепт публичной оферты, приобретает все права и обязанности 
Покупателя, предусмотренные Договором.​ ​
1.4. Акцептом оферты является внесение Покупателем до передачи Товара полной 
оплаты стоимости Товара.​ ​
1.5. С момента поступления денежных средств в счет оплаты Товара на расчетный счет 
Продавца, Договор считается заключенным между Покупателем и Продавцом.​ ​
1.6. Осуществляя акцепт оферты в порядке, определенном пунктом 1.4. Договора, 
Покупатель гарантирует, что ознакомлен, соглашается, полностью и безоговорочно 
принимает все условия оферты в том виде, в каком они изложены в тексте Договора.​
1.7. Покупатель обязуется внимательно прочитать текст оферты и, если Покупатель не 
согласен с каким-либо пунктом, то Продавец предлагает отказаться от каких-либо 
действий, необходимых для акцепта.​ ​
1.8. Договор не требует скрепления печатями и/или подписания Покупателем и 
Продавцом, сохраняя при этом полную юридическую силу.​ ​
1.9. Названия заголовков оферты предназначены исключительно для удобства 
пользования текстом и буквального юридического значения не имеют. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Настоящий договор, заключенный посредством акцепта настоящей оферты, 
регламентируется нормами гражданского законодательства о договоре присоединения 
(статья 428 ГК РФ), поскольку его условия определены Продавцом в настоящей оферте 
и могут быть приняты Покупателем не иначе, как путем присоединения к 
предложенному Договору в целом. Совершая акцепт, Покупатель подтверждает, что в 
полном объеме ознакомлен и согласен с условиями настоящей оферты.​ ​
2.2. Продавец обязуется передать в собственность Покупателя Товар, а Покупатель 
обязуется принять и оплатить Товар.​ ​



2.3. Товаром по настоящему договору является Книга «Лучшие рецепты», включающая 
в себя: ​ ​
2.3.1. Подборку кулинарных рецептов​ ​
2.3.2. Специальный раздел, иммунитет и здоровье; ​ ​
2.3.3. Рецепты противовоспалительных и антиоксидантных напитков; ​ ​
2.3.4. Рецепты напитков для повышения иммунитета и профилактики простудных 
заболеваний; ​
2.4. Покупатель подтверждает, что до акцепта оферты получил от Продавца всю 
полную информацию о характеристиках, свойствах и стоимости Товара. 

ВАЖНО: До совершения покупки каждый покупатель имеет право ознакомиться с 
подробным описанием Книги, содержанием, отзывами других покупателей на Сайте 
Продавца и принять взвешенное решение о целесообразности покупки.​ ​
​
2.5. Стоимость Товара по настоящему Договору составляет 3 990 (три тысячи девятьсот 
девяносто) рублей.​ ​
2.6. Товар подлежит оплате в порядке 100% предоплаты.​ ​
2.7. После оплаты Товара и предоставления персональных данных Покупатель имеет 
право на получение Товара в порядке и на условиях, указанных в разделе 3 настоящей 
Оферты.​
2.8. Обязательство Продавца считается исполненным с момента предоставления 
Покупателю доступа к цифровой Книге посредством направления ссылки для 
скачивания на электронную почту Покупателя.​ ​
2.9. Цифровая Книга предоставляется Покупателю в форматах PDF для личного 
использования. 

3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА ​
И ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЦИФРОВОГО ТОВАРА 

3.1. Заключение договора купли-продажи цифровой Книги возможно после 100% 
оплаты стоимости Товара.​ ​
3.2. Для приобретения Товара Покупатель оставляет заявку на сайте Продавца.​
3.3. Для оформления заявки через сайт Продавца Покупатель предоставляет 
следующие данные: ФИО, номер телефона, адрес электронной почты. После 
заполнения всех полей для подачи заявки, лицо, желающее приобрести Товар, 
подтверждает правильность и достоверность указанных им данных и выражает 
желание подать заявку путем активации соответствующего поля. Одновременно лицо 
проставляет знак «V» напротив графы «Я даю согласие на обработку персональных 
данных» и согласен с «Условиями настоящей Оферты».​​
3.4. Совершая акцепт настоящей Оферты, Покупатель свободно и своей волей и в 
своем интересе дает согласие Продавцу на обработку предоставленных Покупателем 
персональных данных. Персональные данные Покупателя могут обрабатываться 
бессрочно. Согласие считается отозванным в случае досрочного расторжения 
настоящего Договора по любой причине или в случае направления Покупателем отказа 
от согласия на обработку персональных данных на электронную почту Продавца.​ ​
3.5. Одновременно с алгоритмом, предусмотренным настоящим разделом Оферты, 
лицо, заполнившее заявку на оплату и на предоставление персональных данных, 
переходит по ссылке на оплату стоимости Товара. Оплата Товара происходит на сайте 
Продавца через платежную систему. Лицо осуществляет оплату (вносит Стоимость 
Товара) в соответствии с условиями приобретения Товара.​ ​



3.6. После получения оплаты Продавец в течение 24 (двадцати четырех) часов 
направляет Покупателю на указанный при регистрации адрес электронной почты 
ссылку для скачивания цифровой Книги.​ ​
3.7. Ссылка для скачивания цифровой Книги действует в течение 30 (тридцати) 
календарных дней с момента её направления. По истечении указанного срока ссылка 
становится недействительной.​ ​
3.8. Покупатель несет ответственность за сохранность полученного цифрового файла 
после скачивания. Повторное предоставление ссылки для скачивания не производится, 
за исключением случаев технических сбоев на стороне Продавца.​ ​
3.9. Риск случайной утраты или повреждения цифрового файла переходит к 
Покупателю с момента успешного скачивания.​ ​
3.10. Стороны пришли к соглашению, что подтверждение об отправке ссылки на 
электронную почту является документом, подтверждающим исполнение обязательств 
Продавца. 

4. СТОИМОСТЬ ТОВАРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Информация о стоимости Товара размещается на Сайте Продавца. Стоимость 
Товара составляет 3 990 (три тысячи девятьсот девяносто) рублей.​ ​
4.2. Покупатель обязан оплатить стоимость Товара путем единовременной оплаты в 
размере 100% стоимости Товара до его отправки.​ ​
4.3. Оплата стоимости Товара осуществляется безналичным расчётом, посредством 
оплаты по ссылке через платежную систему.​ ​
4.4. Обязательство Покупателя по оплате Товара считается исполненным в момент 
зачисления денежных средств на счет Продавца. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Продавец обязан: ​ ​
5.1.1. Передать Покупателю Товар в соответствии с условиями настоящего Договора; ​
5.1.2. Передать Товар в надлежащем состоянии и качестве; ​ ​
5.1.3. Не разглашать информацию о персональных данных Покупателя без его согласия, 
а также осуществлять обработку персональных данных исключительно с целью 
исполнения настоящего договора в соответствии с Политикой конфиденциальности, 
утвержденной Продавцом, размещенной на сайте Продавца; ​ ​
5.1.4. После подтверждения факта оплаты Продавец обязан предоставить доступ к 
цифровой Книге в соответствии с условиями настоящего Договора; ​ ​
5.1.5. Предоставить Покупателю полную информацию о Товаре. 

5.2. Продавец имеет право: ​​
5.2.1. Не приступать к исполнению обязательств по предоставлению доступа к 
цифровой Книге в случаях нарушения Покупателем своих обязательств по настоящему 
Договору, а именно: неполной и/или несвоевременной оплаты; непредоставления 
персональных, регистрационных или иных данных при заполнении заявки, 
необходимых для предоставления доступа к Товару; ​ ​
5.2.2. Отказать в предоставлении доступа к цифровой Книге Покупателю до того 
момента, пока Покупатель не предоставит необходимые для исполнения договора 
персональные данные, не акцептует настоящую Оферту, а также не даст согласие на 
обработку своих персональных данных; ​ ​ ​
5.2.3. Изменить или дополнить условия настоящей Оферты, разместив новые условия 



на сайте и уведомив об этом Покупателя посредством направления уведомления на его 
электронную почту;​ ​
5.2.4. При невозможности исполнения обязательств, возникшей по вине Покупателя, 
Продавец имеет право удерживать оплату в полном объеме. В случае, если 
невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон 
не отвечает, из оплаты Покупателю удержать фактически понесенные расходы в 
размере 30% от стоимости Товара. 

5.3. Покупатель обязан: ​ ​
5.3.1. Ознакомиться с условиями настоящего Договора самостоятельно; ​ ​
5.3.2. Оплатить Товар Продавца в порядке, сроки и размере, которые установлены 
Офертой; ​
5.3.3. Заполнить необходимые персональные данные в заявку, предоставленную на 
Сайте Продавца; ​ ​
5.3.4. Предоставлять Продавцу достоверную информацию о себе, необходимую для 
передачи Товара; ​ ​
5.3.5. Оплатить фактически понесенные расходы Продавцу при отказе от Товара в 
случаях, предусмотренных настоящим договором; ​ ​
5.3.6. Принять цифровую Книгу в установленном порядке (скачать по предоставленной 
ссылке); ​
5.3.7. Самостоятельно обеспечивать техническую возможность получения цифровой 
Книги, а именно: наличие технического оборудования (компьютер/планшет/смартфон) 
с доступом в интернет, а также программного обеспечения для чтения PDF файлов. В 
случае отсутствия необходимого технического оснащения, цифровая Книга считается 
предоставленной надлежащим образом с момента отправки ссылки для скачивания. 

5.4. Покупатель имеет право: ​ ​
5.4.1. Получить доступ к цифровой Книге надлежащего качества в установленные 
сроки; ​
5.4.2. До оформления заказа ознакомиться с подробным описанием цифровой Книги, 
отзывами других покупателей на Сайте; ​ ​
5.4.3. Отказаться от исполнения обязательств по Оферте в случаях и в порядке, 
предусмотренных разделом 6 настоящего договора; ​ ​ ​
5.4.4. Потребовать устранения технических недостатков цифрового файла в 
соответствии с пунктом 10.3 настоящего договора; ​ ​ ​
5.4.5. Получить консультацию по вопросам приобретения и использования цифровой 
Книги, направив запрос на электронную почту Продавца; ​ ​
5.4.6. Дать согласие на обработку персональных данных, а также согласие на получение 
информационной и(или) рекламной рассылки. Данные согласия могут быть отозваны 
Покупателем в любое время после заключения договора посредством направления 
отзыва согласия на адрес электронной почты. 

6. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

6.1. В соответствии с Постановлением Правительства РФ от 31.12.2020 № 2463 «Об 
утверждении Правил продажи товаров по договору розничной купли-продажи», 
цифровые товары (электронные книги) не подлежат возврату и обмену.​ ​
6.2. Возврат денежных средств возможен ТОЛЬКО в следующем случае:​ ​
6.2.1. В случае технических проблем с файлом цифровой Книги, делающих 
невозможным его открытие или чтение, при условии обращения Покупателя в течение 



48 часов с момента получения ссылки для скачивания. В данном случае Продавец по 
своему выбору либо устраняет технические проблемы, либо возвращает денежные 
средства.​
6.3. Возврат денежных средств НЕ производится в следующих случаях:​ ​
6.3.1. После направления Покупателю ссылки для скачивания цифровой Книги;​ ​
6.3.2. Если причиной возврата является субъективная неудовлетворенность 
содержанием Книги;​​
6.3.3. При утрате Покупателем скачанного файла по любым причинам;​ ​
6.3.4. При истечении срока действия ссылки для скачивания по вине Покупателя;​
6.3.5. В случае невозможности скачивания по техническим причинам на стороне 
Покупателя (отсутствие интернета, неподдерживаемый формат файла и т.п.).​​
6.4. Для получения возврата денежных средств по основанию, указанному в п. 6.2, 
Покупатель должен направить мотивированное заявление на электронную почту 
Продавца bosforovna-klub@mail.ru с подробным описанием проблемы и 
приложением скриншотов (при технических проблемах).​ ​
6.5. В этом случае, возврат денежных средств осуществляется Продавцом в течение 10 
(десяти) календарных дней со дня одобрения заявления о возврате. Срок зачисления 
денежных средств на счет Покупателя зависит от политики обслуживающего банка.​
6.6. Возврат денежных средств производится тем же способом, которым была 
произведена оплата, если иное не согласовано Сторонами. 

ВАЖНО: Совершая покупку цифрового товара, Покупатель подтверждает, что он 
ознакомлен с тем, что цифровые товары не подлежат возврату после предоставления к 
ним доступа, и принимает данные условия. 

7. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ ​
И ИНФОРМАЦИОННУЮ БЕЗОПАСНОСТЬ 

7.1. Авторские права на Книгу, включая все содержащиеся в ней рецепты, тексты, 
иллюстрации и иные материалы, принадлежат Продавцу. Такие авторские права как 
право авторства, право на имя, право на неприкосновенность произведения, возникают 
с момента создания результатов интеллектуальной деятельности и действуют 
бессрочно.​
7.2. Исключительные права на Книгу принадлежат Продавцу. Исключительное право 
действует с момента создания, в течение всей жизни автора и 70 лет после смерти 
автора, исчисляемого по правилам российского законодательства.​ ​
7.3. Книга, являющаяся объектом авторских прав, предназначена только для личного 
использования Покупателем и защищена положениями действующего 
законодательства. Книга не может копироваться, передаваться третьим лицам, 
тиражироваться, распространяться, пересылаться, публиковаться в электронной, 
«бумажной» или иной форме без дополнительных соглашений или официального 
письменного согласия Продавца.​ ​
7.4. Покупатель уведомлен, что любая переработка произведения, в том числе 
увеличение или уменьшение информации, изменение информации, изменение 
наполнения информации посредством переработки информации, запрещена.​​
7.5. Покупатель уведомлен, что за любое нарушение авторского права: присвоение 
права на имя, право авторства, переработка информации предусмотрена 
гражданско-правовая и уголовная ответственность.​ ​
7.6. Покупатель уведомлен, что за нарушение авторских прав подлежит взысканию 
штраф в размере 100 000 (сто тысяч) рублей и убытки. Продавец может потребовать по 
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своему выбору от нарушителя вместо возмещения убытков выплаты компенсации в 
размере до 100 000 (сто тысяч) рублей.​ ​
7.7. Покупатель уведомлен, что бремя доказывания отсутствия вины возлагается на 
лицо, нарушившее интеллектуальные права автора.​ ​
7.8. Покупатель уведомлен, что автор в случае обнаружения в 
информационно-телекоммуникационных сетях, в том числе в сети «Интернет», 
объектов авторских и (или) смежных прав, распространяемых в таких сетях, или 
информации, необходимой для их получения с использованием 
информационно-телекоммуникационных сетей, которые распространяются без его 
разрешения или иного законного основания, вправе обратиться в федеральный орган 
исполнительной власти, осуществляющий функции по контролю и надзору в сфере 
средств массовой информации, массовых коммуникаций, информационных технологий 
и связи, с заявлением о принятии мер по ограничению доступа к информационным 
ресурсам, распространяющим такие объекты или информацию.​
7.9. Покупатель уведомлен, что часть 1 статьи 146 УК РФ предусматривает 
привлечение к уголовной ответственности в связи с нарушением авторских прав 
(плагиат), если это деяние причинило крупный ущерб автору.​ ​
7.10. Запрещается любая переработка материалов Книги, в том числе рецептов, текстов, 
изображений, а также перевод на иностранный язык, переработка в программу для 
ЭВМ, а также другим способом создание новых результатов интеллектуальной 
деятельности на основе авторского произведения. За нарушение данного пункта 
устанавливается договорная ответственность, а именно штраф в размере 100% 
стоимости Товара и компенсация морального вреда в размере 100 000 (сто тысяч) 
рублей.​
7.11. Покупатель уведомлен, что при обнаружении материалов Книги на складчине или 
других ресурсах для совместных покупок, Продавец вправе затребовать адрес 
электронной почты у правообладателя сайта и направить лицу досудебную претензию с 
требованием выплатить штраф о нарушении его авторских прав. При неисполнении 
требований претензии Продавец вправе направить исковое заявление в суд о 
возмещении компенсации или убытков. 

8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

8.1. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность в отношении информации, 
полученной в ходе исполнения договора в устной, письменной, печатной, электронной 
или в любой другой форме, на любом носителе, переданной Продавцу.​ ​
8.2. Продавец имеет право использовать информацию, полученную им в процессе 
исполнения Оферты, в целях надлежащего исполнения своих обязательств по 
настоящему договору, когда такое использование не причиняет какой-либо вред 
имущественным интересам или личности Покупателя.​ ​
8.3. В случае получения от Покупателя письменного отзыва согласия на обработку 
персональных данных Продавец вправе продолжить обработку персональных данных 
только с целью исполнения Договора. 

9. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

9.1. Персональные данные Покупателя обрабатываются в соответствии с Федеральным 
Законом «О персональных данных» № 152-ФЗ. При оформлении заявки на Сайте 
Покупатель предоставляет следующую информацию: ​ ​
– фамилия, имя, отчество;​ ​



– контактный номер телефона;​ ​
– адрес электронной почты.​​
9.2. Предоставляя свои персональные данные Продавцу, Покупатель соглашается на их 
обработку Продавцом, в том числе в целях выполнения Продавцом обязательств перед 
Покупателем в рамках продажи Товара, продвижения Продавцом товаров и услуг, 
проведения электронных и sms опросов, контроля результатов маркетинговых акций, 
клиентской поддержки, проведение розыгрышей призов среди Покупателей, контроля 
качества товаров, реализуемых Продавцом.​ ​
9.3. Под обработкой персональных данных понимается любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), совершаемых Продавцом с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение) извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение персональных данных.​ ​
9.4. Продавец вправе использовать технологию «cookies». «Cookies» не содержат 
конфиденциальную информацию. Покупатель настоящим дает согласие на сбор, анализ 
и использование cookies, в том числе третьими лицами для целей формирования 
статистики и оптимизации рекламных сообщений.​ ​
9.5. Продавец получает информацию об ip-адресе посетителя Сайта. Данная 
информация не используется для установления личности посетителя.​​
9.6. Персональные данные хранятся до момента их отзыва Покупателем путем 
направления соответствующего уведомления на электронный адрес Продавца. 

10. КАЧЕСТВО ТОВАРА И ГАРАНТИИ 

10.1. Продавец гарантирует, что цифровая Книга соответствует заявленному описанию 
и предоставляется в формате, пригодном для чтения.​ ​
10.2. Цифровая Книга предоставляется в форматах PDF. Покупатель самостоятельно 
обеспечивает наличие программного обеспечения для открытия и чтения файлов 
данных форматов.​ ​
10.3. В случае получения технически неисправного файла цифровой Книги (файл не 
открывается, поврежден, содержит ошибки отображения), Покупатель имеет право в 
течение 48 часов с момента получения ссылки для скачивания обратиться к Продавцу с 
требованием устранения недостатков или возврата денежных средств согласно п.6.2. 
настоящего Договора.​ ​
10.4. Продавец не несет ответственности за невозможность скачивания или открытия 
файла по техническим причинам на стороне Покупателя (отсутствие 
интернет-соединения, устаревшее программное обеспечение, несовместимость 
устройства и т.п.).​
10.5. Продавец не гарантирует совместимость цифровой Книги со всеми типами 
устройств и программного обеспечения. 

11. ФОРС-МАЖОР 

11.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 
неисполнение обязательств по Договору в случае, если неисполнение обязательств 
явилось следствием действий непреодолимой силы, а именно: пожара, наводнения, 
землетрясения, забастовки, войны, военных спецопераций, действий органов 
государственной власти или других независящих от Сторон обстоятельств.​ ​
11.2. Сторона, которая не может выполнить обязательства по Договору, должна 



своевременно, но не позднее пяти календарных дней после наступления обстоятельств 
непреодолимой силы, письменно известить другую Сторону, с предоставлением 
обосновывающих документов, выданных компетентными органами.​ ​
11.3. Продавец не несет ответственности за временные сбои и перерывы в работе 
интернет-ресурсов Продавца и вызванную ими потерю информации.​  

12. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ ​
И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

12.1. За неисполнение или ненадлежащие исполнение обязательств по договору, 
заключенному посредством акцепта настоящей Оферты, стороны несут 
ответственность согласно законодательству Российской Федерации.​ ​
12.2. Все споры и разногласия, возникшие в связи с исполнением договора 
купли-продажи, заключенного посредством совершения Покупателем акцепта 
настоящей Оферты, решаются Сторонами путем переговоров. Досудебный порядок 
урегулирования спора состоит из направления Покупателем претензии в письменной 
форме на электронный адрес Продавца.​ ​
12.3. Направленные Продавцу претензии рассматриваются в рамках действующего 
законодательства Российской Федерации. Срок рассмотрения претензии составляет 10 
(десять) календарных дней с момента ее получения Продавцом.​ ​
12.4. При направлении письменного требования Покупателя на электронную почту 
Продавца о возврате денежных средств после направления ссылки для скачивания 
цифровой Книги, денежные средства удерживаются Продавцом и не подлежат возврату 
Покупателю в полном объеме, так как договор считается исполненным с момента 
направления ссылки для скачивания.​ ​
12.5. Стороны пришли к соглашению в соответствии со ст. 32 Гражданского 
процессуального кодекса РФ установить договорную территориальную подсудность 
для разрешения споров, вытекающих из настоящего договора и определить, что все 
споры рассматриваются в суде по месту нахождения Продавца. 

13. ОСОБЕННОСТИ ЦИФРОВОГО ТОВАРА 

13.1. Покупатель понимает и соглашается с тем, что приобретает цифровой товар, 
который имеет следующие особенности:​ ​
13.1.1. Цифровая Книга предоставляется в виде электронного файла в формате PDF;
​ ​
13.1.2. После предоставления доступа к цифровой Книге возврат и обмен не 
производится;​
13.1.3. Цифровая Книга предназначена исключительно для личного использования 
Покупателя;​
13.1.4. Запрещается копирование, распространение, передача третьим лицам цифровой 
Книги без письменного согласия Продавца;​ ​
13.1.5. Покупатель несет полную ответственность за сохранность скачанного файла;​
13.1.6. Повторное предоставление доступа к скачиванию не производится, за 
исключением технических сбоев на стороне Продавца.​ ​
13.2. Совершая покупку, Покупатель подтверждает, что он проинформирован об 
особенностях цифрового товара и согласен с условиями его приобретения и 
использования. 

14. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 



14.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента ее Акцепта и действует до момента 
полного исполнения обязательств Сторонами.​ ​
14.2. Стороны признают, что все уведомления, сообщения, соглашения, документы и 
письма, направленные с использованием уполномоченных адресов электронной почты, 
указанных Покупателем при оформлении заявки на приобретение Товара, считаются 
направленными и подписанными Сторонами, кроме случаев, когда в таких письмах 
прямо не указано обратное.​​
14.3. Уполномоченными адресами электронной почты Сторон признаются: ​ ​
14.3.1.для Продавца: bosforovna-klub@mail.ru​
14.3.2. для Покупателя: адрес электронной почты, указанный им при оформлении 
заявки на приобретение Товара.​ ​
14.4. Настоящая Оферта может быть изменена Продавцом в одностороннем порядке. 
Измененная Оферта вступает в силу с момента размещения на Сайте Продавца. 
Покупатели, совершившие акцепт до внесения изменений, руководствуются условиями 
Оферты, действовавшими на момент совершения акцепта. 

15. РЕКВИЗИТЫ ПРОДАВЦА 

Название организации 
ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ КАРАКОЧ НАТАЛЬЯ ОЛЕГОВНА 
 
Юридический адрес организации 
353417, РОССИЯ, КРАСНОДАРСКИЙ КРАЙ, АНАПСКИЙ Р-Н, Г АНАПА, С 
ВИТЯЗЕВО, УЛ АНДРЕЯ ЕНЖИЕВСКОГО, Д 11 
 
ИНН 
245011819360 
 
ОГРН/ОГРНИП 
326237500161214 
 
Расчетный счет 
40802810200009542540 
 
Банк 
АО «ТБанк» 
 
ИНН банка 
7710140679 
 
БИК банка 
044525974 
 
Корреспондентский счет банка 
30101810145250000974 
 
Юридический адрес банка 
127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26 
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Е-mail для связи   bosforovna-klub@mail.ru 
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