Piéu khodn chinh sach

Quy dinh vé chién dich Qua tdng danh cho Advertiser ( ADV) va KOC

D& dam bao quyén lgi gilta cidc bén va gilp cho viéc van hanh chién dich Qua tdng hiéu
qua, ACCESSTRADE xin gui dén quy doanh nghiép, nhan hang va céc ban KOC chinh
sach va quy dinh ap dung ti ngay 10/02/2022 nhu sau:

1. Quy dinh vé xét duyét chién dich:

+ Sau 7 ngay dang ky chién dich, néu chua dudc ADV xét duyét/hlly KOC cé thé
cht ddng quyét dinh cé mudn tiép tuc dang ky chd dudc duyét chién dich dé hay
khong.

+ NE&u dudc duyét KOC sé tién hanh thuc hién chd nhan qua chay chién dich, néu bi
hiy KOC sé& nhan dudc théng bdo hdy di kém ly do dén ti ADV.

2. Quy dinh vé thuc hién chay chién dich qua tang:

+ Sau khi nhan dudc qua tdng tir ADV, KOC can phai gli bai duyét trong vong 7
ngay ké tir khi nhan dudc qua ting vdi day du sé lugng, chiing loai d3 dudc
ADV duyét trén KOC App

+ Sau khi gui n6i dung cho ADV duyét, KOC sé nhan dudc thong tin xét duyét tur
ADC trong vong 5 ngay dé chinh sita ndi dung (néu cd).

+ Sau 5 ngay KOC gt bai duyét ma ADV chua xét duyét néi dung sé dudc tu
dong duyét.

+ Sau khi ndi dung cuéi da dugc duyét, KOC cé 5 ngay dé dang bai l&n cdc kénh
da dudc ADV duyét trén KOC App sau dé bai ddng sé dugc tién hanh nghiém
thu hoan tat chién dich. KOC can phai ddm bao dit dung link Affiliate( L4y trong
chién dich affiliate lién két) dugc quy dinh trong chién dich qua tang

3. Quy dinh vé ché tai x{f phat cho KOC:
Cac truéng hgp KOC bi tinh la vi pham
+ KOC nhén qua thanh cdng nhung khéng gt bai duyét trong vong 5 ngay ké tu
ngay nhan qua nhu quy dinh thda thuédn da dang ky.
+ Dudc ADV duyét ndi dung ma khong Lén bai trong vong 5 ngay ké tif ngay
dudc duyét bai, KOC sé bi nhdc nhd qua hé thng KOC APP va 4p dung ché tai
xU phat.

Ché tai xir phat:

+ Vipham tU 3 chién dich qua tdng trd l&n ban bi cdnh bdo mau Vang: khda ddng
ky t4t ca chién dich booking, tdng qua trong 1 tuan, trlr 5 bac th hang xép hang



ranking KOC tai ACCESSTRADE.

+ Vipham tU 5 chién dich qua tdng trd l&n thi ban bi cdnh bdo mau D6 - khda
dang ky tat ca chién dich booking, tdng qua trong 1 thang, trir 10 béc th hang
x&p hang ranking KOC tai ACCESSTRADE.

+ Vipham tUr 10 chién dich qua tang trd lén thi ban bi cdnh bdo mau Den: Trir toan
bd hoa héng thang hién tai loai vinh vién khéi KOC App va khéng con quyén truy
clp vao bat ky chién dich qua tdng/Booking nao tai ACCESSTRADE.

* C4c vi pham dudc dém va ddnh gid trong 3 thdng gan nhat

Quy dinh rd vé ludng thuc hién chién dich va cac ché tai xif phat cho cdc bén ADV va
KOC.

GUi thong bdo dudi dang notification trén trang quan ly KOC Platform cho ADV canh
bdo vé viéc chdm duyét KOC, guii hang, duyét ndi dung va cdc cdnh bdo vi pham khic.
GUi théng bdo dudi dang notification cho KOC vé viéc nhan qua, 1&n ndi dung va cdc
canh bao vi pham khac.

Trong trudng hop can lam rd hodc chua hiéu quy dinh, quy déi tac cd thé lién hé ngusi hé trg
dang phu trach truc ti€p hodc qua cdc kénh giao tiép sau:

Group facebook : https://www.facebook.com/groups/accesskoc/

Group Zalo: https://zalo.me/a/ogaukg331
Inbox vé fanpage: https://www.facebook.com/koc.support

Messenger: https://m.me/kocsupport.vn
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