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АНОТАЦІЯ ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТУ 
 
 «Маркетинг» є обов’язковим освітнім компонентом ОП «Менеджмент 

туристичної індустрії»  першого (бакалаврського) рівня вищої освіти, що 
пропонується в рамках циклу професійної підготовки здобувачів до вивчення на 
другому році навчання.  

Він забезпечує формування у студентів професійно-орієнтованої 
компетентності системного світобачення та спрямований на засвоєння 
теоретичних і практичних знань з маркетингу, як необхідної складової для 
прийняття ефективних  управлінських рішень із урахуванням тенденцій змін 
маркетингового середовища. 

Мета освітнього компонента: формування у студентів – майбутніх 
менеджерів наукового світогляду та знань з теорії, методології маркетингу, 
вироблення вмінь і навичок здійснення управлінських функцій на основі 
маркетингу для задоволення потреб споживачів і забезпечення ефективної 
діяльності підприємства. 

 
НАВЧАЛЬНИЙ КОНТЕНТ ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТА 

 
МОДУЛЬ 1. «Концептуальні основи маркетингу» 

Тема 1. Сутність, види та концепції маркетингу. 
Тема 2. Маркетингове середовище підприємства. 
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Тема 3. Система маркетингової інформації. Процес маркетингових 
досліджень. 

Тема 4. Вивчення потреб і поведінки  споживачів. 
Тема 5. Сегментування, як складова цільового маркетингу. 
Тема 6 Позиціювання, як складова цільового маркетингу. 

МОДУЛЬ 2. «Формування та управління маркетинговим  
комплексом підприємства» 

Тема 7 Маркетингова товарна політика підприємства.  
Тема 8.  Маркетингова цінова політика підприємства. 
Тема 9.  Формування та управління каналами розподілу. 
Тема 10.  Маркетинговий комунікаційний комплекс підприємства. 
Тема 11 Інтернет-маркетинг. 
Тема 12 Маркетингове планування. Маркетингові стратегії. 
Тема 13 Організація та контроль маркетингової діяльності. 

 
ОСВІТНІ ТЕХНОЛОГІЇ, ФОРМИ ТА МЕТОДИ НАВЧАННЯ 

У процесі вивчення освітнього компоненту використовуються: словесні 
методи - лекція, бесіда, пояснення, дискусія, інструктаж; практичні методи; наочні 
методи - демонстрація відео,  презентації;  методи стимулювання пізнавального 
інтересу - ситуаційні завдання, виконання   проєктів, кейси; самостійна робота над 
питаннями, окресленими програмою ОК; тренінги, майстер-класи від запрошених 
стейкголдерів; реферативні та пошукові дослідження. 

 
 

ФОРМИ Й МЕТОДИ КОНТРОЛЮ ТА ОЦІНЮВАННЯ 
Основними формами поточного контролю є усний контроль (індивідуальне 

та фронтальне опитування, захист практичних робіт, захист проєктів, презентації 
результатів виконаних завдань та досліджень);  письмовий контроль (модульні 
контрольні роботи, практичні роботи, ситуаційні завдання, кейси); тестування.  

Формою підсумкового контролю – є екзамен. 
 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 
Оцінювання програмних результатів навчання здобувачів освіти здійснюється 

за шкалою європейської кредитно-трансферної системи (ECTS).​  
Критерієм успішного оцінювання є досягнення здобувачем вищої освіти 

мінімальних порогових рівнів (балів) за кожним запланованим результатом 
навчання.  
 

ПОЛІТИКА ЩОДО АКАДЕМІЧНОЇ ДОБРОЧЕСНОСТІ 
Дотримання політики щодо академічної доброчесності учасниками 

освітнього процесу при вивченні освітнього компонента  регламентовано чинними  
документами ЧНУ: 
-​ «Кодекс академічної доброчесності та етики Чернівецького національного 
університету імені Юрія Федьковича» 
https://www.chnu.edu.ua/universytet/normatyvni-dokumenty/kodeks-akademichnoi-dob

https://www.chnu.edu.ua/universytet/normatyvni-dokumenty/kodeks-akademichnoi-dobrochesnosti-ta-etyky-chernivetskoho-natsionalnoho-universytetu-imeni-yuriia-fedkovycha/


rochesnosti-ta-etyky-chernivetskoho-natsionalnoho-universytetu-imeni-yuriia-fedkovyc
ha/;  
-​ «Положення про виявлення та запобігання академічного плагіату у 
Чернівецькому національному університеті імені Юрія Федьковича» 
https://www.chnu.edu.ua/universytet/normatyvni-dokumenty/polozhennia-pro-vyiavlen
nia-ta-zapobihannia-akademichnomu-plahiatu-u-chernivetskomu-natsionalnomu-univer
syteti-imeni-yuriia-fedkovycha/; 
-​ «Політика використання штучного інтелекту в Чернівецькому 
національному університету імені Юрія Федьковича»  
https://www.chnu.edu.ua/universytet/normatyvni-dokumenty/polityka-vykorystannia-sh
tuchnoho-intelektu-v-chernivetskomu-natsionalnomu-universyteti-imeni-yuriia-fedkovy
cha-zi-zminamy-zatverdzhenymy-vchenoiu-radoiu-chnu-imeni-yuriia-fedkovycha/ 
 
Використання здобувачами освіти інструментів штучного інтелекту (ШІ) під час 
виконання навчальних завдань: 
- допускається за умови дотримання принципів академічної доброчесності 
(здобувач освіти несе відповідальність за зміст, достовірність і результати поданої 
роботи, а у разі використання ШІ зобов’язаний зазначити факт і спосіб його 
застосування); 
- не допускається використання ШІ як заміни самостійного виконання завдань або 
з метою порушення вимог академічної доброчесності; 
- додаткові обмеження чи вимоги щодо використання ШІ можуть визначатися 
викладачем в освітньому процесі для конкретних видів навчальної діяльності 
відповідно до особливостей освітнього компоненту. 
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