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1. Introduccio.

Lequip que presenta aquest projecte ha posat en marxa i desenvolupat la
direccié de I'Institut d'Ensenyaments a Distancia de les Illes Balears (IEDIB) durant els
sis anys de funcionament que duu en marxa el centre. El treball en equip ha propiciat
que el centre sigui capdavanter en laplicaci6 de les darreres actualitzacions
tecnologiques i metodologiques a l'educacié a distancia. Aixi, s’ha posat en marxa per
primera vegada, un centre que ofereix educacid6 100% en linia. Actualment,
s'ofereixen estudis de formacid professional, batxillerat, escola oficial d'idiomes (EOI),
cursos preparatoris de la prova de batxillerat per a I'accés a la Universitat (PBAU) i
prova d'accés a la UIB per a majors de vint-i-cinc anys, a més daltres cursos o
ensenyaments a distancia, com el curs d'especialitzacio en intel-ligéncia artificial i Big
Data o els minicursos en obert, com el taller dalgebra o el taller de fisica i quimica.
Pel que fa a les innovacions tecnologiques, s’ha actualitzat la plantilla Boost_IEDIB
per poder actualitzar el Moodle a la versié 3.8 a la vegada que s'esta treballant amb
una plantilla personalitzada per a la versié 4.1, a més d'altres millores a través de
connectors oficials i propis. Cal destacar que s'ha treballat en diverses versions del
connector, iedib-atto-snippets, que millora l'eficiencia, el disseny , 'homogeneitat, la
responsivitat i les eines disponibles en la produccié de material digital. També s’ha
creat un nou format de curs basat en el format grid, més visual i intuitiu, amb un
disseny més integrat a la plantilla. S’han elaborat plantilles amb CSS, per millorar el
disseny, la interactivitat i I'nomogeneitat de diferents recursos que estan a disposici6
de l'alumnat, a més de facilitar la creacié de material pel professorat. S’ha continuat
potenciat l'estructura en lliuraments on trobam els continguts creats amb el llibre
digital de Moodle, els quals s’han continuat enriquint amb materials audiovisuals i
activitats interactives com les H5P, entre d'altres, a més de millorar la versié impresa.
Al mateix temps, s'ha potenciat la formaci6 del professorat, durant tot el curs, treballant

la competencia digital i organitzant equips de millora, que han permes, entre d'altres,
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la posada en marxa d'un programa d'analisi de dades, eines antiplagi, galeries i
biblioteques virtuals, millores en l'eina de videoconferéncies, en I'is dels forums,
millores en la interaccié amb els alumnes, i en la creacié d'un banc d'imatges propi,
sense oblidar l'aplicacié de la intel-ligéncia artificial al nostre context. Els tutors també
han format un equip de millora per elaborar materials que, juntament amb el
programa d'accié tutorial i seguiment de l'alumnat, ha permes, a través del treball
dels tutors i aules de tutoria, reduir 'abandonament inicial i al llarg del curs.
Finalment, s’ha potenciat la col-laboracié amb els centres presencials i els centres
col-laboradors, organitzant jornades informatives dirigides als centres presencials,
alumnes i families. Aixi, 'IEDIB ha esdevingut tota una institucié de referencia en
ensenyaments a distancia a les Illes Balears, on tota la seva organitzaci6 i recursos
materials i humans es dediquen a la millora continua daquests tipus
d'ensenyaments. D'aquesta manera, plantejam aquest projecte de direccié per donar
continuitat a la tasca realitzada aquests darrers sis cursos académics i ampliar les
linies d'actuacid, tant en l'augment de l'oferta densenyaments, com a les millores

tecnoldgiques i metodologiques aplicades a I'ensenyament a distancia.

2. Missid, visid i valors del centre.

L'activitat del nostre centre s'adreca a persones majors d'edat que, per
diferents motius com carregues familiars, situacions laborals, impossibilitat d'accedir
a un centre presencial, mesures privatives de llibertat, problemes de salut, etc., volen
estudiar de manera no presencial. També acull a menors d'edat que es troben en
circumstancies especials: esportistes d‘alt nivell, persones amb horari laboral
incompatible amb la formacié presencial, musics, persones amb limitacions de
moviments i altres circumstancies especials que impedeixen la formacié presencial.

La Missié és educar, formar, orientar i acreditar a 'alumnat amb voluntat de
servei public, en un entorn de treball a distancia, participatiu i motivador.

La Visié d'aquest centre a distancia és la de ser un centre integrador, innovador
i de qualitat, arrelat a les Balears i que es converteixi en un referent, tot fomentant

les relacions amb altres centres.
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Amb relacio als Valors i trets identitaris volem posar l'accent en:

e Lautonomia: el professorat i els tutors vetllen perqueé els estudiants
adquireixin les eines necessaries per autoregular-se i per aprendre.

e Linteres i el gust per aprendre amb esforg, constancia i rigor, valorant la
perseveranca.

e La responsabilitat: es fomenta que lI'alumnat assumeixi la responsabilitat en
el mateix procés d'aprenentatge complint els compromisos acadéemics
adquirits.

e La solidaritat: es promou la utilitzacié dels forums de la comunitat educativa
com a espais d'intercanvi, participacié i ajuda mutua entre tots els seus
integrants

e La participacié, la cooperacié i l'actitud per compartir: es promou que els
estudiants portin a terme activitats treballant en comu i alhora de forma
col-lectiva.

e El coneixement i el respecte per les diferents cultures i 'acceptacié de la
diversitat: Es fomenta el tracte amb correccié a totes les persones, amb un
llenguatge adequat en cada cas. Es centre compromeés amb la integracié i la
inclusié en les seves activitats de totes i cada una de les persones,
independentment de les seves caracteristiques personals.

e El compromis vers la sostenibilitat i respecte pel medi ambient

e Compromis amb la cultura i llengua catalana, fomentat el seu Us com a
llengua vehicular.

e La conscienciacio sobre la coeducacié i la igualtat de genere.

3. Analisi del context del centre.

L'IEDIB és un centre totalment singular i diferenciat de la resta de centres, ja
sigui pel seu ambit daccié, per la metodologia, etc. Tenint en compte aixo,
analitzarem breument el context del centre.

a. Analisi de l'espai fisic i de I'entorn social del centre
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Amb relacié a l'espai fisic, la seu, esta situada a l'edifici del carrer de Salva,
numero 14, ocupant totes les plantes, excepte una ala de la planta 1, on es troba
I'EADISOC/ECLA/EAC i una part de l'ala esquerra de la planta 3, on es troba el
CentMat. La planta -1 s'utilitza com a sala de reunions, per realitzar examens i per fer
formacié o videoconferencies, amb la possibilitat de separar la sala amb dos espais
diferenciats. A més també esta situat l'arxiu. A la planta O, a l'espai de l'entrada de
porteria esta situat el lloc del conserge i a continuacié tenim la Secretaria, on hi ha
l'espai pels tres administratius. A la mateixa planta esta situada l'aula de treball del
professorat d'informatica i electricitat. A la primera planta hi ha el professorat
d'animacions 3D i EOI, mentre que a sala gran de la 2a planta esta tot el professorat
de batxillerat. A la tercera hi ha el professorat de la familia d'edificacions i FOL, i la
quarta de sanitat i sociosanitari. Aixi tenim el professorat agrupat per families
professionals i equips educatius, tot tenint en compte la disponibilitat d'espai per fer
un us el més eficient possible. Hi ha un total de 62 llocs de feina, la qual cosa fa que
no hi hagi un espai de feina per professor, de manera que per donar resposta a
aquesta manca d'espai s’ha posat en marxa un sistema de torns de mati i tarda, a
més de jornades de teletreball, regulades pel Decret 43/2021 de 8 de novembre. A
més, també s’han creat dues sales insonoritzades i dotades informaticament per a la

gravacio6 de video.

LIEDIB compta també amb els centres col-laboradors, centres on es fan
tasques d'assessorament de matricula, examens presencials i, en el cas d'FP,
practiques presencials. Aixi tenim, 16 centres col-laboradors de batxillerat i 12 d'FP
com a part de l'espai fisic de I'lEDIB. En el cas d'ensenyaments d'idiomes, no ha estat
necessari els centres col-laboradors a les illes menors, ja que els examens sén

telematics.

Amb relacié al personal d'administracié i serveis (PAS), i, en concret a la
Secretaria de I'IEDIB, s’ha solucionat el problema de manca despai, i s'ha situat la

Secretaria devora la Consergeria, que és el lloc natural per facilitar I'accés a l'alumnat
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qgue ve de forma presencial ha de fer gestions administratives. Tenim tres auxiliars

administratius i dos ordenances, amb torn de mati i vespre.

Pel que fa a l'analisi de I'entorn social de I'lEDIB, en tractar-se d’'un centre que

ofereix les seves ensenyances a tots els ciutadans de les Balears, incloent-hi alguns

que resideixen fora de la nostra comunitat autonoma de forma temporal, podem dir

que és molt ampli i variable amb alumnes amb un origen molt divers. Aixi, a tall

d'exemple, podem veure algunes dades d’aquesta variabilitat a la figura 1, on veiem

representats la distribucié d'alumnes de batxillerat segons el seu municipi. Com és

d'esperar, un gran percentatge d'alumnes és de Palma (34,1%), encara que hi ha

origens molt diversos.

Distribucié d'alumnes per municipi de batxillerat a

distancia

. Alaior

Santa Eularia 14%
1,9% . Calvia
Sant Josep de Sa Talaia / 3 7%
2,3% : I~ Ciutadella de Menorca
Sant Antoni de Portmany — 4 1%
1,9% Eivissa
Sa Pobla - 3 29,
1,7% Formentera
2.5%

Inca

5,1%

Llucmajor

Palma 3 5%,
34,1% Manacor
3,3%

Mao

3,1%

Marratxi

2.5%

Figura 1. Matricula batxillerat a distancia curs 22-23 per municipi.

b. Analisi i valoracié del projecte educatiu i de l'organitzacié i funcionament

del centre
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e Analisi i valoraci6 del projecte educatiu

El projecte educatiu de centre (PEC), elaborat durant el curs 18-19, necessita
ser actualitzat i completat, ja que durant els posteriors cursos han augmentat molt
els ensenyaments oferits i s’ha implantat un nou sistema educatiu (LOMLOE) . Aixi
doncs, a més de l'actualitzacié dels documents que formen part del PEC de I'TEDIB,
com el Projecte Linguistic de Centre (PLC) o el Pla d’Accié Tutorial i Sequiment de
Alumnat (PAT), s’haura d'actualitzar amb nous documents, com la Concrecid
Curricular de Centre (CCC) dels nous ensenyaments i revisar el Reglament
d’'Organitzacié i Funcionament (ROF), Pla de Convivéncia, Pla d'Igualtat i Coeducacio i
Pla d’Atencié a la Diversitat aplicat a 'ensenyament a distancia que s’han elaborat els

darrers cursos.
e Organitzacid i funcionament del centre

Les linies d'actuacié incloses en el projecte de direccié constitueixen el Pla
Estrategic del centre, que posteriorment s'inclouran en el PEC, el qual establira els
trets d'identitat del centre, els objectius estrategics, els projectes i programes del
centre, etc. Els objectius del PEC es concreten i desenvolupen en la Programacié
General Anual (PGA) la qual incorpora propostes de millora a partir de I'experiéncia i
dades recollides en la memoria del curs anterior i a través del debat i el consens en la
CCP, departaments, Claustre i Consell Escolar. La consecuci6 dels objectius de la PGA
s'analitza a través de la memoria que s’ha de fer anualment. El Projecte Linguistic de
Centre (PLC) estableix la llengua catalana com a llengua vehicular del centre i
incorpora arees a impartir en catala i en castella, recursos tecnologics a disposicié de
la comunitat educativa per facilitar l'accés als continguts... El centre també compte
amb el PAT especific pels ensenyaments a distancia que té com a principal finalitat
disminuir 'abandonament dels ensenyaments a distancia.

Lhorari del centre és de 8 a 21:00 h. El professorat fa torns de mati i horabaixa

per aprofitar millor I'espai disponible, a més de tenir dos dies de teletreball.
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La comunitat educativa estara integrada per:

Professorat. Tipus (Decret 43/2021 de 8 de novembre):

Professorat IEDIB: especialista de diferents especialitats docents.

Professorat col-laborador. Professorat que es troba als centres de batxillerat o
FP donant suport en els processos de matricula o amb el procés d'examens.
Professorat de practiques: Professorat que es troba als centres col-laboradors
d’FP que imparteix les practiques presencials obligatories.

Professor extern. Quan una matéria tingui molta matricula es formaran grups
d'alumnes als quals s'assignaran aquests professors per donar suport al
professor especialista. Aquesta figura encara no s’ha posat en marxa. Esta
pendent de ser regulat per 'Administracié Educativa.

PAS: en formen part 2 ordenances amb horari de mati/horabaixa i 3 auxiliars
administratius en horari de mati i tarda.

Alumnat.

Volem destacar, per la seva singularitat, les seguents coordinacions que han
d'exercir determinats professors del centre:

Coordinacioé de centres i professorat col-laborador.

Coordinacio del programa xarxa.

Coordinacio de tutors i tutors.

Coordinacio de l'aula virtual i matricula telematica.

Coordinacio TIC.

Coordinaci6 de formacio, pagina web i Workspace.

Coordinacio de xarxes socials.

Coordinacio linguistica.

Coordinacio del pla d'Igualtat i Coeducacio.

Coordinacio del professorat nouvingut.

Coordinacié de riscos laborals.
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A Coordinacio extraescolars.

[ Coordinacié ambiental.

c. Analisi de poblacié escolar i matricula

El perfil de la poblacié escolar de I'IEDIB és molt variable, en edat, sexe, origen,
etc. Com hem comentat abans, l'origen daquest alumnat és molt divers, amb
alumnes que viuen a municipis de totes les Illes Balears. A més, depenent del tipus
d'ensenyament el perfil també és molt diferent. Per exemple, 'alumnat del programa
xarxa, esta format per estudiants dentre 16 i 18 anys, mentre que als cicles formatius
és fonamentalment alumnat major d'edat, que esta fent feina i que vol millorar la
seva competencia professional. Aixi , per exemple, el curs escolar 22-23, el 38% de
lalumnat d'FP de grau mitja es trobava entre 30 i 40 anys, repartint-se la resta amb
franges més o manco uniformes, arribant a tenir una alumna de 60 anys (0,1%) i un
de 16 anys (0,1%). També és variable el perfil dins cada un dels ensenyaments, aixi,
per sexes, €s majoritari la presencia dhomes a la formacié professional d’electricitat,
amb un 91% d’homes. En el CFGM d'atencié a la dependencia la situacié és ben
diferent, amb 92% de dones’.
En relacié amb les dades de matricula a I'IEDIB, a la Figura 2 podem observar les

dades de matricula dels ensenyaments a distancia de I'lEDIB durant els darrers anys.

" "GestIB." http://gestib.caib.es/.
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Matricula IEDIB

M curs 20-21 M curs 21-22 curs 22-23 M curs 23-24

2429
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2125

2500

2000
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Figura 2. Matricula IEDIB dels darrers 4 cursos

Lincrement constant dalumne és degut tant a la implantacié de nous ensenyaments,
com a lincrement en la matricula d'ensenyaments que ja s'impartien. Als darrers anys
aquest increment s'’ha estabilitzat en alguns casos com podem veure, a tall

d'exemple, a la Figura 3 amb el programa xarxa.

Matricula programa xarxa

1250 @ curs 18-19
B curs 19-20
1000 curs 20-21
B curs 22-23
- 663 W curs 22-23

W curs 23-24

459

500

250

Figura 3. Matricula programa xarxa
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d.

Analisi de resultats

Reduir l'abandonament, tradicionalment elevat dins els ensenyaments a

distancia, és un dels principals objectius de I'TEDIB. Per valorar aquest abandonament

s'utilitzen tres tipus d'indicadors:

1.
2.
3.

Indicadors d'abandonament de principi de curs.
Indicadors d'abandonament al llarg del curs.
Indicadors d'abandonament de final de curs.

Un indicador d'abandonament de principi de curs molt significatiu és el

percentatge d’alumnes que no han entrat mai a l'aula virtual. D'aquesta manera, s’ha

fet un seqguiment d'aquest valor durant els cursos 3 darrers cursos. A la Figura 4

podem observar com la mitjana d'alumnat que no ha entrat mai a l'aula virtual ha

estat entorn de I'%. Aquesta dada és valorada molt positivament si la comparam

amb valors daltres instituts a distancia, com I'TOC, que estan al voltant del 20% o

mes.
% Alumnes que no han entrat mai a I'AV
19,50
2t B Mitjana
mFP
PBAU
15% W Batxillerat
m EOI
uiB25
10%
5%
4
1. 14,3
0, 96 ™~
| e i el
w0 N
CURS 21-22 curs 22-23 curs 23-24 Mitjana IOC
Figura 4. Analisi de [’abandonament inicial dels darrers 3 cursos
N
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A més d'aquest indicador, existeixen altres indicadors, que també s’han valorat,
com el percentatge d'alumnes que no han fet cap activitat en linia a la primera unitat
o alumnes que deixen de fer els lliuraments de la segona unitat quan havien fet els
de la primera. Tot aix0 serveix per saber si les accions dutes a principi de curs,
planificades a través del pla d'accié tutorial i seguiment de l'alumnat, com per
exemple, la informacié als tutors dels centres presencials o a les families, ha

funcionat correctament

Com a indicador d'abandonament al llarg del curs s'utilitza el sequiment de
l'avaluacié continua (AC), enteés com els alumnes que lliuren les activitats en linia.
Aquests valors no s’han incorporat en aquest projecte per limitar la quantitat
d'informacié, pero es poden consultar per estudi, matéria i curs escolar a través del

programa d'analisi de dades de I'lEDIB a través del seguent enllac.

Com a indicadors d'abandonament i de resultats de final de curs, tenim el
percentatge d'alumnes presentat a I'examen respecte al matriculat i el percentatge
d’alumnes aprovats respecte al presentat. Les dades dels ensenyaments reglats dels

3 darrers cursos escolars sén les seguents:
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Resultats finals batxillerat a distancia (BAD)

B % Presentats/matriculats B % Aprovats/presentats

80

60

40

20

Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23

Figura 5. Resultats de BAD dels darrers 3 cursos.

Resultats finals CFGM atencio a la dependéncia (APSD)

I % Presentats/matriculats [l % Aprovats/presentats
100

75

50

25

curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23

Figura 6. Resultats de CFGM APSD dels darrers 3 cursos.
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Resultats finals CFGM emergéncies

I % Presentats/matriculats [l % Aprovats/presentats
100

75

50

25

curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23

Figura 7. Resultats de CFGM d’emergencies dels darrers 3 cursos.

Resultats finals CFGS admiminstracio de xarxes

B % Presentats/matriculats [l % Aprovats/presentats

100

75

50

25

Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23

Figura 8. Resultats de CFGS d’administracio de xarxes dels 3 cursos.
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Resultats finals CFGM sistemes electronics

I % Presentats/matriculats [l % Aprovats/presentats

100
75
50
25
0

Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23

Figura 9. Resultats de CFGM de sistemes electronics dels darrers 3 cursos.
Resultats finals CFGS de projectes d'edificacions
B % Presentats/matriculats [l % Aprovats/presentats
100
75
50
25
0
Curs 22-23

Figura 10. Resultats de CFGS d’edificacions del darrer curs.
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Aprovats/matriculats(%) curs en intel-ligéncia artificial

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

Curs 22-23

Figura 11. Resultats del curs en intel-ligencia artificial del darrer curs.

Com podem veure a les grafiques, les dades del primer curs, inclos dins el
projecte de direccié anterior, curs 20-21, estan marcades per la pandemia de la
COVID, on l'avaluacié es va fer tota en linia. Aixi, les dades de participaci6 varen ser
molt elevades als examens, encara que els valors aprovats respecte dels presentats

els valors varen ser inclis més baixos que els seguents cursos.

En general, els resultats finals s6n bons, amb dades de participacié i aprovats
per damunt del 50%. S'ha de tenir en compte, que els nostres alumnes sén
majoritariament adults, col-lectiu dins el qual tradicionalment I'abandonament és

elevat.

El CFGS de projectes d'edificacions es va implantar el curs 22-23 i només tenim
dades del primer curs, que solen ser més dolentes. Esperam que vagin millorant els

proxims cursos escolars.
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Pel que fa al curs en intel-ligencia artificial, I'avaluacié es basa en l'avaluacio
continua, per tant, no hi ha dades de presentats als examens, només d'aprovats
respecte dels matriculats. Cal dir que un valor del 36% aprovats respecte dels

matriculats no és una mala dada.

Altres dades per valorar el funcionament sén les enquestes que es fan
dirigides a alumnat, professorat i centres col-laboradors. Com a exemple exposam

algunes de les dades recollides el curs 22-23 a 'enquesta de I'alumnat.

B Programaxarxa [ BAD FP [ EOI [ Programaxarxa [Jj BAD FP
10,00 B ECl
8,00 10,00
8,00
6,00
6,00
4,00 4,00
2,00 2,00
0,00 0,00
Procés de matricula Rapidesa de resposta del teu tutor
M Programaxarxa [l BAD FP [l EOI B Programaxarxa [l BAD FP I EOI
10,00 10,00
9.89 ' 9,91
8,94 9,11
8,00 b
8,00 8,20
6,00 6,00
4,00 4,00
2,00 2,00
0,00 0,00 - i
" Atenci6 i cordialitat en el tracte per part del teu professorat Grau de satisfaccié general del curs

Figura 12. Dades de l'enquesta final curs 22-23

Com podem observar les valoracions sén molt positives, encara que hem de dir que

la participacio en les enquestes és baixa.
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e. Projectes d'innovacioé

Els projectes d’'innovacié que volem continuar potenciant sén els seguents:

Pla de convivéncia i coeducacié adaptat als ensenyaments a distancia:

Des de linstitut s'impulsen activitats que fomenten la convivéncia en el centre i
la participacié dels diferents col-lectius de la Comunitat educativa. Hem de tenir en
compte que en els ensenyaments a distancia és especialment complicat implicar a
'alumnat en activitats participatives. Des del curs 21-22 tenim un pla de Convivéncia,
que inclou el pla de Coeducacié i Igualtat de génere. El present curs tenim previst les

seguents accions relacionades amb la convivéncia:

- Les planificades al pla dlIgualtat i Coeducaci6 (Calendari defemeérides,
formacio en igualtat, activitats relacionades amb el llenguatge inclusiu...).

- Fomentar la participacio de l'alumnat al Consell escolar

- Fomentar la participacié de lalumnat a través dels forums i les eines
telematiques.

- Potenciar les eines de comunicacié i recursos compartits entre els membres de
la comunitat educativa (teléfon, videoconferéncia, correu Workspace, correu i
forums de I'entorn virtual).

- Fomentar la interaccio presencial a través de diversos esdeveniments (berenar

de principi de curs, visites a centres, viatge literari...)

Pla d’atencié6 a la diversitat adaptat als ensenyaments a distancia:

Durant el curs 22-23, per primera vegada, el centre ja esta dotat amb personal
d'orientacid. Aixi, s’ha de comencar a fer el recull de tota la informacié sobre els
alumnes NESE i s’ha elaborat el pla d’'atenci6 a la diversitat. A més, des d'FP també és
necessari l'orientacid professional. Lalumnat dels ensenyaments a distancia, com

ensenyaments singulars, necessiten unes mesures per atendre a la diversitat molt
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especifiques. Cal remarcar, que les eines digitals permet un gran ventall de
possibilitats per donar resposta a la gran diversitat de necessitats educatives que

apareixen a un centre amb un volum d’alumnat tan gran.

Programa d’analisi de dades (ADA).

Permet descarregar les dades de la de lentorn virtual daprenentatge
processar dades de resultats académics, a més de donar un accés senzill, rapid i molt
visual al professorat. Es contempla a futur integrar eines d'intel-ligencia artificial per
poder preveure els alumnes que estan en risc dabandonament segons la seva

interaccio amb l'aula virtual i les seves caracteristiques personals.

Programa Xarxa.
Ofereix mateéries a distancia de batxillerat a altres centres. Sha comencat a
oferir materies comunes, ja que hi ha alumnes que per raons diverses, com malalties

o alumnes que fan el batxillerat per blocs, no poden cursar aquestes materies.

Programa d’homogeneitzacié de processos, d'aules virtuals i materials digitals.
Consisteix a crear aules model dels diferents estudis, guies destil, plantilles de
diferents recursos i diferents eines per potenciar 'lhomogeneitzacio i sistematitzacio

de les aules virtuals.

Programa d’accié tutorial i seguiment de I'alumnat.
Dins el marc del pla d’accio tutorial (PAT) es creara un programa d’accio tutorial
a distancia que inclou diferents mesures i procediments enfocats a lluitar contra

'abandonament de lI'alumnat i 'acolliment de I'alumnat a distancia

Programa de formacié. Hi haura ambits d'actuacié:

M
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La formacié inicial, que es dirigira al professorat que entra en comissié de
serveis i interi que ha de fer el curs de formacioé per entrar a 'IEDIB i que ve
regulat per normativa.

La formacié inicial durant el curs pel professorat nouvingut, que complementa
el curs inicial en formacioé en videotutorials o edici6 amb html.

La formacié de centres. Organitzada de forma autonoma pel mateix centre i
homologada per la Conselleria. Basada en ponencies externes o equips de
millora per millorar processos i procediments metodologics o tecnoldgics dels
ensenyaments a distancia de I'lEDIB i millora de la competéncia digital. A
través de l'aula de formacié i assessorament Moodle, es crearan manuals de
tot allo que s’ha explicat, a més de donar un suport en questions relacionades

amb els entorns virtuals, creant un entorn col-laboratiu i cooperatiu.

Programa de matricula digital.

Moodl

Pretén digitalitzar l'admissié i matricula, a més de la pujada d'usuaris al

e, integrant tot el procés dins el Gestib, de la manera més senzilla possible per

facilitar el procés a l'alumnat i automatitzar al maxim la matricula. Cada any es revisa

el procés de matricula per millorar l'eficiencia i eficacia del sistema.

Programa d’examens telematics per proctoritzacié.

Implementacié d'un sistema de monitoratge en linia (ProctorExam) en els

seguents col-lectius:

Alumnes amb limitacions mobilitat o equivalent.
Alumnes que resideixen a l'estranger temporalment (esportistes, musics...)

Examens d'EOL.
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4. Valoracio relativa a la consecuci6 dels objectius plantejats en el projecte anterior

A continuacié tenim els objectius i mesures o linies estratégiques que es varen planificar a l'anterior projecte de direcci6 pel

compliment dels objectius. A continuacio6 valorarem el seu compliment

Abreviatures: A: anual, D: director, CE: Cap d’Estudis, S: Secretari, CL: Coordinador linguiistic, ED: Equip directiu, O: Orientador, CA: Coordinador
de I'Aula Virtual, CCP: Comissi6 de Coordinacié Pedagogica, I: Informatic, PAS: Personal administratiu, TU: Tutors, CX: coordinador xarxes

Objectius relacionats amb el procés d'ensenyament-aprenentatge

1. Millorar els resultats académics i disminuir I'abandonament

Accions Indicadors Observacions

Millorar el llibre digital 100% de les matéries amb S’han millorat molt els materials i hi han augmentat les
interactivitat/recursos audiovisuals eines digitals disponibles, aixi com la formacio en les
d'elaboracié propia i imatges referenciades mateixes
Continuar potenciant I'nomogeneitzacié i Aules model actualitzades S’han creat diverses plantilles, per les tasques,
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disseny de l'aula virtual i dels materials

Actualitzacié del llibre d'estil
Creacid i actualitzacié de plantilles

funcionament de la matéria, nou format de curs, a més
d’actualitzar la plantilla Iedib_boost

Millorar la temporitzacié i planificacid dels
lliuraments

Actualitzar calendaris
Pla de treball per lliurament

S’han canviat els calendaris i organitzat per dies lectius
S'ha elaborat una guia de treball per EOI

Millorar i ampliar les activitats en linia
Realitzar un disseny més competencial
Millorar la retroaccié automatica i manual

Incorporar especificitats dins llibre d'estil
(configuracié...)
Ampliar bancs preguntes

25% tasques amb rubriques i solucionaris.

Duplicar banc de tasques
Formacié en competéncies

S'han planificat canviar les tasques cada curs i s'ha fet
formacio en retroaccié i empatia
S’han introduit dins els objectius anuals augmentar el
banc de preguntes
S'ha fet formacié interna en situacions d’aprenentatge
i aprenentatge cooperatiu

Organitzar i millorar les aules virtuals de tutoria
dels diferents ensenyaments

Aules de tutoria actualitzades
Ampliar la seccié d'acollida

Es va crear un equip de millora que va permetre crear
la seccié d'acollida

Tutoritzar el procés de matricula limitant les
materies al context i al nivell de I'alumnat

Millorar la gesti6 dels moduls d'FP amb requisits

Tutoritzar I'alumnat
Crear un pla d'orientacié de cada
ensenyament
Publicar el calendari de practiques d'FP
abans de la matricula
Millorar proves de nivell (EOI)
Canvis al Gestib

No s'ha creat un pla d'orientacié de cada ensenyament,
encara que si que s'ha informat a través de la web de
la carrega de feina segons el modul i s’han publicat els
calendaris de practiques abans de la matricula excepte
en alguns casos excepcionals

Actualitzar el pla d'avisos i sistema de
prorrogues de les activitats en linia

Pla actualitzat elaborat per a cada
ensenyament

S’ha actualitzat el sistema de prorrogues i avisos, pero

no s'ha fet un pla per cada ensenyament, encara si que

s’ha fet unes instruccions breus pel curs de preparacié

de la PBAU i UIB25 pel tema de les prorrogues, deixant
les activitats obertes.

Millorar l'organitzacié de les practiques d'FP

Concentrar sessions (4/5 h) i fer algunes

S’han concentrat sessions, principalment
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practiques els dissabtes
Virtualitzar practiques

d'emergéncies i dependéncia, a més de fer-se algunes
practiques els dissabtes.
No s'ha aconsequit virtualitzar cap practica.

Flexibilitzar i actualitzar criteris de qualificacid
d'FP a distancia

Criteris canviats
Reunions amb la DGFP

S'han fet reunions, perd no s’ha aconsegquit fer cap
canvi

Organitzar I'examen presencial i telematic
d’incidéncies

Examen incidéncies a FP i Batxillerat
Protocol examens en linia

S'han organitzat examens d'incidéncies presencials i
telematics i s'ha fet un protocol

Millorar I'analisi de resultats i satisfaccié
Analitzar desviacié entre mitjana de la
qualificacié d'activitats en linia i examen

Posar en marxa el programa d'analisi de
dades (ADA)
Analisi de dades realitzada

S'’ha posat en marxa I'ADA i s'ha organitzat reunions
trimestrals sistematitzades analitzant les dades

2. Potenciar les TIC com a eina didactica

Potenciar el material audiovisual com a
material didactic

Millorar sala de gravacio
Formacié audiovisual

S'ha creat una segona sala de gravacié
S’han fet formacions amb videotutorials anuals

Fomentar les eines de Gsuite

Utilitzar recursos de Google amb
aplicacions didactiques (Dochubs...)

S’han contractat llicencies ampliades
S'han instal-lat extensions i complements
(LanguageTools, Dochubs, Screenshot...)
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Millorar el disseny dels recursos digitals Actualitzar el format dels materials S’han creat plantilles de Gsuite (galeria de plantilla) i
Actualitzar plantilles Gsuite/Moodle Moodle (aula de formacid, seccié plantilles)
Fomentar plugins, configuracions i dissenys de Revisar plugins/configuracions S'han instal-lat diferents plugins amb aplicacions
Moodle utils a 'alumnat Revisar blocs/preferéncies Moodle didactiques (Wiris, Ouriginal, enquesta) i s’han

actualitzats els blocs (Atencid al professor)

Dissenyar una nova plantilla Moodle basada Plantilla Boost-IEDIB creada Plantilla Boost-IEDIB creada i actualitzada
en el tema Boost incorporant els snippets Plug-in snippet actiu Plugin snippet actualitzat
Dur a terme actualitzacions de Moodle Actualitzar Moodle actualitzat a la versi6 3.8
Fomentar I'Gs de la videoconferéncia i Revisar el programari i forma d'Us Opcions ampliades de les eines de videoconferéncies
escriptoris compartits Speakings per videoconferéncia Equip de millora sobre videoclasses i foment de les

videoconferencies

Obtenir suport técnic d'experts en temes Almenys 1 consultoria S'ha encarregat la millora del disseny de la web i del
Moodle, disseny grafic i pagines web Moodle, aixi com la funcionalitat de I'eina enquestes
per fomentar la participacié en aquestes

3. Fomentar I'is de la llengua catalana

Actualitzar el PLC amb consens Aprovacio del PLC actualitzat S'ha actualitzat el PLC per complir el Decret de Minims,
fent un esfor¢ important traduint a catala algunes
aules
Utilitzar el catala com a llengua vehicular a Web i Moodle de centre en catala S’han actualitzat els recursos d'assessorament
I'entorn virtual Actualitzar materials i recursos lingUistic de les aules de tutoria
Fomentar el catala entre I'alumnat d'assessorament linguiistic
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4. Atendre a la diversitat

Crear un programa d'alumnes a l'estranger

Programa creat

S’ha creat un protocol molt basic

Ampliar i actualitzar pla d'acci6 tutorial i
seguiment de l'alumnat

Revisar pla d'accié tutorial

Cada any, a principi de curs, es revisa el pla amb els
tutors

Col-laborar amb l'aula hospitalaria

Protocol de col-laboracié creat

S'han tingut contactes arran d'alguns alumnes que
estaven ingressats, pero no s'ha concretat cap forma
de col-laboracié

Aprovar un protocol especific per detectar els
alumnes NESE dels estudis a distancia

Protocol creat

No s'ha formalitzat el procés, encara que si que s'ha fet
de forma no sistematitzada una atencié als NESE

Dotar el centre amb un orientador

Orientador dotat

S'ha dotat el centre amb mitja placa d'orientacid

Crear un pla d'atencié a la diversitat

Pla creat

S’ha elaborat el Pla d’Atencio a la Diversitat del centre,
pero a causa de les especificitats del centre i I'amplia
casuistica dels alumnes s'hauria de revisar

Objectius relacionats amb l'organitzacié i la gesti6

1. Afavorir un bon clima, la convivéncia i la participacié

Accions

Indicadors

Observacions

Aprovar el reglament d'organitzacié i de
funcionament

ROF aprovat
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Flexibilitzar els horaris

Divendres mati com a Unic requisit

S'han flexibilitzat els horaris sempre tenint en
compte les necessitats pedagogiques i intentant
millorar la conciliacié familiar. S'ha posat alguna
horabaixa obligatoria per atendre I'alumnat que
fa feina els matins

Crear un forum de presentacié d'alumnes i
professorat
Crear manuals sobre les eines de comunicacié
Crear equip de millora d'activitats en grup

Forum creat
Presentacions audiovisuals
Manuals sobre Us videoconferencia i forums
creats
Proposta sobre l'equip de millora

Establir normes de participacio en els forums

Elaborades i publicades a tutoria

S’han elaborat i inclos dins el ROF, perd no s’han
publicat

Fomentar intercanvi alumnat/professorat

1 Projecte europeu

Es va posar en marxa un Erasmus, pero no es va
poder concloure a causa de la COVID

Potenciar viatge literari a Madrid o similar

1 viatge organitzat

S’ha intentat posar en marxa diverses vegades,
pero s'ha hagut d'anul-lar per falta de
participacié o per la COVID

Fomentar les celebracions i trobades entre
l'alumnat i el professorat

3 trobades entre professors i almenys 1 trobada
amb l'alumnat

A causa de la COVID moltes trobades s'ha hagut
d'anul-lar. No obstant aixo, s'han fet els anys que
ha estat possible. Amb l'alumnat no s’ha
aconseguit organitzar cap trobada excepte
activitats presencials puntuals de petits grups.

2. Fomentar i millorar I'Gs de les TIC com a eina de comunicacié

interna i externa

Actualitzar les llistes de distribucié i els
calendars per ensenyament

Llistes i calendars actualitzats
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Potenciar l'aula virtual com a eina de
comunicacié (Aula de formacio...)

5 utilitats/aules de coordinacié diferents

Millorar la informacié dels centres del
programa xarxa

Noves funcions de l'aula de centres
Canvis al Gestib

S’han introduit millores al Gestib que permet als
centres rebre més informacié sobre les
qualificacions. S'ha informat els tutors de grup
dels centres a més dels coordinadors

Utilitzar el calendari i la videoconferéncia per
a comunicacions i reunions

Actualitzar calendaris i organitzar reunions per
videoconferéncia

S'han creat diversos calendaris, un pel claustre i
un per a cada equip docent

Millorar el funcionament del servidor
Crear servidors de proves

Analitzar anualment els recursos
Ampliar horari suport
Servidors creats

S'ha actualitzat el servidor en produccié, amb un
nou servidor amb més recursos adaptat als
requisits de les noves versions de Moodle
S'ha instal-lat un servidor de proves amb
possibilitat d'accedir des de fora de la xarxa de la
Conselleria
S’han actualitzat les dades de contacte i suport
del servei técnic del servidor

Posar en marxa l'aula de centres
col-laboradors d'FP

Aula creada

S'ha creat l'aula i s'ha utilitzat per gestionar tot
I'intercanvi d'informacio relacionat amb els
examens

3. Homogeneitzar processos i aules virtuals
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Concretar valors de conformitat d’'indicadors
de resultats i satisfaccio

Indicadors concretats

S’han concretat a la PGA els indicadors de
resultats, encara que no s’han concretat els de
satisfaccio

Col-laborar amb la redaccié del Decret i
Ordres de regulacié de I'IEDIB

Contactes amb l'administracio i organitzacions
sindicals

S'ha oferit col-laborat amb I'administracié amb la
posada en marxa del Decret, perd l'administracio
no sempre ha tingut la comunicacié que ens
hagués agradat

Millorar i estandarditzar I'eina de
qualificacions

Configuracio del qualificador i procediment d'Us
al llibre d'estil
Boto qualificacions a la plantilla

S'ha donat un nou disseny al boté qualificacions
per donar-li visibilitat. No s'ha incorporat la
configuracié del qualificador al llibre d'estil, pel
fet que ja esta dins l'aula model de cada
ensenyament

Estandarditzar els criteris de qualificacio
(activitats en linia i examens)
Elaborar un protocol antiplagi

Reunions per equips per unificar criteris
Crear protocol antiplagi

Més enlla de la normativa, s'ha consensuat certs
criteris de qualificacié (ponderacio dels
lliuraments, arrodoniment matematic a

batxillerat), encara que han quedat altres
aspectes pendents (ponderacions de parcials,
examens globals o parcials)

Es va fer un equip de millora per posar en marxa

un sistema antiplagi (ouriginal) i es varen
sistematitzar aspectes tecnologics

Homogeneitzar I'elaboracid, revisié i correccid
d’examens

Protocol creat
80% correccio digital

S’ha elaborat un protocol d'examens per
batxillerat i FP i s'ha regulat a través del ROF la
correccid digital
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4. Organitzar els centres col-laboradors

Millorar el funcionament de centres 4 reunions anuals amb els coordinadors S’han actualitzat les aules dels centres
col-laboradors (videoconferéncia i presencial) col-laboradors de baxillerat i FP per integrar més
funcionalitats

Millorar les eines per descarregar i enviar els Sistema actualitzat Sistema basat en Drive que permet que els
examens examens arribin amb 24/48h
Reorganitzar els centres col-laboradors d'FP Reuni6é amb la DGFP Reuni6 realitzada eliminant M.A. Cardona com a

centre d'examen d'emergéncies

Objectius relacionats amb I'ambit de la gestié econémica, administrativa i d'espais

1. Millorar la gestié econémica

Accions Indicadors Observacions

Facilitar el procés de compres Documentacié compres a Gsuite S’han creat plantilles a Gsuite relacionades amb
Elaborar protocol de compres el procés de compres (full de comana) i s’han
Ampliar bancs d'empreses augmenta les empreses subministradores dels

diferents serveis

2. Actualitzar, sistematitzar i millorar I'accessibilitat de la documentacio del centre

Dotar al centre d'espai per a un arxiu Espai i arxiu adequat S'han aconseguit espai a la plata -1 i a la nova
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Secretaria

Col-laborar amb les delegacions territorials i
UiB

Ampliar funcions delegacions
Millorar la matricula de la PBAU

S’ha millorat la comunicacié amb les Delegacions
Territorials, principalment per la matricula d'FP.
S'ha millorat la informacio dels resultats de la
PBAU i s'ha digitalitzat el procés de matricula de
la PBAU

Actualitzar els documents institucionals (PEC,
PLC, PGA, CCC, ROF...)

Documents creats/actualitzats

S’han creat el ROF, Pla de Convivéncia, Pla
d'Igualtat, Pla Digital de Centre i s’ha actualitzat
la CCC, el pla d'accié tutorial i el PLC

Millorar les unitats compartides per
ensenyament i l'aula de Claustre

Actualitzar Aula Claustre i unitats compartides

S’han ampliat i actualitzat les informacions de
I'aula claustre (permisos, calendaris, horaris...) i
s'han creat noves unitats compartides dels nous

ensenyaments i noves funcionalitats (NESE,
analisi de dades...)

Col-laborar amb les delegacions territorials i
uiB

Ampliar funcions delegacions
Millorar la matricula de la PBAU

S’ha millorat la comunicacié amb les Delegacions
Territorials, principalment per la matricula d’FP.
S’ha millorat la informacié dels resultats de la
PBAU i s'ha digitalitzat el procés de matricula de
la PBAU

Millorar la matricula i pujada d'usuaris
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Reunions entre direccid i PAS 1 reunié mensual La comunicacié amb el PAS és molt bona i,
encara que no s'ha sistematitzat una reunié
mensual, s'ha fet sempre que s'ha considerat per
ambdues parts

4. Augmentar l'eficiéncia de la gestié d'espais

Aconseguir més espai i la gestié de l'edifici Gestid aconseguida S’han aconseguit més espais, tant pel
professorat, com per secretaria i equip directiu,
com de magatzem.

Aconseguir la cessié del parquing Gestid aconseguida Esta pendent d'aconseguir el Gual i condicionar
Regular el teletreball Normativa aprovada Decret de I'IEDIB contempla el teletreball
Crear un planol i horaris d'usos d'espais Document creat No s’ha creat el planol, pero si els horaris
d'ocupacié
Adaptar els horaris als espais Protocol de torns mati/horabaixa S'ha establert les condicions de torns de mati i

tarda tenint en compte la disponibilitat d’espais i
les necessitats de I'alumnat

Muntar una Secretaria a la planta baixa Secretaria muntada i dotada

Crear zona de descans Zona creada S’ha creat una zona de descans a la terrassai a la
quarta planta per fer-se café/infusions

Objectius relacionats amb I'ambit de projeccié externa i relacions amb I'entorn
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1. Promocionar la imatge del centre i la seva projeccié cap a I'exterior

Accions

Indicadors

Observacions

Potenciar activitats de difusié de la nostra
oferta educativa

Crear materials audiovisuals
3 Visites a centres

S’han creat materials audiovisuals i s'han fet
visites a centes de les 3 illes

Presentacié presencial de curs a les 3 Illes

Presentacié ensenyaments

Es varen fer presentacions a les 3illes
presencials abans de la COVID, pero
posteriorment es varen substituir per
emissions/videoconferéncies. S'ha vist que
d'aquesta manera sén més participatives

Fomentar activitats de difusié als medis

3 publicacions/any

Cada any s'han fet publicacions als diaris/radio i
xarxes socials amb col-laboracié amb el gabinet
de premsa de la Conselleria.

Organitzar una jornada per orientadors

1 jornada al juny

Es va fer una jornada per orientadors fins que va
arribar la COVID

Potenciar les xarxes socials

Figura de Community Manager

S'ha creat la figura de Comunity Manager de
centre, augmentant la preséncia a les xarxes

2. Participar en projectes de cooperacié amb altres centres/organismes

Potenciar i ampliar el programa d'intercanvi
amb altres centres

1 trobada/contacte

S'ha sequit treballant amb altres centres a
distancia, principalment amb I'1OC, encara que
també amb altres CEEDV, UHEI-IVED del Pais
Basc...

Col-laborar en la formacié en Moodle

1 curs anual

S’ha col-laborat amb altres centres a distancia
sobre formacié Moodle (IOC. Ibsteam, centre
integral d'FP de La Rioja)
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3. Potenciar la col-laboracié amb altres institucions

Continuar treballant amb el Servei d'Ordenacid
per desenvolupar normatives

2 reunions anuals

Cada any s'han fet multiples reunions per temes
com la seleccié del professorat, matricula,
coordinacié programa xarxa...

Potenciar la col-laboracié amb organismes
educatius (Palma Jove, SOIB...)

Contactar amb 2 institucions

S'han contactat amb diverses institucions per
posar en marxa diverses iniciatives (Servei
Formacié del Professorat, Ibsteam, Aula
hospitalaria, Once, Disfam...)

Proposar nous ensenyaments a distancia

3 reunions anuals

Cada any s'han fet reunions amb Planificacio,
Formacié professional, Ordenacio i Régim
especial per proposar nous ensenyaments
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5. Desenvolupament dels objectius, estratégies, linies d'actuacié i indicadors
A partir de l'analisi de context que hem fet anteriorment, desplegarem les propostes de millora i els objectius, amb les seves

linies d'actuacié a través d'ambits d'intervencié general pels proxims quatre anys.

Objectius relacionats amb I'ambit pedagogic

Objectius Accions Indicadors Resp Temp
Millorar I'assessorament i la informacio Introduir a la web informacid sobre el temps de dedicacié Web actualitzada ED 24-28
relacionada amb la matricula per modul/mateéria i crear un document o aplicacié que Aplicacio creada

permeti a 'alumnat coneixer la carrega de matéeries més
adequada en funcié de la seva disponibilitat de temps.
Actualitzar la informacié de la web relacionada amb la
matricula (guies de matricula, prova de nivell EOL...)

Actualitzar el xatbot Xatbot actualitzat
Millorar la informacié de principi de curs Sistematitzar presentacions virtuals per ensenyament Presentacions fetes TU Anual
Actualitzar els missatges de benvinguda i les seccions Materials actualitzats EDOC

primeres passes i acollida de les aules de tutoria
Actualitzar la informacié del video i del missatge de
benvinguda i de l'apartat funcionament de la
matéria/modul

Millorar I'analisi de dades Revisar i actualitzar les dades que recull el programa Programa actualitzat ED 24-28
d’analisi de dades (ADA)
Revisar els informes trimestrals Informes revisats
Millorar la recollida d'informacié de les juntes d'avaluacié Sistema per compartir

informacié implantat
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Posar en marxa el sistema quadrimestral Implementar-ho a 1 ensenyament Sistema implementat ED 27-28
Posar en marxa un programa pilot d'examens Programa implantat
quadrimestrals a FP
Potenciar una avaluacié formativa i Crear equips de millora i materials de formacio sobre eines i | Equips de millora i EDOC | 24-28
formadora adaptada als ensenyaments a metodologies de retroaccid, autoavaluacio i coavaluacioé materials creats
distancia aplicades a distancia 100% aules amb
Formacié en activitats per fomentar la interaccié, activitats interactives
l'autoavaluacié i coavaluacioé autoavaluables
Adaptar I'ensenyament competencial de la Revisar les situacions d'aprenentatge (SA) i adaptar-les al 100% SA revisades EDOC | 24-25
LOMLOE als ensenyaments distancia context de distancia
Disminuir 'abandonament inicial Actualitzar les accions del pla d'accid tutorial de principi de | Es revisa el Pla d’Accié EDOC | Anual
curs (missatges retornats, alumnes que no entren, Tutorial
comunicacié amb families de menors...)
Millorar les adaptacions als alumnes NESE Organitzar una formacié per millorar l'accessibilitat dels Formacio feta ED 24-25
materials 0]
Revisar els alumnes NESE d'FP Revisio feta
Revisar el Pla d’Atencio a la Diversitat Pla revisat
Millorar la informacié sobre els moduls amb | Canviar la web per destacar la informacid Modificacions fetes al ED 25-26
requisits i el limit de convocatories Canviar el tramit telematic per millorar la informacié tramit, Gestib i la web
Establir incompatibilitat en la matricula en linia
Millorar la coordinacié i organitzacio de les Publicar els calendaris al setembre 50% calendaris ED Anual
practiques d'FP Coordinar els professors de practiques i els professors de publicats a temps TU

teoria i visitar els centres de les illes menors

Crear materials entre els professors de practiquesii els
professors de teoria

Revisar la virtualitzacié d'algunes practiques

Adaptar l'organitzacié de les practiques de la nova llei d'FP

Reunié feta

Es crea material

1 Reuni6é amb l'equip
docent

1 reunié amb la DGFP
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al perfil de I'alumnat a distancia

Actualitzar les eines i disseny digital Actualitzar la plataforma Moodle Moodle i snippets CA 24-28
Actualitzar snippets actualitzats per versions
Actualitzar les plantilles ja creades i crear nous dissenys que | LTS
millorin l'usabilitat 2 Plantilles noves
Estudiar millores d'acord amb necessitats pedagogiques a 2 millores
través de complements, scripts o similar
Continuar dotant el professorat en llicéncies Teaching and Es contracten les
Learning de Workspace llicencies
Millorar els sistemes antiplagi Introduir una nota minima d’examen a batxillerat Normativa creada ED 24-28
Revisar eines antiplagi Equip de millora EDOC
Actualitzar el ROF ROF actualitzat
Fomentar la interaccié entre l'alumnat i Realitzar videoconferencies de materia Minim 2 per matéria EDOC | Anual
professorat Dur a terme reunions informatives als centres presencials 1 xerrada
(programa xarxa)
Realitzar activitats presencials amb l'alumnat 1 Proposta d'activitat
Creacio de la coordinacié d'extraescolars 1 coordinador nomenat
Millorar els materials de l'aula virtual Crear nous videotutorials per professor 2 videotutorials per ED anual
professor
Actualitzar els materials de l'aula virtual d'acord amb el Es canvien i actualitzen
curriculum les tasques avaluables
Crear un banc de tasques amb solucionaris per alternar
entre diferents cursos
Crear tasques amb rubriques i/o guies de qualificacio
Crear materials que respecten els drets d'autor 95% materials ben
referenciats
Utilitzar aplicacions basades en la intel-ligéncia artificial (IA) | 1 formacié en IA
Continuar amb I'nomogeneitzacié de les Actualitzar les aules model Aules actualitzades ED anual

aules virtuals i dels processos i

Revisar la Guia d’Estil

Guia d'estil actualitzada
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procediments de centre

Actualitzar els protocols d'examens
Revisar 'homogeneitzacié de les aules a principi de curs

Publicar els calendaris dels lliuraments a principi de curs

Estudiar 'homogeneitzacio del disseny del grid

Protocols d'examens
actualitzats i 100% aules
revisades

100% calendaris de
lliuraments publicats
Proposta de disseny del

grid 24-25
Crear recursos de suport educatiu Crear cursos basics en oberts (MOOC) de les materies que 3 cursos en obert EDOC 24-28
generen més dificultats
Objectius relacionats amb I'ambit de l'organitzacié i la gestié
Objectius Accions Indicadors Resp Temp
Planificar amb suficient antelacié la posada | Reuni6 anual amb la DG Planificacié i Gestié Educativai DG | 1 reunié abans de ED anual
en marxa de nous ensenyaments d'FP per planificar els nous ensenyaments Nadal
Actualitzar el Projecte Educatiu de Centre Revisar el PEC tenint en compte els nous ensenyamentsila | PEC actualitzat ED, 24-25
(PEQ) nova normativa CCP
Automatitzar i millorar l'eficiéncia de Revisar processos administratius (matricula, convalidacions, | Actualizacié d'un ED anual
processos relacionats amb la gestid incompatibilitats...) per automatitzar-los al maxim procediment anual
administrativa o econdmica Revisar processos relacionats amb la gestié econdmica
(base dades empreses, planols i superficies, fiscalitat...) per
automatitzar-los al maxim
Organitzar els equips educatius entorn d'un | Definir les funcions de cada equip educatiu i del Cap de Crear una llista de ED 25-26
cap d'ambit fomentant la seva autonomia i Departament/tutor assignat verificacié
el seu lideratge. Millorar la gestié dels espais compartits de treball i de Espaii eines de
comunicacio comunicacio interns
revisats i actualitzats
Regular les funcions del professorat i I'horari | Col-laborar amb DG Planificacid i Gestioé Educativa amb la 2 reunions ED 27-28
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laboral

posada en marxa de I'Ordre que estableix el Decret 43/2021
gue ha de concretar aquests aspectes

Millorar el sistema de selecci6 del Fer el curs de formacié amb suficient antelacio Curs de formacié abans ED 24-27
professorat per comissions de servei de les comissions
Revisar el sistema d'avaluacid, fomentant 'autoavaluacié Elaboracié d'una llista
de verificacio
Aconseguir la quota en suficient antelacié
90% quota definida en
el moment de decidir
les comissions de servei
Millorar la gestié dels espais i dels recursos | Aconseguir la cessioé de tot l'edifici Gesti6 aconseguida ED 24-28
materials
Aconsegquir el parquing i dotar-lo Parquing funcional
Millorar la sala pel professorat i la terrassa Millores a la sala del
Ampliar la sala de caporalia d’estudis professorat i la terrassa
Crear una nova sala de videotutorials
Crear una nova sala de reunions adequada per les reunions | Noves sales creades i
hibrides ampliades
Canviar el sistema de climatitzacio i el sistema d'il-luminacié | Canvis realitzats
Millorar la seguretat Elaborar el Pla d'autoproteccio Pla elaborat ED 25-26
Ampliar 'equip de gestid del centre Aconseguir el personal de gesti6 adequat Personal adequat ED 24-28
(personal no docent, cap d'estudis i
coordinacions) Augmentar les coordinacions 6 nous coordinadors
Homogeneitzar les aportacions Treballar amb la Conselleria per aconseguir ajustar i unificar | Aportacions unificades ED 25--26
economiques dels alumnes les aportacions per facilitar la matricula
Revisar el sistema d'importaci6 dels alumnes | Continuar treballant amb el sistema d'importacid Revisio a principi de ED anual

al Moodle

curs
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Potenciar la coordinacié amb el personal de | Obtenir un técnic de referéncia Técnic aconseguit ED
la DGMAD que gestiona el servidor Aconseguir un suport 24/7 Suport 24/7
Actualitzar el servidor de proves dins la DGMAD Servidor de proves 24-28
actualitzat
Augmentar l'autonomia Almenys 1 nova
capacitat (certificat SSL)
Continuar potenciant les eines de Millorar I'organitzacié de la informacié de l'aula claustre Es revisa l'aula claustre i ED anual
comunicacio internes Organitzar de forma unificada les unitats compartides actualitzen calendars,
Millorar els calendars i les llistes de distribucio llistes i unitats
Millorar el format del document d'atenci6 telefonica del compartides
professorat
Millorar la recollida d'informacié de les juntes d'avaluacié Revisar el sistema
Disminuir les notificacions externes a I'alumnat i potenciar Disminuir les eines de
les internes subscripcioé obligatoria
Nou sistema de
notificacions internes
Afavorir l'organitzacié dels espaisi els Aconseguir un planol del centre amb els espais i Planol i sistema millorat ED anual
recursos instal-lacions
Millorar el sistema de valoracié d'ocupacié d'aules
Crear un inventari associat a cada equip docent Inventari creat
Revisar el sistema de reserva d'aules Sistema revisat
Impulsar el sistema d’examens en linia Crear un protocol per batxillerat Protocol creat EDOC | 25-26
Millorar les capacitats de proctorExam 1 capacitat millorada
Afavorir la posada en marxa Analitzar els resultats i funcionament del curs de IA i Big Memoria realitzada ED anual
d'ensenyaments 100% en linia basats en Data 1 ensenyament 100%
I'avaluacié continua o examens en linia Proposar nous ensenyaments 100% en linia en linia
Ajustar les hores de practiques presencials Revisar amb el professorat de modul les hores de Proposta i reunio EDOC | 25-26

dels cicles formatius

practiques i fer una proposta

realitzada
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Reunir-se amb la DG d'FP

Objectius relacionats amb I'ambit de la formacié del professorat

Objectius Accions Indicadors Resp Temp
Obrir el curs de formacio per entrar a Fer una convocatoria oberta Es canvia l'organitzacid i ED 25-26
I'IEDIB a tot el professorat de les Balears Obrir el termini d'inscripcié amb suficient antelacio temporitzacié del curs
Oferir diversos cursos en funcié de la demanda
Sistematitzar el procés d'acompanyament Realitzar un protocol del procés d'acompanyament Coordinador anomenat ED 24-25
del professorat nou vingut i protocol revisat
Continuar amb la formacié interna Fer activitats de formacio interna Almenys 2 formacions ED anual
Organitzar un curs de formacio Dissenyar o organitzar un FeC relacionat o equivalent 1 curs organitzat ED anual
relacionat amb la competéncia digital i/o equips de millora
Compartir dubtes i recursos creats a través | Utilitzar el forum de dubtes de l'aula de formacié Almenys 30 dubtes EDOC | anual
de l'aula de formacid Penjar els materials creats a l'aula de formacié S’han creat materials
nous
Potenciar l'aprenentatge entre iguals Realitzar jornades d'intercanvi d'experiéncies entre centres | 1 intercanvi ED/E | 25-28
a distancia DOC
Fomentar l'intercanvi entre professorat a distancia de
diferents centres
Objectius relacionats amb I'ambit de convivéncia i coeducacié
Objectius Accions Indicadors Resp Temp
Fomentar un bon clima de treball entre el Fomentar trobades presencials anuals de tot el professorat | Almenys 1 trobada ED anual

professorat

Millorar l'espai de descans

Millorar la dotacié de la
terrassaila sala de
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professorat
Incentivar el contacte entre professorat i Organitzar 1 trobada anual amb els alumnes Almenys 1 trobada ED anual
alumnat
Potenciar la participacié de l'alumnat al Revisar el sistema de comunicacié entre 'alumnati el seu Sistema revisat ED 24-28
Consell Escolar representant
Executar les accions planificades al Pla Es revisa i aplica el calendari d'accions 80% accions s'executen | EDOC | anual
d'Igualtat
Revisar el Pla de Convivencia S'actualitza el Pla de Convivencia Pla actualitzat EDOC | 27-28
Revisar les enquestes del personal del S'actualitza I'enquesta del professorat Enquestes revisades ED anual
centre Valorar i revisar I'enquesta del personal no docent

Objectius relacionats amb les families i I'entorn
Millorar el sistema comunicacié amb les Revisar el sistema de comunicacié amb les families amb Sistema revisat ED 24-25
families alumnes menors a través del Gestib
Millorar la comunicacié amb els centres del | Organitzar visites als centres del programa xarxa o altres 4 visites EDOC | anual
programa xarxa o altres centres centres
Fomentar la comunicacié amb els centres Organitzar sessions formatives per orientadors 1 sessid ED. bianual
presencials 0]
Potenciar les xarxes socials Ampliar les xarxes socials Revisar les xarxes de X 24-28
Augmentar les publicacions i visibilitat centre i les disponibles

Fer una publicacié

quinzenal
Augmentar el contacte amb empreses i Ampliar contactes amb empreses privades 2 empreses anuals ED anual

institucions publiques relacionades amb

Ampliar contactes amb institucions publiques (ONCE,

2 empreses anuals
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I'ensenyament a distancia

DISFAM, ASPAS...)

Valorar la participacié a través del representant del Consell
Escolar

anual

Augmentar la visibilitat del centre Participar en seminaris o ponéncies de caracter autonomic, | 1 seminari anual EDOC [ anual
nacional o internacional

Millorar la interaccié amb l'alumnat Crear uns premis al millor expedient 1 premi anual ED 25-26

Es fa una valoracio Anual
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6. Procés d'avaluacié del projecte i mecanismes d'informacié als organs de
control i govern

Les linies d'actuacié definides en el punt anterior s'inclouran i es concretaran
dins l'actualitzacié del PEC prevista. Es desenvoluparan posteriorment dins la PGA de
cada curs academic. Es consensuara la concrecio dels indicadors a través dels quals
es fara l'avaluacié i sequiment d'aquestes actuacions per tal de determinar el grau
d'assoliment. Lavaluacié del desenvolupament del projecte de direccié, PEC que es
concreten dins la PGA, aixi com de tots els altres projectes i activitats es realitzara
principalment a través de:

a) S'estableix anualment un quadre d'indicadors dins la PGA que implica
I'avaluacié de tots els procediments del centre que a final de curs s'avaluaran dins la
memoria amb un sistema de colors segons el grau de compliment.

b) Analisi de l'abandonament i de resultats: S'utilitzen diferents valors
d’indicadors que es poden dividir en:

e Indicadors d'inici de curs: a partir de l'analisi de dades obtingudes de la
plataforma s'avaluen indicadors com percentatge d’alumnes que no ha entrat
mai a la plataforma, percentatge d’alumnes que no inicia les activitats en linia i
percentatge d'alumnes que les comenca perdo no continua... Aquestes dades
s'utilitzen per fer estudis comparatius i proposar mesures de principi de curs
que es contemplen dins el PAT. Pel cas dels menors d'edat s'informa els tutors
legals dels alumnes que no han iniciat l'activitat o en tenen una evolucid
negativa.

e Indicadors al llarg del curs: s'analitza el percentatge d'alumnes que fa el
seguiment de les activitats en linia, el % d'aprovats/presentats i la nota mitjana.
Aquesta analisi es fa després de cada un dels 8 lliuraments en que estan
dividits tots els cursos i, en particular es fa un informe dequip educatiu
almenys 3 vegades a l'any. En aquest informe es fa una analisi de les dades i
s'estableixen propostes de millora. També s'analitzen altres indicadors de
resultats parcials després de la sessié davaluaci6 de gener, en el cas de

batxillerat, i amb reunions amb els centres col-laboradors abans i després
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d'aquesta. En el cas del Programa Xarxa s'envien informes avaluatius 5 vegades
a lany als tutors dels centres i a les families dels menors del progrés de
lalumnat. S'ha de remarcar que el qualificador de Moodle recull totes les
qualificacions i calcula mitjanes d'activitats i examens de forma continua i
automatica al qual tenen accés tots els alumnes. S’ha millorat els darrers anys
la informacié que aporta, amb retroaccions dels diferents elements de
qualificacié.

e Indicadors de final de curs: s'analitza el percentatge d'alumnes que es presenta
a les convocatories i el percentatge que les supera, comparant les notes
mitjanes d'activitats en linia i examens, fent-se estudis comparatius i fent

propostes de millora.

En el procés davaluacié de resultats pensam que la integracié de totes les
dades en el software especific danalisi de dades (ADA) ha estat essencial, ja que
permet rapidament fer estudis comparatius de les dades entre diferents cursos
academics, diferents ensenyances, diferents materies i moduls, diferents
institucions... Aquest és un software que segueix la mateixa linia del que ha dissenyat
I'TOC i que a través d'un programa de col-laboracié s’ha posat en marxa a I'lEDIB.
Pensam que en un futur podra integrar encara meés dades i tenir informacié per
establir models predictius per poder avancar el perfil de 'alumnat que esta en risc
d'abandonament. Possiblement, la intel-ligéncia artificial podria integrar-se dins
aquest programa i ajudar a processar meés dades que ens ajudin a tenir una millor
informacid

c) Enquestes de satisfaccid. Per tal de mesurar el grau de satisfaccio es fan
enquestes (anuals o segons calendari) a tots els col-lectius de la nostra comunitat
educativa. Les enquestes realitzades son:

e Enquestes a l'alumnat de tutoria (25 items) i de materia (13 items)
e Enquestes al professorat (15 items)
e Enquestes al PAS (15 items)

e Enquestes als centres col-laboradors i centres del programa xarxa
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S’ha de dir que s’ha desenvolupat una nova eina d'enquestes per fomentar la
participacio, ja que fomenta la interactivitat. Actualment, aquesta eina esta en revisio
per millorar-la.

d) Avaluaciéo del professorat contemplada per la normativa especifica de
I'IEDIB. Anualment es fa una avaluacié del compliment de les funcions segons la
normativa de I'IEDIB que és preceptiva per renovar la comissié de serveis. Aquesta es
concreta amb un informe on es fa una valoracio utilitzant indicadors establerts per la
direccio, informant la inspeccié educativa, que es basen en la concreci6 de les
funcions del professorat segons la normativa i els objectius establers per l'equip
directiu a principi de curs. S'esta millorant perqué sigui més agil, automatitzant la
recollida de la informacio6 i fomentant l'autoavaluacié.

Els resultats de l'analisi i sequiment d'indicadors de la PGA, aixi com de les
enquestes de satisfaccié seran publics i s'inclouran dins la memoria final de curs.

S'informara a través del Consell Escolar i reunions de Claustre.

7. Relacié de membres de I'equip directiu proposats

e Director: Antoni Vilaret Noguera, vint anys de funcionari de carrera. Sis anys
cap d'estudis a distancia, sis anys de director de I'IEDIB. Titulacié: llicenciat en
Biologia.

e Cap destudis general: Miguel Rigo Binimelis. Setze anys de funcionari de
carrera. Dos anys cap de departament i vuit anys coordinador de batxillerat a
distancia, sis anys cap d'estudis de I'IEDIB. Titulacid: Llicenciat en Filologia
hispanica.

e Cap destudis FP: Antoni Martorell Adrover. Setze anys de funcionari de carrera.
Tres anys de secretari, dos anys de director, dos anys ATD, un any de
coordinador TIC de I'IEDIB i cinc anys de cap d'estudis d'FP de I'TEDIB. Titulacio:
Enginyeria Tecnica de Telecomunicacio.

e Cap d'estudis FP: Judit Jiménez Noceda. Sis anys de funcionari de carrera. Un
any de cap d'estudis a I'IES Felanitx i un any de cap d'estudis a I'lEDIB. Titulacio:

Informatica.
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e Cap d'estudis d'EOL: Meritxell Macarro Fusté. Tres anys de cap d'estudis d'EOI
de ITEDIB. Deu anys de funcionari de carrera. Dos anys cap de departament
d'ambit de comunicacié de I'lEDIB. Titulacio: Filologia anglesa.

e Secretari: Jaume Puppo Lama. Vint-i-nou anys de funcionari de carrera. Sis anys
ATD al Programa de Formacié a distancia del Professorat, vuit anys cap de
departament, dotze anys coordinador d'aules virtuals i sis anys de secretari de

I'IEDIB. Titulacié: Doctor en Ciéncies Quimiques.
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