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Rata-rata 3.76 | 94.00 Sangat Baik |
Sumber: hitps://bit.ly/Hasil_KpuasanDosen_AFI

Berdasarkan table di atas, indeks kepuasan dosen terhadap layanan sudah dalam kategori
“Sangat Baik”. Meskipun demikian, peningkatan indeks kepuasan tentu harus dilakukan
scbagai bahan evaluasi kinerja tahun berikutnya. Berdasarkan data, kelemahan Prodi AFI
Program Pasca Sarjana UIN STS Jambi menurut kepuasan dosen adalah aspek jaminan
dengan nilai mean 3.73, sementara nilai IKM 93.23 vang sudah tergolong kategori Sangat

Baik. Berikut gambaran kepuasan dosen yang dianalisis berdasarkan grafik:
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Kepuasan Mitra Industri Halal terhadap Layanan dapat dilihat pada Tabel C.2.10
Tabel C.2.10 Kepuasan Mitra Industri
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