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ЗАЯВЛЕНИЕ-АНКЕТА НА КОМПЛЕКСНОЕ УРЕГУЛИРОВАНИЕ ЗАДОЛЖЕННОСТИ


Согласие на обработку персональных данных
	Я, 
	
	,


(фамилия, имя, отчество)
даю свое согласие Обществу с ограниченной ответственностью профессиональная коллекторская организация «Сентинел Кредит Менеджмент» (ООО ПКО «СКМ»), зарегистрированному по адресу: 121151, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Дорогомилово, наб. Тараса Шевченко, д. 23А, помещ. 1, на обработку  моих персональных данных (в том числе сведений, составляющих банковскую тайну), указанных в настоящем заявлении-анкете, а также указанных в иных документах, предоставляемых мной в ООО ПКО «СКМ» (в том числе документах, содержащих сведения о состоянии моего здоровья (если применимо)), а также иных данных, которыми ООО ПКО «СКМ» владеет на законных основаниях, которая включает совершение следующих действий (операций) с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с моими персональными данными: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение, а также передачу (предоставление, доступ) персональных данных[footnoteRef:2] в Фонд пенсионного и социального страхования Российской Федерации или федеральные органы государственной/исполнительной власти в целях проверки (перепроверки) сведений, указанных в настоящем заявлении-анкете и в  прилагаемых к нему документах, в том числе сведений, подтверждающих тяжелую жизненную ситуацию, сведений о состоянии здоровья, а также включая передачу (предоставление, доступ), в том числе поручение обработки персональных данных третьим лицам: [2:  Данные, необходимые для идентификации личности: ФИО, паспортные данные, СНИЛС, ИНН и т.д., а также данные, содержащиеся в документе, подтверждающем мою тяжелую жизненную ситуацию: например, номер больничного (электронного листка нетрудоспособности), период заявленного срока нетрудоспособности/инвалидности и т.д. ] 

кредиторам:

	№
	Наименование кредитора
	Местонахождение (юридический адрес) кредитора

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



страховым и оценочным компаниям, операторам связи, операторам почтовой связи;
бюро кредитных историй;
иным организациям, действующим на основании договоров, заключенных ими с ООО ПКО «СКМ».
ООО ПКО «СКМ» может проверить достоверность предоставленных мною персональных данных при рассмотрении вопросов погашения просроченной задолженности и комплексного урегулирования задолженности.
Настоящее согласие предоставляется мной с целью:
выполнения мною обязательств по кредитным договорам / договорам займа перед ООО ПКО «СКМ»;
осуществления ООО ПКО «СКМ» действий, направленных на урегулирование задолженности по указанным в настоящем заявлении-анкете договорам;
информирования меня с использованием контактной информации, имеющейся в ООО ПКО «СКМ», о просроченной задолженности и необходимости ее погашения, о проводимых (инициируемых, предлагаемых) мероприятиях, направленных на ее урегулирование и (или) погашение, способами, предусмотренными частью 1 статьи 4 Федерального закона «О защите прав и законных интересов физических лиц при осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о внесении изменений в Федеральный закон "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях"» от 03.07.2016 N 230-ФЗ.
Я предоставляю ООО ПКО «СКМ» право обращаться в одно или несколько бюро кредитных историй для проверки сведений, указанных в настоящем заявлении-анкете, и получения информации обо мне. Право выбора бюро кредитных историй предоставляется мной ООО ПКО «СКМ» по его усмотрению и дополнительного согласования со мной не требует.
Указанные выше согласия, кроме согласия на обращение в бюро кредитных историй, предоставляются с момента подписания настоящего заявления-анкеты и действительны в течение 5 (пяти) лет после исполнения договорных обязательств. Согласия могут быть отозваны мною в любой момент путем передачи ООО ПКО «СКМ» подписанного мною письменного заявления.
Согласие на обращение в бюро кредитных историй считается действительным в течение 6 (шести) месяцев со дня его оформления, а если с субъектом кредитной истории будет заключен договор, учитываемый в кредитной истории, в течение всего срока действия такого договора.
Я оповещен (-а) о том, что ООО ПКО «СКМ» имеет право отказать в проведении комплексного урегулирования задолженности (одновременной организации и проведении сделки урегулирования задолженности по кредитным договорам / договорам займа, заключенным между мной и ООО ПКО «СКМ» и между мной и другими кредиторами) без объяснения причин. 
ООО ПКО «СКМ» оставляет за собой право предложить мне иные инструменты урегулирования задолженности, в том числе погашение задолженности с дисконтом (скидкой) и/или в рассрочку.
Я даю свое согласие следующим лицам (если они являются моими кредиторами или указаны мной как кредиторы), далее также именуемым «кредиторы»:
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на обработку моих персональных данных, сведений, составляющих банковскую тайну, указанных в настоящем заявлении-анкете, а также указанных в иных документах, предоставляемых мной в ООО ПКО «СКМ» (в том числе документах, содержащих сведения о состоянии моего здоровья (если применимо)), а также иных данных, которыми ООО ПКО «СКМ» владеет на законных основаниях, которая включает совершение следующих действий (операций) с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с моими персональными данными: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение, а также передачу (предоставление, доступ) персональных данных[footnoteRef:3] в Фонд пенсионного и социального страхования Российской Федерации или федеральные органы государственной/исполнительной власти в целях проверки (перепроверки) сведений, указанных в настоящем заявлении-анкете и в прилагаемых к нему документах, в том числе подтверждающих тяжелую жизненную ситуацию, а также включая передачу (предоставление, доступ), в том числе поручение обработки персональных данных третьим лицам: [3:  Данные, необходимые для идентификации личности: ФИО, паспортные данные, СНИЛС, ИНН и т.д., а также данные, содержащиеся в документе, подтверждающего мою тяжелую жизненную ситуацию: например, номер больничного (ЭЛН), период заявленного срока нетрудоспособности/инвалидности и т.д. ] 

страховым и оценочным компаниям, операторам связи, операторам почтовой связи;
бюро кредитных историй;
иным организациям, действующим на основании договоров, заключенных ими с кредиторами.

Настоящее согласие предоставляется мной с целью:
выполнения мною обязательств по кредитным договорам / договорам займа перед кредиторами;
осуществления кредиторами действий, направленных на урегулирование задолженности по указанным в настоящем заявлении-анкете договорам;
информирования меня с использованием контактной информации, имеющейся у кредиторов, о просроченной задолженности и необходимости ее погашения, о проводимых (инициируемых, предлагаемых) мероприятиях, направленных на ее урегулирование и (или) погашение, способами, предусмотренными частью 1 статьи 4 Федерального закона «О защите прав и законных интересов физических лиц при осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о внесении изменений в Федеральный закон "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях"» от 03.07.2016 N 230-ФЗ.
Я предоставляю кредиторам право обращаться в одно или несколько бюро кредитных историй для проверки сведений, указанных в настоящем заявлении-анкете, и получения информации обо мне. Право выбора бюро кредитных историй предоставляется мной кредиторам по их усмотрению и дополнительного согласования со мной не требует.
Указанные выше согласия, кроме согласия на обращение в бюро кредитных историй, предоставляются с момента подписания настоящего заявления-анкеты и действительны в течение 5 (пяти) лет после исполнения договорных обязательств. Согласия могут быть отозваны мною в любой момент путем передачи кредитору подписанного мною письменного заявления.
Я оповещен (-а) о том, что кредитор имеет право отказать в проведении комплексного урегулирования задолженности без объяснения причин. 
У кредиторов есть право предложить мне иные инструменты урегулирования задолженности, в том числе погашение задолженности с дисконтом (скидкой) и/или в рассрочку, реструктуризацию задолженности и т.д.
Я выражаю согласие на применение инструмента комплексного урегулирования и даю поручение ООО ПКО «СКМ» получить у лиц, указанных мною в качестве кредиторов, информацию обо мне и согласии/несогласии кредиторов в урегулировании задолженности по кредитным договорам, заключенным мной с ними, в следующем объеме:
ФИО, 
дата рождения, 
результат рассмотрения вопроса об урегулировании задолженности, 
параметры и вид урегулирования, 
сведения о размере платежей, 
информация о примененных ранее инструментах урегулирования, о стадии взыскания.

Я проинформирован (-а), что комплексное урегулирование задолженности не является урегулированием задолженности по кредитному договору в порядке, предусмотренном статьей 6 Федерального закона от 03.04.2020 № 106-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О Центральном банке Российской Федерации (Банке России)» и отдельные законодательные акты Российской Федерации в части особенностей изменения условий кредитного договора, договора займа», или статьей 6.1-1 Федерального закона от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)», или статьей 1 Федерального закона от 07.10.2022 № 377-ФЗ «Об особенностях исполнения обязательств по кредитным договорам (договорам займа) лицами, призванными на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, лицами, принимающими участие в специальной военной операции, а также членами их семей и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», или положениями иных нормативных правовых актов Российской Федерации.
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