UMOWA O SWIADCZENIE USLUG
(dla osob swiadczacych ushugi stacjonarne)

Umowa zawarta w dniu ............ , w Krakowie pomigdzy:

HEALTH NETWORKS Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, z siedzibg w Krakowie (kod-pocztowy:
30-347), przy ul. Kapelanka 12, wpisang w rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000998566, NIP 6762628243, REGON 52345584000000, kapitat zaktadowy 6.650,00 zt, reprezentowang przez
Kingg Dudek - pelnomocnika spotki, zwana dalej ,,Zamawiajgcym”,

B s prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg ..., z siedzibg w ... (...), ul. ..., REGON ...,
NIP ..., zwanym dalej ,,Wykonawca”,

Dodatkowe informacje dotyczace Wykonawcy:

e-mail:

telefon kontaktowy:

numer konta do przelewu:

OBOWIAZUJACY STROJ: CZARNA, JEDNOLITA, WYPRASOWANA KOSZULKA T-SHIRT, CZARNE
SPODNIE, CZARNE BUTY, CZARNE SKARPETY LUB W PRZYPADKU WIDEOKONSULTACIJI - STROJ
ELEGANCKI.

KONIECZNOSC PRZYBYCIA 30 MINUT PRZED ROZPOCZECIEM WYDARZENIA OFFLINE ORAZ 10
MINUT PRZED ROZPOCZECIEM WYDARZENIA ONLINE.

O nastgpujacej tresci:

§1. Przedmiot umowy
1. Zamawiajacy powierza wykonanie, a Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ ustugi polegajace na:

e Prowadzeniu sesji ruchowych online

e Prowadzeniu sesji ruchowych stacjonarnie
® Prowadzeniu masazu biurowego

® Prowadzeniu konsultacji stacjonarnych

2. Ustugi, o ktérych mowa w § 1.1 Wykonawca bgdzie wykonywal w sposob uzgodniony z Zamawiajacym w
czasie niezbgdnym do ich wykonania, zgodnym z wzajemnymi ustaleniami.

3. W przypadku regularnych dziatan nalezy catkowicie unika¢ zmian w grafiku, a w sytuacjach koniecznych
dopuszczona jest taka mozliwo$¢ maksymalnie 2 razy w roku.

4. Je$li Wykonawca nie moze wykona¢ $wiadczy¢ ushug w wybrane dni, musi poinformowaé¢ o tym
Zamawiajacego z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.



Jesli wystapia sytuacje losowe np. nagla choroba, w przypadku ktéorych Wykonawca nie byl w stanie
przewidzie¢ swojej niedyspozycyjnosci, jest zobowigzany na czas skutecznie skontaktowaé si¢ z
Koordynatorka Klienta.

§2. Wynagrodzenie

Tytutem zaptaty za $§wiadczone ustugi okreslone w § 1.1 Umowy, Zleceniodawca zobowigzuje si¢ zaptacié
na rzecz Zleceniobiorcy, wynagrodzenie w wysokosci:

250 zt netto za blok 3 godzin
300 zt netto za blok 4 godzin
450 zt netto za blok 6 godzin
600 zt netto za blok 8 godzin

O O O O

Wynagrodzenie nalezne za dany miesigc kalendarzowy stanowi sum¢ wynagrodzen za bloki czasowe
zrealizowane w tym miesigcu.

Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w §2.1 ptatne bgdzie w terminie do 30-tego dnia miesiaca nastepujacego
po miesigcu $wiadczenia ustug, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zleceniobiorcg.

§3. Zakaz konkurencji

W okresie obowigzywania niniejszej Umowy oraz przez 12 (dwana$cie) miesiecy po jej zakonczeniu,
Wykonawca zobowiazuje si¢ do powstrzymania si¢ od wszelkich dzialan majacych na celu bezposrednie
lub posrednie pozyskanie lub przejecie klientow Zamawiajacego. W rozumieniu niniejszej Umowy, termin
"klient" odnosi si¢ wytacznie do organizacji, dla ktorych Wykonawca realizuje ustugi w ramach Umowy.

Zakaz, o ktérym mowa w ust. 1, nie ogranicza Wykonawcy w:
a) podejmowaniu wspotpracy indywidualnej z pracownikami klientow Zamawiajacego;

b) zatrudnieniu u innych pracodawcow.

§4. Dane osobowe

W trakcie $wiadczenia ushug Wykonawca moze mie¢ dostgp do bazy danych klientéw, pracownikow oraz
informacji o innych podmiotéw zwigzanych z dzialalnoscia Zamawiajacego.

Wykonawca bedzie przetwarzal powierzone na podstawie Umowy dane osobowe klientdow w postaci: imi¢ i
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, miejsce pracy.

Wykonawca o$wiadcza, ze przetwarzanie przez niego jakichkolwiek danych osobowych, niezaleznie od ich
zakresu oraz sposobu uzyskania, bedzie miato na celu tylko i wylacznie prawidtowe §wiadczenie ustug.

Wykonawca po zakonczeniu §wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych zobowigzany jest do
usunigcia wszelkich danych osobowych przetwarzanych w ramach realizacji Umowy oraz usunigcia
wszystkich istniejacych kopii 1 no$nikoéw danych, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa czlonkowskiego
nakazuja przechowywanie danych osobowych.

Wykonawca zapewnia, ze przetwarzanie przez niego danych osobowych nastgpowaé bedzie w oparciu o
zasady i standardy wynikajace z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i RADY (EU) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych



osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/W
(RODO).

Wykonawca o$wiadcza, ze dotozy wszelkich staran, aby uzyskane i przetwarzane dane osobowe,
niezaleznie od sposobu ich uzyskania, byly zabezpieczone przed nieautoryzowanym dostepem w sposob
nalezyty, odpowiadajacy aktualnym standardom dostgpnych narzedzi i technologii zabezpieczania danych
osobowych.

Za naruszenie zapisow z §4 na Wykonawce zostanie nalozona kara w wysokosci 100 000 (sto tysigcy)
ztotych.

§5. Odpowiedzialno$¢ za realizacje zlecen oraz zasady wspolpracy

Wellbeing Polska doktada wszelkich staran do budowania dlugofalowych relacji ze Specjalistami, opartych
na wzajemnym zaufaniu, profesjonalizmie oraz terminowej realizacji powierzonych dziatan. Jako firma
posiadajaca wieloletnie doswiadczenie w realizacji projektow wellbeingowych dla licznych organizacji i
uznanych marek, przywiazujemy szczeg6lng wage do jakosci $wiadczonych ustug oraz rzetelnosci
wspolpracujacych ekspertow.

Potwierdzenie przez Specjalist¢ realizacji ustugi, dyzuru, warsztatu, szkolenia lub wydarzenia oznacza
zobowigzanie do jej wykonania w ustalonym terminie.

W przypadku odwotania przez Specjalist¢ potwierdzonej realizacji w terminie uniemozliwiajacym
zapewnienie zastgpstwa lub powodujacym szkody organizacyjne, finansowe lub wizerunkowe po stronie
Wellbeing Polska, Specjalista zobowiazuje si¢ do zaptaty rekompensaty w wysokosci wynagrodzenia
przewidzianego za dane dziatanie.

Strony zgodnie uznaja, ze odwotanie realizacji ustugi moze skutkowac dla Wellbeing Polska utratg zaufania
klientow, koniecznoscig poniesienia dodatkowych kosztow organizacyjnych, zakldceniem realizacji
projektow oraz ryzykiem ograniczenia dalszej wspolpracy z klientami.

Wellbeing Polska traktuje wspotprace ze Specjalistami jako partnerstwo oparte na odpowiedzialnosci,
wzajemnym szacunku i wysokich standardach $wiadczenia ustug. Rzetelna i terminowa realizacja
powierzonych zlecen stanowi podstawe do powierzania Specjaliscie kolejnych projektow, zwigkszania
zakresu wspotpracy oraz budowania dlugoterminowego partnerstwa.

Powtarzajace si¢ przypadki odwolywania wczes$niej potwierdzonych realizacji mogg zosta¢ uwzglednione
przez Wellbeing Polska przy podejmowaniu decyzji dotyczacych dalszej wspolpracy oraz przydzielania
przysztych zlecen.

§6. Poufnos¢

Wykonawca zobowiazuje si¢ w trakcie trwania niniejszej Umowy oraz przez okres 10 (dziesigciu) lat po jej
rozwigzaniu lub wygasnieciu do nieprzekazywania i nieujawnienia osobom trzecim informacji, ktore
otrzymat od Zamawiajacego lub z ktérymi zapoznat si¢ w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy
(,,Informacje poufne™), a takze niewykorzystywania ich w celach innych niz wykonanie niniejszej Umowy,
bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

Informacjami poufnymi w rozumieniu Umowy sa pochodzace od Zamawiajacego lub ujawnione
Wykonawcy w zwigzku z wykonaniem Umowy wszelkie informacje w szczegdlnosci, lecz nie wytacznie:



a. know-how, cele strategiczne, informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe,
handlowe, prawne, organizacyjne i inne dotyczace Zamawiajacego, w tym rowniez dotyczace jego
klientow, dostawcoéw, wykonawcow, wiascicieli, zleceniobiorcoéw, ustugodawcow, produktow,
proceséw, koncepcji,

b. wynalazki, zgloszenia patentowe, wzory uzytkowe, wzory przemystowe i inne dobra podlegajace
ochronie prawa autorskiego, prawa wlasnosci przemystowej lub prawa wlasnosci intelektualne;j,
ktore zostaly przekazane lub ujawnione Wykonawcy w ramach niniejszej Umowy w jakiejkolwiek
formie bez wzgledu na czas i podstawe przekazania tych informacji,

c. informacje dotyczace dziatalnosci gospodarczej, badawczej, rozwojowej, kontaktow handlowych
Zamawiajacego, ktore ujawnione zostang w trakcie wspotpracy, w szczegdlnosci podczas rozmow,
negocjacji, konsultacji i obserwacji sposobu funkcjonowania Zamawiajacego.

Informacje sg poufne niezaleznie od sposobu, formy, Zrédta i woli ich udostgpnienia (ujawnienia,
przekazania), a takze niezaleznie od tego, czy zostaly okreslone jako poufne, jezeli z ich tresci, sposobu
zabezpieczenia i przechowywania, zwyczajowo przyjetej wartosci majatkowej lub gospodarczej, a takze
Z przepisOw prawa lub zwyczajow handlowych wynika ich poufny charakter.

Informacje poufne ujawnione przez Zamawiajgcego stanowig tajemnicg, a Wykonawca jest uprawniony do
ich wykorzystania wytacznie w celu wykonania niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zabezpieczenia wszelkich pozostajacych w jego dyspozycji dokumentow,
baz danych i systemoéw komputerowych przed dostepem o0sob nieupowaznionych, w tym przede wszystkim
stosowac¢ odpowiednie hasta dostepu do komputera, baz danych, ustug i serwerdw, jak réwniez stosowaé
szyfrowanie plikow.

W razie wystgpienia okoliczno$ci powodujacych konieczno$¢ ujawnienia informacji poufnych
wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa, Wykonawca ma obowigzek
poinformowa¢ o tym na piSmie Zamawiajacego w celu wspdlnego okreslenia zakresu ujawnianych
informacji, o ile nie bgdzie to stanowilo naruszenia obowigzujacych przepiséw prawa.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego informowania o kazdym ewentualnym przypadku
naruszenia bezpieczenstwa danych udostepnionych przez Zamawiajacego w trakcie obowigzywania
Umowy.

§7. Okres obowigzywania Umowy
Niniejsza Umowa obowigzuje od dnia .......... na czas nieokreslony.

Kazda ze Stron niniejszej Umowy moze ja rozwigza¢ z zachowaniem trzymiesigcznego okresu
wypowiedzenia.

Zamawiajacy ma prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku razgcego
naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszej Umowy, a w szczeg6lnosci w przypadku:

e nieusprawiedliwionego zaprzestania §wiadczenia ustug;

e nienalezytego Swiadczenia ustug (niezgodnych ze standardem);

e zachowywania si¢ lub podejmowania czynnos$ci godzacych w dobre imi¢ i renome

Zamawiajacego.

§8. Oswiadczenia



Wykonawca o$wiadcza, ze:

a) dysponuje wiedza, do§wiadczeniem, kwalifikacjami niezbednymi do nalezytego wykonania obowiazkow
wynikajacych z niniejszej Umowy oraz ze nie istniejg zadne przeszkody uniemozliwiajace lub utrudniajace
mu wykonywanie tej Umowys;

b) zobowiazuje si¢ wykonywaé czynnos$ci na rzecz Zamawiajacego z zachowaniem nalezytej starannosci, z
uwzglednieniem zawodowego charakteru dziatalno$ci, jak réwniez celu Zamawiajacego i przedmiotu jego
dziatalnosci;

c) uzyskal od Zamawiajacego wszelkie informacje niezbedne do prawidtowego wykonywania Przedmiotu
Umowy.

§9. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy nie wymagaja formy pisemnej i moga mie¢ posta¢ wiadomosci email.
Zmiany Umowy musza by¢ zaakceptowane i potwierdzone przez obie Strony.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i innych
ustaw.

3. W przypadku powstania sporow w zwiazku ze stosowaniem postanowien niniejszej Umowy, Strony beda
staraly si¢ je rozwigza¢ w sposob polubowny. Gdyby okazalo si¢ to jednak niemozliwe, wlasciwym sadem
do rozstrzygnigcia sporu bedzie sad miejscowo wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

4. Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej
ze Stron.

Zalaczniki:
e Zalacznik nr 1 - Odpowiedzi na najcze¢$ciej zadawane pytania

Zamawiajacy Wykonawca
(Specjalista)

Zamawiajgcy przestrzega zapisow RODO. Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Health Networks Sp. z 0.0. a
powyzsze dane uzywane sq tylko do wypelnienia warunkow zawartej umowy. W kazdym momencie Zamawiajgcy ma wglgd do

danych, moze je edytowac lub usung¢ zgodnie z prawem.






Zalacznik nr 1 - Odpowiedzi na najczeSciej zadawane pytania

Jak nalezy podpisa¢ umowe?

Odpowiedz: Prosimy o doktadne uzupehlienie dokumentéw w zaznaczonych miejscach i odestanie ich
drogg elektroniczng na adres hr@wellbeingpolska.pl. Do elektronicznego podpisania dokumentow
mozesz uzy¢ aplikacji takich jak Docusign lub Adobe Reader, co znacznie utatwi i przyspieszy proces.
Instrukcje wraz z linkami do pobrania programow znajdziesz tutaj.

Dlaczego umowa jest podpisywana na 3 lata z trzymiesi¢cznym okresem
wypowiedzenia?

Odpowiedz: Cenimy stabilnos¢ i dlugoterminowg wspotprace, ktéora umozliwia rozw6j kompetencji
naszych specjalistow i pomaga w budowaniu trwalych nawykow u klientow. Zalezy nam, aby praca

catego zespolu zwigzana z wdrozeniem nowych specjalistow oraz ich adaptacja nie szta na marne —

dlugoterminowe relacje pozwalaja na petne wykorzystanie potencjatu obu stron. Wspotpracujemy z

profesjonalistami, ktorym, podobnie jak nam, zalezy na budowaniu solidnych, dtugotrwatych relacji
biznesowych, co wptywa pozytywnie na jako$¢ i efektywnos$¢ swiadczonych ustug.

Co zyskam dzi¢ki wspolpracy z Wellbeing Polska?

Odpowiedz: Mozliwo$¢ rozwoju wlasnego profilu zawodowego, zdobycie cennego doswiadczenia, a
takze mozliwg rozbudowe dziatan w przysztosci o dodatkowe projekty, takie jak m.in.: prowadzenie
webinaroéw, prowadzenie coachingdw za pomocg czatu i wideo w aplikacji mobilnej, nagrywanie cykli
szkoleniowych, prowadzenie infolinii wsparcia etc. W ramach naszej wspotpracy bedziesz miat
mozliwos$¢ uczestniczenia w czterech bezptatnych szkoleniach.

Czy po pozytywnie zakonczonej rekrutacji od razu otrzymam zlecenie?
Odpowiedz: Istnieje mozliwos$¢, ze zostaniesz zaproszony do konkretnego zlecenia bezposrednio po
pomyslnej rekrutacji. Jednakze, w niektorych okoliczno$ciach, moze uplyna¢ do 2-3 miesi¢gcy zanim
pojawi si¢ odpowiednie zlecenie.

Jak czesto pojawiaja si¢ zlecenia?

Odpowiedz: Dostepnosc¢ zlecen jest zmienna i zalezy od Twojej specjalizacji oraz regionu, w ktorym
mieszkasz. Regularnos¢ zlecen wzrasta wraz z czasem wspotpracy, poziomem zaangazowania oraz

pozytywnymi opiniami od klientow i koordynatoréw.

Czy wspolpraca z Wellbeing Polska jest praca na pelen etat?


mailto:hr@wellbeingpolska.pl
https://docs.google.com/document/d/1efleVP5OUdsutu2EVReEgSRTdj_Tbh44OLNmpi44GcU/edit?usp=sharing

Odpowiedz: Wspolpraca z Wellbeing Polska nie jest rownoznaczna z zatrudnieniem na pehy etat.
Oferujemy elastyczng forme wspdtpracy, umozliwiajaca realizacje od kilku do kilkunastu zlecen
miesigcznie.

Czy potrzebuje¢ wlasnego sprzetu do realizacji ustugi?

Odpowiedz: Wymagamy, aby do realizacji ustugi masazy biurowych specjalisci dysponowali wlasnym
sprzetem (f6zkiem lub stotem do masazu).

W jakich godzinach najczesciej odbywaja sie¢ dzialania?

Odpowiedz: Zlecenia zazwyczaj realizowane sa w godzinach pracy korporacyjnej (8-17). Niektore
ustugi, takie jak konsultacje indywidualne online, moga odbywac si¢ takze po godzinach pracy biur.
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