
Коммерческое предложение   
AI-чат Talkomat.ru для вашего Сайта 

 
Снижаем нагрузку на поддержку и автоматизируем ответы клиентам   
 
Уважаемые партнеры!   
 
Ежедневно ваша служба поддержки тратит время на однотипные вопросы: 
«Где мой заказ?», «Есть ли в наличии?», «Какая цена?». Talkomat.ru берет 
эту рутину на себя, отвечая клиентам мгновенно и без участия операторов.   
 
Решение:   
Чат-бот на основе нейросети, который:   
- Автоматически обрабатывает до 80% типовых запросов (о наличии, 
доставке, возвратах).   
- Работает 24/7 без перерывов и ошибок.   
- Интегрируется с вашим сайтом за 1 день.   
 
 Что вы получите?   
- Сокращение нагрузки на поддержку на 50–70% — сотрудники focus на 
сложных вопросах.   
- Мгновенные ответы клиентам — даже ночью и в праздники.   
- Готовые шаблоны под ваш ассортимент.   
 
 Как это работает?   
1. Чат анализирует вопрос клиента (например: «Когда придет заказ?»).   
2. Находит ответ в вашей базе данных или API логистики.   
3. Отправляет точный ответ за 2 секунды.   
 
Примеры задач, которые решает бот:   
- «Мой заказ №12345?» → проверяет статус и сообщает клиенту.   
- «Есть ли размер S в синем цвете?» → сверяется с остатками.   
- «Как оформить возврат?» → присылает инструкцию.   
 
Стоимость внедрения — от 9 999 рублей.   
 
Свяжитесь с нами, чтобы разгрузить поддержку уже завтра:   
📞 +7 (919) 490-00-48 (Telegram, WhatsApp)   
🌐 Talkomat.ru   
 
С уважением,   
Команда Talkomat.ru   
P.S. Чат уже обрабатывает 100+ запросов в час у наших клиентов. Хотите 
так же? Отправьте нам 5 частых вопросов от ваших клиентов — покажем 
демо-бот бесплатно. 


