
 **共享充电宝查询App隐私政策** 
 
**生效日期：2026年4月22日** 
 
**更新日期：2026年4月22日** 
 
共享充电宝查询（以下简称"我们"或"本应用"）深知个人信息对您的重要性，我们将按照法律法

规的规定，保护您的个人信息安全。本隐私政策旨在向您说明我们如何收集、使用、存储和保

护您的个人信息，以及您享有的相关权利。请您在使用本应用前仔细阅读并理解本政策。 
 
**一、我们如何收集您的个人信息** 
 
为了向您提供共享充电宝查询及相关服务，我们可能需要收集以下信息： 
 
1. **位置信息**：当您使用"首页与位置"功能时，我们会收集您的实时地理位置信息，以便为您

推荐附近的共享充电设备。您可以选择开启或关闭定位权限，关闭后可能无法正常使用附近

充电查询功能。 
 
2. **设备信息**：包括您的设备型号、操作系统版本、唯一设备标识符等，用于保障应用正常运

行、优化服务体验以及进行安全风控。 
 
3. **相机权限**：当您使用扫码充电功能时，我们需要调用您的相机权限以识别二维码。该权

限仅在您主动触发扫码功能时使用。 
 
4. **电池与使用信息**：在您使用"省电与电池"功能时，我们可能会读取设备的电池状态、电

量消耗等相关信息，用于为您提供电池健康分析建议。 
 
5. **使用记录**：包括您的充电查询记录、消费记录等，用于在"消费与记录"模块中为您展示历

史信息，并支持记录导出功能。 
 
6. **用户反馈信息**：当您通过用户反馈或帮助入口联系我们时，您主动提交的联系方式、问

题描述等信息。 
 
**二、我们如何使用您的个人信息** 
 
我们收集您的个人信息仅用于以下目的： 
 
1. 为您提供附近共享充电宝的查询与定位服务，帮助您在出行时快速找到可用的充电设备。 
 
2. 实现扫码充电、租借流程等核心功能，减少应用内的操作步骤。 
 
3. 提供电池健康检测、省电建议等轻量管理功能，帮助您更合理地使用设备电量。 
 
4. 记录并展示您的充电与消费历史，便于您对个人支出形成印象并进行简单管理。 
 
5. 处理您的反馈与咨询，改善我们的产品与服务质量。 
 
6. 保障应用运行的安全性与稳定性，防范欺诈等违法活动。 



 
**三、我们如何存储和保护您的个人信息** 
 
1. 您的个人信息存储于中华人民共和国境内，我们将采取加密、匿名化等技术措施保护您的

数据安全。 
 
2. 我们仅在为实现本政策所述目的所必需的期限内保留您的个人信息，超出保留期限后将进

行删除或匿名化处理。 
 
3. 我们建立了完善的数据安全管理制度，限制内部人员对您个人信息的访问权限，防止数据

泄露、损毁或丢失。 
 
4. 在发生或可能发生个人信息安全事件时，我们将及时采取补救措施，并依法向您告知相关

情况。 
 
**四、您的个人信息权利** 
 
根据相关法律法规，您对个人信息享有以下权利： 
 
1. **查阅与复制**：您有权查阅我们持有的关于您的个人信息，并在符合规定条件时要求复

制。 
 
2. **更正与补充**：如您发现您的个人信息不准确或不完整，有权要求我们进行更正或补充。 
 
3. **删除**：在特定情形下，您有权要求我们删除您的个人信息。您也可以通过"我的"页面中的

"本地数据清理"功能自行清理本地存储的数据。 
 
4. **撤回同意**：您可以通过系统设置随时撤回对定位、相机等权限的授权，撤回后不影响您

使用已授权功能之外的其他服务。 
 
5. **导出记录**：您可以在"我的"页面使用"充电记录导出"功能，将您的充电与消费记录导出至

本地设备。 
 
6. **注销账户**：如您希望注销账户，可通过"我的"页面中的相关选项或联系客服进行处理。 
 
**五、我们如何共享、转让和公开披露您的个人信息** 
 
1. 我们不会向任何第三方共享您的个人信息，除非获得您的明确同意或法律法规另有规定。 
 
2. 我们不会将您的个人信息转让给任何第三方，但在涉及合并、收购或破产清算时，若涉及个

人信息转让，我们会要求新的持有您个人信息的公司或组织继续受本政策的约束。 
 
3. 我们不会公开披露您的个人信息，除非获得您的明确同意或基于法律法规的强制性要求。 
 
**六、第三方服务** 
 



本应用可能包含指向第三方商户或品牌官方客户端的链接或跳转。请注意，这些第三方服务

由相应的服务提供商独立运营，其个人信息处理行为不适用本隐私政策。我们建议您在向第

三方提供个人信息前，仔细阅读其隐私政策。 
 
**七、未成年人保护** 
 
我们非常重视对未成年人个人信息的保护。若您是未满十八周岁的未成年人，在使用本应用

前，应在您的监护人指导下阅读本隐私政策，并在获得监护人同意的前提下使用我们的服务。 
 
**八、隐私政策的更新** 
 
我们可能会根据业务调整或法律法规的变化适时更新本隐私政策。更新后的政策将在应用内

显著位置公布，并注明生效日期。如您继续使用本应用，即视为您同意接受更新后的隐私政

策。 
 
**九、联系我们** 
 
如果您有任何与隐私相关的问题、意见或建议，请随时与我们联系： 
 
**邮箱：psadstrdechpeae2024@163.com** 
 
我们将在收到您的反馈后尽快予以回复。 
 
**十、其他说明** 
 
1. 本应用为出行充电场景下的查询与记录辅助类工具，不替代线下商户或品牌官方客户端的

订单与扣费规则。 
 
2. 使用定位与相机权限时，我们将严格按照系统提示，仅在您授权范围内使用相关功能。 
 
3. 具体统计口径与功能细节以产品实际说明为准。 
 


