
 
Tajuk Program 1SVM CEB 

Modul M01: ASAS KOMUNIKASI PEKERJAAN 
Kebolehan 1. Guna Bahasa Kerja Bersesuaian (Inggeris/ Bahasa Kebangsaan dll) 

Bidang NCS Kebolehan Teras (Core Abilities) 
Tarikh 20 Feb 2025 
Hari Khamis 
Masa 3.00-4.00 
Bil. Pelajar 12 
Pensyarah LEE CHEN SIONG 
Pengetahuan 1.1​Guna komunikasi lisan dan bertutur mengikut kesesuaian x 

1.2​Faham bahan-bahan bacaan  di tempat kerja 
 

Masa Prestasi Kriteria Penilaian Mod Pembelajaran 
1 jam 

= 60 minit 
 
1.1 Terapkan bahasa kerja 
sewajarnya.   
1.2 Kenalpasti perkataan atau 

jargon yang berkenaan.   
1.3 Kenalpasti tanggungjawab 

pekerjaan.  
1.4 Kenalpasti prosedur kerja.   
1.5 Ikuti prosedur tugasan.   
 

 
1.1 Prosedur kerja dikenalpasti.  
1.2 Prosedur tugasan diikuti.  
1.3 Garis panduan tanggungjawab pekerjaan 

ditakrifkan.  
1.4 Bahasa kerja yang sesuai diterapkan.  
1.5 Perkataan atau jargon yang bersesuaian untuk 

komunikasi digunakan.   
 

 
●​ Pengetahuan 
●​ Pembelajaran kelas  
●​ Pembincangan 

kumpulan 

 
Refleksi 

 

 
Disediakan oleh:​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Disahkan oleh: 
….………………………………………​​ ​ ​ ​ ​ ………………………………………….. 
(LEE CHEN SIONG)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ (JURIDAH BINTI DALLE) 
Pensyarah Core Abilities​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Ketua Unit Teras Umum 



Tarikh:​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Tarikh: 


