
Статус Договора 
Срок оказания услуг                                                           
Вид абонемента/клубной карты                                        
Заморозка                                                                             
Дни и время занятий ____________________________               
Количество занятий ______направление____________ 
        
 

Договор  
 по оказанию возмездных услуг спортивного центра «FLY ZONE» 

 
г. Краснодар                           ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​                 «____»_______________ 202   г.  
                                                   

Индивидуальный предприниматель Гневанов Г.И., действующий на основании Свидетельства о государственной 
регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя ОГНИП 307231126900036, выданного Инспекцией 
Федеральной налоговой службы № 4 по г. Краснодару, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», и гр.  
______________________________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», выступающий от имени и в 
интересах гр. ______________________________________________, заключили настоящий договор о нижеследующем. 

 
1.Термины и определения: 

1.1​ Спортивный центр – центр размещения спортивного оборудования, на территории которого Исполнитель оказывает 
Заказчику услуги в соответствии с настоящим Договором. Адрес спортивного центра «FLY ZONE» г. Краснодар, ул. 
Дзержинского, 100. 
1.2​ Услуги – предоставление во временное пользование спортивного оборудования, проведение групповых и 
индивидуальных занятий по физической культуре и спорту. Объем и виды услуг определяется видом абонемента/клубной карты, 
выбранным Заказчиком при заключении настоящего договора. 
1.3​ Клубная карта – средство идентификации Заказчика, подтверждающее право заказчика на безлимитное самостоятельное 
посещение спортивного центра во время установленное тарифом, либо индивидуальные занятие с тренером в зоне батута и 
паркур в свободное от групповых занятий время в течение срока его действия. 
1.4​ Абонемент – средство идентификации Заказчика, подтверждающее право Заказчика на посещение групповых занятий в 
батутном центре в соответствии с установленным графиком в течение срока действия абонемента и в соответствии с его видом. 
1.5​ Перечень видов абонементов/клубных карт – информационный носитель, содержащий сведения об объемах, видах и 
стоимости услуг, оказываемых владельцу того или иного вида абонементов/клубных карт.    
1.6​ Прейскурант – действующий систематизированный перечень услуг спортивного центра «FLY ZONE» с ценами, 
публикуемый на сайте в сети Интернет по адресу: www.fly-z-one.ru ,  http://vk.com/fly_z_one и на рецепции клуба. 

 

2. Предмет договора 

2.1.​ Исполнитель обязуется оказать Заказчику или лицу, от имени и в интересах которого он выступает, услуги спортивного 
центра в соответствии с выбранным Заказчиком видом абонемента/клубной карты, а Заказчик обязуется оплатить эти услуги в 
соответствии с условиями настоящего договора.  
2.2​ Наименование, объем, виды услуг их стоимость зависит от вида абонемента/клубной карты, выбранного Заказчиком. 
Перечень видов абонементов /клубных карт публикуется Исполнителем на  своем сайте в сети Интернет по адресу 
www.fly-z-one.ru и http://vk.com/fly_z_one.     
2.3. ​ Исполнитель оформляет и передает Заказчику или лицу, от имени и в интересах которого он выступает, во временное 
владение и пользование именной абонемент/клубную карту, подтверждающий право пользования услугами в соответствии 
видом абонемента/клубной карты. Абонемент/клубная карта является собственностью Исполнителя и подлежит возврату при 
прекращении действия договора. Оформление дополнительного абонемента/клубной карты оплачивается Заказчиком в 
соответствии с действующим прейскурантом Исполнителя.  
2.4. ​ Услуги, не предусмотренные выбранным видом абонемента/клубной карты, оплачиваются в соответствии с 
действующим прейскурантом. 
2.5. ​ Исполнитель имеет право изменять прейскурант, перечень видов абонемента, обеспечивая при этом размещение 
измененных документов на сайте в сети Интернет по адресу www.fly-z-one.ru и http://vk.com/fly_z_one, а так же в 
общедоступном для ознакомления с этими документами месте, не менее чем за один день до их ввода в действие. 
 

3.​ Права и обязанности исполнителя. 
Исполнитель обязуется:                                    
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3.1. ​ В течение срока действия настоящего договора оказать Заказчику или лицу, от имени и в интересах которого он 
выступает, услуги в соответствии с выбранным Заказчиком видом   абонемента/клубной карты. ​
3.2. ​ Сохранять конфиденциальность информации Заказчика, полученной от него при регистрации, за исключением случаев, 
предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 
3.3.​ Обеспечить соблюдение требований пожарной безопасности и санитарных норм и правил. 
3.4.​ Обеспечить рабочее состояние спортивного и иного оборудования. 
3.5. ​ Предоставлять на безвозмездной основе Заказчику или лицу, от имени и в интересах которого он выступает, 
оборудованные в раздевалке шкафы для хранения личных вещей и полотенца в количестве не более одного на каждое 
посещение. Шкафы не предназначены для хранения денег, валютных ценностей, ценных бумаг, драгоценностей и иных ценных 
вещей. Указанные ценности к хранению Исполнителем не принимаются. Исполнитель не несет ответственности в случае их 
утраты или пропажи. ​
 
​  
Исполнитель вправе: 
3.6. ​ Изменять режим работы спортивного центра, при условии размещения информации в общедоступной форме в 
помещении спортивного центра и на сайте в сети Интернет по адресу www.fly-z-one.ru и http://vk.com/fly_z_one  не менее чем за 
сутки до даты предполагаемых изменений. 
3.7. ​ Отказаться от исполнения договора в случае нарушения Заказчиком или лицом, от имени и в интересах которого он 
выступает, Правил посещения и техники безопасности спортивного центра, Правил поведения и безопасности при посещении 
мероприятий «FLY ZONE» на открытом воздухе (уличных тренировок, соревнований, прочих спортивных мероприятий), 
являющихся неотъемлемой частью настоящего договора, в том числе нахождения на территории центра с признаками 
алкогольного и/или наркотического опьянения. 
3.8.​ В одностороннем порядке отказаться от исполнения договора в случае неисполнения Заказчиком обязательств по оплате 
в соответствии с п. 5.1, 5.2 настоящего договора. 
3.9.​ Отказать в бронировании услуги/занятия, если свободных мест на запрашиваемое Заказчиком время не осталось. 
3.10.​ Изменять расписание групповых занятий. 
3.11.​ Привлекать третьих лиц для оказания услуг на территории спортивного центра. 
 
​ ​ 4. Права и обязанности Заказчика. 
Заказчик обязуется: 
4.1.​  ​ После заключения договора Заказчик, или лицо, от имени и в интересах которого он выступает, обязаны пройти 
соответствующую процедуру регистрации – предоставление личных данных путем заполнения соответствующей анкеты 
клиента (приложение 2).  
4.2. ​ ​ Донести содержание договора, а также приложений к нему до лица, от имени и в интересах которого он выступает. 
4.3.  ​​ Произвести оплату услуг согласно выбранному виду абонемента в соответствии с п. 5.1, 5.2 настоящего договора. 
4.4.   ​ Строго соблюдать Правила посещения и техники безопасности в батутном центре «FLY ZONE», Правил поведения и 
безопасности при посещении мероприятий «FLY ZONE» на открытом воздухе (уличных тренировок, соревнований, прочих 
спортивных мероприятий). 
4.5. ​ ​ Соблюдать и поддерживать общественный порядок и общепринятые нормы поведения, вести себя уважительно по 
отношению к другим посетителям батутных центров «FLY ZONE», обслуживающему персоналу, не допускать действий, 
создающих опасность для окружающих. 
4.6. ​ Соблюдать требования безопасности занятий, использования оборудования. После занятий возвращать спортивный и 
любой другой инвентарь в места его хранения. 
4.7. ​ Соблюдать рекомендации инструкторов о продолжительности и интенсивности занятий. 
4.8. ​ Запрещается находиться на занятиях и в батутных центрах в обуви, прыгать в одежде, содержащей острые 
металлические элементы (ремни, клепки, пряжки и т.д.), иметь в карманах посторонние предметы, носить украшения. Заказчик 
или лицо, от имени и в интересах которого он выступает, обязуется приходить в батутные центры в удобной спортивной форме, 
в носках (чешках). При невыполнении этого условия клиенту может быть отказано в оказании услуги.  
4.9. ​ Посещать групповые и индивидуальные занятия согласно расписанию, во время и дни, согласованные с Исполнителем 
при подаче Заявки на оказание услуг. 
4.10. ​ Не проводить инструктаж и не давать рекомендации на предмет занятий другим посетителям спортивного центра. 
4.11. ​ Самостоятельно и ответственно контролировать свое собственное здоровье (при наличии хронических, инфекционных, 
кожных заболеваний, а также болезней внутренних органов, сердечно-сосудистых и неврологических заболеваний воздержаться 
от посещения спортивного центра) и не ставить под угрозу свое здоровье и здоровье окружающих. 
4.12. ​ Не проводить детей старше 4 лет, в раздевалки, предназначенные для лиц противоположного пола. 
4.13. ​ После посещения спортивного центра сдавать полотенце, арендованное на время посещения, ключ от шкафа, а также 
любые другие предметы, арендованные на время посещения. 
4.14. ​ В случае утраты ключа от шкафа, полотенца, возместить Исполнителю стоимость утерянного имущества, согласно 
прейскуранту.  
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4.15.    ​ Не оставлять в шкафах деньги, валютные ценности, ценные бумаги, драгоценности и иные ценные вещи.   
​ Заказчик вправе: 
4.16. Требовать от Исполнителя предоставления услуг в соответствии с условиями настоящего договора. 
4.17. ​ Получать необходимую и достоверную информацию о работе спортивного центра и оказываемых услугах. 
4.18. ​ Направлять Исполнителю свои мнения, предложения и рекомендации по каждому виду услуг по настоящему договору. 

 
5. Стоимость услуг и порядок расчетов по договору. 

5.1. ​ Стоимость услуг по настоящему договору составляет ________________ рублей. 
5.2. ​ Расчеты по договору осуществляются в следующем порядке: 
​ «Вариант 1 предоплата». Оплата услуг по настоящему договору производится путем 100% предварительной оплаты и 
осуществляется следующими способами: безналичный платеж на расчетный счет Исполнителя, оплата наличными в кассу 
Исполнителя. 
​  «Вариант 2 рассрочка» При подписании настоящего договора Заказчик производит оплату в размере __________ 
рублей.  В дальнейшем Заказчик производит оплату в соответствии с графиком: 
до «_____»__________ 202  г Заказчик производит оплату в размере ____________ рублей; 
до «_____»__________ 202  г Заказчик производит оплату в размере ____________ рублей; 
до «_____»__________ 202  г Заказчик производит оплату в размере ____________ рублей; 
Конкретный порядок расчетов по договору Стороны устанавливают при заключении договора. 
Оплата осуществляется следующими способами: безналичный платеж на расчетный счет исполнителя, оплата наличными в 
кассу Исполнителя. 
 
 

6. Ответственность сторон 
6.1.  ​ В случае нарушения Заказчиком обязательств по оплате в соответствии с п. 5.2, настоящего договора Заказчик 
выплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,01% от стоимости услуг, указанных в п. 5.1 настоящего договора, за каждый 
день просрочки. 
6.2. ​ Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью Заказчика или лица, чьи интересы он 
представляет, в случае ненадлежащего исполнения ими обязательств по договору, нарушения требований техники безопасности 
при проведении занятий в центре, нарушении требований инструкторов, Правил посещения и техники безопасности в батутном 
центре, Правил поведения и безопасности при посещении мероприятий «FLY ZONE» на открытом воздухе (уличных 
тренировок, соревнований, прочих спортивных мероприятий). 
6.3.​ При заключении договора Заказчик подтверждает, что ни он, ни лицо, от имени  и в интересах которого он выступает, не 
имеет противопоказаний для занятий спортом, в частности акробатикой и прыжками на батуте, не страдает хроническими 
заболеваниями, и полностью принимает на себя ответственность как за его состояние здоровья, так и за свое собственное. 
6.4. ​ При заключении договора Заказчик полностью возлагает на себя ответственность за полученные травмы, в том числе и 
лицом, от имени и в интересах которого он выступает. Заказчик подтверждает, что извещен о том, что прыжки на батуте и 
паркур, являются травмоопасными видами спорта. 
6.5. ​ Заказчик несет ответственность по настоящему договору за действия лица, от имени и в интересах которого он 
выступает, как за свои собственные. 
6.6.    ​ Исполнитель не несет ответственности за личные вещи Заказчика, а также лица, от имени и в интересах которого он 
выступает, за исключением случаев, когда вещи сданы на хранение представителям Исполнителя или помещены на хранение в 
специальную сейфовую ячейку. 
6.7. ​ Исполнитель не несет ответственности за технические неудобства, вызванные проведением сезонных, 
профилактических, ремонтных и аварийных работ службами коммунального хозяйства, либо другими службами. 
6.8. ​ Заказчик несет ответственность за умышленную порчу им или лицом, от имени и в интересах которого он выступает, 
оборудования и имущества спортивного центра. 
6.9. ​ В случае ненадлежащего исполнения договора одной из сторон, повлекшего неблагоприятные последствия для другой 
стороны, ответственность наступает согласно действующему законодательству Российской Федерации. 
6.10. ​ Исполнитель не несет ответственности за любые травмы, полученные Заказчиком на оборудовании Исполнителя, а 
также лицом, от имени  и в интересах которого он выступает, во время групповых и индивидуальных занятий, в случае 
нарушения ими требований техники безопасности при проведении занятий в центре, нарушения требований инструкторов, 
Правил посещения и техники безопасности в батутном центре, Правил поведения и безопасности при посещении мероприятий 
«FLY ZONE» на открытом воздухе (уличных тренировок, соревнований, прочих спортивных мероприятий). Заказчик 
самостоятельно соизмеряет свои силы для выполнения на батутах каждого рекомендуемого задания от инструктора. Заказчик 
вправе отказаться от выполнения задания, которое по мнению Заказчика он физически выполнить не сможет. 
 
​ 7. Сроки оказания услуг.​  
7.1. ​ Настоящий договор заключается с «____»________ 202  г. до  «___»______ 202  г. Срок оказания услуг соответствует 
сроку действия абонемента/клубной карты. Срок действия абонемента/клубной карты начинается с момента их активации и 



прекращается одновременно с прекращением срока действия настоящего договора. В случае подписания сторонами настоящего 
договора/соглашения, действие договора может быть продлено. 
7.2.​ Абонемент/клубная карта должен быть активирован в течение 30 календарных дней с момента заключения настоящего 
договора. Активация абонемента/клубной карты производится при первом посещении спортивного центра. Если Заказчик не 
активировал абонемент/клубную карту в течение 30 календарных дней с момента заключения договора, абонемент/клубная 
карта считается активированным по истечении указанного срока автоматически.  
7.2.​ Заказчик имеет право по заявлению приостановить действие абонемента/клубной карты на срок, установленный видом 
приобретаемого абонемента/клубной карты («заморозка»), но не менее 7 календарных дней. В таком случае срок действия 
договора считается продленным на выбранный заказчиком, в соответствии с договором, срок. При досрочном прекращении 
действия настоящего договора неиспользованный срок приостановки не учитывается при возврате уплаченных Заказчиком 
денежных средств.  
7.3.​ В случае, если Заказчик не может посетить групповое занятие в соответствии с расписанием Исполнителем, 
Исполнитель может предоставить Заказчику другое время для занятия (отработку) в течение срока действия договора. При 
окончании срока действия договора неиспользованные Заказчиком отработки аннулируются. 
7.4.​ В случае невозможности оказания услуг полностью или частично, Исполнитель обязуется информировать Заказчика 
путем размещения соответствующей информации на сайте в сети Интернет па адресу www.fly-z-one.ru и http://vk.com/fly_z_one, 
в течение одного дня с момента возникновения невозможности оказывать предусмотренные настоящим договором услуги или с 
момента, когда Исполнителю стало известно, что невозможность оказывать услуги в полном объеме возникнет в будущем. 
7.5. ​ Частичное или полное ограничение предоставления услуг Исполнителем по техническим или иным причинам на срок 
не более двадцати календарных дней в течение всего срока действия договора не дает Заказчику права на уменьшение или 
возмещение стоимости услуг, при этом Заказчик вправе использовать срок приостановки действия абонемента/клубной карты на 
срок ограничения предоставления услуг.  
7.6. ​ В случае, если срок частичного или полного ограничения предоставления услуг Исполнителем превышает двадцать 
календарных дней, действие договора считается продленным на соответствующий такому превышению срок. 
7.7.​ Заказчик имеет право по письменному заявлению прекратить действие настоящего договора досрочно. Возврат 
денежных средств Заказчику производится за неиспользованное количество занятий без учета первоначальной скидки. При 
досрочном прекращении договора по инициативе Заказчика, Исполнитель вправе дополнительно удержать с Заказчика сумму 
понесенных им расходов в размере 30% от суммы, установленной в п. 5.1 настоящего договора. 
 
​ 8. Особые условия  
8.1. ​ Заказчик или лицо, от имени и в интересах которого он выступает, не вправе передавать другому лицу свои права и 
обязанности по настоящему договору полностью или частично без согласия Исполнителя. Переоформление абонемента/клубной 
кары оплачивается Заказчиком в соответствии с действующим прейскурантом Исполнителя. 
8.2.​ Действие абонемента распространяется только на спортивный центр по адресу г. Краснодар, ул. Дзержинского 100, МЦ 
Красная Площадь. 
8.3. ​ Исполнитель довел до сведения Заказчика информацию о том, что сложные виды спорта (паркур, воркаут и т.п.) 
являются травмоопасными и могут быть выполнены только физически подготовленными посетителями. Заказчик получил 
указанную информацию и согласен на получение услуги на таких условиях. 
8.4.  ​ Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему 
договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения 
настоящего договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, таких как: наводнение, пожар, землетрясение, прочие 
природные явления, а также военные действия, запретительные действия властей и акты государственных органов, разрушение 
коммуникаций и энергоснабжения, возникшие во время действия настоящего договора, которые стороны не могли предвидеть 
или предусмотреть. 
8.5.​ Все споры или разногласия, возникающие между сторонами по настоящему Договору или в связи с ним, разрешаются 
путем переговоров. 
8.6. ​ В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров, все споры по настоящему Договору подлежат 
рассмотрению в суде в установленном законодательством порядке. 

 
               9. Обработка персональных данных 

​ На основании положений Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ "О персональных данных" Заказчик дает 
свое согласие Исполнителю на обработку своих персональных данных, в том числе биометрических персональных данных, 
персональных данных, в том числе биометрических персональных данных, лица, чьим представителем он является на законных 
основаниях, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, 
распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, проверку 
биометрических персональных данных и передачу информации о степени их соответствия предоставленным биометрическим 
персональным данным гражданина Российской Федерации. Обработка персональных данных, в том числе биометрических 
персональных данных, осуществляется исключительно в целях исполнения договора по оказанию возмездных услуг 

http://www.fly-z-one.ru/
http://vk.com/fly_z_one23


спортивного центра «Fly Zone». Настоящее согласие дается на срок действия договора между Заказчиком и Исполнителем. 
В соответствии со ст. 152.1 ГК РФ Заказчик дает согласие на использование своего изображения и изображения лица, в 
интересах которого он выступает, а также видео материалов, содержащих такие изображения, на безвозмездной основе и 
бессрочно. Использование изображений допускается любыми способами, в том числе путем публикации на рекламных 
материалах и публикации в электронном виде в социальных сетях Исполнителя и его сайтах в сети Интернет.  

Подтверждаю, что ознакомлен(а) с положениями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных», права и обязанности в области защиты персональных данных мне разъяснены, настоящее согласие даю 
свободно, своей волей и в своем интересе.  

_______________________________________________________________________________________  

(Ф.И.О. полностью, подпись) 

 
 

10. Реквизиты и подписи сторон 
 

 
 
 
 
 
 

Исполнитель 
ИП Гневанов Глеб Игоревич​  
ОГРНИП 307231126900036  
ИНН 231119844600 ​  
Паспорт серия 0305 № 672717 ​ выдан 16.03.2005 г. 
УВД Прикубанского округа г. Краснодара  
Место регистрации: 359026, Республика Калмыкия,   
р-н Яшалтинский, с. Эсто-Алтай, ул. Карла-Маркса, 
д.19.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                             ____________/ ИП Гневанов Г.И. 

Заказчик 
 

ФИО:                                                          _________  
 
Паспорт 
Серия                  №                                  _________   
 
Кем и когда выдан 
                    _________                                                 
 
                    _________                                                 
 
Дата и место рождения 
________________________ 
 
Адрес регистрации             ________                          
 
                                              ________                         
 
Адрес проживания (если отличается от адреса 
регистрации)  
                                             ________                          
 
                                           _________                          
 
Телефон моб._______________________________  
Подпись_________________  


