
Договор об оказании платных образовательных услуг 
 

г.Тула​ «​ » ​ 2021 г. 
 
 

Частное​ образовательное ​ учреждение ​ дополнительного ​ профессионального               ​
образования «Международная Школа «Биг Бен Инт.», в лице Генерального директора Маймур Натальи 
Евгеньевны, действующего на основании Устава, в дальнейшем именуемое «Исполнитель», действующее на 
основании лицензии на осуществление образовательной деятельности  № 0133/03172 от 06.07.2016 года, 
выданной Министерством образования Тульской области, с одной стороны, и гражданин/ка 
________________​ (ФИО), в дальнейшем именуемый (ая) «Заказчик», действующий (ая) на основании 
паспорта гражданина РФ, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

 

1.​ ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. 
1.1.​Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию очных образовательных услуг по обучению  в 

«групповой форме» по дополнительной общеобразовательной программе: 
«Английский язык для взрослых. Начальный уровень.» (далее "курс обучения"), а Заказчик 
обязуется оплатить указанные услуги. Срок освоения данной образовательной программы составляет __ 
академических часа. 

1.2.​ Срок обучения в соответствии с рабочим учебным планом составляет __ учебных месяца (месяцев) при 
условии 24 академических часов в учебный месяц (учебный месяц равен четырем неделям). 
Академический час составляет 45 минут. 

1.3.​Услуги оказываются в соответствии с учебной программой, учебным планом и расписанием занятий, 
разрабатываемыми Исполнителем. 

1.4.​ После успешного освоения Заказчиком образовательной программы (части образовательной программы) 
ему выдается очно  Свидетельство о дополнительном образовании установленного образца, , либо 
Справка об освоенном количестве академических часов образовательной программы (части 
образовательной программы) в случае досрочного прекращения Заказчиком обучения. 

1.5.​Группа занимается в будние или выходные дни, по 3 академических часа, два раза в неделю (24 
академических часа в учебный месяц) по адресу: Тула, Революции, д.17. 

 
2.​ ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ И ЗАКАЗЧИКА. 

2.1.​Исполнитель вправе: 
2.1.1.​ Выбирать системы оценок, формы, порядок и периодичность промежуточного контроля 

Заказчика. 
2.1.2.​ Отказать Заказчику в заключении Договора на новый срок по истечении действия 

настоящего Договора, если Заказчик в период его действия допускал нарушения, 
предусмотренные гражданским законодательством и настоящим Договором. 

2.1.3.​ Рекомендовать Заказчику другую программу обучения, в случае неудовлетворительных 
результатов промежуточного контроля. 

2.1.4.​ Информировать Заказчика о личных успехах по мере прохождения им программы. 
2.2.​Заказчик вправе: 

2.2.1.​ Заказчику предоставляются академические права в соответствии с частью  1  статьи 34 
Федерального закона от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации". 

2.2.2.​ Требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам, касающимся 
организации и обеспечения исполнения услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего 
Договора. 

2.2.3.​ Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся процесса обучения. 
2.2.4.​ Получать информацию о своей успеваемости. 
2.2.5.​ Пользоваться имуществом Исполнителя при очных занятиях, необходимым для 

осуществления образовательного процесса, во время занятий, предусмотренных расписанием; 
пользоваться дополнительными образовательными услугами, не входящими в учебную 
программу, за отдельную плату. 

2.2.6.​ Принимать участие в социально-культурных и других мероприятиях Исполнителя. 
2.2.7.​ Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и навыков, а 



также о критериях этой оценки. 
2.2.8.​ Заказчику предоставляются академические права в соответствии с частью 1 статьи 34 

Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 
2.2.9.​ Получить документ о пройденном обучении только в том случае, если Заказчик отработал все 

учебные месяцы по программе и успешно сдал итоговое тестирование. 
 

3.​ ОБЯЗАННОСТИ  ИСПОЛНИТЕЛЯ И ЗАКАЗЧИКА. 



 
3.1.​Исполнитель обязуется: 

3.1.1.​ До заключения договора и в период его действия предоставлять Заказчику достоверную 
информацию о себе и об оказываемых услугах, обеспечивающую возможность их правильного 
выбора. 

3.1.2.​ Сохранить  место  за  Заказчиком  в случае пропуска занятий по уважительным  причинам  (с  
учетом оплаты услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора). 

3.1.3.​ Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных в разделе 1 
настоящего Договора. 

3.1.4.​ При изменении условий оказания услуг, информировать об этом Заказчика не менее, чем за 
14 дней до изменения. 

3.1.5.​ Сообщать Заказчику по его просьбе относящиеся к Договору и соответствующие 
образовательной​ услуге сведения. 

3.1.6.​ Обеспечить выдачу свидетельства Заказчику, прошедшему полный курс обучения и 
итоговый контроль по программе, соответствующей пройденному уровню. 

3.1.7.​ Довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных 
образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской 
Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об образовании в 
Российской Федерации". 

3.1.8.​ Обеспечить Заказчику предусмотренные выбранной образовательной программой условия ее 
освоения Обеспечить     Заказчику     предусмотренные    выбранной образовательной 
программой условия ее освоения, а также специальные условия при необходимости (в случае 
если Заказчик является лицом с ограниченными возможностями здоровья или инвалидом).. 

3.1.9.​ Принимать от Заказчика плату за образовательные услуги. 
3.1.10.​ Обеспечить Заказчику уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм 

физического и​ психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья во 
время освоения учебного курса. 

3.2.​Заказчик обязуется: 
3.2.1.​ Своевременно вносить плату за предоставленные услуги, указанные в разделе 1 настоящего 

Договора. 
3.2.2.​ Оплатить фактически оказанные Исполнителем услуги в случае досрочного расторжения 

Договора по​ инициативе Заказчика. 
3.2.3.​ Незамедлительно уведомлять Исполнителя об изменении контактных телефонов, места 

жительства. 
3.2.4.​ Обеспечивать посещение занятий согласно учебному расписанию. 
3.2.5.​ Извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях. 

3.2.6.​ По просьбе Исполнителя приходить для беседы при наличии претензий Исполнителя к 
поведению Заказчика или его отношению к получению образовательных услуг. 

3.2.7.​ Возмещать ущерб, причиненный имуществу Исполнителя, в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

3.2.8.​ Посещать занятия, указанные в учебном расписании. 
3.2.9.​ Бережно относиться к имуществу Исполнителя и возмещать ущерб в случае причинения 

вреда. 
3.2.10.​ Соблюдать учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять 

уважение к​ персоналу Исполнителя. 
3.2.11.​ Выполнять задания по подготовке к занятиям, задаваемые Исполнителем. 

 
4.​ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ И ЗАКАЗЧИКА. 

4.1.​За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Исполнитель и Заказчик 
несут ответственность, предусмотренную Договором и законодательством Российской Федерации. 

4.2.​Ответственности Заказчика: 
4.2.1.​ По инициативе Исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в 

следующих случаях: 
●​ применение к Заказчику, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного 

взыскания; 
●​ невыполнение Заказчиком обязанностей по добросовестному освоению образовательной программы 

и выполнению учебного плана; 



●​ установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность 
организацию, повлекшего по вине Заказчика его незаконное зачисление в эту образовательную 
организацию; 

●​ просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 
●​ невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг 

вследствие действий (бездействия) Заказчика. 
4.3.​ Ответственности Исполнителя: 

4.3.1.​ Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и 
(или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки 
оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных 
образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, Заказчик 
вправе по своему выбору: 

●​ назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить к оказанию 
платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг; 

●​ поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от 
Исполнителя возмещения понесенных расходов; 

●​ потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 
●​ расторгнуть договор. 

4.3.2.​ Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с 
нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также 
в связи с недостатками платных образовательных услуг. 

4.3.3.​ Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения 
убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не 
устранены Исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им 
обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные 
существенные отступления от условий договора. 

4.3.4.​ При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в 
полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 
программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

●​ безвозмездного оказания образовательных услуг; 
●​ соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 
●​ возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков, оказанных платных 

образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 
 

5.​ ОПЛАТА УСЛУГ. 
5.1.​Стоимость образовательных услуг составляет:  
5.2.​Реализация услуг НДС не облагается (п. 14 п. 2 ст. 149 НКРФ). 
5.3.​Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения Договора не допускается. 
5.4.​Оплата должна быть произведена путем внесения денежных средств в кассу Исполнителя или 

перечислением на расчетный счет Исполнителя до начала каждого учебного месяца. 
5.5.​В случае, когда невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон 

не отвечает, Заказчик возмещает Исполнителю фактически понесенные им расходы. 

6.​ ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА. 
6.1.​Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены либо по соглашению сторон, 

либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
6.2.​Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 
6.3.​Отказ каждой из сторон от исполнения возможен лишь до момента наступления срока исполнения 

соответствующих обязанностей. 
6.4.​Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в 

случаях: установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по вине 
Заказчика его незаконное зачисление в эту образовательную организацию; 
просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг; 
невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных образовательных услуг 
вследствие действий (бездействия) Заказчика; 
в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

6.5.​Настоящий Договор расторгается досрочно: 
по инициативе Заказчика в том числе в случае перевода Заказчика для продолжения освоения 



образовательной программы в другую организацию, осуществляющую образовательную деятельность; 
по инициативе Исполнителя в случае невыполнения Заказчиком обязанностей по добросовестному 
освоению образовательной программы и выполнению учебного плана; 
по обстоятельствам, не зависящим от воли Заказчика и Исполнителя, в том числе в случае ликвидации 
Исполнителя. 

7.​ СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. 
7.1.​Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения сторонами и действует до полного 

исполнения обязательств. 
7.2.​ Занятия проводятся в дни и часы, установленные расписанием. 

 
8.​ ОСОБЫЕ И ДРУГИЕ УСЛОВИЯ. 

8.1.​ Сведения,   указанные   в   настоящем   Договоре,  соответствуют информации,  размещенной на 
официальном сайте  Исполнителя в информационно-телекоммуникационной   сети   "Интернет"   на  дату  
заключения  настоящего Договора. 

8.2.​ Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из  Сторон.  Все  экземпляры 
имеют одинаковую юридическую силу. Изменения и дополнения  настоящего  Договора  могут  
производиться  только в письменной форме и подписываться уполномоченными представителями Сторон. 

8.3.​ Изменения  Договора  оформляются  дополнительными  соглашениями к Договору. 
8.4.​ Качество услуг должно соответствовать требованиям, обычно предъявляемым к услугам подобного рода. 
8.5.​ Подписание настоящего Договора свидетельствует о том, что Исполнитель довел до Заказчика 

достоверную информацию о себе и оказываемых образовательных услугах, а именно: 
наименование и местонахождения 

●​ уровень и направленность реализуемых образовательных программ, формы и сроки их освоения; 
●​ перечень образовательных услуг, стоимость которых включена в основную плату по Договору, и 

перечень дополнительных образовательных услуг, оказываемых с согласия Заказчика, порядок их 
предоставления; 

●​ стоимость услуг, оказываемых за основную плату по Договору, а также стоимость услуг, 
оказываемых за дополнительную плату, и порядок их оплаты; 

●​ порядок приема и требования к поступающим; 
●​ форма документа, выдаваемого по окончании обучения. 

8.6.​Односторонние обязательства, возникшие до подписания настоящего Договора, но во исполнение его 
(например, в случае, если была произведена оплата за обучение авансом) видоизменяются 
соответственно в двусторонние и не считаются возникшими заново. 

8.7.​Подписание настоящего Договора свидетельствует о согласии Заказчика на обработку и хранение его 
персональных данных Исполнителем ЧОУ ДПО «Международная Школа «Биг Бен Инт.» на 
автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку персональных 
данных, относящихся к перечисленным ниже категориям персональных данных: 

●​ паспортные данные Заказчика; 
●​ адрес проживания Заказчика; 
●​ мобильный телефон Заказчика; 
●​ оценки успеваемости; 
●​ учебные работы. 

В следующих целях: 

●​ обеспечение организации учебного процесса; 
●​ обеспечение соблюдения законов и иных нормативных актов; ведение статистики; 
●​ соблюдение порядка и правил приема в образовательное учреждение; 
●​ планирование, организация, регулирование и контроль деятельности образовательного 

учреждения в целях осуществления государственной политики в области образования. 
Данное Согласие действует до достижения целей обработки персональных данных в ЧОУ ДПО 
«Международная Школа «БигБен Инт.» или до отзыва данного Согласия. Данное Согласие может быть 
отозвано в любой момент по письменному заявлению Заказчика. 
Заказчик подтверждает, что, давая настоящее согласие, он действую по своей воле и в интересах 
Заказчика, законным 
представителем которого является. 

8.8.​ Заказчик дает согласие ЧОУ ДПО «Международная Школа «Биг Бен Инт.» на автоматизированную, а 
также без использования средств автоматизации обработку своих персональных данных, а именно – 
совершение действий, предусмотренных п. 3 ч. 1 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006г. № 152 «О 



персональных данных», содержащихся в настоящем договоре, в целях обеспечения соблюдения 
законодательства и иных нормативно- правовых актов, обеспечения личной безопасности клиентов, 
контроля количества и качества выполняемой работы, а именно использовать все нижеперечисленные 
данные для выполнения Исполнителем всех требований законодательства, использовать мои 
персональные данные в информационной системе для уведомления Заказчика по электронной почте 
или путем смс-информирования обо всех новостях и акциях, проводимых Исполнителем, а также 
размещать фотографию Заказчика на корпоративном сайте Исполнителя и в социальных сетях 
Исполнителя. 

8.9.​ Содержание настоящего Договора составляют сведения, которые Стороны принимают как 
конфиденциальные. 

 
9.​АДРЕСА СТОРОН 

 
 

Исполнитель 
 
ЧОУ  ДПО «Международная школа «Биг Бен Инт.» 
Юридический адрес: 300041,  г. Тула, ул. Революции, 17 
ИНН 7106067551, КПП 710601001, ОГРН 1057100815254 
р/с 40703810100510009784 к/с 30101810145250000411 
ФИЛИАЛ «ЦЕНТРАЛЬНЫЙ» БАНКА ВТБ (ПАО) Г. МОСКВЕ 
Бик 044525411  
Телефон:  + 7 930 791 08 07 
 
 
 
Генеральный директор     _________________ Н.Е. Маймур  
 
 
 

 
         Заказчик 
 
ФИО  
Дата рождения:  
Паспорт: 
Кем выдан:  
Код подразделения: 
Дата выдачи:  
Место жительства: 
Телефон: 
Электронная почта: 

 
 
 
​ /___________________  / 
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