Tam Sw Budn Vui - Ngay 18/07/2025
(Phan tra |&i cda tui, sé& dwoc post cudi bai).

NGUO1 GUI: Ai biét chir "dau” chir "ngo™

Chuyén 1a héi cudi thang 11 nam ngoai em cé lam freelancer viét kich ban cho 1 kénh youtube
va nhan job théng qua 1 ban leader. Téi dau thang 12 dé thanh toan, em doi dén téi chwa thay
lwong nén nhan hai leader thi khoang 1 vai tiéng sau ban chup man hinh tin nhan gitra ban véi
khach, néi la ban c6 héi khach thanh toan trwéc 1 ngay ma tir lic dé dén gior khach chuwa
online, ban héi em can tién gap khoéng, ban tng trwdc lwong cho. Thé 14 tréi qua 1 thang.

Qua thang 1, ban gtri mail théng bao la ngay nhan lwvong sé Iui ttr ngay 5 sang ngay 10 hang
thang, va dén ti ngay 10 em hai lwong, ban ciing chup man hinh néi khach chwa phan hdi, va
d&i ngay tra lwong nhung chac chén cé trudc tét am. Sau doé ban da trd em, con bonus thém 1
it tién, chac la thwéng tét. Vao mung 1 tét, ban con phat Ii xi cho moi ngudi niva.

Nhwng qua thang 2, khach khéng tra niva, lc nay ban méi néi that véi em 1a 90% tién lwong dw
an tr dau dén gid la do ban trd, ban dang bu 16, 1an nay chéc khéng da stre tw trd nén kéu tui
em ch& khach.

Dw &n nay can ca content va editor. Content ctia em thi 6n, nhwng editor thi khéng 6n ti ndo. 1
dw an ma thay t&i 5 editor. Editor dau lam dwoc 1 video xong hen t&i hen lui video tiép theo
khién duw an tré tién do, phai cho nghi, editor thir 2 twédng én nhwng cling lam 1 video réi nghi.
Leader rat kinh nghiém nén tuyén 1 ltuc 3 editor ciing lam dé ctru van deadline (da doi deadline
véi khach nhiéu 1an, khach khéng vui). 3 editor nay, 1 ban ciing lam dwoc 1 vai vid ngén xong
nghi (video dai thi ban lam khéng hop mood), 1 ban lam 6n nhat nhwng ban viéc nén xin nghi
du leader da cb niu kéo. 1 ban con lai van lam dén gi® véi em. Van dé cta ban nay 14 1 tuan chi
lam 1 video dai 8 - 10p, vi ban con di hoc va con cdng viéc part time khac & ngoai nén khong
danh hét thoi gian edit dworc.

Trwdc khi bat diu viét content thang 1, em cé hdi leader 1a c6 viét tiép niva khéng hay tam
ngwng, ban néi van viét tiép, vi thé em da viét. Qua thang 2, khi khach khéng tra tién, ban nhén
tin s&p xép cudc hop dé ban vé van dé thanh toan (khach ngudi VN, séng & Uc, tét am lich vira
roi co vé qué an tét), khach c6 hop nhwng chwa gidi quyét duwgc. Leader néi khach dwa phuwong
an nao cling bt loi cho leader, va ban hen thém 1 cudc hop nira nhwng khach nhay, khéng
ddng y cling khdng mudn tra tién. Trong luc d6, leader cé dé xuat khach thanh toan theo bai
viét, vi video khéng dap trng dwoc deadline nhwng khach wng content, va hen cudc hop tiép
theo dé ndi van dé nay. Nhwng khach khong hop, khéng tra 16i tin nhén, vay ma 4y 2 bai
content ctia em dé kéu 1 editor khac (khach tw thué) dwng video dang youtube va tiktok.

Trwée khi khach 1am vay thi em cé hdi leader 1a may bai content clia em tinh sao, khach cé chiu
thanh toan khéng, ban néi la s& thanh toan theo bai (IGc d6 em khang biét khach déng y cach
thanh toan nay chwa, em chi nghe ban néi vay théi, va ban ciing néi diéu nay vai l4n nén em
nghi chac |a khach da déng y va khéng héi thém vi du ban nhé tudi hon em nhwng tinh ra van
la leader nén em nghi can t6n trong ban). Sau d6 em thay bai em bi an c&p nén nhan vai leader
2 14n thi ban m&i chi tAm va nhan ra sw bi 6i ctia ba. Cac bai con lai em da khéda roi.

Du tin twéng leader va uy tin cGia ban nhwng em van theo dbi ki ba khach dé xem dong thai cla
ba va phat hién sém viéc nay.



Leader nhan hdi ba 1an cudi trwdc khi cé bién phap manh, thi “may man” ba dong y, néi thém la
dao nay ban qua. Sau dé leader hen thi ba lai im ru dén gid.

Em c6 hdi editor 1a cé nén quay ba khéng, vi ba khong tra tién, an c&p chat xam. Ban dé néi chi
doi tién leader vi leader la ngudi lam viéc truc tiép v&i khach thi phai co trach nhiém, con tui
minh doi khach khéng dwoc. Em nght néu leader khéng ddi dwoc ba thi sao tui em doi tién
duorc leader, nén ciing phai hop strc véi nhau chir. Nhwng tir lGc d6 dén gior leader cé vé mudn
lang tranh, khoéng biét co tra khéng niva.

Hién tai leader cho tui em v6 dw an khéc, lwong thang dau cta dw an dé dwoc tra dang hen,
con lwong du an cii van bat vd am tin. Ban editor d& xuét leader tra tién trwd'c cho nhan vién roi
doi ba kia sau nhwng leader khéng xem tin nhan.

Tui em cé nén quay khach khéng a? Ba lam youtube dé chia sé nodi dung, muc dich sau cung la
ban khoa hoc va tw van, trang fb ctia ba dé céng khai nhwng phan cmt chi danh cho nguoi
than. Em biét nhirng mdi lién hé cta ba (ban bé, dbi tac lam an) em tinh tha phan no cac bai
viét fb cGia ba + inbox cho nhirtng médi quan hé dé dé ho biét ba 1a ngwoi thé nao, biét dau ba sé
mat mat va tra tién tui em, va cmt + dislike video tiktok va youtube dé khan gid s ma khéng
dam lién hé ba.

Nhwng ban em khuyén la du sao ba ciing khéng qua néi tiéng, kénh youtube v&i tiktok ciing
khéng nhiéu view nén em pha thi ba dep kénh d6 réi mé kénh khac, con fb thi ba block em 1a
xong, ba lai con & Uc nira, hinh nhw leader ciing chang ki hop déng gi (vi lam viéc qua zalo l1a
chu yéu).

Em khong biét c6 thé kién gi khéng, hodc it nhat khong lay dwoc tién thi pha dé ba khong thé
&n cap coéng strc ngudi khac, nhwng rdi nght 1am vay chac ciing chang ich gi.

Chac ai doc dén day ciling so viéc di pha khach hang, nhuwng em khéng nghi dwoc cach gi hay
hon, vi leader néi da thién chi hét mc subt 3 thang, néu con dé niva chac ba sé im va chudn
ludn. Néu leader khong thé trwc tiép pha vi s¢ anh hwéng uy tin thi em nghi em c6 thé phu 1
tay.

Vay gi& c lam ngo théi ha thay, khéng con cach khac sao? Doi khach khéng dwoc, doi leader
ciing khéng xong. Nén xi xéa vi leader khong tra tién dwoc nhwng bu lai cho tui em dw an khac
ha thay?

3 thang qua, tuy em khéng nghi subt ngay vé chuyén nay, ciing khéng nghi lung tung ltc nga,
nhwng cé 18 ndi s @m em qua lau nén em hay gap ac mong. Roi dén lic em mét mai, dinh
budng xudi, dai y la ca di thay ngwdi. Khong biét cé lién quan dén tam tai khéng a. Em khéng
tin 13m vao t& vi nhwng cé nhirng th&r chang thé Ii gidi cach khac dé tinh thAn nhe hon. Chuyén
nay nhw cai gai trong ldng, néu khéng nghi thoang dworc thi chac né sé di vao tiém thirc chiy
khéng & dang y thirc nira (ttrc la em khéng nghi t&i nhwng né sé ludn |1a ndi dau néu 16 cham
ti), va né anh hwéng gidc ngd clta em.

Em c6 cam giac sb tudi cang tang thi sb tién ma chung ta bi quyt cé thé sé tang theo. Hoi sinh
vién, vi choi ngu ban voucher momo ma bij ltra 61k, lic d6 em budn 1 tiéng, khéng mubn an
com. Gid s6 tién dé la chuyén nhdé, nhwng lai bi quyt vai triéu. Da c6 hém em khoc dén luc mét
qua thi ngt, réi nhan “tin vui” 14 ba phan héi nhw em néi & trén, nhung c6 1& da qua mét va
mudn budng bd nén sau khi ba tiép tuc lo' thi em chang nghi dwoc gi niva. H6m qua em con mo
leader t&i tAn nha dé tra tién, nhung bang cach “than ki” nao dé thi em van khéng duoc tra tién.
Cé & cai viéc bj quyt né am vd giadc mo' ludn roi.



Em khong biét nén lam gi nira, xin thay va moi ngudi cho y kién a. Em xin 16i néu bai quéa dai va
biét bai dai s& khéng nhan duwoc nhiéu I&i khuyén ctia moi ngwdi, nhwng em ciing mudn trai
long 1 chat vi chdng thé ké vai ai dwoc niva, va em c6 cdm giac néu cv gitr mai thi sé sinh
bénh.

Em xin cdm on moi ngwdi da doc dén day, moi ngwdi da rat kién nhan dé doc 1 bai dai lé thé
vay a.

TRA LOI:
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Néu bam link bi 16i, vui long gb trwc tiép trang web tsbv.love trén trinh duyét web

Lwu y: Moi comment cham biém va mia mai sé bj block.
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