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Co Sé Ly Luin Vé H¢ Thong Kiém Soat Ngi Trong Ngian Hang
1. Khai niém vé hé théng kiém soat ndi bd

Qua trinh nhan thirc va nghién ctru vé kiém soat ndi bo da hinh thanh nhiéu quan
diém vé kiém soat ndi bd. Nam 1949, hiép hoi ké toan vién cong chimg Hoa Ky (AICP)
dua ra dinh nghia dau tién vé kiém soat noi bo trong cong trinh nghién ctru mang nhan dé
“KSNB, cic nhdn t6 cdu thanh va tim quan trong d6i v6i quan tri doanh nghiép va kiém
toan vién doc 1ap”, theo td chuc nay, kiém soét ndi bo 13 ké hoach cua td chirc va cac bién
phap , cach thuc lién quan dugc chép nhan va thyc hi¢n trong mot td chirc dé bao vé tai
san an toan, kiém tra tinh chinh x4c va do tin cdy cua s6 lidu ké toan, thic déy hoat dong
c6 hi¢u qua, khuyén khich sy tuan thu chinh sach quan tri duoc thiét 1ap. Tuy nhién, dé
dap tmg yéu cau quan ly, khai niém vé kiém soat noi bd duogc cai tién va khong ngimg
duoc mé rong ra khoi thu tuc bdo vé tai san va ghi chép s6 sach ké toan. Nam 1992,
COSO (Committee of Sponsoring Organization) - Uy ban thudc hoi dong qudc gia cua
My vé viée chéng gian lan trén BCTC da dua ra khai niém kiém soét ndi bd duoc chép
nhan rong rai : “KSNB 1a mét qua trinh bi chi phdi boi nhitng ngudi quan 1y, hoi dong
quan tri va cac nhan vién cua don vi, n6 duogc thiét 1ap dé cung cép mot sy ddm bao hop
ly nham dat duoc cac muc tiéu sau day:

Su hiéu qua va hiru hi€u cia hoat dong

Su tin cdy cia BCTC

Su tuan thu phap luat va cac quy dinh

* Dinh nghia vé kiém sodt néi bé theo Chudn muc kiém todn Viét Nam.

O Viét Nam, chuin myc kiém toan vé danh gia rui ro va kiém soat ndi bd (VSA 400
truée diy) dd dua ra dinh nghia vé “hé thong kiém sodt néi bé “nhu sau > Hé thong kiém
sodt néi bé dugce hiéu 1a cac quy dinh va cac thu tuc kiém soat do don vi duoc kiém toan
xdy dung va 4p dung nhidm dam bao cho don vi tudn thi phap luat va cac quy dinh, dé
kiém tra, kiém soat, ngan ngura va phat hién gian 1an, sai sot; dé 1ap BCTC trung thuc va
hop 1y; nhdm bao vé, quan 1y va str dung ¢ hiéu qua tai san cta don vi”

* Két ludn
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Kiém soat ndi bo doanh nghiép khong phai 1a mot chirc ning kiém soat riéng biét
trong doanh nghiép ma 1a cac qua trinh, quy dinh, phong cach, quan diém kiém soat cia
ban quén tri gan voi tat ca cac hoat dong san xuat kinh doanh nham ngan ngira, phat hién
va khic phuc kip thoi cac sai pham ctia nha quan 1y va nhan vién tir d6 cung cAp mot su
dam bao hop ly trong viéc dat dugc cac muc ti€u sau:

Su hi€u qua va hiru hi€u cia hoat dong

Su tin c@y cua bao cdo tai chinh

Su tuan tha phap luat va cac quy dinh.

2. Muc tiéu ciia hé thong kiém soat ndi bd

a) Muc tiéu cia hé thong kiém soat ndi bo.

*Muc tiéu két qua hoat dong: Hiéu qua va hiéu nang hoat dong.

- Str dung c6 hi€u qua céc tai san hi¢én c6 va céc nguén luc khac.

- Han ché rui ro.

- bam bao su phéi hop, cung lam viéc cua toan by nhan vién trong Ngan hang dé
dat dugc muc ti€éu cua Ngan hang vdi hi€éu nang va su nhat quan.

- Tranh duogc cac chi phi khong dang co, viéc dat cac loi ich khac (ctia nhan vién,
cua khach hang...) 1én trén loi ich ciia ngan hang.

*Muc tiéu thong tin: D¢ tin cqdy, tinh hoan thién va cdp nhdt cua cdc thong tin tai
chinh va quan ly.

- Céc bao cao can thiét dugc 14p dang han va dang tin cay dé ra quyét dinh trong
ndi bd ngan hang.

- Thong tin giri dén Ban TGD, HPQT, cac ¢6 dong va cac co quan giam sat phai
c6 da chat luong va tinh nhét quan.

- BCTC va cac bao cao quan ly khac dugc trinh bay mdt cach hop ly va dya trén
cac nguyén tic ké toan di dugc xac dinh rd rang.

*Muc tiéu tudn thu: Sw tudn thu ludat phap va quy dinh. Dam bao moi hoat dong
ciia ngdn hang déu tudn thi:

- Céc luat va quy dinh.

- Cac yéu ciu vé giam sat.
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- Céc chinh sach va quy trinh nghiép vu cua ngan hang.

*Muc tiéu bdo vé tai san va sé sach: Sw bdo vé tdi san va sé sdch phai duoc hé
thong kiém sodt ngi b thyee hién mot cach hivu hiéu va nghiém tiic.

- Tai san duoc bao quan an toan, khong bi lam dung, khong vuot thim quyén va
st dung sai muc dich.

- Phén cong cong tac ghi s6 va bao vé tai san doc 1ap (ngudi ghi s6 khac ngudi bao
veE).

b) Muc tiéu tong quat cta kiém soat ndi bo vé ké toan.

DPbi véi kiém soat ndi bd vé ké toan, dé co thé cung Cép thong tin va s6 liéu mot
cach chinh xac, bao vé tai san hiru hiéu va nham xay dung BCTC trung thuc, hop 1y, nha
quan 1y khi xay dung hé théng kiém soat noi bo vé ké toan déu mong mudn dat duoc
nhitng muc tiéu tong quat sau day:

- Cac nghiép vu ké toan xay ra phai chinh x4c, dung trinh tw, c6 su phé duyét cia
quan 1y nham tranh cac truong hop gian 1an, khai khong dé truc loi ctia nhan vién, thuc
hién trai vé1 quy dinh cia don vi.

- Cac nghiép vu phai c6 chimg tir ddy du, hop 1y, hop 1, xac minh su phét sinh
nghiép vu va 1am can cr ghi s6 twong tmg.

- Kiém tra ddy du nham tranh bo s6t hay ghi nhim cac nghiép vu vao sd. Cac
nghiép vu phai dugc ghi s6 kip thoi vao ngdy phat sinh hodc sdm nhét co thé va phai
duoc danh gia dang ddn dé ghi so chinh xac.

- Pinh ky, s6 tong hop va so6 chi tiét phai ddi chiéu sb lidu. Tur s6 lidu cta sb chi
tiét va so tong hop khi 18n s6 cai phai than trong, tranh sai sot va giam thiéu gian 1an nay
sinh.

3. Céc b phén ciu thanh ciia hé thong kiém soat ndi bd
3.1. Méi trwong kiém sodt

Méi trudng kiém soat 1a bao gdm toan bd nhan té bén trong ngan hang va bén ngoai
ngan hang co tinh chit méi trudng tac dong dén viéc thanh 1ap, hoat dong va xtr 1y dir

liéu cua cac loai hinh kiém soat ndi bd ciia ngan hang.
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*Cdc nhdn to bén trong: day 1a cac nhan t6 thudc méi trudng kiém soat chung cta
ngan hang chu yéu lién quan dén

- Co céu tb chuc:

Co céu to chtrc thuc chat 1a su phan chia trach nhiém va quyén han gitra cac bo
phan trong ngan hang. No6i cach khéc, co ciu phu hop s€ 1a co so cho viée 1ap ké hoach,
diéu hanh, kiém soat va giam sat cac hoat dong xdy ra trong NHNN. Co cdu t6 chic cua
ngan hang thuong duge moé ta qua so do t6 chic, trong d6 phan anh cac mdi quan hé vé
quyén han, trach nhiém va béo cdo.

- Nang lyc cua can bd ngan hang.

Ning lyc & ddy bao gdm k¥ ning va kinh nghiém nghé nghiép, trinh do hoc vin,
quan diém thai d6, nhan thirc cling nhu hanh dong va dao dirc ctia nha quan 1y va can bd
ngan hang no6i chung.

+ Nang lyc cua can bo quan 1y.

Trén thuc té, tinh hiéu qua cua hoat dong kiém tra, kiém soat trong cac hoat dong to
chire phu thudc vao cac nha quan 1y tai to chirc d6. Néu cac nha quan 1y ngan hang cho
rang cong tac kiém tra, kiém soat quan trong va khong thé thiéu dbi v6i moi hoat dong
trong don vi thi moi thanh vién ctia don vi d6 s€ c6 nhan thuc dung dén vé hoat dong
kiém tra, kiém soat va tudn thu moi quy dinh ciing nhu ché d6 dé ra. Nhung néu hoat
dong kiém tra, kiém soét bi coi nhe tir phia cdc nha quan Iy thi chic chan cac quy ché vé
kiém soat ndi bo s& khong dugc van hanh mot cach hi€u qua bdi cac thanh vién cua don
VI.

Phong cach diéu hanh cta cac nha quan tri ciing ¢6 anh huong 16n dén moéi trudng
kiém soat cia mot to chirc. Ban Giam déc 1a mot tap thé théng nhat trong diéu hanh hay
thuc chét chi do mot c4 nhan nam quyén. Néu ngan hang ton tai tinh trang doc quyén
trong quan 1y thi hoat dong kiém soat ndi bo rat khé cé hidu qua. Méi trudng kiém soat
ndi bo ciing khong chit ché néu Ban Giam ddc giao pho toan b quyén hanh, trach nhiém
cho nhan vién duéi quyén.

+ Nang lyc cua can bd ngan hang.
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Ngoai ning luc cta can bd quan 1y, sy thanh céng hay thit bai trong hoat dong
kinh doanh cia NHNN chu yéu phy thudc vao ning luc ctia can bd ngan hang, vao chinh
sach tuyén dung ddo tao, khen thuong, ky luat va ca méi truong 1am viée cia ho. D6 1a
nhimg nhén t6 quan trong anh huéng dén chit luong hoat dong kiém soat trong ngan
hang.

Ning luc ctia can bd ngan hang thé hién ¢ trinh do, k¥ ning giao tiép v6i khach
hang, & viéc thu thap, xtr Iy thong tin vé khach hang va thong tin nghiép vu ké toan...
Bén canh d6 thi pham chat dao dirc can b ngan hang ciing rat quan trong. Mot can bd
ngan hang c6 dao dirc kém (hodc bi tha hoa) thuong thong dong véi khach hang, hodc vi
loi ich c4 nhan s& thuc hién nhitng hanh vi gian 14n, ¢6 ¥ 1am trai v6i nhimg quy dinh dé
ra. Sy ti€u cuc cua can bo ngan hang nguy hiém & chd ban than ho chi nhan dugc mot
phan rat nhoé nhung lai c6 thé lam mat uy tin ctia ngan hang.

Dbi véi can bo lam cong tac ké toan — ngan quy, nhitng ngudi thudng xuyén tiép
xic voi mot lugng tién 16n trong ngan hang thi nhitng yéu té trén 14 rat can thiét. Do d6
doi hoi cac ké toan vién phai trung thuc, phai ghi chép va hach toan rd rang, cu thé va kip
thoi tranh sai sot gdy anh hudng dén hoat dong ciia ngan hang.

- Chinh sach nhan su.

Sy phat trién ctia moi ngan hang luén ludn gin lién véi doi ngii can bo, nhan vién;
va ho 1uén ludn 1a mot nhan td quan trong trong kiém soat ndi bo. Néu luc lugng nay cua
ngan hang lai yéu kém vé nang luc, tinh than lam viéc va dao duec, thi du cho don vi ¢6
thiét ké va duy tri mgt hé théng kiém soat ndi bo rat ding ddn va chit ché van khong thé
phat huy hét hiéu qua. Nguoc lai, mot doi ngli cdn bd, nhan vién tt & gitp giam bot
nhiing han ché vén c6 cua kiém soat ndi bo.

Hoat dong cua ngan hang luén chira dyng nhitng rdi ro va hang ngay tiép xuc voi
mot luong tién ra vao rt 16n nén yéu té vé ning lyc va pham chit dao duc 13 rat quan
trong. Do vay can c6 co ché tuyén dung chit ché, trung thuc va khach quan.

- Cach thtrc phan dinh quyén han va trach nhiém.

Phan dinh quyén han va trach nhiém duoc xem la phén mo rong cua co cau to
chtrc. N6 cu thé hoa vé quyén han va trach nhiém cta timg thanh vién trong cic hoat
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dong ctia ngan hang, gitp cho mdi thanh vién phai hiéu ring ho c6 nhiém vu cu thé gi va
timg hoat dong cua ho s& anh hudng nhu thé nao dén ngudi khac trong viéc hoan thanh
muc tiéu. Do d6, khi mo ta céng viéc, ngan hang can phai thé ché hoa bang vin ban vé
nhirmg nhiém vu va quyén han cu thé cua ting thanh vién va quan hé giita ho voi nhau.

- Cong tac ké hoach.

Néu viéc lap ké hoach va thuc hién ké hoach dugc tién hanh khoa hoc va nghiém
tac, thi né sé& trd thanh cong cu kiém soat rat hitu hi¢u. Chinh vi thé cac nha quan 1y cta
ngan hang phai quan tim xem xét vé tién do thuc hién ké hoach, dinh ky so sanh giita sd
lidu thuc hién va sb liéu ké hoach, dé phat hién nhiing van d& bat thuong va xir 1y kip
thoi.

* Cdc nhén t6 bén ngodi:

- Moi truong phap ly.

Hoat dong ngan hang trong nén kinh té thi trudng chiu su tic dong, anh hudng cua
phap luat goi 1a moi truong phap 1y vé ngan hang. Mbi truong phap 1y vé ngan hang it
nhat bao gdm cac yéu td co ban: cac quy pham phap lut vé ngan hang 1 khung vat chat
co ban; cac quy pham phap ludt khac lién quan dén hoat dong ngan hang (Hién phap, luat
dan su, luat dat dai, luat cong ty, luat dau tu nudce ngoai tai Vi¢t Nam...).

Sy nghiém chinh tuan theo phap luit cua cac chu thé tham gia quan hé x3 hoi dugc
phap luat ngan hang diéu chinh. Mot mdi truong phap 1y vé ngan hang lanh manh bao
ham c4 tinh day du, tinh ddng bd ctia hé théng phép luat cling nhu tinh khoa hoc.

- M6i truong kinh té.

La tong thé cac chu thé kinh té, gdm cac phap nhan, thé nhan va ca nhan & bén
ngoai ngan hang. Cac chu thé kinh té tham gia hoat dong kinh té tir san xuat kinh doanh
dén tiéu thu hang hoa, dich vu. Méi trudng kinh té c6 tac dong rat 16n dén chat lugng
hoat dong kinh doanh cta cac Ngan hang Thuong mai va anh huéng dén néi dung kiém
soat cua ngan hang.

Céac yéu t6 cdu thanh chit luong moi trudng kinh té bao gdm: trinh d6 phat trién

kinh té, tinh 6n dinh cta nén kinh té va quan ly ctia Nha nudec.

Tham khao mién phi céc tai li¢u khac tai luanvantot.com



Dich vu viét luin viin tron goi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

- Céac nhan t6 khac: ngoai cac nhan t6 chu yéu néu trén, con nhiéu yéu t6 khac
cling anh huong dén hoat dong kinh doanh cta ngin hang. Pang ké 1a cac yéu t6: thién
tai, dich hoa, van hoa, tap quan, trinh do dan tri, chinh tri, dan $6. ..

3.2. Hé thong théng tin ké todn trong Ngdn hang

Hé thong thong tin ké toan trong ngan hang 1a nhan t6 quan trong quyét dinh sy
thanh cong cua hoat dong kinh doanh ngin hang, dam béo cung cp thong tin kip thoi va
chinh x4c cho cic nha quan ly. Hé thong thong tin ké toan trong NHNN bao gom: hé
thdng ké toan, mang ludi may vi tinh, phan mém ké toan ap dung.

Hé thong ké toan 13 toan bd cac thu tuc cho phép xir Iy cac nghiép vu, hé théng co
vai tro xac dinh, thu thap, phan tich, tinh toan, phan loai, téng hop toan b nghiép vu kinh
té phat sinh trong ngan hang. Hé thong ké toan c6 kha ning tu kiém soat 1ay dé loai trir
nhiing sai pham trong qua trinh xir Iy ctia minh.

Hé thdng ké toan bao gém: chimg tir, s sach ké toan, hé thdng bao céo tai chinh va
bao cao ndi bo.

Mot hé thong ké toan hiru hiéu phai dam bao dugc cac muc tiéu tong quat sau day:

- Nhing s liéu ké toan ghi chép 1a nhitng s6 liéu co thuc, ké toan khong ghi chép
nhing nghiép vu gia tao vao so sach ké toan cua don vi.

- Moi hoat dong, nghiép vu trudc khi thuc hién déu phai dam bao réng chung da
dugc phé chuan hop 1y.

- Tinh toan chinh xé4c cac sb liéu trong cong tac ké toan.

- Khong b sot, gidu bot hodc dé ngoai so bat ky mot nghiép vu kinh té phat sinh
nao.

- Thoi diém ghi nhan doanh thu va chi phi phai dung ky.

- S lidu ghi chép vao s6 sach ké toan ding theo so d6 hach toan cta don vi.

- C6 su phan chia cong viéc rach roi va thudng xuyén tién hanh kiém tra d6i chiéu
gitta by phan ké toan, bd phan kho quy.

Dé kiém soat hiru hiéu véi chimg tir, s6 sach ké toan va béo cdo tai chinh can luu

cac van dé sau day:
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+ Chung tir can duoc danh so lién tuc dé co thé kiém soét, tranh that lac va dé
dang truy cap khi can thiét.

+ Ching tir va s6 sach can dugc ghi chép tai thoi diém phat sinh nghiép vu hoic
ngay sau d6 cang sém cang tot, ghi chép can rd rang, ngin gon, d& hiéu.

+ Viéc 1ap ching tir trén may vi tinh phai duoc ap dung theo ché d6 quy dinh riéng
cho loai ching tir giao dich trén may tinh. Chirng tr tham gia mang mdy tinh phai dam
bao tinh bao mét, c6 ky hi€¢u mat ma truyén tin va ky hiéu mat chuyén tién.

+ T6 chirc luan chuyén chirng tur phai dugc thyc hi¢én mot cach khoa hoc dé mét lién
ching tir ¢6 thé di qua va str dung cho nhiéu bd phan, giam duoc cac khac biét trong ghi
chép.

+ Thiét ké biéu miu chimg tir va sd sach phu hop quy dinh cta nha nudc va co tinh
ning kiém soat. SO sach can dugc dong chic chin, danh sb trang, quy dinh nguyén tic
ghi chép, o chir ky kiém soat cia nguoi xét duyét. ..

+ Can c6 quy dinh vé hé thong tai khoan ké toan, so d6 ké toan ciing nhu cac loai so
sach ké toan tai don vi, quy dinh trdch nhi¢m lap va kiém tra BCTC.

+ Tb chirc luu trit va bao quan ching tir, sd sach va bao céo theo nguyén tic an
toan, bao mat va phuong ti¢n truy cap.

Ngay nay, voi su tién bo cta khoa hoc cong nghé, hau hét cac ngan hang thuong
mai déu xur 1y dit liéu ké toan thong qua mdi truong dién tir (EDP).

Moi trudong EDP ciing c¢6 nhirg khac biét so v6i hé thong ké toan thu cong:

° Nhét quan trong qua trinh xu 1y: hé théng EDP thuc hién qua trinh xu 1y
chinh xdc nhu da dugc lap trinh va chinh x&c hon h¢ théng thu cong, véi diéu kién cac
loai nghiép vu va diéu kién c6 thé xay ra phai duoc ludng trude va 1ap trinh sin.

° Céac bién phap kiém soat dugc dua vao trong chwong trinh may tinh: hé
thdng EDP cho phép dua sy kiém soat vao trong chuong trinh méy tinh véi nhiing thong
s6 10 rang & muc do han ché, vi du quy dinh mat khéu truy cap, ma duyét... mot s6 bién
phap duoc tao ra dé st dung két hop vé6i bién phap thu cong.

° Cép nhat cac tap tin co6 tinh co s¢ dir 1iéu: mdt thong tin dau vao cho hé
théng ké toan co thé tu dong cap nhat va céc tap tin c6 lién quan dén nghi¢p vu do. Do
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vy, néu nhdp thong tin sai vao hé thong ké toan trong may tinh sé& tao ra nhing sai sot
hang loat cac con sb tai chinh khac.

° Cac yéu diém va han ché cua cong cu luu trit: céc khoi lugng 16n dir ligu
duge luu trit vao trong cac cong cu luu trir nhu dia tir hay bang tir rat dé bi stra d6i, d4nh
cip, mat mat, bi ph4 hoai do v tinh hay ¢ .

3.3. Cdc thii tuc kiém sodt

Pé thiét ké cac tha tuc kiém so4t can tuan thi cac nguyén tic sau:

- Nguyén tic phin céng phdn nhiém

Nguyén tic nay thyc hién thong qua viéc phan chia trach nhiém, thuc hién mot
nghiép vu cho nhiéu nguoi, nhiéu bd phan cing tham gia, muc dich 12 khong dé cho mot
c4 nhan hay bd phan nio co thé kiém soat moi mat ctia mot nghiép vu. Khi d6 théng qua
co céu to chuc, cong vi¢c cua mot nhan vién nay dugc kiém soat tu dong boi cong vige
cua mdt nhan vién khac. Viéc phan chia trach nhi¢m rd rang cu thé s& tao cho nhan vién
khong c6 co hoi lam sai quy ché trong qué trinh thyc hién nhiém vy, du chi 1a thuc hién
nhiém vu thong thuong.

- Nguyén tdic bat kiém nhiém

Trong viéc phan chia trach nhiém phai thuc hién theo nguyén tic bat kiém nhiém,
c6 nghia 1a khong b6 tri kiém nhiém gitra cac nhiém vu nhu phé chuan véi thuc hién
nghi¢p vu hoac ké toan, v&i bao vé tai san hodc kiém nhiém gifra chtrc nang thuc hi¢n véi
chirc nang kiém soat.

- Nguyén tdic iy quyén va phé chudn

Trong viéc phan quyén cho cip duédi phai xac dinh rd thidm quyén phé chuin cua
tirng ngudi, phai iy nhiém cho nguoi ¢6 tham quyén phé chuan cic nghiép vu mét cach
thich hop.

- Chitng tir va s6 sdch

Chung tir va sb sach 13 nhitng cong cu, hinh thirc ma trén d6 cac nghiép vu kinh té
dugc phan anh va tong hop. Ca chimg tir cta but toan gbe va sb sach phan anh cac nghiép
kinh té phat sinh déu quan trong. Ching tir va s6 sach 1a mot dau vét kiém soat quan
trong cho viéc kiém tra va danh gia cac thu tuc kiém soat.
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Chung tir thye hién chtc ning chuyén giao thong tin trong toan t6 chirc clia ngan
hang va giita cac ngan hang v6i nhau. Chung tir phai day du dé cung cip sy dam bao hop
Iy 1a tat ca cac tai san dugc kiém soat ding dan va nghiép vu kinh té duoc ghi s6 chinh
xac.

- Bdo vé tai san vdt chdt va so sdach

Tai san co thé dugc bao vé tt thong qua han ché viée tiép cin tai san bang cach xay
dung nha ham an toan cho cac loai tai san nhu tién, cac ching tir ¢ gia, s6 sach ching
tir... str dung két sat, b tri kuc luong bao vé dy du, st dung cac thiét bi bao vé, td chirc
kiém ké dinh ky...

- Phan tich ra soat

Thu tyc phan tich 13 sy so sanh giira hai s6 liéu tir nhitng ngudn gbc khac nhau. TAt
ca moi khéac biét déu dugc lam rd. Uu diém cua thu tuc ndy 14 gitp mau chéng phét hién
cac gian 14n, sai sot hodc cac bién dong bat thuong dé kip thoi déi pho.

3.4. B4 phan kiém todn ngi b trong Ngin hang

Bo phan KTNB 14 mét trong nhitng nhén t6 co ban trong hé thong kiém soat noi bo
ctia ngan hang, n6 cung cip mot su quan sat, danh gia thudng xuyén vé toan bo hoat dong
ctia ngan hang. B6 phan KTNB hiru hiéu s& gitp cho Ban giam déc c6 dugc nhirng thong
tin kip thoi, xac thuc vé hoat dong cua ngan hang, chat luong cua hoat dong kiém soat
ndi bd nham kip thoi diéu chinh va bd sung cac quy ché kiém soat thich hop va hiéu qua.
Tuy nhién, bd phan KTNB chi phat huy tac dung néu:

- V& t6 chitc: Bo phan KTNB phai tryc thudc mot cap cao di dé khong gisi han
pham vi hoat dong ctia n6, ddng thoi phai dugc giao mot quyén han twong dbi rong rai va
hoat dong tuong dbi doc 1ap véi phong ké toan, phong tin dung va cac bd phan hoat dong
duoc kiém tra.

- V& nhan sy: B phan KTNB phai tuyén chon nhitng nhén vién ¢ ning lyc chuyén

mon va dao dic nghé nghiép phu hop vdi cac quy dinh hién hanh.
<® Nguyén tic thiét ké hé thong kiém sodt ngi bé trong NHNN.
- Moi linh vuc hoat dong déu phai dugc kiém soat.
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Co cdu td chic ciia ngan hang bao gdm nhiéu bd phan khac nhau. Cac bd phan nay
déu c6 mbi quan hé chit ch& véi nhau. Rui ro xay ra & bo phan nay sé dan dén thiét hai &
nhitng b phan khac. Chinh vi vdy can phai thiét ké hé thong kiém soat ndi bo cho toan
bo moi linh vuc hoat dong.

- Thyc hién nguyén tac “ 4 mat”.

Pé phong ngira rui ro ngan hang can phai thiét ké hé théng kiém soat sao cho moi
cong viéc déu dugc kiém tra qua it nhat 2 nguoi (4 mat). Viéc kiém tra nay c6 thé 1a kiém
tra truc tiép, ciing c6 thé 1a kiém tra gian tiép thong qua sy phé chuan trude d6 cua cap

trén.
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