PHU LUC: QUY PINH VE MAT KHAU CUA KHACH HANG TREN HE THONG
VNPT INVOICE

1. Céc truong hop yéu ciu bit budc déi mat khau

STT | Trwong hop cin ddi mat khau Dinh nghia
1 | Mat khau qua yéu Mait khau khong du 8 ky tu, khong co dong
thoi chir hoa, thudng, sb va ky tu dic biét
2 | Mat khau trong tir dién d& doan Mit khau tai khoan Cadmin/Portal tring

véi mat khau VNPT xac dinh 1a d& doan,

khong an toan

3 | Mat khau bi lo lot trén khong gian | Mat khau bi lo lot trén khong gian mang do
mang stt dung tinh ning luu sin mat khau coa
trinh duyét web, hodc bi tan cong, danh cép
mét khau
4 | Tai khoan c¢6 mat khau mic dinh | Mat khiau mic dinh do hé théng cung cép
duoc cung cip 1an dau/sau khi reset | 1an dau khi ding ky dich vu hodc cép lai khi
tai khoan quén mat khéu, reset mat khau
5 | Tai khoan qua 180 ngay chua thay | Lan d6i mat khau cudi cing qué 6 thang so
doi mat khau v6i thoi diém hién tai
2. Quy tic dit mat khau

- C6 @6 dai 16n hon hoic bang 8 ky tu bao gdm ky tu hoa, thuong, sd va ky tu dic biét

- Mat khau méi khong dugc phép tring v6i mat khau trude do.




