
PHỤ LỤC: QUY ĐỊNH VỀ MẬT KHẨU CỦA KHÁCH HÀNG TRÊN HỆ THÔNG 
VNPT INVOICE 

 
1.​Các trường hợp yêu cầu bắt buộc đổi mật khẩu 

 
STT Trường hợp cần đổi mật khẩu Định nghĩa 

1 Mật khẩu quá yếu Mật khẩu không đủ 8 ký tự, không có đồng 
thời chữ hoa, thường, số và ký tự đặc biệt 

2 Mật khẩu trong từ điển dễ đoán Mật khẩu tài khoản Cadmin/Portal trùng 
với mật khẩu VNPT xác định là dễ đoán, 
không an toàn 

3 Mật khẩu bị lọ lọt trên không gian 
mạng 

Mật khẩu bị lọ lọt trên không gian mạng do 
sử dụng tính năng lưu sẵn mật khẩu của 
trình duyệt web, hoặc bị tấn công, đánh cắp 
mật khẩu 

4 Tài khoản có mật khẩu mặc định 
được cung cấp lần đầu/sau khi reset 
tài khoản 

Mật khẩu mặc định do hệ thống cung cấp 
lần đầu khi đăng ký dịch vụ hoặc cấp lại khi 
quên mật khẩu, reset mật khẩu 

5 Tài khoản quá 180 ngày chưa thay 
đổi mật khẩu 

Lần đổi mật khẩu cuối cùng quá 6 tháng so 
với thời điểm hiện tại 

 
2.​Quy tắc đặt mật khẩu 
-​ Có độ dài lớn hơn hoặc bằng 8 ký tự bao gồm ký tự hoa, thường, số và ký tự đặc biệt 
-​ Mật khẩu mới không được phép trùng với mật khẩu trước đó. 

 
 

 


