Hej pa er!
| detta dokument har vi samlat information om hur vi arbetar i laget.se

Nyheter
Nar ni skapar en nyhet kan ni tidsstyra nar den skall bli synlig, annars visas den direkt. Ni
bestammer ocksa om nyheten ar for alla eller bara medlemmar pa sidan.

Skapar ni en nyhet s& ar grundinstaliningen for alla medlemmar att man far en avisering via mail
att en nyhet skapats.

Nyheter ar ett bra satt att Idgga upp information da alla kan ga tillbaka och titta pa alla nyheter
historiskt pa hemsidan om de inte hittar i sina mail. Vill man ha ett satt att kommunicera
information sa ar nyheter den ni skall valja!

Utskick

Man kan skapa utskick till grupper via mail eller SMS. SMS-delen kan ju vara bra att
komplettera med t.ex vid installda traningar etc. Sa se till att alla foraldrar/spelare har
mobilnummer inlagda. Da slipper man sta i regnet och konstatera att traningen var installd.

Aktiviteter

For att skapa kallelser till match eller traning skapar man en aktivitet. Darefter kallar man
spelare till dessa aktiviteter. Sen kan man som admin Iatt se vilkka som inte svarat. Till de som
inte svarat kan man skicka en kallelse med ett knapptryck. Har man deadlines infér matcher ar
det valdigt enkelt att pa detta satt ta ut lag. De som inte svarat vid deadline tolkas som nej. Pa
sé& vis brukar foraldrarna bli battre pa att svara. Ar inte kul att férklara fér sitt barn att de missar
matchen for att man inte tackat ja.

For att verifiera att alla foraldrar har giltiga mailadresser sa skapar man rimligen en testaktivitet
det forsta man gor for att se att ni far svar fran alla. Paminn ocksa alla om att se till att man som
foralder har ratt bade telefonnummer och mailadress.

Ett tips ar att alltid skriva en egen fraga som ar “Kommentar:” vilket gér att man kan skriva in
saker &ven om man tackar ja. T.ex om det ar en intresseanmalan fér matcher under helgen, da
kan man tacka ja, men ocksa skriva att man inte kan vara med pa séndagen eller dylikt.

Appen

Appen som finns for laget.se gor det enkelt att se vilka aktiviter man inte svarat pa, har man
laget.se pa flera idrotter sa ser man kallelserna pa samma stélle.

Det finns ocksa en kontaktbok i appen da att man kan hitta telefonnummer och mail till alla
knutna till laget. Saval spelare som ledare och féraldrar.

Dokument



De dokument man vill att laget skall ha tillgang till laddar man upp under filer som admin. Dar
kan man styra vilka grupper som skall ha tillgang.

Kalender

For att se lagets kalender i sin vanliga kalender och/eller mobil sa gér man som foljer:

Klicka pa Kalender och sen under kalendern pa "Prenumerera" for att se instruktioner for just
din kalendertyp.

Generella Instruktioner pa laget.se

Har finns massa guider. Var rekommendation ar ocksa att man loggar in och bara provar géra saker, andra,
lagg till, ta bort. Ar det ndgot som inte fungerar eller att man behdver hjélp ar supporten dppen och det &r bara

att kontakta supporten



http://bloggen.laget.se/?cat=2112
https://laget.zendesk.com/hc/sv

