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1. INTRODUCCION

Hoy en dia la tecnologia es muy importante en las empresas grandes, medianas y
pequefias, para mejorar su organizacion, rendimiento y calidad. Las empresas medianas y
pequeiias tienden a dejar a un lado la tecnologia ya que dan prioridad a otras areas de negocio
y dejan a un lado la parte de tener una estrategia de TI por falta de conocimiento de los
beneficios que tiene para ofrecer la tecnologia, falta de recursos para invertir en tecnologia y

tiempo.

Los negocios de pastelerias siempre han sido rentables, actualmente se encuentran una
gran cantidad de pastelerias y muchas de estas con problemas para simplificar el proceso de
venta porque no cuentan con un software que les permitan agilizar este proceso, el beneficio
que traeria consigo es la recopilacion de datos de clientes que puede conducir a la

implementacion de estrategias de marketing en el futuro.

Ademas, se mejora la interaccion remota con los clientes, esto significa que los clientes
pueden ver el catdlogo de productos existentes. Por lo tanto, no tienen que ir a la pasteleria en
persona, también se puede contactar con la empresa desde el software, lo que mejorara

enormemente la relacion con los clientes y permitira este tipo de desarrollo comercial.
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En la siguiente tabla (Tabla 1 HU Pastley) se puede visualizar las historias de usuarios

identificadas las cuales estan asociadas al microservicio que pertenece y se le asignd un punto

entre 1 a 10, siendo 1 la mas baja y 10 la mas alta, ademads se estimo el tiempo (horas) que se

va a requerir a desarrollar esa HU.

Finalmente se concluy6 que se van a gastar 414 horas en el desarrollo de las 89 HU

identificadas del software Pastley.

PASTLEY

ID

NOMBRE

MICROSERVICIO

SERVICIO

PUNTOS
(1-10)

TIEMPO
(HORAS)

HUO01

Registrar rol

HU02

Editar rol

HUO03

Ver roles

HU04

Eliminar rol

HUO05

Cambiar estado de rol

HUO06

Filtrar roles por el
estado

HU07

Registrar tipo
documento

HUO08

Editar tipo documento

HU09

Eliminar tipo
documento

HU10

Cambiar estado tipo
documento

HU11

Ver tipo de documento

HU12

Registrar persona

HU13

Editar persona

HU14

Eliminar persona

HU15

Registrar cajero

HU16

Editar cajero

HU17

Cambiar estado cajero

HU18

Ver cajeros

HU19

Registrar administrador

HU20

Editar administrador

HU21

Registrar cliente

HU22

Editar cliente

HU23

Ver clientes

HU24

Ver clietes que mas
compran

HU25

Logear usuario

HU26

Recuperar contrasena
usuario

USUARIO
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HU27| Ver clientes logeados 2 4
HU28[Registrar categoria 2 4
HU29|Editar categoria 2 4
HU30 Camblgr estado 1 )
categoria
HU31 | Ver categorias 1 2
HU32 Ver categorias que mas 5 4
se compran
HU33|Registrar producto 3 6
PRODUCTO
HU34|Editar producto 3 6
HU35| Ver productos 2 4
HU36 Editar p'roductos en 3 6
promocion
HU37 Ver productos que mas 3 6
se compran
HU38 Ver pro@uctos en 3 6
promocion
HU39 Ve'r producto carrito por 5 4
el id
Ver producto carrito por
HU40|el id del cliente, id del 2 4
producto y estado
HU41 Ver todos los produqtos 5 4
agregados en el carrito
Ver todos los productos
HU42 |agregados en el carrito 2 4
por el id del cliente
Ver todos los productos
agregados en el carrito
HU43 por el id del cliente y id 2 4
del producto
Ver todos los productos
HU44 |2gregados en el carrito 7 4
por el id del cliente y el
estado
Vi dos 1 d VENTA CARRITO
auas| Ve todos los productos ) 4
agregados en el carrito
por el estado
Ver todos los productos
HU46 |2gregados en el carrito 7 4
entre un rango de dos
fechas
Ver todos los productos
HU47 agregados en el carrito 5 4
entre un rango de dos
fechas y el id del cliente
Agregar producto al
HU48 . 3 6
carrito
HU49 Edlt.ar producto del 3 5
carrito




HUS0

HUS1

Editar estado del
producto del carrito

Editar cantidad del
producto del carrito
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HUS2

Eliminar producto al
carrito

HUS3

Ver metodo de pago por
el id

HU54

Ver metodo de pago por
el nombre

HUSS

Ver todos los metodos
de pago

HUS6

Ver todos los metodos
de pago por el estado

HUS7

Ver todos los metodos

de pago entre un rango
de dos fechas

HUSS8

Ver estadistica cantidad
de ventas de un metodo
de pago por su id

HUS9

Ver estatidistica
cantidad de ventas de
todos los metodos de

pago

HU60

Registrar metodo de
pago

HU61

Editar metodo de pago

HU62

Editar estado metodo de
pago

HU63

Eliminar metodo de
pago

HU64

Registrar venta

HU65

Ver venta por su id

HU66

Ver todas las ventas

HU67

Ver todas las ventas por
el estado

HU68

Ver todas las ventas
entre un rango de dos
fechas

HU69

Ver todas las ventas de
un usuario por su id

HU70

Ver todas las ventas de
un mes y aio especifico

HU71

Ver todas las ventas del
mes y afio actual

HU72

Editar venta

HU73

Ver ventas

HU74

Ver ventas mensuales

HU75

Ver ventas semanales

Acreditado de Alta Calidad
2 4
3 6
3 6
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
METODO DE
PAGO 3 6
2 4
2 4
1 2
3 6
2 4
7 14
7 14
2 4
2 4
2 4
VENTA 2 4
2 4
2 4
2 4
7 14
2 4
2 4
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HU76|Registrar detalle venta DETALLE DE 7 14
HU77|Ver detalles de venta VENTA 6 12
HU78|Registrar tipo pqr 2 4
HU79|Editar tipo pqr 2 4
HU80|Cambiar estado tipo pqr 2 4
HUS81 | Ver tipo pqr TIPO PQR 2 4
HUS82 | Ver estadistica tipo pqr 3 6
HUS83 [Registrar contacto 4 8
HU84 | Ver contactos CONTACTO 2 4
i TACT

HUS5 Registrar respuesta CONTACTO 4 g

contacto

Edit t
HUS6| * o SPH RESPUESTA | 4 8
HUS87| Ver respuestas contacto CONTACTO 4
T |

T IR — EMPRESA
Hugg |Editar informacion de la 3 6

empresa

TOTAL 207 414

Tabla 1 HU Pastley

http://ingsistemas.ufps.edu.co



Se identificaron 14 Entidades:

e Person

e User

e Role

e TipoDocument
e Sale

e SaleDetail
e MethodPay
o C(art

e Product

e (Category

e TypePQR

e Contact

e Company

e ContactResponse

3.
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Las cuales concluyeron 5 microservicios.
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Microservicio
Microservicio Gestién Producto
Gestion Usuario —
-code
User Role -name. Category
[ I [avor id
- Lname la name
Person I whock Stan
I -password — dimension date_register
i p |-session -mage. image
[-date_register
-last_password statu
[ -descripcion
[ session F—‘_\_____ e i
|emai TypeDocument
aate_regster » [—
Lonone =
|-gate_update le—.
[-subname
Hate las!_date — price.
Lname
-date_session
[-document
Microservicio
Contacto
Company
ia
TypePQR e
4 Contact Lemai
name i | paczwerd
-descripcion’ [message |- sescrpcon
) s Loawess
" Py [aate_reqister [-mitsion
Microservicio oe_regoter v
Gestion Venta sate_update dale_update | vision
|-who
[se
Sale SaleDetail |stoms
N [ budget
- [Hogo.
Contactsiosponse
|-otal_net |price. = [send_saie
|-total_bruto r
response thet_sinck
- [ |stert_min_stock
dato_rogter S
|-date_register | 2ub_total_bruts
~dale_update
R -descripcion
MetnodPay ot
Ha q
name
il | date_register
|-account_number
|-staty
-aae_fegster

llustracion 1 Modelo Disefio.
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4. CORRECCIONES DE LA ARQUITECTURA BASADA EN
MICROSERVICIOS

A continuacion se presenta el diagrama de arquitectura basado en microservicios, al
cual en el desarrollo de la fase I(Primer previo) y la fase II(Segundo previo) fue necesario
realizar ajustes, pues en el desarrollo del backend se evidencio un problema de seguridad con
el el inicio de sesion de los usuarios de la aplicacion pues las buenas practicas dictaminan que
debe realizarse un microservicio separado de los usuarios para el tema de la seguridad, este
microservicio se ve evidenciado en el diagrama de arquitectura y es el encargado de crear los
JWT(JISON Web Tokens) que seran almacenados en el localStorage del usuario, con estos
JWT se valida la autenticacion de los usuarios y se les da permisos dentro de la misma segiin

los permisos que le sean concedidos en el proceso de inscripcidon, aumentando asi la seguridad

al inicio de sesion y evitando que dependencias con otros usuarios sean mas fuertes.

http://ingsistemas.ufps.edu.co
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Arquitectura de la aplicacion V1.0(Previo 1)

aws

Client App

= —
cmEm

0

GitHub

llustracion 2 Arquitectura Aplicacion V.1.0,

Arquitectura actual de la aplicacion V2.0(Previo 2)

aws

Client App

Faws

)

&ﬁ' %] PRIME ‘

GitHub

llustracion 3 Arquitectura Aplicacion V.2.0.
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5. ARQUITECTURA DE IMPLEMENTACION

A continuacién, podemos ver la arquitectura de implementacion donde se puede ver
que el front-end est4 siendo desarrollado en JSF con Primefaces, y este front-end va a estar en
AWS, en cuanto al back-end se puede observar que se va a desarrollar con spring boot
separando el API Gateway, cada uno de los 5 microservicios y la configuracion del server que
se realiza con ayuda de github, cada uno de los 5 microservicios va a estar empaquetado en

docker y las bases de datos en mysql.

dws
2 -
‘@z
) o | Vo
Client App _ N Q
aws :
. ‘
- (@] PRIME
v E |
+casmonor v 1
A\t | @spring

GitHub

llustracion 4 Arquitectura de Implementacion.
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A continuacion, se puede observar la tabla de control de historias de usuario planteadas

en la planeacion del proyecto, podemos ver el identificador, con su nombre y la casilla

desarrollado la cual se ve una (x) el back end que ya estd desarrollado e implementado.

Para el caso del back-end se desarrollaron las historias de usuario en un 98% de los

casos para la cual hace falta implementar la historia de usuario referente a la autenticacion de

los usuarios.

BACK-END
ID NOMBRE Desarrollado(X)
HUO01 REGISTRAR ROL X
HUO02 EDITAR ROL X
HUO03 VER ROLES X
HU04 ELIMINAR ROL X
HUO0S CAMBIAR ESTADO DE ROL X
HU06 FILTRAR ROLES POR EL ESTADO X
HUO07 REGISTRAR TIPO DOCUMENTO X
HUO08 EDITAR TIPO DOCUMENTO X
HU09 ELIMINAR TIPO DOCUMENTO X
HU10 CAMBIAR ESTADO TIPO DOCUMENTO X
HU11 VER TIPO DE DOCUMENTO X
HU12 REGISTRAR PERSONA X
HU13 EDITAR PERSONA X
HU14 ELIMINAR PERSONA X
HU15 REGISTRAR CAJERO X
HU16 EDITAR CAJERO X
HU17 CAMBIAR ESTADO CAJERO X
HU18 VER CAJEROS X

http://ingsistemas.ufps.edu.co
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HU19 REGISTRAR ADMINISTRADOR X
HU20 EDITAR ADMINISTRADOR X
HU21 REGISTRAR CLIENTE X
HU22 EDITAR CLIENTE X
HU23 VER CLIENTES X
HU24 VER CLIETES QUE MAS COMPRAN X
HU27 VER CLIENTES LOGEADOS X
HU26 RECUPERAR CONTRASENA USUARIO
HU25 LOGEAR USUARIO
HU28 REGISTRAR CATEGORIA X
HU29 EDITAR CATEGORIA X
HU30 CAMBIAR ESTADO CATEGORIA X
HU31 VER CATEGORIAS X
HU32 VER CATEGORIAS QUE MAS SE COMPRAN X
HU33 REGISTRAR PRODUCTO X
HU34 EDITAR PRODUCTO X
HU35 VER PRODUCTOS X
HU36 EDITAR PRODUCTOS EN PROMOCION X
HU37 VER PRODUCTOS QUE MAS SE COMPRAN X
HU38 VER PRODUCTOS EN PROMOCION X
HU39 VER PRODUCTO CARRITO POR EL ID X
VER PRODUCTO CARRITO POR EL ID DEL
HU40 X
CLIENTE, ID DEL PRODUCTO Y ESTADO
VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN
HU41 X
EL CARRITO
VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN
HU42 X
EL CARRITO POR EL ID DEL CLIENTE
HU43 VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN X

http://ingsistemas.ufps.edu.co
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EL CARRITO POR EL ID DEL CLIENTE Y ID DEL
PRODUCTO
VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN
HU44 EL CARRITO POR EL ID DEL CLIENTE Y EL X
ESTADO
VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN
HU45 X
EL CARRITO POR EL ESTADO
VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN
HU46 X
EL CARRITO ENTRE UN RANGO DE DOS FECHAS
VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN
HU47 EL CARRITO ENTRE UN RANGO DE DOS FECHAS X
Y EL ID DEL CLIENTE
HU48 AGREGAR PRODUCTO AL CARRITO X
HU49 EDITAR PRODUCTO DEL CARRITO X
HUS50 EDITAR ESTADO DEL PRODUCTO DEL CARRITO X
EDITAR CANTIDAD DEL PRODUCTO DEL
HUS51 X
CARRITO
HUS52 ELIMINAR PRODUCTO AL CARRITO X
HUS53 VER METODO DE PAGO POR EL ID X
HU54 VER METODO DE PAGO POR EL NOMBRE X
HUS55 VER TODOS LOS METODOS DE PAGO X
VER TODOS LOS METODOS DE PAGO POR EL
HUS56 X
ESTADO
VER TODOS LOS METODOS DE PAGO ENTRE UN
HU57 X
RANGO DE DOS FECHAS
VER ESTADISTICA CANTIDAD DE VENTAS DE UN
HUS58 X
METODO DE PAGO POR SU ID
VER ESTATIDISTICA CANTIDAD DE VENTAS DE
HU59 X
TODOS LOS METODOS DE PAGO

http://ingsistemas.ufps.edu.co
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HU60 REGISTRAR METODO DE PAGO X
HU61 EDITAR METODO DE PAGO X
HU62 EDITAR ESTADO METODO DE PAGO X
HU63 ELIMINAR METODO DE PAGO X
HU64 REGISTRAR VENTA
HU65 VER VENTA POR SU ID X
HU66 VER TODAS LAS VENTAS X
HU67 VER TODAS LAS VENTAS POR EL ESTADO X
VER TODAS LAS VENTAS ENTRE UN RANGO DE
HU68 X
DOS FECHAS
VER TODAS LAS VENTAS DE UN USUARIO POR
HU69 X
SUID
VER TODAS LAS VENTAS DE UN MES Y ANO
HU70 X
ESPECIFICO
VER TODAS LAS VENTAS DEL MES Y ANO
HU71 X
ACTUAL
HU72 EDITAR VENTA
HU73 VER VENTAS X
HU74 VER VENTAS MENSUALES X
HU75 VER VENTAS SEMANALES X
HU76 REGISTRAR DETALLE VENTA X
HU77 VER DETALLES DE VENTA X
HU78 REGISTRAR TIPO PQR X
HU79 EDITAR TIPO PQR X
HUS80 CAMBIAR ESTADO TIPO PQR X
HUS81 VER TIPO PQR X
HUS2 VER ESTADISTICA TIPO PQR X

http://ingsistemas.ufps.edu.co
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HU83 REGISTRAR CONTACTO X
HU84 VER CONTACTOS X
HUS8S5 REGISTRAR RESPUESTA CONTACTO X
HU86 EDITAR RESPUESTA CONTACTO X
HU87 VER RESPUESTAS CONTACTO X
HUSS8 REGISTRAR INFORMACION DE LA EMPRESA X
HU89 EDITAR INFORMACION DE LA EMPRESA X

llustracion 5 Tabla desarrollo backend.
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A continuacion, se puede observar la tabla de control de historias de usuario planteadas

en la planeacion del proyecto, podemos ver el identificador, con su nombre y la casilla

desarrollado la cual se ve una (x) el front end que ya esta desarrollado e implementado.

Para el caso del front-end se desarrollaron las historias de usuario referentes al microservicio

de Gestion de usuvario.

FRONT-END

ID NOMBRE Desarrollado(x)
HUO01 REGISTRAR ROL
HU02 EDITAR ROL
HUO03 VER ROLES
HU04 ELIMINAR ROL
HUO05 CAMBIAR ESTADO DE ROL
HUO06 FILTRAR ROLES POR EL ESTADO
HUO07 REGISTRAR TIPO DOCUMENTO
HU08 EDITAR TIPO DOCUMENTO
HU09 ELIMINAR TIPO DOCUMENTO
HU10 CAMBIAR ESTADO TIPO DOCUMENTO
HU11 VER TIPO DE DOCUMENTO
HU12 REGISTRAR PERSONA
HU13 EDITAR PERSONA
HU14 ELIMINAR PERSONA
HU15 REGISTRAR CAJERO
HU16 EDITAR CAJERO
HU17 CAMBIAR ESTADO CAJERO
HU18 VER CAJEROS
HU19 REGISTRAR ADMINISTRADOR

http://ingsistemas.ufps.edu.co
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HU20 EDITAR ADMINISTRADOR
HU21 REGISTRAR CLIENTE
HU22 EDITAR CLIENTE
HU23 VER CLIENTES
HU24 VER CLIETES QUE MAS COMPRAN
HU25 LOGEAR USUARIO
HU26 RECUPERAR CONTRASENA USUARIO
HU27 VER CLIENTES LOGEADOS
HU28 REGISTRAR CATEGORIA
HU29 EDITAR CATEGORIA
HU30 CAMBIAR ESTADO CATEGORIA
HU31 VER CATEGORIAS X
HU32 VER CATEGORIAS QUE MAS SE COMPRAN
HU33 REGISTRAR PRODUCTO X
HU34 EDITAR PRODUCTO X
HU35 VER PRODUCTOS X
HU36 EDITAR PRODUCTOS EN PROMOCION
HU37 VER PRODUCTOS QUE MAS SE COMPRAN
HU38 VER PRODUCTOS EN PROMOCION X
HU39 VER PRODUCTO CARRITO POR EL ID
VER PRODUCTO CARRITO POR EL ID DEL
HU40
CLIENTE, ID DEL PRODUCTO Y ESTADO
VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN
HU41
EL CARRITO
VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN
HU42
EL CARRITO POR EL ID DEL CLIENTE
VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN
HU43 EL CARRITO POR EL ID DEL CLIENTE Y ID DEL
PRODUCTO

http://ingsistemas.ufps.edu.co
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HU44

VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN

EL CARRITO POR EL ID DEL CLIENTE Y EL

ESTADO

HU45

VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN

EL CARRITO POR EL ESTADO

HU46

VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN

EL CARRITO ENTRE UN RANGO DE DOS FECHAS

HU47

VER TODOS LOS PRODUCTOS AGREGADOS EN

EL CARRITO ENTRE UN RANGO DE DOS FECHAS

Y EL ID DEL CLIENTE

HU48

AGREGAR PRODUCTO AL CARRITO

HU49

HUS0

HUS1

EDITAR PRODUCTO DEL CARRITO

EDITAR ESTADO DEL PRODUCTO DEL CARRITO

EDITAR CANTIDAD DEL PRODUCTO DEL

CARRITO

HUS2

ELIMINAR PRODUCTO AL CARRITO

HUS53

VER METODO DE PAGO POR EL ID

HU54

VER METODO DE PAGO POR EL NOMBRE

HUS5

VER TODOS LOS METODOS DE PAGO

HUS56

VER TODOS LOS METODOS DE PAGO POR EL

ESTADO

HUS57

VER TODOS LOS METODOS DE PAGO ENTRE UN

RANGO DE DOS FECHAS

HUS58

VER ESTADISTICA CANTIDAD DE VENTAS DE

UN METODO DE PAGO POR SU ID

HUS59

VER ESTATIDISTICA CANTIDAD DE VENTAS DE

TODOS LOS METODOS DE PAGO

http://ingsistemas.ufps.edu.co
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HU60 REGISTRAR METODO DE PAGO
HU61 EDITAR METODO DE PAGO
HU62 EDITAR ESTADO METODO DE PAGO
HU63 ELIMINAR METODO DE PAGO
HU64 REGISTRAR VENTA
HU65 VER VENTA POR SU ID
HU66 VER TODAS LAS VENTAS
HU67 VER TODAS LAS VENTAS POR EL ESTADO
VER TODAS LAS VENTAS ENTRE UN RANGO DE
HU68
DOS FECHAS
VER TODAS LAS VENTAS DE UN USUARIO POR
HU69
SU ID
VER TODAS LAS VENTAS DE UN MES Y ANO
HU70
ESPECIFICO
VER TODAS LAS VENTAS DEL MES Y ANO
HU71
ACTUAL
HU72 EDITAR VENTA
HU73 VER VENTAS
HU74 VER VENTAS MENSUALES
HU75 VER VENTAS SEMANALES
HU76 REGISTRAR DETALLE VENTA
HU77 VER DETALLES DE VENTA
HU78 REGISTRAR TIPO PQR
HU79 EDITAR TIPO PQR
HU80 CAMBIAR ESTADO TIPO PQR
HUS1 VER TIPO PQR

http://ingsistemas.ufps.edu.co
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HUS2 VER ESTADISTICA TIPO PQR

HUS3 REGISTRAR CONTACTO

HU84 VER CONTACTOS

HUS8S5 REGISTRAR RESPUESTA CONTACTO

HUS86 EDITAR RESPUESTA CONTACTO

HU87 VER RESPUESTAS CONTACTO

HUR8S REGISTRAR INFORMACION DE LA EMPRESA
HUR9 EDITAR INFORMACION DE LA EMPRESA

http://ingsistemas.ufps.edu.co
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