
Veiledning for søk og bestilling via kommunens innsynsløsning. 
 
Denne veilederen gir deg en kort forklaring på hvordan du søker opp en enhet sine 
journalposter, og hvordan du kan rette innsynsbegjæringer via innsynsløsningen. 
 
Gå til kommunens innsynsløsning: https://trondheim.innsynsportal.no/postjournal 
 
Velg avansert søk: 

 
 
 
Velg riktig enhet, og søk. Merk at nedtrekksmenyen ikke viser enhetene i alfabetisk 
rekkefølge. 
  

 
 

 

https://trondheim.innsynsportal.no/postjournal


Bestilling 
Om du trykker på “bestilling”, kan du bestille direkte via løsningen: 
 

 
 
Ønsker du å se flere enheter, gå tilbake til oversikten og søk etter en ny enhet. Husk at du 
må tømme skjemaet før du gjør et nytt søk.  

 


