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10.2.3 Genel Sonuclar 73

1. Ekonominin Temel Prensipleri

1.1 Ekonomi Nedir?

"Ekonomi, kaynaklarin tiim katilimeilar arasinda nasil dagitilacagini nihai olarak belirleyen,
birbiriyle iliskili iiretim, tiiketim ve degisim faaliyetlerinden olusan karmasik bir sistemdir.
Mal ve hizmetlerin {iretimi, tiikketimi ve dagitimi, ekonomide yasayan ve faaliyet gosterenlerin
ihtiyaclarini karsilamak i¢in bir araya gelir." (Investopedia, 2024)

(Kaynak: https://www.investopedia.com/terms/e/economy.asp)

"Ekonomi, bir iilke, bolge veya donemdeki ekonomik yasamin yapisini veya kosullarini ifade
eder." (Merriam-Webster Dictionary, 2024)

Kaynak: https://www.merriam-webster.com/dictionary/economy (Erisim: 08.02.2024)

"Ekonomi, bir iilkenin zenginliginin elde edildigi ve kullanildig: ticaret ve sanayi sistemidir."
(Cambridge Dictionary, 2005)

Kaynak: Cambridge Dictionary. 2005. Cambridge Dictionary. Cambridge: Cambridge
University Press

KOBI'ler baglaminda ekonomi, kii¢iik ve orta &lgekli isletmelerin karsilastigi faaliyetlere ve
zorluklara 6zellikle vurgu yaparak, belirli bir bolge veya iilkede mal ve hizmetlerin genel
iiretim, dagitim ve tiiketim sistemini ifade eder. KOBI'lerin faaliyet gdsterdigi ekonomik
ortami etkileyen KOBI'ler, biiyiik sirketler, tiiketiciler ve kamu kurumlari ile sivil toplum
kuruluslar1 arasindaki etkilesimleri kapsar. Buna piyasa kosullari, diizenleyici cergeveler,
finansmana erisim, teknolojik gelismeler ve KOBI'lerin daha genis bir ekonomik ortamda
biiytimesini, rekabet giiciinii ve siirdiirtilebilirligini etkileyen kiiresel ekonomik egilimler gibi
faktorler dahildir.

Avrupa’da oldugu gibi Bulgaristan, Romanya ve Tiirkiye’de de ekonomide yer alan sirketlerin
biiyiik ¢ogunlugunu KOBI’ler olusturmaktadir. OECD (2024) tarafindan saglanan 2020
istatistiklerine (mevcut en son istatistik) gore, Bulgaristan'da 337.340, Romanya'da 535.567
KOBI bulunmaktadir ve bunlar toplam isletmelerin %99,81'ini ve %99,71'ini olusturmaktadir.
2022 istatistiklerine gore Tiirkiye'de 3.467.250 KOBI bulunmaktadir ve bu rakam tiim
isletmelerin %99,85'ini olusturmaktadir.

Kaynak: https://stats.oecd.org/index.aspx?queryid=81354
Avrupa genelinde 23 Milyon KOBI, tiim isletmelerin %99'unu temsil etmektedir.

Kaynak:
https://www.eib.org/en/projects/topics/sme/index#:~:text=They%20create%20jobs%20and %2
Odrive,services%20and%20high-growth%?20potential.

Bundan dolay1 bir {ilkenin refahinin artmasi, ekonomisinin gelismesi ve biliylimesinde
KOBI’ler biiyiik rol oynamaktadir. KOBI’lerin sayisinin bu kadar fazla olmasma ragmen


https://www.merriam-webster.com/dictionary/economy
https://stats.oecd.org/index.aspx?queryid=81354
https://www.eib.org/en/projects/topics/sme/index#:~:text=They%20create%20jobs%20and%20drive,services%20and%20high-growth%20potential
https://www.eib.org/en/projects/topics/sme/index#:~:text=They%20create%20jobs%20and%20drive,services%20and%20high-growth%20potential

calisan sayisinin az olusu siirdiiriilebilir kurumsal ve yonetsel bir yap1 olusmasinin 6niinde
dogal bir engel olarak durmaktadir.

1.2 Ekonomideki Temel Terminolojik Kavramlar

1.2.1 Temel Bilgiler

Adam Smith’e gore her birey kendi ¢ikarimi kovalarsa, toplumsal refah artar. Bireyler elindeki
sermayeyl ve emegi en fazla gelir elde edecegi sektére yonlendirir. Bunun sonucunda da
toplumun toplam gelirinden elde edebilecegi en fazla miktar1 almayr hedefler. Bunu tiim
bireyler yaptig1 takdirde toplumda verim artis1 olacaktir. Burada aksiyon alan birey, bunu
toplumun refahii artirmay1 hedefleyerek yapmaz. Ancak sonugta toplumsal refahta bir artig
olacaktir. Adam Smith bu refah artisinin “gériinmez el”’in toplumu yonlendirmesiyle olacagini
ifade etmektedir

Bu durum giinlimiiziin kapitalist sistem kosullarinda da benzer sekilde gergeklesmektedir.
Adam Smith’e gore, bireyler kendi ¢ikarlarini takip ederken, fiyatlar arz ve talep dengesi
sayesinde otomatik olarak ayarlanir ve kaynaklar en verimli sekilde dagitilir. Bu siireg,
toplumun genel refahina hizmet eder. Bu baglamda Adam Smith’in goriinmez eli aslinda
temel bir arz-talep modelidir.

Iktisatta ve ekonomide temel olarak kullanilan arz talep modelini su sekilde 6rneklendirmek
muimkiindiir:
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Her ne kadar karmasik goriinse de arz ve talep arasindaki iliski oldukca basittir.



Firmanizin tiretiminin 7500 birimden 10.000 birime ¢iktigin1 ancak talebin (demand egrisinin)
sabit kaldigin1 varsayalim. Bu durumda Supply egrisi saga kayacaktir ve Supply*’in oldugu
yere gelecektir. ik iiretim noktasinda, iiretim 7500 iken birim fiyat 300°dii. Ancak iiretim
arttiginda talep degismez ise iiriinlerin satilabilmesi i¢in fiyatinin da diismesi gerekecektir. Bu
ornekte, iiretim 10.000’e ciktiginda birim fiyat 200’e diismektedir. Ote yandan talepte de
benzer oranda bir artig olsaydi, 10.000 birimlik iiretimin birim fiyat1 yine 300 olabilirdi.

Arz ve talep egrilerinin kesistigi noktalar denge noktasi olarak adlandirilir. Bu denge
noktalarindan X eksenine dogru bir ¢izgi ¢izildiginde, denk gelen nokta iiretim sayisini, Y
eksenine dogru bir ¢izgi ¢izildiginde ise buraya denk gelen nokta birim fiyat1 gosterecektir.
Yukaridaki grafikte bu cizgiler kesikli kirmizi ¢izgi olarak gosterilmistir.

Yukarida iiretim ve fiyat 6rnegi iizerinden agiklanmaya ¢alisilan arz ve talebin etkilerini farkl
durumlar i¢in uygulamak ve farkli olaylar1 agiklamaya c¢aligirken kullanmak da miimkiindiir:

Meyve Sezonu: Yaz aylarinda meyve sezonu oldugunu diisiinelim. Bu donemde, meyve
iireticileri meyve arzimi artirirken, ayni zamanda insanlarin da sicak havalarda daha fazla
meyve tiiketme egilimi olur. Bu durumda, artan arz ve artan talep birbirini dengeleyebilir ve
meyve fiyatlar istikrarli kalabilir.

Konut Piyasasi: Bir sehirde, yeni bir aligveris merkezi veya is merkezi agilacagi
duyuruldugunda, bu boélgedeki konut talebi artabilir. Buna yanit olarak, ingaat sirketleri bu
talebi karsilamak i¢in daha fazla konut insa edebilir. Ancak, asir1 konut arzi durumunda, konut
fiyatlar1 diisebilir ve piyasada bir dengesizlik olusabilir.

Oyun Konsollari: Yeni bir oyun konsolu piyasaya siirtildiigiinde, talep genellikle ilk basta arzi
asabilir. Bu durumda, talep karsilanmadigi i¢in konsollarin fiyati artabilir. Ancak, iireticiler
zamanla {liretimi artirabilir ve talep ile arz arasinda bir denge saglanabilir, bu da fiyatlarin
stabilize olmasin1 saglar.

Egitim Alaninda: Bir iiniversitede popiiler bir dersin talebi beklenenden daha yiiksekse, bu
dersin kontenjani hizla dolabilir. Dersi talep eden Ogrencilerin sayist arttik¢a, iiniversite
yonetimi ekstra ders saatleri veya ekstra siniflar agabilir. Bu sekilde, talep ile arz arasinda bir
denge saglanir ve dersin tiim talebi karsilamasi saglanir.

Turizm Sektoriinde: Tatil donemlerinde popililer destinasyonlara olan talep artabilir. Bu
durumda, oteller ve turizm isletmeleri daha fazla talebi karsilamak icin fiyatlar1 artirabilir
veya ekstra konaklama segenekleri sunabilir. Ancak, diisiik sezonlarda, talep diisebilir ve bu
donemlerde fiyatlar daha uygun olabilir.

Gida Dagitiminda: Felaket veya dogal afet durumlarinda, belirli bir bolgedeki gida talebi ani
bir sekilde artabilir. Bu durumda, gida dagitim sirketleri ve yardim kuruluslar1 hizla bolgeye
gida tedarik etmeye calisir. Ancak, arzin talebi karsilamamasi durumunda, gida fiyatlari
artabilir ve bu da kriz donemlerinde gida erisimini zorlastirabilir.



Makro Veriler, Gostergeler ve Bunlarin Yorumlanmasi

Gayrisafi Yurtici Hasila (GSYIH): GSYIH, bir iilkenin smirlar igerisinde belirli bir dénemde,
genellikle yillik veya li¢ aylik olarak iiretilen tiim mal ve hizmetlerin toplam degerini olger.
GSYIH biiyiime oranlarindaki degisiklikler ekonominin genel sagligini ve performansini
yansitir ve bu durum KOBI'lerin satislari, tiiketici talebini ve is giivenini etkileyebilir.

Bir KOBI'nin, o yil agiklanan GSYIH (Gayri Safi Yurt i¢i Hasila) verilerindeki artis veya
azalis1 degerlendirirken dikkate almas1 gereken bazi noktalar bulunmaktadir:

Artis Durumu: Eger bir iilkenin GSYIH'si artiyorsa, bu genellikle ekonominin genel olarak
bliyldiigiinii gosterir. Bu durum, genellikle tiiketici harcamalarindaki, yatirimlardaki ve
ihracattaki artisla iliskilendirilebilir. Bir KOBI, ekonominin genel biiyiimesinden etkilenebilir
ve 13 hacmini artirma, yeni pazarlara acilma veya biiylime firsatlar1 arama gibi adimlar
atabilir.

Azalis Durumu: Eger bir iilkenin GSYIH'si azaliyorsa, bu ekonominin daraldigimi veya
durgunlagtigin1 gosterebilir. Bu durumda, tiiketici harcamalar1 diisebilir, yatirimlar azalabilir
ve igsizlik artabilir. Bir KOBI, bu durumda maliyetleri azaltma, verimliligi artirma ve daha
kisith bir pazarda rekabet¢i kalmak i¢in stratejiler gelistirebilir.

Ancak, GSYIH verilerindeki artis veya azalis, tek basina bir KOBI igin yeterli bir gdsterge
degildir. Diger faktorler de gbz oniine alinmalidir. Bunlar, sektére 6zgii trendler ve dongiiler,
rekabet kosullari, yerel veya uluslararasi diizeydeki politika degisiklikleri, teknolojik
ilerlemeler ve degisen tiiketici tercihleri olarak siralanabilir.

Enflasyon: Enflasyon, mal ve hizmet fiyatlarinin genel diizeyinin yiikselerek satin alma
giiclinii asindirdig1 orandir. Yiiksek enflasyon, KOBI'lerin isletme maliyetlerini artirabilir,
tilketicilerin satin alma giiclinii azaltabilir ve faiz oranlarini, yatirnm kararlarimi ve
fiyatlandirma stratejilerini etkileyebilir.

Bir KOBI'nin, o yil aciklanan enflasyon verilerindeki artis veya azalis1 degerlendirirken
dikkate almasi1 gereken birkag 6nemli nokta bulunmaktadir:

Enflasyon Artisi: Eger bir lilkede enflasyon artiyorsa, bu genellikle fiyatlarin genel olarak
yiikseldigi anlamina gelir. Yiikselen enflasyon, isletmenin maliyetlerini artirabilir, 6zellikle
ham madde maliyetleri, iggilicii maliyetleri ve enerji maliyetleri gibi temel girdilerde yasanan
artiglar isletmenin kar marjin1 olumsuz etkileyebilir. Bu durumda, igletme fiyatlarini artirmak
zorunda kalabilir veya maliyetleri diisiirmek i¢in verimlilik 6nlemleri alabilir.

Enflasyon Azalisi: Eger bir iilkede enflasyon azaliyorsa veya negatif bir enflasyon
yasaniyorsa (deflasyon), bu isletme i¢in olumlu veya olumsuz sonuglar dogurabilir. Olumlu
yonleriyle, isletme maliyetleri diisebilir ve tiiketicilerin satin alma giicii artabilir, bu da talebi
artirabilir. Ancak, deflasyonun uzun siireli olmasi, tiiketicilerin alimlarini ertelemelerine ve
isletmelerin gelirlerinin diismesine neden olabilir.

Reel Gelir Degisimi: Enflasyon, nominal fiyatlar {izerinde bir etkiye sahip oldugu igin, bir
isletmenin gelirlerinin satin alma giicii degisebilir. Yani, enflasyonun etkisi reel gelirdeki
degisimle birlikte degerlendirilmelidir. Eger enflasyon orani, isletmenin gelir artis hizindan
daha yiiksekse, isletmenin reel geliri azalabilir ve satin alma giicii diisebilir.



Bir KOBI, enflasyon verilerindeki artis veya azalisi isletmenin finansal durumu ve
operasyonel stratejileri agisindan dikkatlice degerlendirmelidir. Maliyetlerin artmasi veya
tiiketici talebindeki degisimler, isletmenin fiyatlandirma stratejilerini, mali planlamasini ve
operasyonel kararlarini etkileyebilir.

Issizlik Orani: Issizlik orani, issiz olan ve aktif olarak is arayan isgiiciiniin yiizdesini dlcer.
Yiiksek issizlik oranlar1 tiiketici harcamalarmnin azalmasma, KOBI iiriinlerine/hizmetlerine
olan talebin azalmasina ve hane halki iizerinde artan mali baskiya yol acarak KOBI gelitlerini
ve karliligini etkileyebilir.

Bir KOBI, o y1l aciklanan issizlik verilerindeki artis veya azalis1 degerlendirirken su noktalari
g6z onilinde bulundurmalidir:

Issizlik Artisi: Eger bir iilkede issizlik oram artiyorsa, bu genellikle ekonominin zayifladigini
veya sektdrel diizeyde bir durgunluk yasandigin1 gosterebilir. Issizlik artis1, genellikle tiiketici
harcamalarinda bir azalmaya ve isletmelerin gelirlerinde diisiise yol agabilir. Bu durumda,
KOBI, potansiyel miisteri tabaninin daraldigim fark edebilir ve pazarlama stratejilerini gdzden
gecirmek, maliyetleri azaltmak veya operasyonel verimliligi artirmak gibi 6nlemler alabilir.

Issizlik Azalisi: Eger bir iilkede issizlik orani azaliyorsa, bu genellikle ekonominin
giiclendigini veya biiyiidiigiinii gosterir. Issizlik oranindaki diisiis, genellikle tiiketici
harcamalarinda artis ve isletmelerin gelirlerinde artisla iliskilendirilebilir. Bu durumda, KOBI,
artan talebi karsilamak i¢in operasyonlarini genisletebilir, yeni pazarlara girebilir veya is
giiclinii genisletebilir.

Faiz Oranlari: Merkez bankalar1 tarafindan belirlenen faiz oranlar1 bor¢lanma maliyetlerini,
yatirim kararlarin1 ve tiiketici harcamalarimi etkiler. Faiz oranlarindaki degisiklikler
KOBI'lerin krediye erisimini, kredi geri 6demelerini ve genisleme projelerine yatirimlarimi
veya sermaye harcamalarini etkileyebilir.

Bir KOBI'nin, o y1l agiklanan gésterge faiz oranlarindaki artis veya azalisi degerlendirirken su
noktalar1 g6z o6niinde bulundurmasi énemlidir:

Faiz Oranlariin Artisi: Eger gosterge faiz oranlar artiyorsa, bu genellikle merkez bankasinin
para politikasin1 sikilagtirdigt anlamima gelirr. Bu durum, borglanma maliyetlerinin
yiikselmesine ve kredi faizlerinin artmasina neden olabilir. Bu durumda, KOBI, finansman
maliyetlerinde bir artigla karsi karsiya kalabilir, krediye erisim zorlasabilir ve yatirim
harcamalarini kisitlamak zorunda kalabilir.

Faiz Oranlarmin Azalisi: Eger gosterge faiz oranlari diisliyorsa, bu genellikle merkez
bankasinin para politikasini gevsettigi anlamina gelir. Bu durum, bor¢lanma maliyetlerinin
diismesine ve kredi faizlerinin diismesine neden olabilir. Bu durumda, KOBI, finansman
maliyetlerinde bir azalma yasayabilir, krediye erisim kolaylasabilir ve yatirim yapma veya
isletme genisletme gibi kararlar alabilir.

1.2.2 Enflasyon - Faiz iliskisi ve KOBILER

Bir KOBI’nin enflasyon ve faiz iliskisinde dikkat etmesi gereken birka¢c onemli nokta
bulunmaktadir:



Bor¢lanma Ac¢isindan:

Faiz Oranlari: Enflasyon artisiyla birlikte genellikle merkez bankalar1 faiz oranlarini artirir.
Bu durum, isletmenin bor¢lanma maliyetlerini etkiler. Faiz oranlarinin ytlikselmesi, isletmenin
bor¢larini geri 6deme maliyetini artirabilir.

Degisken Faizli Krediler: Eger isletme degisken faizli bir krediye sahipse, faiz oranlarinin
artmasi, aylik 6deme tutarlarini da artirabilir. Bu nedenle, isletmeler sabit faizli kredileri tercih
ederek faiz oranlarindaki dalgalanmalardan korunabilirler.

Fiyat Belirleme Ac¢isindan:

Maliyet Artist: Enflasyon genellikle maliyetlerde bir artisa yol acar. Isletmeler, artan
maliyetleri dengelemek i¢in fiyatlarini artirabilirler. Ancak, bu durumda fiyat artiglari, talep
iizerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilir.

Rekabet ve Talep: Fiyatlar1 artirmak, rekabet ve talep kosullarina baghdir. Eger pazarda
rekabet yiiksekse ve talep esnekse, isletmeler fiyat artiglarini zorlayici bulabilirler. Bu
durumda, isletmeler maliyet artiglarini verimlilik artiglariyla dengelemeye ¢aligabilirler.

Maliyet A¢isindan:

Isletme Giderleri: Enflasyon, isletme giderlerinde bir artisa neden olabilir. Ornegin,
hammadde maliyetlerinin artmasi veya isgiicii maliyetlerinin ytlikselmesi isletme maliyetlerini
artirabilir.

Finansman Maliyetleri: Faiz oranlarindaki artis, isletmenin finansman maliyetlerini artirabilir.
Borg¢lanma maliyetlerindeki artis, isletmenin kar marjin1 olumsuz etkileyebilir ve nakit akigini
sikistirabilir.

Bu noktalarin dikkate almmasi, bir KOBI’nin enflasyon ve faiz iliskisini degerlendirirken
saglam bir temel olusturabilir. Isletme, bu faktorlerin etkilerini dikkatlice analiz ederek,
finansal planlamasin1 ve operasyonel stratejilerini buna gore ayarlayabilir.

1.2.3 Yiiksek Enflasyon ve KOBILER

Yiiksek enflasyonist bir ortamda bir isletme, finansal istikrarin1 korumak ve operasyonlarin
siirdiirebilmek icin ¢esitli onlemler alabilir. Iste bu 6nlemlerden bazilar::

Maliyet Kontrolii: Isletme, maliyetlerini siki bir sekilde kontrol etmelidir. Hammadde
maliyetlerini, isgiicii maliyetlerini ve diger operasyonel giderleri diizenli olarak gézden
gecirmeli ve gerektiginde tasarruf tedbirleri almalidir.

Fiyat Esnekligi: Isletme, fiyatlandirma politikalarm esnek bir sekilde ayarlamalidir.
Enflasyon artiglarina yanit olarak fiyatlar1 artirmak gerekebilir, ancak bu artiglarin talebi ne
kadar etkileyecegi dikkate alinmalidir.

Miisteri Sadakati ve Iliskiler: Miisteri sadakatini korumak onemlidir. Yiiksek enflasyon
ortaminda fiyat artiglarina ragmen miisteri memnuniyetini saglamak, rekabet avantajini
korumaya yardimci olabilir. Ayrica, miisteri iliskileri yonetimiyle miisteri geri bildirimlerine
ve ihtiyaclarina daha duyarl olunabilir.



Alternatif Tedarikciler ve Malzeme Secimi: Isletme, maliyetleri diisiirmek ve tedarik
zincirindeki riskleri azaltmak icin alternatif tedarikgiler arayabilir ve farklt malzemeler
kullanabilir.

Nakit Yonetimi: Nakit yonetimi kritik dneme sahiptir. Isletme, nakit akisin1 siki bir sekilde
yonetmeli, tahsilat siireclerini hizlandirmali ve gereksiz harcamalardan kaginmalidir.

Doéviz ve Risk Yonetimi: Eger isletme uluslararas: ticaret yapiyorsa veya doviz kurlarina
duyarliysa, doviz riskini yonetmek i¢in uygun stratejiler gelistirmelidir. Enflasyon ve doviz
kurlarindaki dalgalanmalar arasindaki iligkiyi anlamak 6nemlidir.

Yatirrm ve Biiyiime Stratejileri: Isletme, yiiksek enflasyon ortaminda bile uygun firsatlari
degerlendirerek yatirim yapabilir veya biiylime stratejileri uygulayabilir. Ancak, bu
stratejilerin dikkatlice planlanmasi ve maliyet-etkinlik a¢isindan degerlendirilmesi 6nemlidir.

Doéviz Kurlari: Doviz kurlari, uluslararas ticarette bir para biriminin digerine goére degerini
belirler. D6viz kurlarindaki dalgalanmalar, ithalat/ihracat faaliyetleriyle ugrasan KOBI'leri
etkileyerek hammadde maliyetlerini, dis pazarlardaki rekabet giiciinii ve uluslararasi
islemlerin karliligini etkileyebilir.

Bir KOBI, o yil agiklanan kurlardaki artis veya azalisi degerlendirirken su noktalar1 gz
oniinde bulundurabilir:

Thracat ve Ithalat Faaliyetleri: Eger isletme dis ticaret yapiyorsa, kurlardaki artis veya azalis
dogrudan ihracat ve ithalat maliyetlerini etkileyebilir. Ornegin, yerel para biriminin deger
kazanmasi, ihracat gelirlerini azaltabilirken, deger kaybi, ithalat maliyetlerini artirabilir. Bu
nedenle, isletme, doviz kurlarindaki degisiklikleri dis ticaret stratejilerini belirlerken dikkate
almalidir.

Hammadde ve Malzeme Maliyetleri: Isletmeler, hammadde ve malzeme tedarikini ddvizle
yapiyorsa, yerel para biriminin deger kaybetmesi, hammadde maliyetlerini artirabilir. Bu
durumda, isletme maliyetleri artabilir ve fiyatlandirma stratejilerini gézden gecirmek zorunda
kalabilir.

D1s Borglar ve Finansman Maliyetleri: Eger isletme dis borg¢lanma yapiyorsa, yerel para
biriminin deger kaybetmesi, dis borclarin geri 6deme maliyetini artirabilir. Ayni sekilde, dis
bor¢lanma maliyetlerini etkileyebilir ve isletmenin finansman maliyetlerini artirabilir.

Yerel Pazardaki Rekabet: Eger isletme yerel pazarda rekabet ediyorsa, yerel para biriminin
deger kaybetmesi, ithal iirlinlere olan talebi artirabilir ve yerel iireticiler i¢in rekabet
kosullarin1 zorlastirabilir. Bu durumda, isletme fiyatlandirma stratejilerini gézden gecirmeli ve
rekabet avantajin1 korumak i¢in ¢esitli nlemler almalidir.

Uluslararas1 Pazarlardaki Firsatlar ve Riskler: Yerel para biriminin deger kaybetmesi, ihracat
firsatlarin1 artirabilir, ancak ayn1 zamanda uluslararasi piyasalardaki rekabeti de artirabilir.
Isletme, uluslararasi pazarlardaki firsatlart ve riskleri dikkatlice degerlendirerek stratejilerini
belirlemelidir.

Kamu Mali Politikasi: Maliye politikasi, ekonomik aktiviteyi etkilemeyi amaglayan hiikiimet
harcamalar1 ve vergilendirme politikalarin1 ifade eder. Vergilendirmedeki, hiikiimet
harcamalarindaki ve biitce aciklari/fazlalarindaki degisiklikler, tiiketici harcanabilir gelirinde,



isletme tesviklerinde ve kamu sektoriiniin mal ve hizmet talebindeki degisiklikler yoluyla
KOBI'leri etkileyebilir.

Bir KOBI, o y1l agiklanan maliye politikasindaki degisimi degerlendirirken su noktalar1 goz
oniinde bulundurabilir:

Vergi Politikasi: Maliye politikasindaki degisimler genellikle vergi politikasini da etkiler.
Vergi oranlarinda artis veya azalig, isletmenin mali yapisim etkileyebilir. Ornegin, vergi
indirimleri isletmenin maliyetlerini azaltabilirken, vergi artislar1 kar marjin1 olumsuz
etkileyebilir. Bu nedenle, isletme, vergi politikasindaki degisiklikleri dikkatle izlemeli ve
muhtemel etkilerini degerlendirmelidir.

Harcama Politikasi: Maliye politikasindaki degisiklikler, kamu harcamalarim1 ve kamu
yatirimlarini da etkileyebilir. Kamu harcamalarindaki artiglar, belirli sektorlerde talebi
artirabilir ve isletmelerin gelirlerini olumlu yonde etkileyebilir. Ote yandan, kamu
harcamalarindaki kisintilar, belirli sektorlerde talebi azaltabilir ve isletmelerin gelirlerini
olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle, isletme, kamu harcamalar1 politikasindaki degisiklikleri
takip etmeli ve olasi etkilerini degerlendirmelidir.

Kamu Borg¢lanma Politikasi: Maliye politikas1 ayn1 zamanda kamu bor¢lanma politikasini da
icerir. Kamu bor¢lanmasindaki artislar, faiz oranlarii etkileyebilir ve isletmelerin finansman
maliyetlerini artirabilir. Ayrica, kamu bor¢lanmasindaki artiglar, gelecekteki vergi artislar
veya harcama kisintilar1 riskini artirabilir. Isletme, kamu borglanma politikasindaki
degisiklikleri ve muhtemel etkilerini dikkatle izlemelidir.

Istikrar ve Giivenilirlik: Maliye politikasindaki degisikliklerin istikrar1 ve giivenilirligi,
isletmelerin gelecek hakkinda yapilan planlamalarini etkileyebilir. Belirsizlik, isletmelerin
yatirim kararlarin1 ve bliyiime stratejilerini ertelemelerine neden olabilir. Bu nedenle, isletme,
maliye politikasindaki degisikliklerin istikrarini ve giivenilirligini degerlendirmelidir.

Para Politikas1: Para politikasi, fiyat istikrart ve tam istihdam gibi makroekonomik hedeflere
ulagmak i¢in para arzinin ve faiz oranlarinin merkez bankalar: tarafindan kontrol edilmesini
icerir. Merkez bankasinin faiz oranlari, zorunlu karsiliklar ve agik piyasa islemlerine iliskin
kararlar1 KOBI'lerin bor¢lanma maliyetlerini, likiditesini ve yatirim kararlarin etkileyebilir.

Faiz Oranlari: Para politikasindaki degisiklikler genellikle faiz oranlarini etkiler. Faiz
oranlarmmin artmasi, kredi maliyetlerini artirabilir, isletmenin bor¢lanma maliyetlerini
artirabilir ve yatirim yapma egilimini azaltabilir. Ote yandan, faiz oranlarinin diismesi, kredi
maliyetlerini azaltabilir ve isletmenin yatirim yapma egilimini artirabilir. Bu nedenle, isletme,
para politikasindaki faiz oran1 degisikliklerinin etkilerini dikkatle degerlendirmelidir.

Para Arz1 ve Likidite: Para politikasindaki degisiklikler, genellikle para arzin1 ve likiditeyi
etkiler. Artan likidite, igletmenin finansman maliyetlerini azaltabilir ve nakit akigini artirabilir.
Ancak, asir likidite, enflasyon riskini artirabilir. Isletme, para politikasindaki degisikliklerin
likidite kosullarina etkilerini degerlendirmeli ve buna gore finansman stratejilerini
ayarlamalidir.

Kur Degisiklikleri: Para politikasindaki degisiklikler, genellikle yerel para biriminin doviz
kurlarini etkiler. Yerel para biriminin degerlenmesi veya devaliiasyonu, isletmenin dis ticaret
maliyetlerini ve rekabet kosullarni etkileyebilir. Isletme, para politikasindaki degisikliklerin



doviz kurlarmma etkilerini degerlendirmeli ve uluslararasi ticaret stratejilerini buna gore
ayarlamalidir.

Enflasyon ve Talep: Para politikasindaki degisiklikler, genellikle enflasyonu ve talebi etkiler.
Faiz oranlarindaki degisiklikler, genellikle tiiketici harcamalarmmi ve yatirimlar1 etkiler.
Isletme, para politikasindaki degisikliklerin enflasyon ve talep iizerindeki etkilerini
degerlendirmeli ve fiyatlandirma stratejilerini buna gore ayarlamalidir.

1.2.4 Kriz Zamaninda Para ve Maliye Politikalarinin Yorumlanmasi

KOBI'ler i¢in kriz zamanlarinda para ve maliye politikasindaki degisiklikleri degerlendirmek
kritik 6nem tasir. Isletmeler, bu politika degisikliklerinin etkilerini dogru bir sekilde
yorumlayarak stratejilerini buna gére ayarlayabilir. Iste KOBI'lerin kriz zamaninda para ve
maliye politikasindaki degisiklikleri nasil yorumlamalar1 gerektigine dair bazi ipuglari:

Faiz Oranlarindaki Degisimler:

Faiz Artiglari: Kriz zamanlarinda, merkez bankalar1 genellikle faiz oranlarini artirarak
enflasyonu kontrol etmeye veya para birimini korumaya ¢alisir. Bu durum, isletmelerin borg
maliyetlerini artirabilir ve krediye erisimi zorlastirabilir. Isletmeler, borglarmi yeniden
yapilandirmak veya finansal kaynaklar1 ¢esitlendirmek gibi 6nlemler alabilirler.

Faiz Indirimleri: Merkez bankalari, kriz zamanlarinda ekonomiyi canlandirmak igin faiz
oranlarimi diisiirebilir. Bu durum, isletmelerin finansman maliyetlerini azaltabilir ve yatirim
yapma egilimini artirabilir. Isletmeler, bu donemde diisiik faizli kredi firsatlarm
degerlendirerek biliylimeye veya likidite yonetimine odaklanabilirler.

Vergi Politikasindaki Degisimler:

Vergi Artislari: Maliye politikasindaki vergi artiglari, isletmelerin maliyetlerini artirabilir ve
kar marjlarin1 olumsuz etkileyebilir. Bu durumda, isletmeler, maliyetleri dengelemek i¢in
fiyatlandirma stratejilerini gézden gecirmeli ve operasyonel verimliliklerini artirmak igin
onlemler almalidirlar.

Vergi Indirimleri veya Tesvikler: Vergi indirimleri veya tesvikler, isletmelerin nakit akisini
artirabilir ve yatinm yapma egilimini destekleyebilir. Isletmeler, vergi avantajlarindan
yararlanarak yeni projelere veya genislemelere yatirim yapabilirler.

Kamu Harcamalarindaki Degisiklikler:

Artan Harcamalar: Kriz zamanlarinda, hiikiimetler genellikle kamu harcamalarini artirarak
ekonomiyi canlandirmaya calisir. Bu durum, belirli sektorlerde talebi artirabilir ve
isletmelerin gelirlerini destekleyebilir. Isletmeler, kamu harcamalarinin arttig1 sektorlere
odaklanarak pazarlarini genisletebilir veya bu donemde firsatlar arayabilirler.

Kisitlanan Harcamalar: Tersine, hiikiimetler kriz zamanlarinda harcamalar1 kisarak biitce
aciklarim1 azaltmaya c¢alisabilirler. Bu durum, belirli sektorlerde talebi azaltabilir ve
isletmelerin gelirlerini olumsuz etkileyebilir. Isletmeler, bu donemde maliyetleri diisiirmek ve
operasyonel verimliligi artirmak i¢in stratejiler gelistirebilirler.



Giiven endeksi: Isletme Giiven Endeksi, isletmelerin mevcut ve gelecekteki ekonomik
kosullar hakkindaki iyimserligini veya kétiimserligini dlgmektedir. Is giiveni seviyelerindeki
degisiklikler KOBI'lerin yatirim kararlarimni, ise alim planlarini ve genel ekonomik faaliyetleri
etkileyebilir.

Tiiketici Giiven Endeksi, tiiketicilerin ekonomik duruma olan giivenini 6lgen bir gostergedir.
Bu endeks, tiiketicilerin mevcut ekonomik kosullar, gelecekteki beklentiler, tasarruf egilimleri
ve harcama planlar1 hakkindaki goriislerini yansitir.

Bir KOBI, tiiketici giiven endeksini degerlendirirken su noktalari gz dniinde bulundurabilir:

Talep Beklentisi: Tiiketici giiven endeksi genellikle tiiketicilerin gelecege yonelik ekonomik
beklentilerini yansitir. Yiiksek bir tiiketici giiven endeksi, tiiketicilerin gelecekte daha fazla
harcama yapmaya daha istekli oldugunu gosterebilir. Bu durumda, KOBI, artan talebi
karsilamak icin iiretimi artirabilir veya pazarlama ¢abalarini yogunlastirabilir.

Tiiketici Harcamalari: Tiiketici giiven endeksi, genellikle tiiketici harcamalar ile iliskilidir.
Yiiksek bir tiiketici gliven endeksi, genellikle artan tiiketici harcamalartyla iligkilendirilirken,
diisiikk bir tiiketici giiven endeksi, tiiketici harcamalarinin azalmasiyla iligkilendirilir. Bu
nedenle, KOBI, tiiketici giiven endeksindeki degisiklikleri izleyerek pazar talebi iizerindeki
etkilerini degerlendirebilir.

Rekabet ve Fiyatlandirma: Tiiketici giiven endeksi, genellikle rekabet kosullart ve
fiyatlandirma stratejileri iizerinde de etkili olabilir. Distik bir tiiketici giiven endeksi,
genellikle fiyat hassasiyetinin artmasina ve rekabetin siddetlenmesine yol acgabilir. Bu
durumda, KOBI, fiyatlandirma stratejilerini gézden gecirebilir ve rekabet avantajini korumak
i¢cin uygun adimlar atabilir.

Yatirim ve Genisleme: Tiiketici gliven endeksindeki olumlu bir artig, genellikle isletmelerin
yatirim ve genisleme planlarini tesvik eder. KOBI, tiiketici giiven endeksindeki iyilesmeyi
degerlendirerek yeni yatirimlar yapabilir veya isletme genisleme stratejileri gelistirebilir.

1.2.5 Bir KOBI Mali ve Finansal Bir Krizin Yaklastigin1 Nasil Ongorebilir?
Bir KOBI, mali ve finansal bir krizin yaklastigin1 6ngérmek icin su belirtilere dikkat edebilir:

Makroekonomik Gostergeler: Isletme, makroekonomik gostergeleri diizenli olarak izlemelidir.
Ozellikle issizlik oranlari, enflasyon oranlari, faiz oranlari, biiyiime rakamlar1 gibi
gostergelerin takibi, genel ekonomik durumu anlamak i¢in 6nemlidir. Bu gostergelerin ani
degisiklikleri veya belirgin trendler isletmeye mali ve finansal bir krizin yaklastigini
gosterebilir.

Sektdrel Trendler: Isletme, kendi sektdriindeki trendleri yakindan izlemelidir. Satislarinda
diisiis, rekabetin artmasi, kar marjlarinda azalma gibi isletmeye 6zgii gostergeler, sektorel bir
krizin yaklastigini isaret edebilir. Sektorel analizler ve rakip izleme bu konuda faydali olabilir.

Finansal Gostergeler: Isletme, finansal gostergelerini diizenli olarak analiz etmelidir. Gelir
tablosu, bilanco ve nakit akis1 gibi finansal raporlar, isletmenin mali durumunu
degerlendirmek icin kullanilabilir. Ozellikle likidite sorunlari, artan borg yiikii, diisen kar
marjlart gibi finansal gostergelerde belirgin bozulmalar, mali ve finansal bir krizin isaretleri
olabilir.



Miisteri ve Tedarik¢i Davraniglari: Miisterilerin 6deme performansindaki bozulmalar veya
tedarik¢ilerin talep ettigi Odeme sartlarinda sikilagsma, isletmenin mali durumunun
zayifladigin1  gosterebilir. Bu tiir degisikliklerin izlenmesi, isletmenin nakit akigini
etkileyebilecek potansiyel riskleri nceden belirlemesine yardime olabilir.

Regiilasyon ve Siyasi Belirsizlikler: Yeni vergi diizenlemeleri, ithalat/ihracat kisitlamalar1 gibi
regiilasyon degisiklikleri veya siyasi belirsizlikler, isletmeler iizerinde ek maliyetler ve
operasyonel zorluklar yaratabilir. Bu tiir faktorlerin artmasi, isletmenin karsilagabilecegi
risklerin arttigin1 gosterebilir.

Uluslararas1 Gelismeler: Kiiresel ekonomik kosullar1 izlemek, isletmenin mali durumunu
etkileyebilecek faktdrleri degerlendirmek igin onemlidir. Ozellikle uluslararasi piyasalarda
yasanan finansal dalgalanmalar veya krizler, yerel isletmeler iizerinde 6nemli etkilere sahip
olabilir.

2. PIYASA YAPILARI

Bir KOBI’nin karar alma siireglerini ydnetebilmesi igin i¢inde bulundugu piyasa yapismi iyi
bir sekilde bilmesi 6nemlidir. Bu sebeple bu boliimde piyasa yapilarina deginilecektir.

2.1 Miikemmel Rekabet Piyasasi

Tanim: Miikkemmel rekabet, ¢ok sayida saticinin homojen iiriinler sattig1 ve piyasaya giris ve
cikisin engellenmedigi bir piyasa yapisidir. Fiyat, arz ve talep tarafindan belirlenir ve
firmalarin {izerinde herhangi bir kontrol giicili yoktur.

Ozellikleri:

Cok sayida satici ve alict
Homojen tiriinler

Serbest piyasaya giris ve ¢ikis
Miikemmel bilgi

Fiyat alic1 tarafindan belirlenir

Ornekler: Tarim iiriinleri, borsalar.
2.2 Tekel Piyasasi

Tanim: Tekel, tek bir saticinin piyasaya hakim oldugu bir piyasa yapisidir. Firma, {irliniin tek
saticist oldugu i¢in fiyat ve iiretim miktari {izerinde tam kontrol giiciine sahiptir.

Ozellikleri:

Tek satici

Uriin farklilastirma
Piyasaya giris engelleri
Yiiksek fiyatlar

Diisiik tiretim miktar:

Ornekler: Elektrik, su, dogalgaz



2.3 Oligopol Piyasa

Tanim: Oligopol, az sayida firmanin piyasaya hakim oldugu bir piyasa yapisidir. Firmalar,
birbirlerinin stratejilerini goz oniinde bulundurarak karar verirler ve fiyat tizerinde belirli bir

kontrol giicline sahip olabilirler.
Ozellikleri:

Az sayida satici (genellikle 4-10 arasi)
Uriin farklilastirilmis veya homojen olabilir
Yiiksek piyasaya giris engelleri

Fiyatlar nispeten yiiksek olabilir

Uretim miktar1 nispeten diisiik olabilir

Ornekler: Hava tasimaciligl, otomobil iiretimi, bazi ilag pazarlari

2.4 Monopolcii Rekabet Piyasasi

Tanim: Monopolcii rekabet, birgok firmanin farklilastirilmig {riinler sattigi bir piyasa
yapisidir. Firmalar, Uiriinlerini markalastirma ve reklamcilik yoluyla farklilastirmaya calisirlar

ve fiyat lizerinde belirli bir kontrol giicline sahiptirler.
Ozellikleri:

Cok sayida satici

Uriinler farklilastirilmistir

Serbest piyasaya giris ve ¢ikis

Yeterince bilgi

Firmalar fiyat {izerinde belirli bir kontrol giicline sahiptir

Ornekler: Restoranlar, giyim magazalari, kuaforler

2.5 Piyasalarin Karsilastirilmasi

A Miikemmel . . .

Ozellik Rekabet Tekel Oligopol Monopolistic Rekabet

Satic1

Sayisi Cok Sayida Tek Az Sayida Cok Sayida

- . Homojen veya

Urlin [Homojen Farklilagtiriimig Farklilastirilmis Farklilagtiriimig

Pl.y A48 ISerbest Engellenmis Engellenmis Serbest

Girisg

Bilgi Miikemmel Miikemmel Yeterince Yeterince

Flyat ok Tam Belirli Bir Gii Belirli Bir Gii

Kontrolii ¢ ¢

Fivat Marjinal Marjinal Maliyetten  [Marjinal Maliyetten = [Marjinal Maliyetten
Y Maliyet Daha Yiiksek Daha Yiiksek Daha Yiiksek




Uretim Verimli

Miktart Miktarda Verimsiz Miktarda Verimsiz Miktarda 'Verimsiz Miktarda

Bu dort piyasa yapisi, ideal tiplerden ziyade, ger¢ek diinyadaki piyasalarin basitlestirilmis
modelleridir. Cogu piyasa, bu dort piyasa yapisindan birinin saf bir érneginden ziyade, bu
yapilarin bir karigtmini1 gosterir. Hangi piyasa yapisinin hakim oldugu, piyasadaki firmalarin
sayisi, Urlinlerin farklilastirma derecesi, piyasaya giris engelleri ve bilgi seviyesi gibi
faktorlere baglidir.

2.6 KOBI’ler ve Piyasa Yapilar:

Bir KOBIi'nin hangi piyasa yapisi i¢inde faaliyet gdsterdigini anlamak i¢in asagidaki faktdrleri
g6z Oniinde bulundurmasi gerekir:

Satici Sayisi:

e KOBI'nin faaliyet gdsterdigi piyasada kag tane satict var?
e Piyasadaki saticilar biiyiik mii yoksa kii¢iik mii?
e KOBI'nin piyasadaki pay1 nedir?

Uriin Farkhlastirma:

e KOBI'in iiriinii diger firmalarin iiriinlerinden ne kadar farkl1?
e Uriin farklilastirma, fiyatlandirma ve pazarlamada KOBI'ye ne kadar esneklik
sagliyor?

Piyasaya Giris Engelleri:

e Piyasaya yeni firmalarin girisini engelleyen herhangi bir faktér var mi1?
e Giris engelleri ne kadar yiiksek?
e KOBI'nin piyasadaki konumu, giris engellerinden nasil etkileniyor?

Bilgi Seviyesi:

e Piyasadaki firmalar ve tiiketiciler ne kadar bilgiye sahip?
e Fiyatlar ve iiriinler hakkinda ne kadar seffaflik var?
e Bilgi seviyesi, KOBI'nin rekabette nasil konumlandigini nasil etkiliyor?

Fiyat Kontrolii:

e KOBI, iiriiniiniin fiyatin1 ne kadar kontrol edebiliyor?
e Fiyatlar ne kadar sabit veya degisken?
e KOBI'nin fiyatlandirma giicii ne kadar diger firmalarin stratejilerinden etkileniyor?

Uretim Miktar::

e KOBI ne kadar iiriin {iretiyor?
e Uretim miktar1 ne kadar sabit veya degisken?
e KOBI'nin iiretim miktar1 ne kadar diger firmalarin iiretim miktarlarindan etkileniyor?



Bu faktérleri géz oniinde bulunduran bir KOBI, hangi piyasa yapisina en yakin oldugunu
belirleyebilir.

Ote yandan giiniimiizdeki piyasa yapilarindan en yaygin olani monopolcii rekabet piyasasidir.
KOBI’lerin biiyiik bir boliimii bu piyasa yapisinda faaliyet gdstermektedir.

2.7 Rekabetin Dogasi ve Piyasa Stratejileri

Miikemmel Rekabet: Rekabet esas olarak fiyat tizerindendir; firmalar maliyetlerini
diisirmeye odaklanirlar.

Tekel: Rekabet yoktur; tekelci firma piyasa kosullarini tek basina belirler.

Oligopol: Rekabet stratejik ve karsiliklt bagimlidir; firmalar fiyat, tiretim miktari, reklam ve
diger stratejilerde birbirlerini izlerler.

Monopolcii Rekabet: Rekabet, iirlin farklilagtirmas1 ve marka sadakati iizerine yogunlasir;
firmalar pazarlama, inovasyon ve miisteri hizmetlerine odaklanirlar.

Ornekler:

e KOBI'nin faaliyet gosterdigi piyasada 100'den fazla satici varsa, piyasa miikemmel
rekabete yakin olabilir.

e KOBI'in iiriinii diger firmalarin iiriinlerinden benzersizse ve piyasaya giris engelleri
yiiksekse, piyasa tekele yakin olabilir.

e KOBIi'nin faaliyet gosterdigi piyasada 10 ila 20 satici varsa ve iriinler biraz
farklilastirilmigsa, piyasa oligopolle yakin olabilir.

e KOBI'nin faaliyet gosterdigi piyasada 50 ila 100 satict varsa ve iiriinler
farklilagtirilmigsa, piyasa monopolistic rekabete yakin olabilir.

Unutulmamalidir ki:
Bu sadece bir rehberdir ve her KOBI'nin durumu farklidir.

Bir KOBI'nin hangi piyasa yapisi icinde faaliyet gdsterdigini kesin olarak belirlemek igin
daha fazla analiz gerekebilir.

Bir KOBi'nin faaliyet gdsterdigi piyasa zamanla degisebilir.

Bir KOBI, piyasada hangi yapida faaliyet gosterdigini anlamak icin yukaridaki kriterleri
kullanarak kendi piyasa durumunu analiz edebilir. Ornegin, bir restoran isletmesi iseniz ve
birgok benzer restoranin bulundugu bir piyasada faaliyet gosteriyorsaniz, ancak hizmet
kalitesi, menii cesitliligi veya miisteri deneyimi gibi unsurlarla farklilasma stratejisi
uyguluyorsaniz, biiyiik olasilikla monopolcii rekabet piyasasinda faaliyet gosteriyorsunuzdur.

2.8 Sektore Gore Piyasa Yapilari

Farkli sektorlerde faaliyet gdsteren KOBI'lerin hangi piyasa yapisinda faaliyet gosterme
egiliminde olduklarina dair bazi genel egilimler sunlardir:

Miikemmel Rekabet:

e Tarim lriinleri (meyve, sebze, tahillar)



e Borsalar (hisse senedi, tahvil)
e Temel perakende (bakkal, kasap)

Tekel:

Kamu hizmetleri (elektrik, su, dogalgaz)
Altyap1 (demiryolu, telekomiinikasyon)
e Bazi ilag pazarlari

Oligopol:

e Hava tagimaciligi
e Otomobil iiretimi
e Baz elektronik iirlinler (cep telefonlari, bilgisayarlar)

Monopolcii Rekabet:
e Restoranlar
e Giyim magazalari
e Kuaforler
e Profesyonel hizmetler (avukatlik, muhasebe)

Unutulmamahdir ki:
Bu sadece genel bir egilimdir ve her sektdrde farkli piyasa yapilari bulunabilir.

Bir KOBI'nin faaliyet gosterdigi piyasa yapisi, sektdriin yam sira firmanmn biiyiikliigii,
iirliniiniin farklilagtirma derecesi ve diger faktorlere bagh olarak da degisebilir.

Ornek:

Bir bakkal, genellikle miikemmel rekabet piyasasinda faaliyet gosterir. Ancak, bakkalin 6zel
bir iiriin yelpazesi veya gli¢lii bir marka degeri varsa, monopolistic rekabet piyasasina daha
yakin olabilir.

Bir havayolu sirketi, genellikle oligopol piyasasinda faaliyet gosterir. Ancak, havayolu
sirketinin ucuz fiyatlara odaklanmasi veya belirli bir pazar nisine hitap etmesi durumunda,
monopolistic rekabet piyasasina daha yakin olabilir.

KOBI'lerin, hangi piyasa yapisi iginde faaliyet gosterdiklerini anlamak icin sektdrlerini ve
kendi isletmelerini dikkatlice analiz etmeleri onemlidir.

Ek Kaynaklar:

https: invest 1 term. rfectcompetition
https://www.investopedia.com/terms/m/monopoly.asp

https://www.investopedia.com/terms/o/oligopoly.asp
https://www.investopedia.com/terms/m/monopolisticmarket.asp

2.9 Pazar Yapilarinin Fiyatlandirma, Rekabet ve Giris Engelleri Uzerindeki Etkileri


https://www.investopedia.com/terms/p/perfectcompetition.asp
https://www.investopedia.com/terms/m/monopoly.asp
https://www.investopedia.com/terms/o/oligopoly.asp
https://www.investopedia.com/terms/m/monopolisticmarket.asp

Pazar yapilar;, KOBI'lerin fiyatlandirma stratejilerini, rekabet dinamiklerini ve piyasaya giris
engellerini 6nemli dl¢lide etkiler. Farkli pazar yapilarina gore bu etkilerin detaylar su sekilde
Ozetlenebilir:

a. Miikkemmel Rekabet (Perfect Competition)
Fiyatlandirma:
Firmalar fiyat alicisidir, yani piyasa tarafindan belirlenen fiyati kabul etmek zorundadirlar.

Uriinler homojen oldugu igin firmalar fiyat iizerinde rekabet edemezler; dolayisiyla marjlar
cok diisiiktiir.

Fiyatlar, arz ve talep dengesi tarafindan belirlenir.

Rekabet:

Rekabet ¢ok yiiksektir ¢linkii bir¢ok firma ayni {iriinii satar.

Firmalar maliyetlerini diisiirerek ve verimliliklerini artirarak rekabet etmeye c¢aligirlar.
Fiyat disinda rekabet yoktur; kalite ve hizmet standardize olmustur.

Giris Engelleri:

Piyasaya giris ve ¢ikis serbesttir; yeni firmalar kolayca piyasaya girebilir ve mevcut firmalar
piyasadan ¢ikabilir.

Diisiik sermaye gereksinimleri ve diisiik diizenleyici engeller vardir.

b. Tekel (Monopoly)

Fiyatlandirma:

Tekelci firma, piyasada tek saticidir ve fiyatlar1 kontrol edebilir.

Firma, fiyat belirleyici olup maksimum kar elde edecek fiyat seviyesini belirler.
Fiyat, marjinal maliyetin tizerinde belirlenir ve genellikle yiiksek olur.
Rekabet:

Rekabet yoktur ¢iinkii piyasada sadece bir firma vardir.

Tiiketicilerin bagka alternatifleri olmadigi i¢in firma rekabet baskis1 hissetmez.
Giris Engelleri:

Piyasaya giris ¢ok zordur; yiiksek sermaye gereksinimleri, yasal diizenlemeler (6rnegin,
patentler) veya dogal tekeller (6rnegin, su dagitimi) gibi engeller mevcuttur.

Yiiksek giris engelleri, tekelci firmanin uzun vadede piyasa kontroliinii siirdiirmesini saglar.
¢. Oligopol (Oligopoly)
Fiyatlandirma:

Birkag biiyiik firma, piyasada dnemli bir paya sahiptir ve fiyat belirleme giicline sahiptirler.



Fiyat rekabeti yerine, firmalar genellikle fiyat liderligi, kartel anlagmalar1 veya fiyat sabitleme
gibi stratejiler izlerler.

Fiyatlar, genellikle marjinal maliyetin lizerindedir ve firmalar yiiksek kar marjlart elde
edebilirler.

Rekabet:
Rekabet, stratejiktir ve firmalar birbirlerinin hareketlerini dikkate alirlar.
Uriin farklilastirma, reklam ve pazarlama gibi faktorler iizerinden rekabet edilir.

Fiyat rekabeti yerine, firmalar kalite, hizmet ve yenilikgilik gibi unsurlarla farklilagsmaya
caligirlar.

Giris Engelleri:
Piyasaya giris orta veya yiiksek diizeyde engellerle sinirlidir.

Yiiksek sermaye gereksinimleri, Olgek ekonomileri, teknolojik uzmanlik ve yasal
diizenlemeler gibi faktorler giris engellerini olusturur.

4. Monopolcii Rekabet (Monopolistic Competition)
Fiyatlandirma:

Firmalar fiyat belirleyicidir ve iriin farklilastirmasi sayesinde belirli bir fiyat esnekligine
sahiptirler.

Fiyatlar, maliyetlere gore belirlenir ancak iirlin farklilastirmasi nedeniyle firmalar farkli
fiyatlar talep edebilirler.

Uzun vadede, ekonomik kar sifira yakinsamaya egilimlidir ¢iinkii yeni firmalar piyasaya girer.
Rekabet:

Yogun rekabet vardir ¢linkii piyasada bir¢ok firma faaliyet gosterir.

Firmalar, iirlin kalitesi, marka degeri, miisteri hizmetleri ve diger 6zelliklerle rekabet ederler.
Rekabet, fiyat diginda {iriin farklilagtirmasi lizerinden gerceklesir.

Giris Engelleri:

Piyasaya giris ve ¢ikis gorece kolaydir.

Diisiik ila orta diizeyde sermaye gereksinimleri ve diizenleyici engeller vardir.

Marka sadakati ve miisteri bagimlilig1 gibi faktorler hafif giris engelleri olusturabilir.

2.10 KOBI'ler i¢in Stratejik Cikarimlar

KOBI'ler, hangi piyasa yapisinda faaliyet gdsterdiklerini belirleyerek uygun stratejiler
gelistirebilirler:

Miikemmel Rekabet: Maliyet liderligi ve verimlilik odakli stratejiler gelistirmeli.



Tekel: Eger tekelci bir konumdalarsa, fiyat optimizasyonu ve maliyet yOnetimine
odaklanmali.

Oligopol: Stratejik isbirlikleri, pazarlama ve yenilik¢ilik tizerinde yogunlagsmali.

Monopolcii Rekabet: Uriin farklilagtirmasi, miisteri hizmetleri ve marka ydnetimi
stratejilerini 6n planda tutmali.

Her pazar yapisinin kendine 6zgii dinamikleri ve stratejik gereksinimleri vardir. KOBI'ler, bu
dinamikleri anlayarak ve dogru stratejileri gelistirerek piyasa kosullarina en iyi sekilde uyum
saglayabilirler.

Ozetle:

Miikemmel rekabet piyasalari, KOBI'ler i¢in diisiik fiyatlar, yogun rekabet ve diisiik giris
engelleri ile karakterize edilir.

Tekel piyasalari, KOBI'ler igin yiiksek fiyatlar, rekabet eksikligi ve yiiksek giris engelleri ile
karakterize edilir.

Oligopol piyasalari, KOBI'ler icin orta ila yiiksek fiyatlar, smirli rekabet ve yiiksek giris
engelleri ile karakterize edilir.

Monopolistic rekabet piyasalari, KOBI'ler i¢in degisken fiyatlar, degisken rekabet ve degisken
giris engelleri ile karakterize edilir.



3. KOBI’LER iCIN MIKROEKONOMIK ANALIiZLER
3.1 Firsat Maliyeti

Firsat maliyeti, ekonomi ve is diinyasinda énemli bir kavramdir ve KOBI'ler (Kiigiik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeler) i¢in de biiyiik 6nem tasir. Firsat maliyeti, bir segenegin tercih
edilmesi durumunda vazgecilen en iyi alternatifin degeridir. Bagka bir deyisle, bir kararin
firsat maliyeti, secilmeyen alternatifin saglayabilecegi potansiyel getiridir.

3.1.1 KOBI'ler i¢in Firsat Maliyetinin Onemi

Kaynak Tahsisi: KOBI'ler genellikle smirli finansal, insan ve zaman kaynaklarma sahiptir.
Bu nedenle, kaynaklarimi en verimli sekilde kullanmalar1 gerekir. Firsat maliyetini dikkate
almak, bu kaynaklarin en yiiksek getiriyi saglayacak sekilde tahsis edilmesini saglar.

Stratejik Kararlar: Isletmelerin biiyiime, yatirim ve genisleme gibi stratejik kararlar alirken
firsat maliyetini géz Oniinde bulundurmasi énemlidir. Ornegin, yeni bir iiriin gelistirmek
yerine mevcut Uriinlerin pazarlamasimma daha fazla kaynak ayirmak, hangi secenegin daha
yiiksek getiri saglayacagini degerlendirerek karar verilmesi gereken bir durumdur.

Maliyet Yonetimi: Firsat maliyetinin hesaplanmasi, isletmelerin maliyetlerini daha iyi
yonetmelerine yardimci olabilir. Belirli bir projeye veya yatirnma ayrilan kaynaklarin
alternatif kullanimlar1 degerlendirilerek daha bilingli kararlar alinabilir.

Risk ve Getiri Analizi: Firsat maliyeti, risk ve getiri analizi yaparken de kritik bir rol oynar.
Daha yiiksek getirili ancak daha riskli bir projeyi se¢mek yerine, daha diistiik riskli ve daha
stabil getirili bir projeyi tercih etmek gibi kararlar, firsat maliyeti géz 6niinde bulundurularak
yapilmalidir.

Ornekler

e Yeni Uriin Gelistirme: Bir KOBI, mevcut iiriinlerin pazarlamasina daha fazla yatirim
yapmak yerine yeni bir iirlin gelistirmeyi diisiinebilir. Yeni {iriin gelistirme kararmin
firsat maliyeti, mevcut irlinlerin pazarlamasina yapilacak yatirimin getirebilecegi
potansiyel kazanctir.

e Ekipman Yatirnm: Isletme, yeni bir iiretim ekipmani satin almayi veya mevcut
ekipman1 tamir etmeyi degerlendiriyor olabilir. Yeni ekipman satin almanin firsat
maliyeti, tamir edilen ekipmanin kullanimiyla elde edilebilecek tasarruf ve iiretim
kapasitesidir.

e Egitim ve Gelisim: Bir KOBI, ¢alisanlarina egitim ve gelisim firsatlar1 sunmak igin
kaynak ayirmay1 planliyor olabilir. Egitim programlarinin firsat maliyeti, bu
kaynaklarin iiretim artirict projelere veya pazarlama faaliyetlerine ayrilmasi
durumunda elde edilebilecek getiridir.



3.1.2 Firsat Maliyeti Hesaplamasi
Firsat maliyeti hesaplanirken, se¢ilmeyen alternatifin saglayabilecegi en yiiksek getiriyi
belirlemek 6nemlidir. Iste basit bir hesaplama 6rnegi:

Secenek A: Yeni bir makine almak (beklenen getiri: 100.000 TL)
Secenek B: Mevcut makineyi tamir etmek (beklenen getiri: 70.000 TL)

Eger isletme Segenek A'yr tercih ederse, Segenek B'nin firsat maliyeti 70.000 TL olur.
Secenek B'yi tercih ederse, Secenek A'nin firsat maliyeti 100.000 TL olur.

KOBI'ler igin firsat maliyeti, sinirli kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasi ve en yiiksek
getiriyi saglayacak kararlarin alinmasi agisindan kritik bir kavramdur. Isletmeler, her kararin
firsat maliyetini degerlendirerek daha bilingli ve stratejik kararlar alabilirler. Bu da uzun
vadede isletmenin basarisini ve siirdiiriilebilirligini artirabilir.

Firsat maliyetini hesaplamak igin:

Tiim olas1 segenekleri belirleyin.

Her secenegin maliyetlerini ve faydalarini degerlendirin.
En yiiksek fayday1 saglayan segenegi belirleyin.
Sectiginiz secenek i¢in vazgectiginiz faydalart hesaplaym.

Firsat maliyetini goz oniinde bulundurmanin KOBI'ler i¢in faydalari:

Daha iyi kararlar vermelerine yardimce1 olur.
Kaynaklarint daha etkin kullanmalarini saglar.
Karlilig1 artirir.

Rekabette 6ne gecmelerine yardimci olur.

KOBI'lerin firsat maliyetini gz dniinde bulundurmalarina yardimei olacak bazi ipuglar:

Tiim olasi1 secenekleri dikkatlice degerlendirin.

Duygusal kararlardan kaginin.

Uzun vadeli hedeflerinizi g6z dnilinde bulundurun.
Maliyetleri ve faydalar1 nicel olarak analiz etmeye ¢alisin.
Gerekirse uzmanlardan yardim alin.

3.1.3 Firsat Maliyeti ve KOBI'lerin Karar Alma Mekanizmalari
Firsat maliyeti, bir KOBI'nin karar alma mekanizmasin1 bircok yonden etkileyebilir. En
onemli etkilerden bazilar1 sunlardir:

1. Alternatifleri Degerlendirmeye Tesvik Eder: Firsat maliyeti kavrami, KOBI'leri her bir
kararin arkasindaki potansiyel fayda ve maliyetleri dikkatlice degerlendirmeye tesvik eder.
Bu, duygusal veya onyargili karar verme riskini azaltarak, daha rasyonel ve bilingli kararlar
vermelerine yardimci olur.

2. Kaynaklar1 Daha Etkin Kullanmalarim Saglar: KOBI'ler, firsat maliyetini géz dniinde
bulundurarak, sinirli kaynaklarini en iyi sekilde nasil kullanacaklarini belirleyebilirler. Bu, en



yiiksek getiriyi saglayacak projelere ve yatirimlara dncelik vermelerine ve kaynak israfini
onlemelerine yardime1 olur.

3. Karhlig1 Artirir: Firsat maliyetini etkin bir sekilde yoneten KOBI'ler, her bir kararmn uzun
vadeli karlilik {izerindeki etkisini daha 1yi anlayabilirler. Bu, maliyetleri diigiirmelerine,
gelirlerini artirmalarina ve genel karliliklarini optimize etmelerine yardimci olur.

4. Rekabette One Ge¢cmelerine Yardimei Olur: Firsat maliyeti bilinci, KOBI'lerin pazardaki
firsatlar1 ve tehditleri daha iyi degerlendirmelerini ve rakiplerinden daha hizli ve ¢evik bir
sekilde hareket etmelerini saglar. Bu, rekabette One ge¢cmelerine ve pazar paylarini
artirmalarina yardimci olabilir.

3.1.4 Firsat Maliyetinin Karar Alma Mekanizmasina Etkisi

Bir KOBI, yeni bir iiriin gelistirmeye yatirrm yapmay: diisiiniiyorsa, bu yatirim igin harcanan
fonlar1 bagka bir pazarlama veya reklamcilik kampanyasina yatirmaktan vazge¢mis olur.
Firsat maliyeti hesabi, KOBI'nin hangi segenegin en yiiksek getiriyi saglayacagini ve uzun
vadeli basarisina daha fazla katkida bulunacagini belirlemesine yardimer olabilir.

Bir KOBI, bir ¢alisan1 ise almay1 diisiiniiyorsa, bu ¢alisana ddenen maas, sirketin karidan
diisiilecek bir maliyettir. Firsat maliyeti hesabi, KOBI'nin bu maasin isletmeye saglayacagi
katma degeri ve liretkenlige deger olup olmadigini degerlendirmesine yardimci olabilir.

Bir KOBI, yeni bir teknolojiye yatirim yapmay: diisiiniiyorsa, bu yatirim igin harcanan fonlari
baska bir amaca (6rnegin bor¢ 6demek veya kar dagitmak) kullanmaktan vazgegmis olur.
Firsat maliyeti hesabi, KOBI'nin bu yatirrmin uzun vadeli rekabet giiciine ve pazardaki
konumuna nasil katkida bulunacagini degerlendirmesine yardimei olabilir.

Sonug olarak, firsat maliyeti, KOBI'lerin bilingli ve stratejik kararlar vermeleri i¢in dnemli bir
aractir. Firsat maliyetini etkin bir sekilde yonetereck KOBI'ler, kaynaklarmni daha verimli
kullanabilir, karlhiliklarini artirabilir ve rekabette 6ne gegebilirler.

Ek Kaynaklar:

https://www.investopedia.com/terms/o/opportunitycost.asp

3.2 Marjinal Analiz

Marjinal analiz, ekonomi ve is diinyasinda énemli bir kavramdir ve KOBI'ler (Kiigiik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeler) icin de biiyilk 6nem tasir. Marjinal analiz, karar alicilarin, bir
faaliyet veya iiretim miktarindaki kiiciik degisikliklerin toplam maliyet ve toplam gelir
iizerindeki etkilerini degerlendirerek karar vermelerine yardimci olan bir yontemdir. Bu
analiz, genellikle "marjinal maliyet" ve "marjinal gelir" kavramlar1 etrafinda doner.

3.2.1 Marjinal Maliyet
Marjinal Maliyet (MC): Bir ek birim mal veya hizmet liretmenin ek maliyetidir. Yani,
toplam maliyetteki degisimin tiretim miktarindaki degisime boliinmesiyle hesaplanr.


https://www.investopedia.com/terms/o/opportunitycost.asp

AToplam Maliyet (TC)
AUretim Miktar (TC)

Marjinal Maliyet (MC) =

Ornek:

Bir KOBI, 1000 birim iiriin iiretirken toplam maliyeti 5000 TL, 1001 birim iiretirken toplam
maliyeti 5010 TL ise, marjinal maliyet:

5010—5000

MC = 557000

=10TL

Marjinal Maliyetin Onemi:

e Fiyatlandirma Stratejisi: KOBI'ler, iiriinlerinin fiyatlandirmasmi yaparken marjinal
maliyetlerini gdz 6niinde bulundurmalidir. Uriin fiyati, marjinal maliyetten yiiksek
olmalidir ki kar elde edilebilsin.

e Uretim Kararlari: Marjinal maliyet analizi, KOBI'lerin iiretim miktarin1 optimize
etmelerine yardimci olur. Marjinal maliyet, marjinal gelirden diisiik oldugu siirece
iiretim artirilmalidir.

3.2.2 Marjinal Gelir (MR)
Bir ek birim mal veya hizmet satmanin ek geliridir. Yani, toplam gelirdeki degisimin satilan
miktardaki degisime bdliinmesiyle hesaplanir.

AToplam Gelir (TR)
ASats Miktar (Q)

Marjinal Gelir (MR) =

Ornek:

Bir KOBI, 1000 birim iiriin sattiginda toplam geliri 7000 TL, 1001 birim sattiginda toplam
geliri 7015 TL ise, marjinal gelir:

7015—7000

MR = <5000

=15TL

Marjinal Gelirin Onemi:

Kér Maksimizasyonu: KOBi'ler, karlarmi maksimize etmek i¢in marjinal geliri ve marjinal
maliyeti dengede tutmalidir. Kar maksimizasyonu, marjinal gelirin marjinal maliyete esit
oldugu noktada gerceklesir.

Uriin ve Hizmet Degeri: Marjinal gelir, tiiketicilerin bir ek birim iiriine ne kadar deger
verdigini gosterir. Bu bilgi, liriin ve hizmet stratejilerini sekillendirmede kullanilir.



Marjinal analiz, bir isletmenin optimal iiretim ve satis seviyesini belirlemek i¢in kullanilir.
Marjinal maliyet ile marjinal gelir esitlendiginde, isletme maksimum kar elde eder.

3.2.3 KOBI'ler i¢in Marjinal Analizin Anlamm
Kar Maksimizasyonu

Etkisi: KOBI'ler, marjinal maliyet ve marjinal gelir analizleri yaparak karlarini maksimize
edecek iiretim seviyesini belirleyebilirler. Bu analiz, KOBI'lerin hangi iiretim miktarinda en
yiiksek kar1 elde edeceklerini anlamalarina yardimer olur.

Ornek: Bir KOBI, iiriin basina maliyetlerin ve gelirlerin nasil degistigini analiz ederek,
optimal iiretim miktarim1 belirler. Eger marjinal gelir marjinal maliyetten biiyiikse, iiretimi
artirmak kar1 artirir. Tersi durumda ise iiretimi azaltmak gereklidir.

a. Kaynak Tabhsisi

Etkisi: Marjinal analiz, KOBI'lerin smirli kaynaklarini (6rnegin, is giicii, sermaye,
hammaddeler) en verimli sekilde tahsis etmelerini saglar. Kaynaklarin nereye en verimli
sekilde yonlendirilecegini belirlemek i¢in kullanilir.

Ornek: Bir KOBI, farkli iiretim hatlar1 arasinda kaynak tahsisi yaparken, her bir iiretim
hattinin marjinal maliyet ve marjinal gelirini degerlendirir. Kaynaklar, marjinal getirisi en
yiiksek olan iiretim hattina yonlendirilir.

b. Fiyatlandirma Stratejileri

Etkisi: Marjinal analiz, KOBI'lerin iiriin veya hizmet fiyatlarin1 belirlemelerinde yardimci
olur. Marjinal gelir ve marjinal maliyet analizleri yapilarak optimal fiyat noktas1 belirlenir.

Ornek: Bir KOBI, iiriin fiyatlari belirlerken, fiyat degisikliklerinin satis hacmi ve gelir
iizerindeki etkisini degerlendirir. Marjinal gelirin marjinal maliyeti asti1 fiyat noktasi, kar1
maksimize edecek fiyat olarak belirlenir.

c. Uretim ve Isletme Kararlan

Etkisi: KOBI'ler, iiretim miktarlarin1 ve diger isletme kararlarmi marjinal analiz kullanarak
optimize edebilirler. Hangi iiretim diizeyinin veya hangi faaliyetlerin igletmeye en fazla degeri
katacagini belirlemek i¢in kullanilir.

Ornek: Bir KOBI, belirli bir iiretim siirecini genisletip genisletmemeyi degerlendirirken, ek
iretim birimlerinin maliyet ve gelir lizerindeki etkisini analiz eder. Eger ek birimlerin
getirdigi gelir, getirdigi maliyeti asarsa, iiretim artirilir.

d. Yatirnm Degerlendirmesi

Etkisi: Marjinal analiz, KOBI'lerin yeni yatirimlarim degerlendirirken kullanilir. Bir yatirimin
ek maliyetinin getirecegi ek gelir ile karsilastirilmasi, yatirinm kararlariin daha bilingli
alinmasin1 saglar.

Ornek: Bir KOBI, yeni bir makine satin almay1 degerlendirirken, bu yatirimim marjinal
maliyeti ile bu makinenin getirecegi ek geliri karsilagtirir. Eger ek gelir, ek maliyeti asiyorsa,
yatirim yapilir.



3.2.4 Marjinal Analizin KOBI'ler icin Faydalar

e Karlilig1 artirir: Marjinal analiz, KOBI'lerin en karli iiretim ve fiyat seviyelerini
belirlemelerine yardimci olur.

e Kaynaklar1 optimize eder: Marjinal analiz, KOBI'lerin sinirli kaynaklarini en verimli
sekilde kullanmalarin1 saglar.

e Daha iyi karar vermeyi saglar: Marjinal analiz, KOBI'lerin bilingli ve stratejik kararlar
vermelerine yardimci olur.

e Rekabette 6ne ge¢melerine yardimci olur: Marjinal analizi etkin bir sekilde kullanan
KOBI'ler, rakiplerinden daha hizli ve ¢evik bir sekilde hareket edebilirler.

Marjinal analiz, KOBI'lerin karar alma siireglerinde kritik bir aragtir. Bu analiz, isletmelerin
karlarin1 maksimize etmelerine, kaynaklarin1 verimli bir sekilde kullanmalarina ve bilingli
yatirim Kararlar1 almalarina yardimei olur. KOBI'ler, marjinal maliyet ve marjinal gelir
kavramlarin1 kullanarak, optimal iiretim seviyelerini belirleyebilir ve rekabet avantajlarini
stirdiirebilirler. Marjinal analiz, bu nedenle, isletmelerin stratejik ve operasyonel kararlarinda
vazgecilmez bir yontemdir.

Ornekler

e Uretim Karari: Bir KOBI, 100 birim iiriin iiretmekte ve birim basina maliyet 10 TL,
birim bagina gelir ise 12 TL olsun. 101. birimi iiretmenin maliyeti 11 TL, getirecegi ek
gelir ise 11 TL ise, liretimi artirmak mantikli degildir ¢link{i marjinal maliyet marjinal
gelire esittir (MC = MR). Ancak, ek gelir marjinal maliyeti agarsa (6rnegin, ek gelir 13
TL olursa), tiretimi artirmak kar artiracaktir.

e Fiyatlandirma: Bir restoran, marjinal gelir analizini kullanarak meniideki fiyatlari
belirler. Eger bir yemek fiyat1 artirildiginda, ek gelir elde ediliyor ancak miisteri kayb1
minimize ediliyorsa, fiyat artis1 karlilig1 artiracaktir.

Ek Kaynaklar:

https://www.investopedia.com/terms/m/marginal-analysis.asp

https://www.khanacademy.org/economics-finance-domain/ap-microeconomics/production-cos
t-and-the-perfect-competition-model-temporary/short-run-production-costs/v/marginal-revenu
e-and-marginal-cost

https://www.investopedia.com/terms/m/marginal-analysis.asp

4. KOBI’LER iCIN MAKROEKONOMIK ANALIZLER


https://www.investopedia.com/terms/m/marginal-analysis.asp
https://www.investopedia.com/terms/m/marginal-analysis.asp

KOBI’lerin faaliyet gosterdikleri sektorii ve lojistige iliskin gelismeleri giindelik
calismalarindan dolay1 bilmeleri miimkiindiir. KOBI’ler, is ortaklar1, paydaslari, miisterileri,
tedarik¢ileri ve networklerindeki bilgilerden yararlanarak sektorlerindeki giincel durum
hakkinda bilgi sahibi olabilmektedirler. Ancak bu bilgilerin dogru, giincel ve tutarli olmasi da
onem arz etmektedir. Network iizerinden aliman ve dogru olmayan veriler ve bilgiler
KOBI’lerin hatali kararlar vermesine ve finansal zararlara maruz kalmasia yol agabilir. Veri
ve bilgilerin gilincel olmamas1 ise erken veya ge¢ karar ve aksiyon alinmasina sebebiyet
vererek KOBI’lerin zor duruma diismesine neden olabilir. Farkli kaynaklardan alman farkl
veri ve bilgiler tutarlilik problemlerine yol agabilir, bu da yine karar alma mekanizmalarin
olumsuz olarak etkileyebilir.

Objektif, verilere dayali ve birden fazla kaynaktan dogrulanabilen veri ve bilgilerin bilimsel,
akademik ve teknik yontemlerle ele alinmasi ise kararlarin dogru, tutarli ve zamaninda
verilmesini saglayacaktir. 1. bdliimde makroekonomik kavramlardan ve bunlarin KOBI’ler
icin ne anlama geldiginden bahsedilmisti. Bu kisimda ise daha ileri diizeydeki analizlere giris
yapilacaktir.

4.1 Makro Ekonomik Endeksler

Sektoriiniizdeki rekabetciligi 6lgmek icin ¢esitli makro endekslerden yararlanabilirsiniz. Bu
endekslerin en ¢ok kullanilanlarini su sekilde siralayabiliriz:

4.1.1 Revealed Comparative Advantage (RCA) - Aciklanmis Karsilastirmah Ustiinliik
Endeksi

1965 yilinda Bela Balassa tarafindan ortaya konulmustur.

Formul:
X ./X)
—_ L
RCA —;L(Xi 0
Burada:

X o 1 ilkesinin j tirtinlindeki ihracati
Xj: Diinyadaki toplam j iiriinii ihracati
X ; i lilkesinin toplam ihracati

X: Diinyadaki toplam ihracat
Gosterdigi:

Bir iilkenin belirli bir iirlindeki karsilastirmali iistiinliigiinii gosterir. RCA degeri 1'den
biiytikse, lilkenin o iiriinde karsilastirmali iistiinligi vardir.



Yukarida verilmis olan formiil ayn1 zamanda belirli bir bolgedeki rekabet¢iligi 6lgmek icin de
kullanilabilir. Ornegin tekstil sektoriiniin veya daha spesifik bir alt sektdriin Avrupa
diizeyindeki rekabetciligi bu formiil aracilifiyla olciilebilir. Burada X olarak diinya ihracatini
kullanmak yerine Avrupa iilkelerinin toplam ihracatin1 ve i iilkesinin Avrupa’ya yapmis
oldugu ihracat verileri kullanilabilir.

Kullanim Amact:

Bu endeks iilkelerin belirli iriinlerdeki rekabetcilik diizeylerini karsilastirmak ve hangi
tirtinlerde daha gii¢lii olduklarini belirlemek icin kullanilir. Eger siz de faaliyette oldugunuz
sektorde tilkenizin rekabetgiligini dlgerseniz, ihracat kararlarinizi bu yonde verebilirsiniz. Bir
tirliniin ticaretinde diger iilkelerle dezavantajli bir rekabet durumu s6z konusuysa, bu konuda
daha ileri diizeyde bir arastirma yapmaniz faydaniza olacaktir. Nitekim rekabetciligin ¢ok
diisiik diizeyde olmasi cesitli ticaret engellerini isaret edebilir. Veya yiiksek maliyetler
sebebiyle bu ticaretin karli ve siirdiiriilebilir olmayacagini gdsterebilir. Ayrica tedarik
zincirlerinde negatif bir durumun oldugunun da gostergesi olabilir.

Ote yandan iilkenizin belli bir sektdrde rekabetgiliginin diisiik olmasi, o alanda rekabet
edeceginiz yerel firmalarin da az oldugunun bir gostergesi olabilir. Maliyetlerinizi, tedarik
zincirlerinizi, ticarette olan goriiniir ve goriinmez engelleri iyi bir sekilde degerlendirerek
ticaret karar1 verebilirsiniz.

Esik Degerler:
RCA > 1: Karsilastirmali iistlinliik var.

RCA < 1: Karsilastirmali iistiinliik yok.

4.1.2 Trade Competitiveness Index (TCI) - Ticaret Rekabetcilik Endeksi

Formul:
X —M
TCl = X +M.
y y

Burada:

X i 1 lilkesinin j Urtiniindeki ihracati

M i 1 lilkesinin j tirtiniindeki ithalat

Gosterdigi:

Bir iilkenin belirli bir iirlin grubundaki ticaret dengesi ve rekabetgilik diizeyini gosterir.

Kullanim Amact:

Ulkelerin ticaret dengelerini ve belirli iiriinlerdeki rekabet giiciinii analiz etmek i¢in kullanilir.



Esik Degerler:
TCI > 0: Uriin ihracati ithalatindan fazladir (rekabetci iistiinliik).

TCI < 0: Uriin ithalat1 ihracattan fazladir (rekabetci zayiflik).

4.1.3 Export Similarity Index (ESI) - Thracat Benzerlik Endeksi
Formiil:

ik X ik

X X
i J

ESI = 100x (1 — ¥ )

Burada:
X e 1 ulkesinin k Urtiniindeki ihracati
X ;o i lilkesinin toplam ihracati

Xj L j tlkesinin k tirtintindeki ihracati

Xj : j tlkesinin toplam ihracati
Gosterdigi:

Iki {ilkenin ihracat yapismin ne kadar benzer oldugunu gosterir. Endeks 0 ile 100 arasinda
deger alir.

Kullanim Amaci:

Ulkelerin ihracat yapilarmin benzerligini ve dolayisiyla potansiyel rekabet durumlarini analiz
etmek i¢in kullanilir.

Esik Degerler:
ESI =~ 100: Thracat yapilar1 cok benzer.
ESI = 0: Thracat yapilari ¢ok farkls.

4.1.4 Grubel-Lloyd Index (GLI) - Grubel-Lloyd Endeksi

Formiul:

|X,— M|
Ul Ul

GLI =1 - S5

Burada:



X i i iilkesinin j tirtintindeki ihracati
M i i lilkesinin j tirtiniindeki ithalat
Gosterdigi:

Bir iilkenin belirli bir iiriin grubunda ne kadar i¢ ticaret yaptigini1 (hem ihracat hem ithalat)
gosterir. Endeks 0 ile 1 arasinda deger alir.

Kullanim Amact:

I¢ ticaretin yogunlugunu ve iilkenin belirli iiriinlerdeki ticaret yapismm analiz etmek igin
kullanilir.

Esik Degerler:
GLI = 1: Yiiksek ig ticaret (hem ihracat hem ithalat).
GLI = 0: Diisiik i¢ ticaret (tek yonlii ticaret).

Bu endeksler, iilkelerin ticaret politikalarini, ticaret ortaklarin1i ve rekabet stratejilerini
belirlemelerine yardimci olur. Her biri farkli bir agidan rekabet¢iligi 6lger ve analiz yaparken
bu ¢esitlilik 6nemli bir avantaj saglar.



5. MALI TABLOLARIN YORUMLANMASI

KOBI’lerde mali tablolarin ne anlama geldigini bilmek ve bunlar1 yorumlayabilmek oldukca
onemlidir. Bu bdliimde mali tablolar, mali tablolarda dikkat edilmesi gereken kisimlar,
kullanilabilecek oranlar ve formiiller ve genel analizlere yer verilecektir.

5.1 KOBI'lerin Mali Tablolarinda Dikkat Etmeleri Gereken Boliimler

5.1.1 Bilango (Balance Sheet)
Bilango, KOBI'nin belirli bir tarihteki mali durumunu gosterir ve isletmenin varliklari,
borglar1 ve 6zkaynaklarini dengeler.

a. Varhklar (Assets):

Dénen Varhiklar: Nakit, alacaklar ve stoklar gibi kisa vadede paraya g¢evrilebilecek
varliklardir. Bu varliklarin yeterli olup olmamasi, isletmenin kisa vadeli borglarin1 6deme
kapasitesini etkiler.

Duran Varliklar: Tasinmazlar, makineler ve demirbaglar gibi uzun vadede isletmenin
faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in gerekli olan varliklardir. Duran varliklar, isletmenin uzun
vadeli biiylime ve yatirim potansiyelini gosterir.

b. Borglar (Liabilities):

Kisa Vadeli Bor¢lar: Odenecek hesaplar ve kisa vadeli krediler gibi bir yil icinde 6denmesi
gereken borglardir. Kisa vadeli borglarin fazla olmasi, isletmenin likidite sorunlar1 yasamasina
neden olabilir.

Uzun Vadeli Borglar: Uzun vadeli krediler ve tahviller gibi bir yildan daha uzun vadede
O0denmesi gereken borclardir. Uzun vadeli borglar, isletmenin uzun vadeli mali
yiikiimliiliiklerini ve finansal yapidaki risk seviyesini gosterir.

c. Ozkaynaklar (Equity):

Sermaye: lIsletme sahiplerinin isletmeye koyduklari sermaye miktarmi gosterir. Yiiksek
0zkaynak, isletmenin mali saglamligin1 ve dis finansmana bagimliliginin az oldugunu gosterir.

Kar Yedekleri ve Gecmis Yil Kar/Zararlari: Isletmenin geg¢miste elde ettigi karlarin bir
kismin1 yedek olarak ayirmasi, gelecekteki olasi finansal zorluklara kars1 bir giivence saglar.

5.1.2 Gelir Tablosu (Income Statement)

Gelir tablosu, belirli bir donemdeki gelirler, giderler ve net kar/zarar1 gosterir. Isletmenin
performansini ve karliligini degerlendirmek i¢in kritiktir.

a. Net Satislar (Net Sales):



Isletmenin belirli bir déSnemde yaptig1 toplam satis miktarini gosterir. Net satislarin artmast,
isletmenin biiyiime ve pazar paymi artirma kapasitesini gosterir.

b. Briit Kar (Gross Profit):

Net satislardan satislarin maliyeti ¢ikarildiginda elde edilen kar1 gosterir. Briit karin yiiksek
olmasi, igletmenin temel faaliyetlerinde basarili oldugunu gdsterir.

c. Faaliyet Kar1 (Operating Profit):

Briit kardan faaliyet giderleri (genel yonetim, pazarlama, satis) ¢ikarildiginda elde edilen kar1
gosterir. Faaliyet kari, isletmenin ana faaliyetlerinden ne kadar kar elde ettigini gosterir ve
yonetim performansini degerlendirir.

d. Net Kar (Net Profit):

Faaliyet karindan diger gelirler ve giderler, vergiler ¢ikarildiginda elde edilen kar1 gosterir.
Net kar, isletmenin tiim giderler ve vergilerden sonra ne kadar kazandigini gosterir ve
isletmenin genel karliligini degerlendirir.

5.1.3 Nakit Akis Tablosu (Cash Flow Statement)
Nakit akis tablosu, isletmenin belirli bir donemdeki nakit giris ve cikislarin1 gosterir.
Isletmenin likiditesini ve nakit yénetimini degerlendirir.

a. Faaliyetlerden Kaynaklanan Nakit Akisi:

Isletmenin ana faaliyetlerinden elde edilen nakit akisini gdsterir. Faaliyetlerden pozitif nakit
akisi, isletmenin giinliik operasyonlarini siirdiirebilmesi i¢cin dnemlidir.

b. Yatirim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Nakit Akisi:

Yatirimlar i¢in harcanan veya yatirimlardan elde edilen nakit akisini gdosterir. Bu kalem,
isletmenin biiylime ve yatirim stratejilerini yansitir.

c. Finansman Faaliyetlerinden Kaynaklanan Nakit Akisi:

Bor¢clanma ve o6zkaynak islemlerinden elde edilen veya harcanan nakit akisini gosterir.
Finansman faaliyetlerinden saglanan nakit akisi, isletmenin bor¢ 6deme ve sermaye artirma
stratejilerini gosterir.

5.2 KOBI’lerin Finansal Yeterliklerini Ol¢ebilmeleri icin Onemli Rasyolar

5.2.1 Likidite Oranlar1 (Liquidity Ratios)

Likidite oranlari, isletmenin kisa vadeli borg¢larini 6deme kabiliyetini Olger. Bu oranlar,
isletmenin likidite riskini ve kisa vadeli mali ylikiimliiliiklerini karsilayabilme kapasitesini
degerlendirmede kullanilir.

a. Cari Oran (Current Ratio):
Formiil:
Cari Oran = Donen Varliklar / Kisa Vadeli Borglar

Neyi Olger: Isletmenin donen varliklarinim kisa vadeli borglarmi karsilama kapasitesini dlger.



Neden Onemli: Cari oran, isletmenin kisa vadeli likidite durumunu gésterir. Yiiksek bir cari
oran, isletmenin kisa vadeli borg¢larini rahatlikla ddeyebilecegini gosterir, bu da finansal
istikrar1 ve glivenligi artirir.

Esik Deger: 1.5 -3
Alt Limit: 1.0
Ust Limit: 3.0

Aciklama: Cari oranin 1'in altinda olmasi, isletmenin kisa vadeli bor¢larini1 6demede zorluk
yasayabilecegini gosterir. Oranin ¢ok yiiksek olmasi (3'lin {izerinde), isletmenin donen
varliklarin1 verimli kullanmadigini gosterebilir.

b. Likidite Oram (Quick Ratio):
Formiil:
Likidite Oran1 = (Do6nen Varliklar — Stoklar) / Kisa Vadeli Borglar

Neyi Olger: Isletmenin en likit varliklar1 (stoklar hari¢) ile kisa vadeli borglarini ddeme
kapasitesini dlger.

Neden Onemli: Stoklarm hizlica nakde cevrilememesi durumunu géz éniinde bulundurarak
daha muhafazakar bir likidite degerlendirmesi saglar. Yiiksek bir likidite orani, acil nakit
ihtiyaclarini karsilayabilme yetenegini gosterir.

Esik Deger: 1.0 - 2.0
Alt Limit: 0.8
Ust Limit: 2.0

Agtklama: Likidite oraninin 1'in altinda olmasi, isletmenin acil nakit ihtiyaglarini karsilamada
sorun yasayabilecegini gosterir. 1'in lizerinde olmasi, isletmenin kisa vadeli ylikiimliiliiklerini
hizlica nakde ¢evirebilecegini gosterir.

5.2.2 Karhhik Oranlar (Profitability Ratios)
Karhilik oranlari, isletmenin karliligini ve verimliligini 6l¢er. Bu oranlar, isletmenin gelir elde
etme ve maliyetlerini kontrol etme yetenegini degerlendirir.

a. Briit Kar Marji1 (Gross Profit Margin):

Formiil

Briit Kar Marj1 = Briit Kar / Net Satiglar

Neyi Olger: Satiglarin maliyetinden sonra kalan briit karin net satislara oranini dlger.

Neden Onemli: Briit kar marji, isletmenin temel {iretim ve satis siireclerindeki verimliligini
gosterir.  Yiiksek bir briit kar marji, isletmenin iiretim maliyetlerini etkin bir sekilde
yonetebildigini ve saglikli bir karlilik diizeyine sahip oldugunu gosterir.



Esik Deger: %20 - %40
Alt Limit: %10
Ust Limit: %50

Aciklama: Briit kar marjiin %20'nin altinda olmasi, igletmenin {iretim maliyetlerinin yiiksek
olabilecegini veya fiyatlandirma stratejisinin uygun olmadigin1 gosterebilir. %40'n iizerinde
olmasi, giiclii bir fiyatlandirma giiciine ve diisiik maliyetlere isaret eder.

b. Net Kar Marji1 (Net Profit Margin):
Formiil:
Net Kar Marj1 = Net Kar / Net Satiglar

Neyi Olcer: Tiim giderler ve vergiler ¢ikarildiktan sonra kalan net karin net satislara oranini
Olcer.

Neden Onemli: Net kar marji, isletmenin tiim maliyetler ve vergilerden sonra ne kadar karli
oldugunu gosterir. Bu oran, isletmenin genel karliligimi ve mali yonetim basarisini
degerlendirir.

Esik Deger: %S5 - %15
Alt Limit: %2
Ust Limit: %20

Actklama: Net kar marjinin %5'in altinda olmasi, igletmenin maliyet yonetiminde veya
fiyatlandirma stratejisinde sorunlar oldugunu gosterebilir. %15'in tlizerinde olmasi, yiiksek
karlilik ve etkin maliyet yonetimini gosterir.

¢. Ozkaynak Karlihg: (Return on Equity - ROE):

Formiil:

Ozkaynak Karlilig1 = Net Kar / Ozkaynaklar

Neyi Olger: Isletmenin sahiplerinin yatirimlarindan elde ettigi getiriyi dlcer.

Neden Onemli: Yiiksek bir ROE, isletmenin 6zkaynaklarini verimli bir sekilde kullanarak
yiiksek getiri sagladigini gosterir. Bu oran, yatirnmcilar ve hissedarlar i¢in onemli bir
performans gostergesidir.

Esik Deger: %10 - %20
Alt Limit: %5
Ust Limit: %25

Actklama: ROE'min %10'un altinda olmasi, 6zkaynaklarin yeterince verimli kullanilmadigini
gosterebilir. %20in ilizerinde olmasi, isletmenin 6zkaynaklarmi etkin bir sekilde kullanarak
yiiksek getiri sagladigini gosterir.



5.2.3 Faaliyet Oranlari (Activity Ratios)
Faaliyet oranlari, isletmenin varliklarini ne kadar verimli kullandigini 6lcer. Bu oranlar,
isletmenin operasyonel verimliligini ve varlik yonetimindeki basarisin1 degerlendirir.

a. Alacak Devir Hiz1 (Accounts Receivable Turnover):

Formiil:

Alacak Devir Hiz1 = Net Satislar / Ortalama Alacaklar

Neyi Olger: Isletmenin alacaklarini ne kadar hizl tahsil ettigini dlcer.

Neden Onemli: Yiiksek bir alacak devir hizi, isletmenin miisteri alacaklarin1 hizl bir sekilde
nakde ¢evirdigini ve likiditeyi artirdigini gosterir. Diisiik bir oran, alacaklarin tahsilatinda
sorunlar oldugunu gosterebilir.

Esik Deger: 5 - 10
Alt Limit: 3
Ust Limit: 15

Ac¢tklama: Alacak devir hizinin 5'in altinda olmasi, isletmenin miisteri alacaklarini tahsil
etmede zorluk yasadigini gosterebilir. 10'un {izerinde olmasi, isletmenin alacaklarini hizla
tahsil ettigini ve nakit akisini iyi yOnettigini gosterir.

b. Stok Devir Hiz1 (Inventory Turnover):

Formiil:

Stok Devir Hiz1 = Satislarin Maliyeti / Ortalama Stoklar

Neyi Olger: Isletmenin stoklarini ne kadar hizli sattigini ve yeniledigini 6lger.

Neden Onemli: Yiiksek bir stok devir hizi, isletmenin stoklarmi verimli bir sekilde yonetip
hizl1 bir sekilde sattigini gosterir. Bu, nakit akisin artirir ve stok maliyetlerini diistirtir.

Esik Deger: 6 - 12
Alt Limit: 4
Ust Limit: 20

Agtklama: Stok devir hizinin 6'nin altinda olmasi, isletmenin stoklarini verimli
yonetemedigini ve olasi stok birikimi veya eskime riski oldugunu gosterebilir. 12'nin lizerinde
olmasi, isletmenin stoklarini hizli bir sekilde sattigini ve yeniledigini gosterir.

5.2.4 Borcluluk Oranlar (Leverage Ratios)
Borgluluk oranlari, isletmenin bor¢ yapisini ve bor¢ ddeme kabiliyetini Olger. Bu oranlar,
isletmenin finansal risklerini ve uzun vadeli mali saghigini degerlendirir.



a. Bor¢/Ozkaynak Oram (Debt to Equity Ratio):

Formiil:

Bor¢ / Ozkaynak Orani = Toplam Borglar / Ozkaynaklar

Neyi Olger: Isletmenin toplam borglarinin 6zkaynaklara oranini Slger.

Neden Onemli: Yiiksek bir bor¢/dzkaynak orani, isletmenin borg yiikiiniin fazla oldugunu ve
finansal riskinin yiiksek oldugunu gosterir. Diisiik bir oran, daha saglam bir finansal yap1 ve
daha diisiik borg riski anlamina gelir.

Esik Deger: 0.5 - 1.5
Alt Limit: 0.3
Ust Limit: 2.0

Aciklama: Borg/6zkaynak oraninin 0.5'in altinda olmasi, isletmenin diisiik borg riski tagidigini
ve finansal acidan giivenli oldugunu gosterir. 1.5'in lizerinde olmast, isletmenin borg yiikiiniin
fazla oldugunu ve finansal riskinin yiiksek oldugunu gdsterebilir.

b. Faiz Karsilama Oram (Interest Coverage Ratio):

Formiil:

Faiz Karsilama Oran1 = Faaliyet Kar1 / Faiz Giderleri

Neyi Olger: Isletmenin faaliyet karmin faiz giderlerini karsilama kapasitesini dlger.

Neden Onemli: Yiiksek bir faiz karsilama orani, isletmenin borglarinin faiz 6demelerini
rahatlikla karsilayabildigini ve finansal yiikiimliiliikklerini yerine getirme kapasitesinin yliksek
oldugunu gosterir. Bu, kredi verenler ve yatirimcilar i¢in 6nemli bir giiven gostergesidir.

Esik Deger: 3 - 6
Alt Limit: 2
Ust Limit: 8

Aciklama: Faiz karsilama oraninin 3'iin altinda olmasi, isletmenin faiz 6demelerini kargilama
kapasitesinde sorunlar oldugunu gosterebilir. 6'nin iizerinde olmasi, isletmenin faiz
O0demelerini rahatlikla karsilayabilecegini ve finansal yiikiimliiliiklerini yerine getirme
kapasitesinin yiiksek oldugunu gosterir.

5.2.5 Trend Analizi
Finansal verilerin zaman igindeki degisimini analiz ederek, isletmenin performansini ve
finansal sagligini1 degerlendirmek icin kullanilir.

Uygulama:

Yillik Karsilastirmalar: Yillik finansal tablolar karsilastirarak biiytime ve karlilik trendlerini
analiz edin.



Sezonluk ve Donemsel Analizler: Isletmenin belirli donemlerdeki performansini inceleyerek
sezonluk etkileri degerlendirin.

5.2.6 Benchmarking (Kiyaslama)

Isletmenin finansal performansini, sektérdeki diger isletmelerle kiyaslayarak giiclii ve zayif
yonlerini belirlemeye yardimer olur.

Uygulama:
Sektor Ortalama Oranlari: Isletmenin finansal oranlarmni sektdr ortalamalariyla karsilastirin.

Rakip Analizi: Rakip isletmelerin finansal performanslarini inceleyerek kiyaslamalar yapin.

5.2.6.1 Sektor Ortalama Oranlarimin Belirlenmesi

Sektor ortalama oranlari, belirli bir sektérdeki isletmelerin finansal performansinin genel bir
gostergesidir. Bu oranlar, ¢esitli finansal gostergeler iizerinden hesaplanir ve sektor
genelindeki trendleri ve standartlar1 yansitir.

Bu siirecte kullanilabilecek kaynaklar sunlar olabilir:
Sektor Raporlari: PwC, Deloitte, EY gibi danigsmanlik firmalarinin sektor raporlari.

Ticaret Odalar1 ve Dernekler: Yerel ticaret odalari veya sektorel dernekler tarafindan
yayinlanan raporlar.

Finansal Veritabanlari: Eurostat, Bloomberg, Thomson Reuters, S&P Global gibi finansal
bilgi saglayicilari.

Kendi isletmenizin oranlarini sektor ortalamalariyla karsilastirarak giiclii ve zayif yonlerinizi
belirleyebilirsiniz.

a. Likidite Oranlari:

Sektor ortalamasi ile karsilastirarak, igletmenizin kisa vadeli yiikiimliiliiklerini karsilama
kapasitesini degerlendirin.

Ornegin, sektdr ortalamasi cari oran1 2.0 ise ve sizin isletmenizin cari oran1 1.5 ise, likidite
acisindan sektordeki diger isletmelere gore daha zayif olabilirsiniz.

b. Karhhk Oranlar::
Sektor ortalamasi ile karsilastirarak, isletmenizin karliligini ve maliyet yapisini degerlendirin.

Ornegin, sektdr ortalamasi briit kar marj1 %40 ise ve sizin isletmenizin briit kar marj1 %35 ise,
maliyetlerinizi diisiirmek veya gelirlerinizi artirmak i¢in stratejiler gelistirmelisiniz.

c¢. Faaliyet Oranlari:
Sektor ortalamasi ile karsilastirarak, isletmenizin operasyonel verimliligini degerlendirin.

Ornegin, sektdr ortalamasi stok devir hiz1 6 ise ve sizin isletmenizin stok devir hiz1 4 ise, stok
yOnetiminizi iyilestirmeniz gerekebilir.



d. Borc¢luluk Oranlar::
Sektor ortalamasi ile karsilastirarak, isletmenizin finansal kaldira¢ oranin1 degerlendirin.

Ornegin, sektdr ortalamasi borg/dzsermaye orani 1.0 ise ve sizin isletmenizin bor¢/6zsermaye
orani 1.5 ise, bor¢larinizi azaltmak veya 6zsermaye artirmak i¢in stratejiler gelistirmelisiniz.

Analiz Sonuglarinin Yorumu ve Stratejik Kararlar

Oranlarin karsilastirilmas1 sonucunda elde edilen verileri yorumlayarak stratejik kararlar
alabilir. Bu siireg, isletmenin finansal performansini artirmak i¢in atilmasi gereken adimlari
belirlemeyi igerir.

Uygulama:

Giiclii Yonler: Sektor ortalamalarinin lizerinde olan oranlariniz, isletmenizin gii¢lii yonlerini
gosterir. Bu alanlardaki stratejilerinizi koruyun ve gelistirin.

Zayif Yonler: Sektor ortalamalarinin altinda kalan oranlariniz, iyilestirilmesi gereken alanlari
gosterir. Bu alanlarda maliyet azaltma, verimlilik artirma veya gelir artirma stratejileri
gelistirin.

Benchmarking Raporlari: Rakiplerle kiyaslama yaparak, isletmenizin sektérdeki konumunu
belirleyin ve rekabet avantaji saglayacak stratejiler olusturun.

5.2.6.2 Rakip Analizi

Benchmarking'te rakip analizi yapmak, bir KOBI'nin rekabet avantajlarimi artirmak ve
stratejik kararlar almasini saglamak icin kritik bir siirectir. Iste rakip analizi yaparken
izlenmesi gereken adimlar:

a. Rakipleri Belirleme

Rakiplerin kim oldugunu belirlemek, analiz siirecinin ilk ve en énemli adimidir. Bu, dogrudan
rekabet eden igletmelerin yani sira dolayl rakipleri de kapsamalidir.

Uygulama:
Dogrudan Rakipler: Ayni pazarda benzer iirlin veya hizmetler sunan isletmeleri belirleyin.

Dolayli Rakipler: Ayn1 miisteri tabanina hitap eden ancak farkli iirlin veya hizmetler sunan
isletmeleri de g6z oniinde bulundurun.

Sektor Analizi: Sektdrdeki genel oyuncular ve pazar paylarini analiz edin.
b. Veri Toplama

Rakipler hakkinda detayli bilgi toplamak, analiz i¢in gereklidir. Bu bilgiler, finansal
performans, pazarlama stratejileri, miisteri yorumlar1 gibi ¢esitli kaynaklardan elde edilebilir.

Uygulama:

Finansal Raporlar: Rakiplerin kamuya acik finansal raporlarini inceleyin.



Web Siteleri ve Sosyal Medya: Rakiplerin web siteleri ve sosyal medya hesaplarindan bilgi
toplayin.

Miisteri Yorumlari: Rakipler hakkinda miisteri yorumlarini ve sikayetlerini inceleyin.
Pazar Arastirma Raporlari: Sektor ve pazar arastirma raporlarini kullanin.
c¢. Analiz Kriterlerinin Belirlenmesi

Rakipleri  degerlendirirken  kullanilacak  kriterlerin  belirlenmesi, analiz siirecinin
yapilandirilmasini saglar.

Uygulama:

Uriin/Hizmet Kapsami: Rakiplerin sundugu iiriin ve hizmetlerin cesitliligini ve kalitesini
degerlendirin.

Pazarlama Stratejileri: Reklam kampanyalari, fiyatlandirma stratejileri ve promosyonlar gibi
pazarlama aktivitelerini inceleyin.

Miisteri Hizmetleri: Rakiplerin miisteri hizmetleri kalitesini ve miisteri memnuniyeti diizeyini
analiz edin.

Teknolojik Yatirimlar: Rakiplerin teknolojiye yaptiklar1 yatirimlari ve dijital doniisiim
stratejilerini inceleyin.

d. Giiclii ve Zayif Yonlerin Belirlenmesi (SWOT Analizi)

Rakiplerin giiclii ve zayif yonlerini belirlemek, kendi isletmenizin rekabet avantajlarini ve
tyilestirme alanlarin1 anlamanizi saglar.

Uygulama:

Giiglii Yonler: Rakiplerin pazar liderligi, yenilik¢i triinler veya giiglii marka degeri gibi
avantajlarini belirleyin.

Zayif Yonler: Miisteri memnuniyetsizligi, yiiksek maliyet yapisi veya diisiik pazar pay1 gibi
dezavantajlar belirleyin.

Fursatlar ve Tehditler: Pazar trendleri, miisteri beklentileri ve sektorel degisiklikler gibi dis
faktorleri analiz edin.

e. Karsilastirmah Analiz

Rakiplerin performansini kendi isletmenizle karsilagtirarak, rekabet avantajlarini ve gelisim
alanlarin1 belirleyin.

Uygulama:

Finansal Oranlar: Kar marjlari, borg oranlari, likidite oranlar1 gibi finansal gostergeleri
karsilastirin.

Pazar Payi: Rakiplerin pazar payini analiz ederek, pazar igerisindeki konumunuzu belirleyin.

Miisteri Memnuniyeti: Miisteri memnuniyeti ve sadakat diizeylerini karsilagtirin.



Operasyonel Verimlilik: Uretim verimliligi, tedarik zinciri ydnetimi ve maliyet yapisini analiz
edin.

f. Stratejik Oneriler ve Eylem Plam

Rakip analizi sonucunda elde edilen bulgulara dayanarak, stratejik oneriler ve eylem planlar
olusturun.

Uygulama:
Rekabet Stratejileri: Farklilasma, maliyet liderligi veya odaklanma stratejilerini benimseyin.

Iyilestirme Alanlari: Zayif yonlerinizi giiglendirmek icin gerekli iyilestirme aksiyonlarini
belirleyin.

Yenilik ve Yatirnmlar: Teknolojik yenilikler ve pazarlama yatirimlar: gibi stratejik yatirimlari
planlayn.

6. KOBI’LERDE RiSK YONETIiMIi

KOBI'lerin finansal risk ydnetimi, isletmenin karsilasabilecegi cesitli riskleri tanimlamayz,
degerlendirmeyi ve yonetmeyi icerir. Isletmelerin siirdiiriilebilirligi ve finansal saglig1 icin bu
risklerin dogru bir sekilde kategorize edilmesi ve izlenmesi énemlidir. KOBI'lerde karsilasilan
baslica finansal risk tiirleri ve kategorilerini su sekilde 6zetleyebiliriz:

1. Likidite Riski

Likidite riski, bir isletmenin kisa vadeli yiikiimliiliiklerini karsilayacak yeterli nakit veya
nakde kolayca dontistiiriilebilir varlik bulunduramamas: riskidir.

Degerlendirme ve Olgiim:

Cari Oran (Current Ratio)= Donen Varliklar / Kisa Vadeli Borglar. 1.5-2.0 aras1 ideal kabul
edilir.

Likidite Orami (Quick Ratio)= (Donen Varliklar - Stoklar) / Kisa Vadeli Borglar. 1.0 ve tizeri
saglikli olarak kabul edilir.

Onemi:



Bu risk, isletmenin giinliik faaliyetlerini siirdiirebilmesi ve acil ddemelerini yapabilmesi i¢in
kritik 6neme sahiptir. Yetersiz likidite, iflas riskini artirabilir.

2. Kredi Riski

Kredi riski, miisterilerin veya bor¢lularin borglarin1 6deyememe riski olarak tanimlanir. Bu,
alacak hesaplarinin tahsil edilememe olasiligini igerir.

Degerlendirme ve Olgiim:

Alacak Devir Hizi (Receivables Turnover Ratio): Net Kredi Satiglar1 / Ortalama Alacaklar.
Miisteri Odeme Gegmigleri: Kredi degerlendirme raporlar1 ve miisteri finansal analizleri.
Onemi:

Kredi riski, isletmenin nakit akisini ve finansal stabilitesini dogrudan etkiler. Tahsil
edilemeyen alacaklar, isletmenin likiditesini ve operasyonel kapasitesini kisitlayabilir.

3. Piyasa Riski

Piyasa riski, doviz kurlari, faiz oranlar1 ve emtia fiyatlarindaki dalgalanmalardan kaynaklanan
riskleri igerir. Bu degiskenler, isletmenin maliyet yapisini1 ve gelirlerini etkileyebilir.

Degerlendirme ve Olgiim:

Duyarhilik Analizleri: Doviz kuru ve faiz oranlarindaki degisimlerin isletme finansallar
iizerindeki etkisinin analizi.

Senaryo Analizleri ve Stres Testleri: Farkli piyasa kosullarinin simiilasyonu.
Onemi:

Piyasa riskinin dogru yonetilmemesi, isletmenin karliligini ve mali performansini ciddi
sekilde etkileyebilir. Doviz riskine maruz kalan isletmeler, kur dalgalanmalarindan
kaynaklanan kayiplart minimize etmek i¢in hedging stratejileri kullanabilir.

4. Operasyonel Risk

Operasyonel risk, isletme siireclerinde ve i¢ kontrollerdeki eksikliklerden veya hatalardan
kaynaklanabilir. Bu risk, insan hatalari, teknolojik arizalar veya siire¢ aksakliklar1 gibi cesitli
kaynaklardan dogabilir.

Degerlendirme ve Ol¢iim:

I¢ Kontrol Sistemleri: s siireclerinin etkinligini ve dogrulugunu saglamak igin kontroller ve
denetimler.

Stire¢ Denetimleri: Diizenli olarak yapilan operasyonel siire¢ denetimleri.
Onemi:

Operasyonel risk, verimlilik kaybina ve maliyet artiglarina yol agabilir. Etkin bir i¢ kontrol
sistemi ve siire¢ yonetimi, bu risklerin minimize edilmesine yardime olur.

5. Stratejik Risk



Stratejik risk, isletmenin uzun vadeli hedeflerine ulasmasini engelleyebilecek yanlis stratejik
kararlar ve yonetim hatalarindan kaynaklanir.

Degerlendirme ve Olgiim:
SWOT Analizleri: Isletmenin giilii ve zayif yonlerini, firsatlar1 ve tehditleri degerlendirme.

PESTLE Analizleri: Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, ¢evresel ve yasal faktorlerin analiz
edilmesi.

Onemi:

Stratejik risklerin dogru yonetilmesi, isletmenin rekabet giliciinii ve wuzun vadeli
stirdiiriilebilirligini saglamada kritik rol oynar. Yanlig stratejik kararlar, pazar kaybina ve
finansal basarisizliga yol acabilir.

6.1 Likidite Riski
KOBI'lerde likidite riski, isletmenin kisa vadeli yiikiimliiliiklerini karsilayamama riskidir. Bu

riskin en aza indirilmesi igin bir dizi stratejik ve operasyonel énlem almabilir. Iste likidite
riskini azaltmak icin KOBI'lerin alabilecegi énlemler:

6.1.1 Nakit Yonetimini Iyilestirme

a. Nakit Akis Tahminleri

Aciklama: Diizenli ve dogru nakit akis tahminleri yapmak, isletmenin gelecekteki nakit
ihtiyaglarini ve potansiyel nakit agiklarini belirlemesine yardimci olur.

Uygulama: Giinliik, haftalik ve aylik nakit akis projeksiyonlar1 hazirlaymn ve bu tahminleri
diizenli olarak gilincelleyin.

b. Nakit Rezervleri Olusturma
Agitklama: Beklenmedik nakit ihtiyaclari i¢in yeterli nakit rezervi bulundurmak.

Uygulama: Isletme gelirlerinin belirli bir yiizdesini acil durum fonu olarak ayirin. Bu oran
genellikle %5-10 arasinda degisebilir .

6.1.2 Alacak Yonetimini Gelistirme
Kredi Politikalar1 ve Alacak YoOnetimi

Acgtklama: Misterilere kredi verirken riskleri minimize etmek icin kati kredi politikalar
olusturmak ve alacaklar1 etkin bir sekilde yonetmek.

Uygulama: Misteri kredi degerlendirmeleri yapin, 6deme vadelerini kisa tutun ve gecikmis
alacaklar i¢in hizli aksiyon alin. Alacaklarin diizenli olarak izlenmesi ve tahsilat siireclerinin
iyilestirilmesi de dnemlidir.



6.1.3 Stok Yonetimi
Optimum Stok Seviyeleri

Agtklama: Stok yonetimini optimize ederek, fazla stok tutmanin maliyetlerinden kaginin ve
stoklarin hizla nakde cevrilebilmesini saglayin.

Uygulama: Just-in-time (JIT) gibi stok yonetim tekniklerini uygulayin. Bu, stok seviyelerini
minimumda tutarak nakit akigini iyilestirir .

6.1.4 Bor¢ Yonetimi
Kisa ve Uzun Vadeli Bor¢ Dengesini Kurma

Agtklama: Kisa vadeli borg yiikiimliiliikklerini azaltmak ve uzun vadeli bor¢lanma ile nakit
akisin1 dengelemek.

Uygulama: Mevcut kisa vadeli bor¢lart daha uzun vadeli borglara yeniden yapilandirin ve faiz
oranlarini dikkatlice yonetin .

6.1.5 Maliyet Kontrolii
Gider Yonetimi

Actklama: Isletme maliyetlerini kontrol altinda tutarak gereksiz harcamalari minimize edin.

Uygulama: Harcama analizleri yaparak maliyet diisiirme firsatlarin1 belirleyin ve biit¢celeme
disiplinine siki sikiya bagl kalin.

6.1.6 Finansal Araclar ve Yontemler
Kisa Vadeli Finansman Araglari

Actklama: Kisa vadeli likidite ihtiyaglarini karsilamak i¢in uygun finansman araglarini
kullanin.

Uygulama: Isletme kredileri, ticari krediler ve faktoring gibi finansman ydntemlerini
degerlendirin. Ozellikle faktoring, alacaklarin nakde hizla ¢evrilmesi igin etkili bir yéntem
olabilir.

6.1.7 Tiirev Araclar ve Hedging
Actklama: Doviz ve faiz oranlarindaki dalgalanmalara karsi koruma saglamak igin tiirev
araclar kullanin.

Uygulama: Vadeli islemler, opsiyonlar ve swaplar gibi finansal enstriimanlarla kur ve faiz
riski yonetimi yapin.

6.1.8 Finansal Planlama ve Analiz
Diizenli Finansal Analiz

Aciklama: Isletmenin mali durumunu siirekli izlemek ve analiz etmek.

Uygulama: Diizenli olarak finansal oran analizleri yapin ve bu analizler sonucunda stratejik
kararlar alin. Ornegin, cari oran ve likidite oranlarmi siirekli izleyin ve bu oranlari
iyilestirmek icin gereken 6nlemleri alin.

6.2 Kredi Riski



KOBI'lerde kredi riski, miisterilerin veya borclularm borclarini édeyememe olasiligindan
kaynaklanan bir risktir. Bu riskin en aza indirilmesi, isletmenin nakit akisin1 ve genel finansal
saghigini korumak agisindan kritiktir. Kredi riskini azaltmak i¢in alinmasi gereken onlemler
sunlardir:

6.2.1 Kredi Politikasinin Gelistirilmesi
KOBI'ler, miisterilerine kredi verirken belirli bir kredi politikas1 olusturmalidir. Bu politika,
misterilerin kredi degerliligini ve kredi limitlerini belirlemelidir.

Uygulama:

Kredi Basvuru ve Degerlendirme Siireci: Misterilerin kredi bagvurularini dikkatlice
degerlendirerek kredi gecmisi, gelir durumu ve diger finansal bilgileri analiz edin.

Kredi Limitleri: Miisterilerin kredi limitlerini belirleyerek, risk seviyelerine gore farkli
limitler tanimlayn.

Kredi Onay Siireci: Belirlenen kredi limitlerinin ve politikalarinin disinda kalan kredi
taleplerini yoneticinin onayina sunun.

6.2.2 Alacak Yénetimi ve Izleme

Alacaklarin etkin bir sekilde yonetilmesi ve izlenmesi, kredi riskini azaltmada énemli bir rol
oynar. Diizenli takip ve kontrol mekanizmalar ile alacaklarin zamaninda tahsil edilmesi
saglanabilir.

Uygulama:

Alacak Takip Sistemi: Alacaklarin izlenmesi i¢in bir yazilim veya sistem kullanarak, her bir
misterinin 6deme durumunu siirekli izleyin.

Vade ve Odeme Kosullari: Odeme vadelerini ve kosullarmni net bir sekilde belirleyerek,
miisterilerin zamaninda 6deme yapmalarini tesvik edin.

Erken Odeme Indirimleri: Erken 6deme yapan miisterilere indirimler sunarak, alacaklarin
hizl1 tahsil edilmesini tesvik edin.

6.2.3 Miisteri Kredi Derecelendirmesi
Miisterilerin kredi degerliligini objektif bir sekilde degerlendirmek i¢in kredi derecelendirme
sistemleri kullanilmalidir.

Uygulama:

Kredi Skorlari: Musterilerin kredi skorlarimi ve finansal durumlarini degerlendirmek ig¢in
kredi derecelendirme kuruluslarinin verilerini kullanin.

Miisteri Analizi: Finansal tablolar, nakit akiglari ve O6deme gec¢mislerini inceleyerek
miisterilerin kredi risklerini analiz edin.

6.2.4 Sigorta ve Garanti Mekanizmalan
Kredi riskini azaltmak i¢in ¢esitli sigorta ve garanti mekanizmalar1 kullanilabilir.

Uygulama:



Kredi Sigortasi: Alacak sigortasi kullanarak, tahsil edilemeyen alacaklar i¢in sigorta korumasi
saglayin.

Garanti ve Teminatlar: Miisterilerden kredi karsiliginda teminat veya garanti alin.
6.2.5 I¢ Kontrol ve Denetim Sistemleri

I¢ kontrol ve denetim sistemleri, kredi riskinin minimize edilmesinde énemli rol oynar. Bu
sistemler, kredi siireglerinin ve politikalarinin etkinligini denetler.

Uygulama:

Diizenli Denetimler: Kredi siireclerini ve miisteri hesaplarini diizenli olarak denetleyerek
olasi riskleri belirleyin ve onleyici tedbirler alin.

I¢ Kontrol Mekanizmalari: Kredi verme siireglerinde gorev ayrilig1 ve kontrol mekanizmalari
olusturarak, hile ve hatalar1 minimize edin.

6.2.6 Finansal Egitim ve Farkindahk
Kredi riskini yonetmede etkili bir strateji, isletme calisanlarinin finansal konularda bilgi ve
farkindalik seviyelerini artirmaktir.

Uygulama:

Finansal Egitim Programlari: Calisanlara finansal yonetim, kredi riski ve alacak yonetimi
konularinda egitimler verin.

Farkindalk Kampanyalar: Isletme genelinde kredi riski farkindaligim artiracak
kampanyalar diizenleyin.

6.3 Piyasa Riski

KOBI'lerde piyasa riski, doviz kurlari, faiz oranlar1 ve emtia fiyatlarindaki dalgalanmalar gibi
dis piyasa faktorlerinden kaynaklanan risklerdir. Bu risklerin en aza indirilmesi, isletmenin
mali yapisini korumak ve siirdiiriilebilirligini saglamak igin kritik neme sahiptir. Iste piyasa
riskini azaltmak i¢in alinmasi gereken 6nlemler:

6.3.1. Doviz Riski Yonetimi
Déviz kuru dalgalanmalari, 6zellikle ithalat ve ihracat yapan KOBI'ler i¢in biiyiik bir risk
olusturur. Bu riski yonetmek i¢in ¢esitli finansal araglar kullanilabilir.

Onlemler:

Hedging Stratejileri: Vadeli islemler (forward contracts), opsiyonlar (options) ve doviz
swaplar1 (currency swaps) kullanarak doviz kurundaki dalgalanmalara karst koruma
saglanabilir.

Dogal Hedging: Ithalat ve ihracat gelirlerini ayn1 doviz cinsinde tutarak dogal bir koruma
saglanabilir. Ornegin, ihracat gelirlerini ithalat demelerinde kullanmak.

Doviz Kuru Risk Sigortasi: Doviz kurundaki dalgalanmalara karsi sigorta poligeleri alinabilir.

6.3.2 Faiz Riski Yonetimi
Faiz oranlarindaki degisiklikler, bor¢clanma maliyetlerini ve dolayisiyla isletmenin finansal
performansini etkileyebilir.



Onlemler:

Faiz Orant Swaplari: Degisken faizli borglarin sabit faizli borglarla degistirilmesi (swap)
yoluyla faiz riski yonetilebilir.

Faiz Orami Opsiyonlari: Faiz oranlarindaki artislara karst korunmak icin faiz orami
opsiyonlar1 (caps ve floors) kullanilabilir.

Sabit Faizli Krediler: Degisken faizli krediler yerine sabit faizli krediler tercih edilerek faiz
riskinden korunulabilir.

6.3.3 Emtia Riski Yonetimi
Hammadde fiyatlarindaki dalgalanmalar, 6zellikle iiretim yapan KOBI'ler i¢in énemli bir
maliyet riski olusturur.

Onlemler:

Vadeli Islemler: Hammadde fiyatlarmi sabitlemek igin vadeli islem sozlesmeleri (futures)
kullanilabilir.

Emtia Opsiyonlart: Belirli bir fiyat seviyesinde hammadde satin alma veya satma hakki veren
opsiyonlar (options) kullanilabilir.

Tedarik Zinciri Yonetimi: Hammadde tedarik¢ileriyle uzun vadeli sézlesmeler yaparak fiyat
dalgalanmalarina kars1 korunulabilir.

6.3.4 Diversifikasyon (Cesitlendirme)
Yatirimlarin ve gelir kaynaklarinin c¢esitlendirilmesi, piyasa riskini dagitarak azaltir.

Onlemler:

Gelir Kaynaklarimin Cesitlendirilmesi: Farkli sektorlerde faaliyet gostererek ve farkl
pazarlara acilarak gelir kaynaklarini ¢gesitlendirin.

Yatirnmlarin Cesitlendirilmesi: Yatirimlar1 farkli varlik siniflarma ve piyasalara dagitarak
riski azaltin.

6.3.5 Risk Yonetimi ve Finansal Planlama
Etkin bir risk yonetimi sistemi, piyasa risklerinin izlenmesini ve yonetilmesini saglar.

Onlemler:

Risk Analizi ve Izleme: Diizenli olarak piyasa risklerini analiz edin ve izleyin. Duyarlilik
analizleri (sensitivity analysis) ve senaryo analizleri (scenario analysis) kullanarak potansiyel
riskleri belirleyin.

Risk Yonetimi Politikalari: KOBI’nin risk toleransina uygun risk yonetimi politikalart
gelistirin ve uygulayin.

Finansal Danmismanlik: Profesyonel finansal danigsmanlardan destek alarak risk yonetimi
stratejileri olusturun ve uygulayin.

6.4 Operasyonel Risk



Kiiciik 6lcekli isletmelerde (KOBI) operasyonel riski en aza indirmek igin birka¢ énemli adim
atilabilir:

a. Risk Degerlendirmesi Yapmak: Isletmenizin faaliyetleri iizerinde olas: riskleri belirlemek
icin diizenli olarak risk degerlendirmesi yapin. Hangi islemler veya siirecler operasyonel
risklerle daha fazla kars1 karsiya kaliyor? Bu sorularin yanitlarini arastirin.

b. Siireclerinizi Belgelemek ve Standardize Etmek: Isletme siireclerinizi detayl bir sekilde
belgeleyin ve standart is prosediirleri olusturun. Bu, personelinizin goérevlerini daha etkili bir
sekilde yerine getirmesine yardimci olur ve hatalar1 onler.

c. I¢c Kontroller Kurmak: isletmenizde i¢ kontrol sistemleri kurarak, siireglerinizi izleyin ve
denetleyin. Ornegin, mali islemlerde ¢ift imza uygulamak veya stok ydnetiminde periyodik
sayimlar yapmak gibi kontroller operasyonel riskleri azaltabilir.

d. Personel Egitimi ve Farkindalik: Calisanlariniza operasyonel riskler konusunda egitim
verin ve bilinglendirme programlar1 diizenleyin. Riskleri tanimak ve dogru sekilde yonetmek
icin personelinizin bilgi diizeyini artirin.

e. Teknoloji ve Giivenlik Yatirimlari: Isletmenizin teknoloji altyapisim giincelleyerek, veri
giivenligini ve ig siirekliligini saglamak icin gerekli yatirimlar1 yapin. Veri yedeklemesi,
giivenlik yazilimlart ve sistemler arasi entegrasyon gibi adimlar operasyonel riskleri
azaltabilir.

f Dis Kaynak Kullanimini Gézden Gegirmek: Isletmenizin dis kaynaklardan aldig
hizmetleri ve bu kaynaklarin risklerini diizenli olarak gozden gecirin. Tedarikei iliskilerinizi
giiclendirerek operasyonel riskleri daha iyi yonetebilirsiniz.

g. Risk Yonetim Politikalar1 Olusturmak ve Uygulamak: Operasyonel riskleri belirlemek ve
bunlar1 yonetmek i¢in net bir risk yonetim politikasi olusturun. Bu politikay1 isletmenizin her
seviyesine yayarak tutarli bir yaklagim benimseyin.

h. Kriz Yonetimi Plam Gelistirmek: Beklenmeyen durumlar veya kriz anlarinda nasil tepki
vereceginizi planlaym. Acil durum planlar1 olusturarak is siirekliligini saglamak ve
operasyonel riskleri minimize etmek miimkiin olacaktir.

6.5 Stratejik Risk
Kiiciik dlgekli bir isletmede stratejik riskleri azaltmak i¢in su 6nlemler 6nemli olabilir:

a. Piyasa Arastirmasi ve Trend Analizi: Isletmenizin faaliyet gosterdigi sektdrdeki piyasa
trendlerini ve rakiplerinizin stratejilerini diizenli olarak izleyin. Bu sekilde, piyasa
degisikliklerine hizl1 adapte olabilir ve stratejik kararlarinizi buna gore sekillendirebilirsiniz.

b. Alternatif Senaryolart Degerlendirme: Stratejik planlarinizi olustururken, olasi senaryolari
ve bu senaryolarin isletmenize etkilerini degerlendirin. Beklenmedik durumlar karsisinda
esneklik saglayacak planlar gelistirin.

c. Rekabet Analizi ve Pozisyon Belirleme: Rakiplerinizi ve onlarin stratejilerini analiz ederek,
isletmenizin rekabet avantajin1 koruyacak veya artiracak yollar1 belirleyin. Farklilagsma
stratejileri gelistirerek, rekabet baskisini azaltabilirsiniz.



d. Finansal Yonetim ve Planlama: Saglam finansal yonetim uygulamalar ile isletmenizin
nakit akigini ve finansal saglamligini koruyun. Kredi yonetimi, bor¢luluk seviyeleri ve nakit
rezervleri gibi konular1 diizenli olarak degerlendirin.

e. Yenilik¢ilik ve Teknoloji Yatirumlart: Teknolojik gelismeleri takip ederek is stlireglerinizi
optimize edin ve verimliligi artirin. Yenilik¢i ¢Oziimler ve teknolojik yatirimlar stratejik
riskleri azaltabilir ve rekabet avantaji saglayabilir.

f. Stakeholder Iliskilerini Giiclendirme: Isletmenizin paydaslariyla (¢alisanlar, miisteriler,
tedarikgiler, ortaklar) saglam iliskiler kurun ve siirdiiriin. Iyi bir iletisim ve isbirligi, kriz
durumlarinda destek almanizi saglayabilir.

g. Kriz Yonetimi Planmi Gelistirme: Beklenmeyen durumlar veya kriz anlarinda nasil tepki
vereceginizi planlayin. Hizli ve etkili bir kriz yonetimi plani, stratejik riskleri minimize
etmenize yardimci olabilir.

h. Risk Yonetimi Politikalar1 Olusturma: Stratejik risklerle basa ¢ikma stratejilerini
belirleyen ve bu stratejilere uygun politikalar1 gelistiren bir risk yonetimi ¢er¢evesi olusturun.
Bu politikalarin isletmenizin stratejik hedeflerine uyumlu oldugundan emin olun.

6.6 KOBi'lerde Finansal Risk Yénetimi icin SWOT Analizi

SWOT analizi, KOBI'lerin finansal risklerini belirlemek ve yonetmek icin kullanabilecekleri
giiclii bir aractir. Bu analiz, bir isletmenin giiclii ve zayif yonlerini, firsatlarini ve tehditlerini
sistematik bir sekilde degerlendirmeyi saglar.

SWOT Analizinin Adimlar:
a. Giiclii Yonleri Belirleyin:

Rakiplerinize kiyasla igletmenizin hangi avantajlart var?

Miisterileriniz sizi neden tercih ediyor?

Finansal agidan hangi alanlarda saglamsiniz?

Hangi gii¢lii kaynaklara sahipsiniz (tecriibeli personel, marka degeri, patentler vb.)?

b. Zayif Yonleri Belirleyin:

Hangi alanlarda rakiplerinizden gerisiniz?

Miisterileriniz isletmenizle ilgili hangi sikayetlerde bulunuyor?
Finansal agidan hangi alanlarda zayifsiniz?

Hangi kaynaklariniz yetersiz (finansman, teknoloji, pazarlama vb.)?

c. Firsatlar1 Belirleyin:

e Scktoriiniizde veya pazarinizda hangi yeni gelismeler var?

e Yeni iiriin veya hizmetler sunmak i¢in hangi imkanlar var?

e Maliyetlerinizi diisiirmek veya karliliginizi artirmak i¢in hangi firsatlar mevcut?
e Devlet tesvikleri veya hibelerinden yararlanma imkaniniz var m1?

d. Tehditleri Belirleyin:



e Sektoriinlizde veya pazarinizda hangi riskler var?

e Yeni rakiplerin ortaya ¢ikmasi veya mevcut rakiplerin giiclenmesi gibi tehditler var
mi1?

e FEkonomik dalgalanmalar, faiz oranlarindaki degisiklikler veya doviz kuru riskleri gibi
makro ekonomik riskler var mi1?

e Yasal diizenlemelerde veya vergilendirmede degisiklikler gibi yasal riskler var mi1?

e. SWOT Analizini Kullanarak Finansal Riskleri Yonetme:

e Giiglii yonlerinizi, firsatlart degerlendirmek i¢in kullanin:

e (Qiiclii yonlerinizi, yeni pazarlara girmek veya yeni Uriinler gelistirmek gibi yeni
firsatlardan yararlanmak icin kullanin.
Zayif yonlerinizi ve tehditleri azaltmak i¢in planlar gelistirin:
Zayi1f yonlerinizi, egitim ve gelistirme programlari ile gii¢clendirin.

e Tehditlere kars1 sigorta yaptirmak veya acil durum planlar1 gelistirmek gibi dnlemler
alin.

f. SWOT analizinin KOBI'ler icin faydalari:

Finansal riskleri proaktif bir sekilde belirleme ve yonetme imkan1 saglar.
Firsatlar1 ve tehditleri daha iyi anlamay1 saglar.

Stratejik planlama ve karar verme siirecini iyilestirir.

Rekabet gliciinii artirir.

g. SWOT analizinin KOBI'ler icin dezavantajlar:

e Zaman ve kaynak gerektirir.
e Subjektif degerlendirmelere dayali olabilir.
e Diizenli olarak gilincellenmesi gerekir.

h. SWOT analizinin daha etkili olmasi icin:

Farkli departmanlardan ve paydaslardan bilgi alin.
Analizi diizenli olarak giincelleyin.

e SWOT analizini, PESTLE analizi veya risk degerlendirme matrisi gibi diger araglarla
birlikte kullanin.

Ek Kaynaklar:

i https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/3303204

i https://www.musiad.org.tr/uploads/yayinlar/yonetim-kitapligi/yonetim-kitapligi-pdf/kurums
al risk vonetimi.pdf

6.7 KOBI'lerde Finansal Risk Yonetimi icin PESTLE Analizi

PESTLE analizi, KOBI'lerin makro cevrelerini analiz ederek finansal risklerini
belirlemelerine ve yonetmelerine yardimci olan bir aragtir.

PESTLE Analizinin Adimlari:


https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/3303204
https://www.musiad.org.tr/uploads/yayinlar/yonetim-kitapligi/yonetim-kitapligi-pdf/kurumsal_risk_yonetimi.pdf
https://www.musiad.org.tr/uploads/yayinlar/yonetim-kitapligi/yonetim-kitapligi-pdf/kurumsal_risk_yonetimi.pdf

a. Politik Faktorleri Belirleyin:

Vergi politikalari
[sgiicii mevzuati
Ticaret politikalar1
Siyasi istikrar

b. Ekonomik Faktorleri Belirleyin:

Ekonomik biiylime oranlari
Enflasyon

Faiz oranlar

Doviz kurlari

¢. Sosyal Faktorleri Belirleyin:

Niifus biiytikliigii ve demografik yap1
Tiiketici davranislari

Yasam tarzi trendleri

Egitim seviyesi

d. Teknolojik Faktorleri Belirleyin:

e Yeni teknolojilerin gelismesi
e Otomasyon

e Internet ve e-ticaret

o Ar-Ge faaliyetleri

e. Cevresel Faktorleri Belirleyin:
Cevresel diizenlemeler
Iklim degisikligi

Dogal afet riski
Stirdiiriilebilirlik

f. PESTLE Analizini Kullanarak Finansal Riskleri Yonetme:
Firsatlar degerlendirmek icin giiclii yonlerinizi kullanin:

Yeni politikalar veya diizenlemeler yeni pazarlara girme veya yeni Urlinler gelistirme
imkanlar1 sunabilir.

Zayif yonlerinizi ve tehditleri azaltmak igin planlar gelistirin:

Ekonomik bir durgunluk, satislarinizda diisiise neden olabilir. Bu nedenle, maliyetlerinizi
diisiirmek veya yeni pazarlara acilmak i¢in planlar yapmaniz gerekir.

g. PESTLE analizinin KOBI'ler icin faydalar:
Gelecekteki trendleri ve gelismeleri ongdrmeyi saglar.
Yeni firsatlar1 ve tehditleri belirlemeyi saglar.

Stratejik planlama ve karar verme siirecini iyilestirir.



Rekabet giiciinii artirir.

h. PESTLE analizinin KOBI'ler icin dezavantajlar:

Karmasik ve zaman alic1 olabilir.

Siirekli giincellenmesi gerekir.

Gelecekteki olaylar1 tahmin etmek her zaman miimkiin olmayabilir.
i. PESTLE analizinin daha etkili olmasi i¢in:

Farkl1 kaynaklardan bilgi edinin.

Analizi diizenli olarak giincelleyin.

PESTLE analizini, SWOT analizi veya risk degerlendirme matrisi gibi diger araglarla birlikte
kullanin.

7. DEVLET POLITIKALARININ KOBI’LER UZERINDEKIi ETKILERIi

Devlet politikalari, KOBI’leri birgok yonden etkileyebilir. Bu etkiler olumlu ve olumsuz
olabilir.

Olumlu Etkiler:

a. Finansal Destek: Devletler, KOBl'lere kredi, hibe ve vergi indirimi gibi cesitli finansal
destekler sunabilir. Bu destekler, KOBI'lerin yatirim yapmalarma, biiyiimelerine ve yeni is
imkanlar1 yaratmalaria yardimci olabilir.

b. Altyapt ve Hizmetlere Erisim: Devletler, KOBI'lerin altyap1 ve hizmetlere erisimini
kolaylastirabilir. Bu da KOBI'lerin daha verimli ve etkin bir sekilde faaliyet gdstermelerine
yardimci olabilir.

c. Yasal ve Diizenleyici Cevre: Devletler, KOBI'ler i¢in adil ve seffaf bir yasal ve diizenleyici
ortam olusturabilir. Bu da KOBI'lerin daha rahat bir sekilde faaliyet gdstermelerine ve
biiylimelerine yardime1 olabilir.

d. Egitim ve Gelistirme: Devletler, KOBI ¢alisanlarma ve girisimcilere egitim ve gelistirme
programlar1 sunabilir. Bu da KOBI'lerin becerilerini ve bilgi birikimlerini gelistirmelerine
yardimci olabilir.

e. KOBI Destek Kuruluglari: Devletler, KOBI’lere danismanlik, danismanlik ve ihracat
destegi gibi hizmetler sunan KOBI destek kuruluslar1 kurabilir veya destekleyebilir.



Olumsuz Etkiler:

a. Vergilendirme: Yiiksek vergi oranlar1 ve karmasik vergilendirme sistemleri KOBI'ler igin
bir yiik olabilir.

b. Biirokrasi: Fazla biirokrasi ve karmasik diizenlemeler KOBI'lerin zamanin1 ve kaynaklarini
bosa harcamasina neden olabilir.

¢. Rekabet: Biiyiik firmalarla rekabet etmek KOBI'ler igin zor olabilir.
d. Erisim Zorlugu: Devlet desteklerine ve hizmetlerine erisim KOBI'ler i¢in zor olabilir.

Genel olarak bakildiginda, devlet politikalart KOBI'ler iizerinde énemli bir etkiye sahiptir.
Devletler, KOBI'leri desteklemek igin dogru politikalari uygulayarak, ekonomik kalkinmaya
ve istihdama 6nemli katkilarda bulunabilirler.

Bazt Ornekler:

Tiirkiye'de KOSGEB, KOBI'lere cesitli destekler sunan bir devlet kurulusudur. KOSGEB,
KOBI'lere kredi, hibe, danismanlik ve egitim gibi hizmetler sunmaktadur.

Avrupa Birligi, KOBI'leri desteklemek icin cesitli programlar yiiriitmektedir. Bu programlar,
KOBi'lere finansman, egitim ve pazarlama destegi gibi hizmetler sunmaktadir.

7.1 Devlet Politikalarinin KOBi'ler Uzerindeki Finansal Etkileri

Devlet politikalari, KOBI'leri birgok finansal acidan etkileyebilir. Bu etkiler kisa vadeli ve
uzun vadeli olabilir.

Kisa Vadeli Etkiler:

a. Faiz Oranlari: Devlet, faiz oranlarin1 yiikselterek veya disiirerek ekonomiyi
canlandirmaya veya sogutmaya calisabilir. Bu durum, KOBI'lerin borglanma maliyetlerini ve
yatirim kararlarini etkileyebilir.

b. Déviz Kuru: Devlet, doviz kurunu sabit tutmak veya dalgalanmasina izin vermek icin
miidahalelerde bulunabilir. Bu durum, ihracat yapan veya ithalata bagimli olan KOBi'leri
etkileyebilir.

c. Enflasyon: Devlet, enflasyonu kontrol altina almak i¢in ¢esitli politikalar uygulayabilir. Bu
politikalar, KOBI'lerin maliyetlerini ve karliliklarini etkileyebilir.

d. Vergiler: Devlet, vergileri artirarak veya azaltarak gelirlerini artirmaya veya ekonomiyi
canlandirmaya calisabilir. Bu durum, KOBI’lerin vergi yiikiinii ve karliliklarin: etkileyebilir.

Uzun Vadeli Etkiler:

a. Egitim ve Altyapr Yatinmlari: Devlet, egitim ve altyapiya yatirim yaparak KOBI'lerin
insan kaynagini ve iiretkenligini gelistirmelerine yardimci olabilir.



b. Ar-Ge Destegi: Devlet, KOBI'lerin Ar-Ge faaliyetlerine destek saglayarak yenilik
yapmalarina ve yeni iiriinler gelistirmelerine yardimci olabilir.

c. KOBI Destek Programlari: Devlet, KOBI’lere kredi, hibe ve damismanlik gibi hizmetler
sunan KOBI destek programlari uygulayabilir. Bu programlar, KOBI’lerin yatirim
yapmalarina, biiylimelerine ve yeni is imkanlar1 yaratmalarina yardimci olabilir.

Devletin KOBI’leri Finansal Olarak Etkileyebilecegi Bazi Kararlar:
a. Asgari Ucret: Asgari iicretin artirilmasi, KOBI'lerin isgiicii maliyetlerini artirabilir.

b. Is Kanunu: Is Kanunu'nda yapilan degisiklikler, KOBI'lerin isveren olarak
ylikiimliiliiklerini ve maliyetlerini artirabilir.

c. Cevre Mevzuati: Cevre mevzuatinda yapilan degisiklikler, KOBI'lerin gevreye uyum
maliyetlerini artirabilir.

d. Vergi Mevzuan: Vergi mevzuatinda yapilan degisiklikler, KOBI'lerin vergi yiikiinii ve
uyum maliyetlerini artirabilir.

7.2 KOBI’lere Yonelik Devlet Destekleri

Bulgaristan, Romanya ve Tiirkiye'de KOBI'lere yonelik devlet destegi birgok ortak noktaya
sahiptir. Bu ortak noktalar sunlardir:

Finansal Destekler:

a. Kredi ve Hibe Programlari: Her ii¢ iilkede de KOBI'lere faizsiz veya diisiik faizli kredi ve
hibe imkanlar1 sunulmaktadir. Bu krediler ve hibeler, yatirnrm yapmak, isletmelerini
gelistirmek ve yeni ig imkanlar1 yaratmak i¢in kullanilabilir.

b. Girisimcilik Destek Programlari: Geng girisimcilere ve kadin girisimcilere 6zel hibe ve
kredi programlar1 mevcuttur.

c. Damismanlik Hizmetleri: KOBI'lere is plan1 hazirlama, pazarlama, finansman ve diger
konularda iicretsiz danismanlik hizmeti sunulmaktadr.

d. Vergi Avantajlari:

e. Yeni Kurulan Isletmelere Vergi Indirimleri: Yeni kurulan isletmelere ilk yillarda vergi
indirimleri uygulanmaktadir.

f- Yatirum Tesvikleri: Yatirrm yapan KOBI’lere vergi indirimleri ve muafiyetleri gibi tesvikler
sunulmaktadir.

Altyapi Destegi:

a. Teknoloji Parklart ve Kulucka Merkezleri: KOBI'lere modern altyap: ve ofis imkanlari
sunan teknoloji parklar1 ve kulucka merkezleri mevcuttur.

b. Sanayi Bélgeleri: KOBl'lerin yatirrm yapmalari igin uygun altyapiya sahip sanayi bolgeleri
bulunmaktadir.

c. Bunlara ek olarak:



e Her iic iilkede de KOBI'lere yénelik ihracat deste§i ve pazarlama destegi
sunulmaktadir.
Bolgesel kalkinma ajanslar1 da KOBI'lere yonelik ¢esitli destekler sunmaktadr.
Birgok sivil toplum kurulusu ve &zel sektdr kurulusu da KOBI'lere danismanlik ve
mentorluk hizmeti vermektedir.

KOBI'lerin bu desteklerden en iyi sekilde yararlanabilmeleri igin:

Destek programlarini ve eligibility kriterlerini detayl bir sekilde incelemeleri 6nemlidir.
Gerekli belgeleri eksiksiz ve zamaninda hazirlamalari gerekir.

Danigmanlik hizmeti almaktan ¢ekinmemeliler.

Devletin sundugu bu destekler, KOBI'lerin Bulgaristan, Romanya ve Tiirkiye ekonomilerinde
daha 6nemli bir rol oynamalarina ve daha fazla katma deger iiretmelerine yardimci olacaktir.

8. KOBI'LER ICIN SURDURULEBILIR iS UYGULAMALARI

Siirdiiriilebilir is uygulamalari, KOBI'lerin ¢evresel, sosyal ve ekonomik agidan uzun vadede
karl1 ve basarili olmalarin1 saglayan uygulamalardir. Bu uygulamalar, cevresel etkiyi
azaltmak, kaynaklar1 verimli kullanmak, calisan refahini ve is etigini gelistirmek, yerel
topluluklara katkida bulunmak ve seffaf bir yonetim anlayisi benimsemek gibi unsurlar
kapsar.

Siirdiiriilebilir is uygulamalarinin KOBI'ler icin 6nemi:

a. Maliyet tasarrufu: Enerji ve su tasarrufu gibi uygulamalar, isletme maliyetlerini
diisiirmeye yardimci olur.

b. Yeni pazarlara erisim: Siirdiiriilebilir {iriinlere ve hizmetlere olan talep arttik¢a, KOBI'ler
bu alanda yenilik yaparak yeni pazarlara erisim imkani elde edebilirler.

c. Marka itibari: Siirdiiriilebilirlik ilkelerine baglilik, KOBI'lerin marka itibarmni ve miisteri
sadakatini artirir.

d. Caligan baghligi: Cevreye ve topluma duyarli bir ig ortami, ¢alisanlarin motivasyonunu ve
bagliligint artirir.

e. Risk yonetimi: 1klim degisikligi ve kaynak kithg gibi kiiresel risklere kars1 direngli bir is
yapist olusturmak, KOBI'lerin uzun vadeli basarisini saglar.



KOBI'ler i¢in baz siirdiiriilebilir is uygulamalar1 érnekleri:

a. Enerji verimliligi: Enerji tasarruflu cihazlar kullanmak, binalar1 yalitmak ve yenilenebilir
enerji kaynaklarina yonelmek.

b. Atk yonetimi: Atik miktarimi azaltmak, geri doniisiimii tesvik etmek ve atik su aritma
sistemleri kurmak.

c. Siirdiiriilebilir tedarik zinciri: Cevresel ve sosyal sorumluluk ilkelerine uyan tedarikgilerle
caligsmak.

d. Calisan refahi: Saglikli ve glivenli bir caligma ortami saglamak, ¢alisma-yasam dengesini
desteklemek ve caliganlara egitime ve gelisime imkan sunmak.

e. Yerel topluluklara katki: Toplumsal kalkinma projelerine destek olmak ve yerel ekonomiye
katkida bulunmak.

[ Seffaf yonetim: Isletmenin siirdiiriilebilirlik performansin1 l¢mek ve raporlamak.

8.1. Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Enerji Kullanimi

Enerji tliketimini azaltarak ve yenilenebilir enerji kaynaklarina gecis yaparak isletmeler hem
maliyetlerini diisiirebilir hem de ¢evresel etkilerini azaltabilir.

Uygulamalar:

Enerji Verimliligi: Enerji tasarruflu aydinlatma ve cihazlar kullanmak, bina yalitimini
tyilestirmek.

Yenilenebilir Enerji: Gilines panelleri veya riizgar tiirbinleri gibi yenilenebilir enerji
kaynaklarma yatirim yapmak.

Ornek:

Ikea: Magazalarmda enerji verimliligini artirarak ve yenilenebilir enerji kaynaklarmi
kullanarak enerji maliyetlerini diistirmektedir.

8.2. Atik Yonetimi ve Geri Doniigiim

Atik yonetimi stratejileri uygulayarak ve geri doniisiim oranlarimi artirarak c¢evresel etkiler
azaltilabilir ve hammadde maliyetleri diisiiriilebilir.

Uygulamalar:

Geri Doniisiim Programlari: Kagit, plastik, metal gibi malzemelerin geri doniistiiriilmesini
tesvik etmek.

Atik Azaltma: Tek kullanimlik driinlerin kullanimini azaltmak ve iiretim siireglerinde atik
minimizasyonunu saglamak.

Ornek:

Patagonia: Geri doniistiiriilmiis malzemeler kullanarak iirlinlerini tiretmekte ve eski {iriinleri
geri doniigiim i¢in kabul etmektedir .



8.3. Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik  zincirinde —siirdiiriilebilir uygulamalar1 benimseyerek ¢evresel ve sosyal
sorumluluklar: yerine getirmek miimkiindiir.

Uygulamalar:

Yesil Tedarik Zinciri: Cevre dostu hammaddeler kullanmak ve ¢evresel etkileri minimize eden
tedarikgilerle calismak.

Etik Ticaret: Caligan haklarin1 koruyan, adil iicretler saglayan ve insan haklarina saygi
gosteren tedarikgilerle is yapmak.

Ornek:

Unilever: Strdiiriilebilir tarim uygulamalarini tesvik ederek ve tedarikgileriyle is birligi
yaparak ¢evresel etkilerini azaltmaktadir .

8.4. Cevre Dostu Uriin Tasarimi

Uriin tasariminda cevresel etkileri géz &niinde bulundurarak, daha siirdiiriilebilir ve gevre
dostu tiriinler gelistirmek.

Uygulamalar:

Eko-Tasarim: Uriinlerin yasam dongiisii boyunca gevresel etkilerini minimize edecek sekilde
tasarlanmasi.

Yeniden Kullamim ve Onarilabilirlik: Uriinlerin kolayca onarilabilir ve yeniden kullanilabilir
olmasini saglamak.

Ornek:

Apple: Uriinlerinde geri doniistiiriilmiis malzemeler kullanmakta ve {iriinlerin geri
doniistimiinii tesvik etmektedir.

8.5. Cahisan Refah1

Calisan refahi, ¢alisanlarin fiziksel, zihinsel ve sosyal sagligimi iyilestirmek icin yapilan
uygulamalardir. Calisan refahini artirmak, ¢alisan motivasyonunu, verimliligini ve baglhiligini
artirirken, isten ayrilma oranlarini diistriir.

Uygulamalar:

Saghik ve Giivenlik Programlari: Calisanlarin is yerinde giivenli ve saglikli bir ortamda
caligmasini saglamak i¢in saglik ve glivenlik programlari uygulamak.

Esnek Calisma Saatleri: Calisanlara esnek c¢alisma saatleri sunarak is-yasam dengesini
desteklemek.

Gelisim ve Egitim Firsatlari: Calisanlarin kariyer gelisimini desteklemek igin egitim ve
gelisim programlari sunmak.

Ornek:

Google: Calisanlarina sagladigi genis saglik hizmetleri, spor olanaklar1 ve kisisel gelisim
firsatlari ile bilinir.



Zappos: Calisan memnuniyeti ve refahini artirmak i¢in ¢esitli sosyal etkinlikler ve gelisim
programlar1 diizenler.

8.6. Yerel Topluluklara Katki

Yerel topluluklara katki, isletmelerin faaliyet gosterdikleri toplumlari desteklemek ve
geligtirmek icin yaptiklar1 sosyal sorumluluk projeleridir. Bu katkilar, isletmenin toplumsal
sayginligini artirir ve uzun vadeli bir sosyal etki yaratir.

Uygulamalar:

Goniilliiliik Programlari: Caliganlarin yerel topluluk projelerinde goniillii olarak galismasini
tesvik etmek.

Egitim ve Is Firsatlari: Yerel topluluklardaki bireylere egitim ve istihdam firsatlar1 sunmak.
Bagis ve Sponsorluklar: Yerel organizasyonlara ve projelere maddi destek saglamak.
Ornek:

Patagonia: Cevresel projelere ve yerel topluluklara aktif olarak katkida bulunur, ¢alisanlarini
bu projelerde goniillii olarak ¢aligmalari i¢in tesvik eder .

Ben & Jerry's: Toplumsal adalet ve esitlik konularinda ¢esitli yerel projelere destek verir ve
bu projelerde aktif rol alir .

8.7. Seffaf Yonetim

Seffaf yonetim, isletme yonetiminde agik ve diiriist iletisim kurmayi, karar alma siireglerini ve
mali bilgileri paydaslarla paylasmay:1 ifade eder. Bu, isletmenin giivenilirligini ve hesap
verebilirligini artirir.

Uygulamalar:
Acik Iletisim: Isletme icinde ve disinda agik ve diiriist bir iletisim kiiltiirii olusturmak.

Mali Raporlama: Diizenli ve detayli mali raporlar sunarak paydaslarla finansal durumu
paylasmak.

Karar Alma Siiregleri: Karar alma siireglerine ¢alisanlar1 ve diger paydaslar1 dahil etmek.
Ornek:

Unilever: Seffaflik politikalar1 ve siirdiirtilebilirlik raporlar1 ile paydaslarina detayli bilgi
sunar .

The Body Shop: ls siireglerini ve tedarik zincirini seffaf bir sekilde yoneterek tiiketicilere ve
paydaslara kars1 agik olmay1 taahhiit eder .

8.8. Sosyal Sorumluluk ve Toplumsal Katki
Toplumun refahini artiracak projelere katilarak sosyal sorumluluklarini yerine getirmek.

Uygulamalar:



Toplum Projeleri: Egitim, saglik ve sosyal hizmetler gibi alanlarda toplumsal projelere destek
vermek.

Calisan Haklar:: Adil iicret, giivenli ¢alisma kosullar1 ve egitim firsatlar1 saglayarak calisan
refahini artirmak.

Ornek:

Ben & Jerry's: Cesitli sosyal adalet projelerine destek vererek ve etik ticaret uygulamalarini
benimseyerek topluma katkida bulunmaktadir .

8.9 AB Destekleri

Avrupa Birligi (AB), KOBi'lerin siirdiiriilebilir is uygulamalarmi benimsemelerini tesvik
etmek icin cesitli programlar ve fonlar sunmaktadir. Bu programlar ve fonlar araciligiyla
KOBI'lere finansal destek, damigmanlik hizmeti ve egitim imkanlar1 saglanmaktadir.

AB'nin KOBI'lere yonelik siirdiiriilebilirlik destekleri hakkinda bilgi almak i¢in:

Avrupa Komisyonu'nun web sitesini ziyaret edebilirsiniz:
https://commission.europa.eu/index_en
KOSGEB'in AB programlari hakkinda bilgi edinebilirsiniz:

https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/liste/19/ab-ile-ilgili-proje-duyurulari

Bolgesel kalkinma ajanslarina danisabilirsiniz.

Sonug olarak siirdiiriilebilir is uygulamalari, KOBI'lerin uzun vadeli basaris1 igin kritik 5neme
sahiptir. AB'nin sundugu destekler, KOBI'lerin bu alandaki ¢alismalarin1 hizlandirmalar1 ve
daha siirdiiriilebilir bir gelecege katkida bulunmalari i¢in 6nemli bir firsat sunmaktadir.


https://commission.europa.eu/index_en
https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/liste/19/ab-ile-ilgili-proje-duyurulari

9. KOBI’LERDE TAHMINLEME, PLANLAMA VE KARAR ALIM

SURECLERI

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI'ler) icin ekonomik tahminler (forecasting)
yapmak, isletmenin gelecekteki performansini, pazar trendlerini ve ekonomik sartlar
ongormesine yardimer olur. Bu tahminler, stratejik kararlar almak, mali planlama yapmak ve
risk yonetimi icin kritiktir. KOBI'lerde ekonomik tahmin yapmanimn bazi temel adimlari ve
yontemleri sunlardir:

a. Veri Toplama ve Analiz

Ekonomik tahmin yapmak igin dogru ve giincel verilere ihtiyag vardir. KOBI'ler igin énemli
veri kaynaklar1 sunlardir:

Finansal Veriler: Gelir, gider, kar, nakit akisi gibi mali tablolar.

Pazar Verileri: Satis rakamlari, miisteri verileri, pazar pay1.

Ekonomik Goéstergeler: Faiz oranlari, enflasyon, issizlik oranlari, doviz kurlari.
Endiistri Verileri: Sektorel biiylime oranlari, rakip analizi.

b. Ge¢mis Verilerin Analizi

Gecmis verilerin analizi, gelecekteki trendleri ongérmede 6nemli bir adimdir. Bu analiz,
tarihsel verilerden 6grenilen derslerin gelecekte nasil kullanilabilecegini belirlemeye yardimci
olur.

Trend Analizi: Verilerdeki genel egilimleri (trendleri) belirleyin.
Mevsimsellik Analizi: Belirli donemlerdeki (mevsimsel) degisimleri analiz edin.
Dongiisel Analiz: Ekonomik dongiilerin etkilerini inceleyin.

c. Tahmin Yontemleri



KOBI'ler, ¢esitli tahmin yontemlerini kullanabilir. Iste baz1 yaygim kullanilan yéntemler:
i. Zamana Dayal1 Yontemler (Time Series Methods)

Hareketli Ortalama (Moving Average): Kisa vadeli tahminler i¢in kullanilir. Gegmis belirli
donemlerin ortalamasini alarak gelecegi tahmin eder.

Ussel Diizlestirme (Exponential Smoothing): Verilere agirlik vererek tahmin yapar. Yakin
geemis verilere daha fazla 6nem verir.

ARIMA (Autoregressive Integrated Moving Average): Daha gelismis ve karmasik zaman serisi
modelidir. Duragan olmayan zaman serilerini modellemek i¢in kullanilir.

ii. Nedensel Yontemler (Causal Methods)

Regresyon Analizi: Bir bagimli degiskenin (6rnegin satislar) bagimsiz degiskenler (6rnegin
reklam harcamalari, ekonomik gdstergeler) iizerindeki etkisini analiz eder.

Ekonometrik Modeller: Ekonomik degiskenler arasindaki iliskileri inceleyen istatistiksel
modellerdir.

d. Tahminlerin Degerlendirilmesi ve Ayarlanmasi
Tahminlerin dogrulugunu degerlendirmek ve gerekirse ayarlamalar yapmak 6nemlidir. Bunun
i¢in:

Hata Analizi: Tahminlerin gecmis verilerle karsilagtirllmasi ve hatalarin hesaplanmasi.
Ortalama Mutlak Hata (MAE), Ortalama Kare Hata (MSE) gibi hata 6l¢iitleri kullanilir.

Tahmin Giincelleme: Yeni veriler geldik¢e tahminlerin diizenli olarak giincellenmesi.
e. Senaryo Analizi ve Risk Degerlendirmesi

Farkli senaryolar olusturarak gelecekteki belirsizlikleri ve riskleri degerlendirin:

En Iyi Durum Senaryosu: En olumlu sartlarda isletmenin durumu.

En Kétii Durum Senaryosu: En olumsuz sartlarda igletmenin durumu.

Olasi1 Durum Senaryolari: Muhtemel kosullarda isletmenin durumu.

f. Teknoloji Kullanimi

Modern yazilimlar ve araglar, tahmin siirecini daha verimli hale getirebilir:

Excel: Temel tahmin modelleri ve veri analizi i¢in kullanilabilir.

ERP Sistemleri (Enterprise Resource Planning): Entegre isletme yonetim yazilimlari, veri
toplama ve analizde yardimci olabilir.

Ozel Tahmin Yazilimlari: SPSS, SAS, Tableau gibi gelismis analiz ve tahmin araglari.
g. Uzman Goriisleri ve Damismanhk

Uzmanlardan ve danigmanlardan alinan goriigler, tahminlerin dogrulugunu artirabilir. Sektor
uzmanlari, ekonomistler ve finansal danigmanlar bu siiregte degerli katkilar saglayabilir.



KOBIi'lerde ekonomik tahmin yapmak, dogru veri toplama ve analiz etme yetenegine dayanir.
Bu siiregte kullanilan yontemler ve teknolojiler, tahminlerin dogrulugunu artirmak ve
isletmenin stratejik kararlar almasini kolaylastirmak i¢in énemlidir.

9.1 Ekonomik tahmin sonuclarina gore karar alim siire¢lerinin diizenlenmesi ve is
planinin sekillendirilmesi

Ekonomik tahminlerin (forecasting) sonuclarina goére karar alma siireglerini diizenlemek ve is
planmi sekillendirmek, isletmenin basarisim artirmak icin kritik neme sahiptir. Iste bu
stirecleri adim adim nasil gerceklestirebileceginiz hakkinda bir rehber:

a. Tahmin Sonuc¢larinin Analizi ve Yorumu

Tahmin sonuclarini anlamak ve yorumlamak, bu verilerin karar alma siirecine entegre
edilmesinde ilk adimdr.

Veri Incelemesi: Tahminlerin dogrulugunu ve giivenilirligini gdzden gegirin. Hangi dénemler
ve kosullar i¢in tahminlerin gegerli oldugunu belirleyin.

Trendlerin Belirlenmesi: 1leriye doniik olarak hangi trendlerin 6ne ¢iktigini ve bu trendlerin
isinizi nasil etkileyebilecegini belirleyin.

Hata Analizi: Tahminlerin ge¢mis verilerle ne kadar uyumlu oldugunu ve olasi1 hatalari
inceleyin.

b. Stratejik Kararlarin Belirlenmesi
Tahmin sonuglarina dayali olarak stratejik kararlar almak, isletmenizin yoniinii belirler.

Pazar Fwrsatlarimin  Degerlendirilmesi: Hangi yeni pazarlarin veya iriinlerin biiylime
potansiyeli oldugunu belirleyin. Bu firsatlar1 degerlendirmek i¢in kaynak tahsis edin.

Risk Yonetimi: Olasi riskleri tanimlaym ve bu risklere karsi alinacak onlemleri planlayin.
Riskleri minimize etmek icin alternatif senaryolar gelistirin.

Kaynak Tahsisi: Tahminlere gore finansal ve insan kaynaklarini nasil dagitmaniz gerektigini
belirleyin. Ornegin, biiyiime &ngbriilen alanlara daha fazla yatirim yapin.

¢. Operasyonel Planlama

Operasyonel diizeyde tahmin sonucglarmni uygulamak, gilinlik is siireglerinin optimize
edilmesini saglar.

Uretim Planlamasi: Talep tahminlerine gore {iretim miktarlarim ayarlayin. Stok seviyelerini
optimize edin ve tedarik zinciri yonetimini iyilestirin.

Satig ve Pazarlama Stratejileri: Pazar tahminlerine gore satis hedeflerini belirleyin ve
pazarlama kampanyalarim1 planlayin. Hangi {irlinlerin ve bdlgelerin oncelikli oldugunu
saptayin.

Biitceleme ve Finansal Planlama: Gelir ve gider tahminlerine gore biitce planlamasi yapin.
Nakit akigini diizenli takip edin ve gerekli finansal diizenlemeleri yapin.

d. is Planinin Giincellenmesi



Is plani, tahmin sonuglarina gore diizenli olarak giincellenmelidir.

Hedefler ve Performans Gostergeleri: Stratejik hedeflerinizi tahmin sonuglarina gore
giincelleyin. Performans gostergelerini belirleyin ve diizenli olarak dl¢iin.

Is Gelistirme ve Yenilikler: Yeni iiriin gelistirme, teknolojik yenilikler ve pazar genisleme
stratejilerini planiniza dahil edin.

Siirdiiriilebilirlik ve Uzun Vadeli Planlama: Uzun vadeli stratejilerinizi tahminlere gore
yeniden degerlendirin. Siirdiiriilebilirlik hedeflerini ve g¢evresel etkileri is planiniza entegre
edin.

e. Iletisim ve Uygulama

Tahmin sonuglarinin ve yeni planlarin tiim organizasyona etkili bir sekilde iletilmesi
onemlidir.

Egitim ve Bilgilendirme: Calisanlarimizi tahmin sonuglar1 ve yeni stratejiler hakkinda
bilgilendirin. Gerekli egitimleri saglayarak tiim ekibin uyumlu ¢alismasini saglayin.

Geri Bildirim Mekanizmalari: Calisanlardan ve miisterilerden diizenli olarak geri bildirim
alin. Bu geri bildirimleri planlarinizi giincellemek i¢in kullanin.

Uygulama Takibi: Alinan kararlarin ve yapilan planlarin ne kadar etkili oldugunu diizenli
olarak izleyin. Performans 6l¢limlerine gore gerekli ayarlamalari yapin.

f. Teknoloji Kullanimi ve Araclar

Modern teknoloji ve yazilimlar, tahminlerin ve kararlarin etkin bir sekilde uygulanmasini
saglar.

ERP Sistemleri: Entegre is yonetim yazilimlari, veri toplama, analiz ve karar alma siireclerini
destekler.

Tahmin Yazilimlari: SPSS, SAS, Tableau gibi gelismis analiz ve tahmin araglar1 kullanarak
daha isabetli sonuglar elde edin.

Veri Analitigi: Biiyiik veri analitigi araglari ile miisteri davraniglarini, pazar trendlerini ve
operasyonel verimliligi daha iyi anlayin.

Ekonomik tahminler, KOBI'lerin rekabet avantaji elde etmesi ve siirdiiriilebilir biiyiime
saglamasi icin kritik bir aragtir. Bu tahminlerin dogru yorumlanmasi ve stratejik karar alma
slireclerine entegrasyonu, isletmenin gelecekteki basarisini belirleyecektir.

9.2 Kriz ve Enflasyon Dénemlerinde KOBI Finansmam ve Karar Ahm Siirecleri

a. Kredi ve Banka Kredileri

KOBI'ler, finansman ihtiyaglarin1 karsilamak icin bankalardan kredi alabilirler. Ancak kriz ve
enflasyon donemlerinde faiz oranlari ylikselebilir ve kredi almanin maliyeti artabilir.

b. Devlet Destekleri ve Tesvikler



Kriz dénemlerinde, hiikiimetler genellikle KOBI'lere destek paketleri ve tesvikler sunar. Bu
tesvikler disiik faizli krediler, hibeler veya vergi indirimleri seklinde olabilir.

c. 0z Kaynaklarin Kullanim

KOBI'ler, 6z kaynaklarmi kullanarak (6rnegin, karlarini yeniden yatirima yonlendirerek)
finansman saglayabilirler. Bu yontem, bor¢ yiikiinii artirmadigi i¢in kriz donemlerinde tercih
edilebilir.

d. Alternatif Finansman Yontemleri
Faktoring: Alacaklarini satip nakit elde edebilirler.

Leasing: Ekipman ve makineleri kiralama yontemiyle kullanarak nakit akisini
dengeleyebilirler.

Kitle Fonlamasi: Topluluklardan kiiciik miktarlarda sermaye toplayabilirler.
e. Vadeli islem Piyasasinin Rolii

Vadeli islem piyasas;, KOBI'ler igin finansman saglama arac1 olmasa da, finansal riskleri
yonetme ve gelecekteki fiyat dalgalanmalarindan korunma konusunda onemli bir aractir.
Vadeli islem piyasasinin bu siiregteki rolii su sekilde 6zetlenebilir:

i. Hedging (Riskten Korunma)

KOBI'ler, vadeli islem sdzlesmeleri kullanarak gelecekteki fiyat dalgalanmalarma kars:
korunabilirler. Ornegin:

Déviz Riskine Karsi Korunma: Ithalat veya ihracat yapan KOBI'ler, doviz kuru
dalgalanmalarindan etkilenmemek i¢in vadeli doviz sdzlesmeleri yapabilirler.

Emtia Fiyatlarina Karsi Korunma: Hammaddelerin fiyat dalgalanmalarina karst korunmak
icin emtia vadeli islem sdzlesmeleri kullanabilirler. Ornegin, bir gida iireticisi bugday
fiyatlarindaki artis riskine kars1 vadeli bugday kontratlar: alabilir.

ii. Biitce Planlamasi ve Fiyat Sabitleme

Vadeli islem sozlesmeleri, gelecekteki nakit akislarin1 daha 6ngoriilebilir hale getirerek biitce
planlamasinda yardimc1 olur. Sabit fiyatlar lizerinden anlagma yaparak, maliyetlerini kontrol
altinda tutabilirler.

iii. Spekiilasyon ve Yatirim

Bazi KOBI'ler, vadeli islem piyasalarinda spekiilatif amacli islemler yaparak ek gelir elde
etmeyi hedefleyebilirler. Ancak bu strateji, yliksek risk igerdiginden dikkatli ve bilgi sahibi
olunmasi gereken bir alandir.

KOBI'ler, kriz veya enflasyon donemlerinde finansman saglama ve risk yonetimi konusunda
cesitli stratejiler gelistirebilirler. Vadeli islem piyasasi, 6zellikle finansal riskleri azaltma ve
maliyetleri sabitleme konularinda etkili bir aractir. Ancak, vadeli islem piyasasinda islem
yaparken, piyasa dinamiklerini iyi anlamak ve dogru stratejiler gelistirmek onemlidir. Bu
siirecte profesyonel danismanlik almak da KOBI'ler igin faydal1 olabilir.



Vadeli islemler piyasasi, belirli bir emtia, finansal enstriiman veya doviz gibi varliklarin
gelecekte belirli bir tarihte ve onceden belirlenmis bir fiyattan alinip satilmasini saglayan
finansal bir piyasadir. Bu piyasalarda islem goren kontratlar, gelecekteki belirsizliklere karsi
korunma (hedging) amaciyla veya spekiilasyon yapmak amactyla kullanilabilir.

9.3 Vadeli Islemler Piyasasi

Vadeli islemler piyasasi, belirli bir tarihte belirli bir fiyattan varlik alim veya satimini taahhiit
eden kontratlarin alinip satildig1 bir piyasadir. Bu piyasada iki temel islem tiirii vardir:

a. Vadeli islem Sozlesmeleri (Futures Contracts):

Hedging Amagch: Riskten korunma igin kullanilir. Ornegin, bir ciftci, hasat edecegi bugday1
gelecekteki bir tarihte belirli bir fiyattan satmak i¢in bir vadeli islem s6zlesmesi yaparak, fiyat
dalgalanmalarina kars1 kendini koruyabilir.

Spekiilatif Amagh: Fiyat hareketlerinden kar elde etmek amaciyla kullanilir. Ornegin,
yatirimcilar gelecekte fiyatin yiikselecegini diisiinerek bugiinden alim yapabilirler.

b. Opsiyon Sozlesmeleri (Options Contracts):

Bu sozlesmeler, belirli bir tarihte belirli bir fiyattan alim (call option) veya satim (put option)
yapma hakki verir, ancak zorunluluk igermez.

¢. Faiz Orani Riskine Kars1 Korunma

Faiz oranlardaki degisikliklerden etkilenmemek igin, KOBI'ler faiz oram vadeli islem
sozlesmeleri kullanarak gelecekteki faiz maliyetlerini sabitleyebilirler.

d. Biitce Planlamasi ve Nakit Akis1 Yonetimi:
Nakit Akist Ongoriilebilirligi:

Vadeli islemler kullanarak gelecekteki nakit akislarini daha ongoriilebilir hale getirebilirler.
Ornegin, belirli bir hammaddeyi belirli bir fiyattan alma garantisi ile maliyetlerini kontrol
altinda tutabilirler.

KOBI'lerin Vadeli Islemler Piyasasinda Dikkat Etmesi Gerekenler
Piyasa Bilgisi ve Deneyim:

Vadeli islemler piyasas1 karmasiktir ve derinlemesine bilgi gerektirir. KOBI'ler, bu piyasada
islem yapmadan once gerekli bilgi ve deneyimi kazanmalidir.

Risk Yonetimi:

Vadeli islemler, finansal riskleri yonetmek i¢in kullanilsa da, kendileri de risk igerir. Bu
nedenle KOBI'ler, risk yonetim stratejilerini dikkatlice planlamalidir.

Profesyonel Danigsmanlik:

Vadeli islemler piyasasinda profesyonel danismanlardan destek almak, KOBIi'lerin daha
bilingli ve etkili kararlar almasina yardimci olabilir.

e. KOBI'ler Vadeli islemler Piyasasinda Ne Gibi islemler Yapabilir?



KOBI'ler, vadeli islemler piyasasinda cesitli islemler yaparak finansal risklerini ydnetebilirler.
Iste bu islemlerden bazilar1:

i. Doviz Riskine Karst Korunma:
Ithalat ve Thracat Yapan KOBI'ler:

Ithalatgr bir KOBI, gelecekte yapacagi doviz cinsinden o6demeler igin vadeli doviz
sozlesmeleri kullanarak doviz kuru riskine karsi korunabilir.

Ihracatg1r bir KOBI ise gelecekte elde edecedi ddviz gelirlerini belirli bir kur iizerinden
sabitleyebilir.

ii. Emtia Fiyatlarina Karsi Korunma
iii. Hammadde Kullanimi:

Uretim  siireclerinde belirli hammaddeleri (&rnegin, bugday, pamuk, petrol) kullanan
KOBI'ler, bu hammaddelerin fiyatlarindaki dalgalanmalara kars1 korunmak icin vadeli islem
sOzlesmeleri kullanabilirler.

9.4 KOBI’ler icin Liiks ve Thtiya¢ Kavramlari ve Planlamadaki Yeri

KOBi'lerde liiks ve ihtiyag kavramlarini finansal okuryazarlik cercevesinde yorumlamak,
isletmelerin kaynaklarin1 daha etkin kullanmalari, maliyetleri kontrol altinda tutmalar1 ve
uzun vadeli stirdiiriilebilirliklerini saglamalar1 agisindan biiyiik 6nem tasir.

9.4.1 Liiks ve Ihtiya¢ Kavramlar

9.4.1.1 ihtiyaclar
Ihtiyaclar, bir isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in zorunlu olan mal ve hizmetlerdir.
Bu, isletmenin temel operasyonlarini, liretim siire¢lerini ve miisteri hizmetlerini kapsar.

a. Temel Giderler: Kira, maaslar, hammadde maliyetleri, elektrik, su gibi temel giderler.
b. Operasyonel Ekipman: Uretim makineleri, bilgisayarlar, yazilimlar, araglar vb.

c. Yasal ve Diizenleyici Gereksinimler: Vergiler, sigorta, lisanslar ve izinler gibi zorunlu
O0demeler.

d. Pazarlama ve Satis: Temel pazarlama ve satis faaliyetleri, miisteri iligkileri yonetimi.

9.4.1.2 Liiksler

Liiksler, isletmenin hayatta kalmasi i¢in zorunlu olmayan, ancak isletmenin konforunu veya
prestijini artiran mal ve hizmetlerdir. Bunlar genellikle isletmenin kisa vadeli basarisi igin
kritik olmayan, ancak uzun vadede deger katabilecek harcamalardur.

a. Liiks Ofis Dekorasyonu: Modern mobilyalar, sanat eserleri, pahali i¢ dekorasyon.
b. Ust Diizey Araglar: Is igin gerekli olmayan liiks araglar.
c. Liiks Etkinlikler: Yiksek maliyetli seminerler, konferanslar ve sosyal etkinlikler.

d. Yiiksek Maliyetli Teknolojik Araglar: Isletmenin temel islevleri i¢in gerekli olmayan en son
teknolojik cihazlar.



9.4.2.Finansal Okuryazarhk Cercevesinde Degerlendirme

Finansal okuryazarlik, bir isletme sahibinin veya yoneticisinin mali kaynaklarmi nasil
yoOnetecegini bilmesi, biitceleme, yatirim ve harcama kararlarini bilingli bir sekilde alabilmesi
anlamma gelir. Iste bu gercevede liikks ve ihtiyag kavramlarmnin nasil degerlendirilmesi
gerektigi:

a. Biitceleme ve Harcama Planlamasi

Intivaglart Onceliklendirme: Isletmenin temel ihtiyaglarmi belirleyin ve bu ihtiyaglar igin
yeterli blitgce ayirin. Temel giderlerin 6denmesini saglamak, isletmenin hayatta kalmasi ve
giinliik operasyonlarini siirdiirebilmesi i¢in kritik 6neme sahiptir.

Liiks Harcamalart Gozden Gegirme: Liiks harcamalarin isletmeye getirilerini dikkatle
degerlendirin. Bu harcamalarin kisa ve uzun vadede isletmeye ne tiir katkilar saglayacagini
analiz edin.

b. Maliyet-Fayda Analizi

Yatirunmin Geri Déniisii (ROI): Her harcamanin getirisini hesaplaym. Ihtiyaclar genellikle
dogrudan operasyonel verimlilige katkida bulunur, bu nedenle yatirimlarin geri doniisii daha
belirgin olabilir. Liiks harcamalarin geri doniisiinii degerlendirmek daha karmasik olabilir,
ancak uzun vadeli stratejik faydalar1 g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Alternatif Céziimler: Liiks harcamalar yerine daha uygun maliyetli alternatifleri arastirin.
Ornegin, liiks ofis mobilyalar1 yerine islevsel ve daha ekonomik ¢oziimler tercih edilebilir.

¢. Nakit Akis1 Yonetimi

Nakit Akisi Kontrolii: Thtiyag harcamalari, isletmenin nakit akisinin stabil ve dngoriilebilir
olmasin1 saglar. Bu harcamalar 6nceden planlanabilir ve biit¢elenebilir.

Liiks Harcamalarin Etkisi: Liks harcamalarin nakit akisin1 nasil etkileyecegini analiz edin.
Bu tiir harcamalar, nakit akisini bozabilir ve isletmenin mali sagligini riske atabilir.

d. Risk Yonetimi

Finansal Esneklik: Thtiya¢ harcamalarimi kontrol altinda tutarak ve litkks harcamalar1 minimize
ederek, igsletme mali esnekligini artirabilir. Bu, beklenmedik mali zorluklar karsisinda daha
dayanikli olmay1 saglar.

Stratejik Harcamalar: Bazi liiks harcamalar stratejik olarak gerekli olabilir. Ornegin, rekabet
avantaji saglamak i¢in ileri teknoloji yatinmlar1 veya marka prestijini artirmak i¢in belirli
pazarlama harcamalari.

e. Uzun Vadeli Planlama

Siirdiiriilebilirlik: Thtiya¢ ve liiks harcamalarmi dengelemek, isletmenin uzun vadeli
stirdiiriilebilirligini saglar. Kisa vadeli kazanmimlar ugruna gereksiz liiks harcamalardan
kaginarak, isletmenin gelecekteki biiylime ve gelisim potansiyeli korunur.



Inovasyon ve Biiyiime: Liiks harcamalar, inovasyon ve bilyiimeyi tesvik edebilir. Ancak, bu
tiir harcamalarin getirdigi firsat maliyetlerini ve isletmeye saglayacagi gercek degeri dikkatle
degerlendirmek gerekir.

f. Sonuc¢

Finansal okuryazarlik ¢ergevesinde KOBIi'lerde liikks ve ihtiyag kavramlarimi dogru
degerlendirmek, isletmenin mali saghigin1 ve siirdiiriilebilirligini korumak acisindan hayati
onem tasir. Ihtiyaclarin dogru bir sekilde belirlenmesi ve dnceliklendirilmesi, isletmenin temel
operasyonlarini ve hayatta kalmasini saglar. Liiks harcamalarin dikkatli bir sekilde analiz
edilmesi ve stratejik olarak yonlendirilmesi ise, isletmenin uzun vadeli bliylime ve rekabet
giiclinii artirabilir. Bu dengeli yaklasim, KOBI'lerin hem kisa vadeli zorluklarla basa
¢ikmasina hem de uzun vadede basarili olmasina yardime1 olur.



10. KURESELLESME, ENTEGRASYON VE KOBI’LER

Kiiresellesme, diinya ekonomisinin daha entegre hale gelmesi siireci olup, KOBI'ler iizerinde
onemli ve ¢ok yonlii etkiler yaratmaktadir. Bu etkiler, hem firsatlar hem de zorluklar seklinde
ortaya ¢cikmaktadir.

10.1 Kiiresellesmenin KOBI'ler Uzerindeki Etkileri
a. Yeni Pazar Firsatlan
Kiiresellesme, KOBI'lere diinya genelinde yeni pazarlara erisim firsati sunar.

Genisleyen Pazarlar: KOBI'ler, yerel pazardan uluslararas1 pazara agilarak miisteri tabanimi
genisletebilir. Bu, bliylime ve gelir artis1 i¢in biiyiik bir firsattir.

Dijital Ticaret: E-ticaret platformlar1 ve dijital pazarlama araglar1 sayesinde KOBI'ler, kiiresel
pazarlara daha kolay ulasabilir.

b. Rekabetin Artmasi
Kiiresellesme, KOBI'ler i¢in daha fazla rekabet anlamina gelir.

Uluslararas: Rekabet: KOBI'ler, sadece yerel rakiplerle degil, aym1 zamanda uluslararas
sitketlerle de rekabet etmek zorunda kalir. Bu durum, kalite, fiyat ve yenilik¢ilik a¢isindan
baski yaratir.

Standartlar ve Regiilasyonlar: Uluslararas1 pazarlarda faaliyet gostermek, farkli {ilkelerin
standart ve regiilasyonlarina uyum saglamayi gerektirir, bu da ek maliyet ve ¢aba demektir.

c. Kaynak ve Teknoloji Erisimi
Kiiresellesme, KOBI'lere daha genis bir kaynak ve teknoloji erisimi saglar.

Gelismis Teknolojiler: Kiiresel tedarik zincirleri ve bilgi aglar1 sayesinde KOBI'ler, gelismis
iiretim ve bilgi teknolojilerine erisebilir.

Daha Uygun Maliyetli Kaynaklar: Kiiresel pazar, daha uygun maliyetli hammadde ve
bilesenlerin temin edilmesini saglar, bu da maliyetleri diisiirebilir.

d. Tedarik Zinciri Yonetimi
Kiiresellesme, KOBI'lerin tedarik zinciri yonetiminde énemli degisikliklere yol agar.

Cesitlendirilmis Tedarik Zincirleri: KOBI'ler, kiiresel tedarik zincirlerini kullanarak tedarik
kaynaklarini ¢esitlendirebilir ve tedarik risklerini azaltabilir.

Tedarik Zinciri Karmasikhigi: Kiiresel tedarik zincirleri, daha uzun ve karmasik lojistik
stiregleri icerebilir. Bu, yonetim ve koordinasyon zorluklarini artirabilir.

e. Ticaret ve Tedarik Zinciri Acisindan Yorumlar
Ticaret Acisindan

Ihracat ve Ithalat Firsatlari: Kiiresellesme, KOBI'lerin ihracat yapma imkanlarini artirir. Ayni
zamanda, diisiik maliyetli ithalat iiriinleri ve bilesenleri tedarik etme firsatlari sunar.



Ticaret Anlasmalari: Serbest ticaret anlasmalar1 ve ekonomik bloklar, KOBI'lerin uluslararasi
ticaret yapmasini kolaylastirabilir. Ancak, bu anlagmalarin getirdigi regiilasyonlara uyum
saglamak da 6nemlidir.

Doviz Kurlart ve Ekonomik Dalgalanmalar: Kiiresel ticaret, doviz kurlar1 ve uluslararasi
ekonomik dalgalanmalardan etkilenir. Bu, KOBI'lerin maliyet ve fiyatlandirma stratejilerini
etkileyebilir.

Tedarik Zinciri Acisindan

Lojistik ve Dagitim: Kiiresel tedarik zincirleri, lojistik ve dagitim siireglerinde verimliligi
artirabilir. Ancak, tedarik zincirinin uzunlugu ve karmasikligi, zamanlama ve maliyetlerde
belirsizlikler yaratabilir.

Esneklik ve Adaptasyon: KOBI'ler, kiiresel tedarik zincirlerindeki degisimlere hizli adapte
olabilmelidir. Bu, alternatif tedarikciler bulmay1 ve esnek lojistik ¢oziimler gelistirmeyi
gerektirir.

Risk Yonetimi: Kiiresel tedarik zincirleri, dogal afetler, politik istikrarsizliklar ve ticaret
savaslar1 gibi dis risklere agiktir. Bu riskleri yonetmek icin KOBI'lerin stratejik planlama ve
risk yonetimi mekanizmalar1 gelistirmesi dnemlidir.

Sonug olarak kiiresellesme, KOBI'ler icin biiyiik firsatlar sunarken, ayn1 zamanda gesitli
zorluklar ve riskler de getirir. KOBI'ler, kiiresel pazarlarin sundugu firsatlar1 en iyi sekilde
degerlendirmek ve karsilastiklar1 zorluklar1 agsmak igin stratejik planlama, esneklik ve
yenilik¢i yaklagimlar gelistirmelidir. Kiiresellesmenin etkilerini anlayarak ve buna gore is
stratejilerini uyarlayarak, KOBI'ler uluslararas1 rekabette basarili olabilir ve siirdiiriilebilir
biiylime saglayabilir.

10.2 Avrupa Birligi Entegrasyon siirecinin yeni ve eski iiye iilkelerdeki KOBI'ler iizerine
etkileri

Avrupa Birligi (AB) entegrasyon siireci, hem yeni hem de eski iiye iilkelerdeki KOBI'ler
izerinde 6nemli etkiler yaratmistir. Bu etkiler, ekonomik, ticari, yasal ve yapisal olmak iizere
cesitli alanlarda kendini gostermektedir. Iste AB entegrasyon siirecinin yeni ve eski iiye
iilkelerdeki KOBI'ler iizerindeki etkilerine dair detayli bir analiz:

10.2.1 Yeni Uye Ulkelerdeki KOBI'ler Uzerindeki Etkiler
a. Pazar Erisimi ve Ticaret Firsatlar:

Genisleyen Pazarlar: Yeni iiye iilkelerdeki KOBI'ler, AB'nin genis i¢ pazarina erisim kazanur.
Bu, iiriinlerini ve hizmetlerini daha genis bir miisteri kitlesine sunma imkan1 saglar.

Serbest Ticaret: AB iiyesi olmak, yeni iiye iilkelerin KOBI'lerine giimriiksiiz ve tarife engeli
olmadan ticaret yapma olanagi tanir. Bu da ihracat ve ithalat maliyetlerini diistiriir.

b. Fon ve Destek Programlari

AB Fonlar: ve Hibeleri: Yeni iiye iilkelerdeki KOBI'ler, AB tarafindan saglanan cesitli fon ve
hibe programlarina erigebilir. Bu fonlar, is gelistirme, yenilik¢ilik, teknoloji yatirimlar1 ve
egitim gibi alanlarda destek saglar.



Boélgesel Kalkinma: AB, bolgesel esitsizlikleri azaltmak amaciyla yeni iiye iilkelere dnemli
mali destek saglar. Bu da KOBI'lerin gelisimini tesvik eder.

c. Yasal ve Diizenleyici Uyum

AB Standartlarina Uyum: Yeni iiye iilkelerdeki KOBI'ler, AB'nin yasal ve diizenleyici
standartlarina uyum saglamak zorundadir. Bu, baslangicta bazi maliyetler ve uyum zorluklari
getirebilir, ancak uzun vadede kalite ve rekabet giiciinii artirir.

Kurumsal Gelisim: AB fyeligi, yeni iiye iilkelerde kurumsal yapilarin ve is ortaminin
iyilestirilmesine katkida bulunur. Bu, KOBI'lerin daha saglam ve siirdiiriilebilir bir isletme
yapisina kavusmasina yardimeti olur.

d. Rekabetin Artmasi

Artan Rekabet: Yeni iiye iilkelerdeki KOBI'ler, AB icindeki daha biiyiik ve deneyimli
sirketlerle rekabet etmek zorunda kalir. Bu, rekabetin artmasina ve isletmelerin
verimliliklerini artirma ihtiyacina yol agar.

Yenilik¢ilik ve Adaptasyon: Artan rekabet, KOBI'leri daha yenilik¢i ve esnek olmaya zorlar.
Bu, isletmelerin iiriin gelistirme, pazarlama ve miisteri hizmetlerinde iyilestirmeler yapmasina
neden olur.

10.2.2 Eski Uye Ulkelerdeki KOBi'ler Uzerindeki Etkiler
a. Yeni Pazar Firsatlar

Yeni Pazarlar: Eski iiye iilkelerdeki KOBI'ler, yeni iiye iilkelerde ortaya ¢ikan yeni pazar
firsatlarindan faydalanabilir. Bu, iirlinlerini ve hizmetlerini yeni iiye iilkelere ihra¢ etme
potansiyelini artirir.

Tedarik Zinciri ve Isbirligi: Eski iiye iilkelerden KOBI'ler, yeni iiye iilkelerdeki isletmelerle
igbirlikleri ve ortakliklar kurarak tedarik zincirlerini genisletebilir ve maliyet avantajlari elde
edebilir.

b. Rekabet Avantajlar1 ve Yenilikcilik

Yenilik¢ilik ve AR-GE: AB'mnin yenilik¢ilik ve aragtirma-gelistirme programlari, eski liye
iilkelerdeki KOBI'lerin yenilikgilik kapasitelerini artirmalarmna yardimer olur. Bu, kiiresel
pazarlarda rekabet giiglerini artirir.

Teknolojik Gelismeler: Eski iiye iilkelerdeki KOBI'ler, ABmin teknolojik gelisim ve
dijitallesme programlarindan faydalanarak is siire¢lerini modernize edebilir ve verimliliklerini
artirabilir.

¢. Fonlar ve Destek Programlar:

Siirekli Destek: Eski iiye iilkelerdeki KOBI'ler, AB tarafindan saglanan siirekli fon ve destek
programlarindan yararlanmaya devam eder. Bu destekler, isletmelerin siirdiiriilebilir biiyiime
ve gelisimlerini saglar.

Isbirligi ve Ag Olusumu: AB'in gesitli isbirligi programlar1 ve aglari, eski iiye iilkelerdeki
KOBI'lerin diger AB iilkelerindeki isletmelerle ortak projeler vyiiriitmelerine ve bilgi
paylasiminda bulunmalarina olanak tanir.



d. Diizenleyici Ortam ve Uyum

Diizenleyici Istikrar: Eski iiye iilkelerdeki KOBI'ler, AB'nin saglam diizenleyici ortamindan
faydalanarak islerini daha giivenli ve 6ngoriilebilir bir sekilde yiiriitebilirler.

Kalite Standartlari: AB'nin yiiksek kalite ve giivenlik standartlarina uyum saglamak, eski liye
iilkelerdeki KOBI'lerin {iriin ve hizmet Kkalitelerini artirarak miisteri memnuniyetini ve
sadakatini artirir.

10.2.3 Genel Sonuglar

AB entegrasyon siireci, hem yeni hem de eski iiye iilkelerdeki KOBI'ler i¢in 6nemli firsatlar
ve zorluklar sunmaktadir. Yeni iiye iilkelerdeki KOBI'ler, genisleyen pazarlar, fon ve destek
programlari, artan rekabet ve diizenleyici uyum siirecleriyle kars1 karsiya kalirken, eski tiye
iilkelerdeki KOBI'ler, yeni pazar firsatlari, yenilik¢ilik ve AR-GE imkanlari, siirekli fon
destekleri ve diizenleyici istikrar gibi avantajlardan yararlanabilirler. Bu siiregte basarili
olabilmek igin KOBI'lerin stratejik planlama, esneklik, yenilik¢ilik ve isbirligi yeteneklerini
gelistirmeleri gerekmektedir.

Bu proje Erasmus+ Programi kapsaminda Avrupa Komisyonu'nun destegiyle finanse edilmistir. Bu
yayin yalnizca yazarin goriislerini yansitmaktadir ve Komisyon, burada yer alan bilgilerin herhangi bir
sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.
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