Polityka Prywatnosci OWL
1. Wprowadzenie

W OWL zobowigzujemy sie do ochrony Twojej prywatnosci i zapewnienia
bezpieczenstwa Twoich danych osobowych. Niniejsza Polityka Prywatnosci wyjasnia, w
jaki sposéb gromadzimy, wykorzystujemy, udostepniamy i chronimy Twoje informacje
podczas korzystania z naszych ustug, w tym podczas interakcji z Amazon Selling
Partner APl (SP-API). Przestrzegamy wymogéw Polityki Ochrony Danych Amazon
(DPP) oraz obowigzujgcych przepisow o ochronie danych, aby utrzymac¢ najwyzsze
standardy prywatnosci danych.

2. Informacje, ktére gromadzimy
Mozemy gromadzi¢ nastepujgce rodzaje informacji:

Dane Osobowe (PII): Obejmujg dane, ktdre mogg zidentyfikowac¢ Ciebie, takie jak imig i
nazwisko, adres e-mail, adres pocztowy i numer telefonu. Informacje te sg gromadzone,
gdy rejestrujesz sie w naszych ustugach lub wchodzisz z nami w interakcje.
Przetwarzamy te informacje z najwyzszym poziomem bezpieczenstwa zgodnie z
wymogami Polityki Ochrony Danych Amazon.

Informacje o Kupujacych: W celu utatwienia przetwarzania zamowien i automatyzacji,
gromadzimy informacje o kupujgcych, w tym imiona i nazwiska, adresy i dane
kontaktowe. Dane te sg wykorzystywane wytgcznie w celu realizacji zamowien i
poprawy obstugi klienta. Utrzymujemy $cistg kontrole dostepu do tych informacji i
przetwarzamy je wytgcznie zgodnie z okreslonymi, autoryzowanymi celami.

Dane o Uzytkowaniu: Mozemy gromadzi¢ dane dotyczgce dostepu i korzystania z
naszych ustug, w tym Twdj adres IP, typ przegladarki i informacje o urzgdzeniu. Pomaga
nam to ulepszac nasze ustugi i zapewniac ich bezpieczenstwo.

Informacje Finansowe: Jesli dokonujesz zakupdw lub ptatnosci za posrednictwem
naszej platformy, mozemy gromadzi¢ dane ptatnicze. Nie przechowujemy jednak
petnych numeréw kart kredytowych ani innych wrazliwych informaciji o ptatnosciach.

Pliki Cookie i Technologie Sledzenia: Uzywamy plikéw cookie i podobnych technologii
Sledzenia do gromadzenia i wykorzystywania informacji o Tobie. Obejmuje to pliki
cookie sesyjne, trwate pliki cookie i pliki cookie analityczne, ktére poprawiajg jako$¢
doswiadczenia uzytkownika i pomagajg nam zrozumiec¢, w jaki sposob wchodzisz w
interakcje z naszymi ustugami.

3. Jak wykorzystujemy Twoje informacje



Wykorzystujemy gromadzone informacje w nastepujgcych celach:

Swiadczenie i ulepszanie naszych ustug: Aby dostarczaé nasze ustugi, personalizowaé
Twoje doswiadczenia i poprawiac funkcjonalnosc¢ naszej platformy.

Przetwarzanie zamoéwien: Do zarzgdzania i automatyzacji procesu realizacji zamowien,
zapewniajgc terminowgq i doktadng ich realizacje.

Komunikacja: Do komunikowania sie z Tobg w sprawach Twojego konta, zapewnienia
obstugi klienta i przesytania aktualizacji dotyczgcych naszych ustug.

Bezpieczenstwo i zgodnosé: Aby zapewni¢ bezpieczenstwo naszych ustug, wykrywac i
zapobiegaé oszustwom oraz przestrzegac¢ zobowigzan prawnych.

Marketing: Za Twojg wyrazng zgodg, mozemy wykorzystywac¢ Twoje informacje do
przesyfania Ci komunikatéw marketingowych o naszych produktach i ustugach.

4. Jak udostepniamy Twoje informacje
Mozemy udostepnia¢ Twoje informacje w nastepujacych okolicznosciach:

Dostawcy ustug: Zewnetrznym dostawcom ustug, ktérzy pomagajg nam w prowadzeniu
naszych ustug, takim jak procesory ptatnosci i dostawcy obstugi klienta. Wszyscy
dostawcy ustug sg zobowigzani do zachowania tego samego poziomu ochrony danych,
ktéry okreslono w niniejszej polityce.

Wymogi prawne: Jesli jest to wymagane przez prawo, przepisy lub proces prawny,
mozemy ujawni¢ Twoje informacje organom scigania lub innym agencjom rzgdowym.

Transfery biznesowe: W przypadku fuzji, przejecia lub sprzedazy catosci lub czesci
naszych aktywow, Twoje informacje mogg zosta¢ przekazane jako czes¢ tej transakcji.

Ustugi Amazon: Podczas korzystania z Amazon Selling Partner API, ograniczone dane
mogg by¢ udostepniane Amazon zgodnie z ich wymogami i Politykg Ochrony Danych.

5. Twoje prawa
Masz prawo do:

Dostepu do swoich informacji: Zgdania dostepu do danych osobowych, ktore
posiadamy na Twgj temat.

Korekty swoich informaciji: Zgdania poprawienia wszelkich niedoktadnych danych
osobowych.

Usuniecia swoich informacji: Zgdania usuniecia swoich danych osobowych, z
zastrzezeniem pewnych warunkow.



Sprzeciwu wobec przetwarzania: Sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych do okreslonych celdw, takich jak marketing bezposredni.

Wycofania zgody: Wycofania kazdej zgody, ktérej udzielite$ na przetwarzanie Twoich
danych osobowych, w dowolnym momencie.

Przenoszenia danych: Zgdania przeniesienia Twoich danych osobowych do innego
dostawcy ustug w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajgcym sie do
odczytu maszynowego formacie (gdzie ma to zastosowanie).

6. Bezpieczenstwo danych

Wdrazamy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony Twoich
danych osobowych przed nieautoryzowanym dostepem, ujawnieniem, zmiang lub
zniszczeniem. Obejmuje to:

Szyfrowanie danych osobowych zaréwno w spoczynku, jak i podczas przesytania
Wdrozenie mechanizméw zapobiegania utracie danych (DLP)

Silne kontrole dostepu i srodki uwierzytelniania

Regularne oceny bezpieczenstwa i audyty

Szkolenia personelu w zakresie bezpieczenstwa danych i prywatnosci

Wszystkie dane sg bezpiecznie przechowywane i usuwane po tym, jak nie sg juz
potrzebne do przetwarzania zamowien, zgodnie z naszymi politykami retenc;ji i
wymogami prawnymi.

7. Przechowywanie danych

Przechowujemy Twoje dane osobowe tak dtugo, jak jest to konieczne do realizacji
celow, dla ktérych zostaty zebrane, chyba ze dtuzszy okres przechowywania jest
wymagany lub dozwolony przez prawo. W szczegolnosci:

Dane osobowe kupujacych (Pll) sg przechowywane tylko przez 30 dni po dostarczeniu
zamowienia, po czym sg bezpiecznie usuwane

Wyijatki od tej 30-dniowej polityki sg dokonywane tylko wtedy, gdy jest to wymagane
przez obowigzujgce przepisy lub do celow podatkowych



Dane dotyczgce przetwarzania zamoéwien, ktére nie zawierajg Pll, mogg byc¢
przechowywane przez diuzsze okresy w celu analizy biznesowej i ulepszania ustug

Prowadzimy szczegotowe rejestry usuwania danych, aby zapewni¢ zgodnos¢ z naszymi
politykami przechowywania.

8. Miedzynarodowe transfery danych

Jesli przekazujemy Twoje dane osobowe do krajow poza Twoim regionem, zapewnimy,
ze odpowiednie zabezpieczenia sg na miejscu, aby chroni¢ Twoje dane, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Zabezpieczenia te mogg obejmowad:

Standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez odpowiednie organy ochrony
danych

Zapewnienie, ze kraje odbierajgce posiadajg odpowiednie przepisy o ochronie danych

Uzyskanie Twojej wyraznej zgody na transfer (gdy jest to wymagane)

9. Prywatnosc¢ dzieci

Nasze ustugi nie sg przeznaczone dla osob ponizej 18 roku zycia. Nie gromadzimy
Swiadomie danych osobowych od dzieci. Jesli jestes rodzicem lub opiekunem i
uwazasz, ze Twoje dziecko przekazato nam dane osobowe, prosimy o kontakt w celu
Zzgdania usuniecia.

10. Zarzgdzanie zgodg

Uzyskujemy wyrazng zgode przed gromadzeniem, wykorzystywaniem lub
udostepnianiem Twoich danych osobowych, gdy jest to wymagane przez prawo. Nasze
mechanizmy zgody zapewniajq, ze:

Zgoda jest dobrowolna, konkretna, Swiadoma i jednoznaczna
Mozesz wycofa¢ zgode rownie tatwo, jak jg wyrazite$
Przechowujemy zapisy zgody do celéw audytu

Nie uzyskujemy dostepu do danych klientow za posrednictwem Amazon Selling Partner
API bez odpowiedniej autoryzacji



11. Zgodnos¢ z Amazon Selling Partner API

Jako uzytkownik Amazon Selling Partner API, przestrzegamy Polityki Ochrony Danych i
Polityki Dopuszczalnego Uzytkowania Amazon. Obejmuje to:

Wdrazanie wszystkich wymaganych srodkow bezpieczenstwa do obstugi PlI

Minimalizowanie gromadzenia danych tylko do tego, co jest niezbedne do
przetwarzania zamowien

Stosowanie scistych kontroli dostepu do PIl opartych na wymaganiach roli
Szyfrowanie wszystkich Pll zaréowno w spoczynku, jak i podczas przesyfania
Prowadzenie szczegdétowych dziennikdw dostepu do danych i przetwarzania

Regularne audyty naszej zgodnosci z politykami Amazon

12. Zmiany w niniejszej polityce

Mozemy aktualizowac niniejszg Polityke Prywatnosci od czasu do czasu. Powiadomimy
Cie o wszelkich zmianach poprzez opublikowanie nowej polityki na naszej stronie
internetowej, a jesli zmiany sg znaczace, wysytajac Ci powiadomienie e-mail.

13. Kontakt z nami

Jesli masz jakiekolwiek pytania lub obawy dotyczgce niniejszej Polityki Prywatnosci lub
naszych praktyk w zakresie danych, prosimy o kontakt iod@sellintegro.com



