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ПОЛИТИКА 
в отношении обработки персональных данных 

 

ГЛАВА 1 
 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 
1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее по 

тексту – Политика) определяет порядок обработки информации, относящейся 
к персональным данным и меры по обеспечению ее защиты, 
предпринимаемые  обществом (далее по тексту – Оператор). 

1.2. Настоящая Политика разработана в соответствии с: 
- ​Конституцией Республики Беларусь; 
- ​Трудовым кодексом Республики Беларусь; 
- Законом Республики Беларусь от 07.05.2021 №99-3 «О защите 

персональных данных» (далее – Закон); 
- Законом Республики Беларусь от 10.11.2008 № 455-3 «Об информации, 

информатизации и защите информации; 
- иными нормативными правовыми актами Республики Беларусь. 
1.3. Политика применяется к отношениям, связанным с обработкой 

персональных данных клиентов Оператора, посетителей сайта 
www.lichnoedelo.by  (далее — Сайт), участников общества, представителей 
контрагентов, соискателей и членов семей работников. 

1.4. Политика является общедоступным документом и предусматривает 
возможность ознакомления с ней любых лиц. Настоящая политика находится 
в свободном доступе на Сайте, а также размещается в свободном доступе по 
месту нахождения Оператора. 

 

ГЛАВА 2 
 ТЕРМИНЫ И ПРИНЯТЫЕ СОКРАЩЕНИЯ 

 
2.1. Персональные данные — любая информация, относящаяся к 

идентифицированному физическому лицу или физическому лицу, которое 
может быть идентифицировано. 
​  
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2.2. Субъект персональных данных — физическое лицо, в отношении 
которого осуществляется обработка персональных данных.  

                                                   
2.3. Обработка персональных данных — любое действие или 

совокупность действий, совершаемые с персональными данными, включая: 
сбор, систематизацию, хранение, изменение, использование, обезличивание, 
блокирование, распространение, предоставление, удаление персональных 
данных.   

2.4. Защита персональных данных – комплекс мер 
(организационно-распорядительных, технических, юридических), 
направленных на обеспечение защиты от несанкционированного или 
случайного доступа, изменения, блокирования, копирования, 
распространения, предоставления, удаления, а также от иных неправомерных 
действий; 
        2.5. Уполномоченное лицо – юридическое лицо, индивидуальный 
предприниматель, которые на основании договора с Оператором 
осуществляют обработку персональных данных от имени Оператора или в его 
интересах; 
        2.6. Трансграничная передача персональных данных – передача 
персональных данных на территорию иностранного государства. 
       2.7.  Файлы cookies — это текстовый файл, хранящийся в Вашем 
браузере. 

 
 

ГЛАВА З 

 ЦЕЛИ, ОСНОВАНИЯ, ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

3.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в 
соответствии с требованиями, не противоречащими законодательству о 
персональных данных. 

3.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия 
субъектов персональных данных на обработку их персональных данных, а 
также без такового в случаях, предусмотренных законодательством 
Республики Беларусь.  

3.3. Оператор    обрабатывает     персональные    данные        следующих 
субъектов персональных данных: 

​  



 
 

 

Цели обработки Категории 
субъектов 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных Правовые основания Срок хранения 

Рассмотрение жалоб и обращений 
субъектов персональных данных 

1. Лица, направившие 
жалобу/обращение  
на действия 
(бездействие) 
Оператора.​
2. Иные лица, чьи 
персональные 
данные указаны в 
жалобе/обращении 

Фамилия, собственное имя, 
отчество, адрес места жительства 
(места пребывания), содержание 
жалобы, иные персональные 
данные, указанные в 
жалобе/обращении 

Обработка персональных данных 
является необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных законодательными 
актами​
(абзац двадцатый статьи 6, абзац 
семнадцатый пункта 2 статьи 8 Закона, 
абзац третий пункта 3 статьи 18 Закона) 

5 лет 

Осуществление административных 
процедур Заявители 

В соответствии с перечнем 
административных процедур, 
осуществляемых организациями 
по заявлениям граждан, 
утвержденным Указом 
Президента Республики Беларусь 
от 26 апреля 2010 г. № 200 

Абз. 20 ст. 6 Закона, ст.ст. 14 и 15 Закона 
от 28.10.2008 № 433-З ”Об основах 
административных процедур“  - 
выполнение полномочий, 
предусмотренных законодательством 

5 лет 

Оказание 
информационно-консультационных 
услуг, заключение и исполнение 
гражданско-правовых договоров и 
других договоров, направленных на 
обеспечение деятельности  
Оператора 

1. Лица, 
уполномоченные на 
подписание договора.​
2. Участники 
вебинаров и (или) 
семинаров, 
конференции и 
других форм 
обучения​
3. Субъекты, 
являющиеся 
получателями 
информационно-конс
ультационных услуг 

Фамилия, собственное имя, 
отчество лица, личная подпись, 
иные персональные данные (при 
необходимости) 

1. В случае заключения договора с 
физическим лицом – обработка на 
основании договора с субъектом 
персональных данных​
(абзац пятнадцатый статьи 6 Закона).​
2. В случае заключения договора с 
юридическим лицом – обработка 
персональных данных, которая является 
необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных законодательными 
актами (абзац двадцатый статьи 6, абзац 
восьмой пункта 3 статьи 18 Закона, 
статья 49, пункт 5 статьи 186 
Гражданского кодекса Республики 
Беларусь) 

3 года после окончания 
срока действия договора, 
проведения налоговыми 
органами проверки 
соблюдения налогового 
законодательства. Если 
налоговыми органами 
проверка соблюдения 
налогового 
законодательства не 
проводилась – 10 лет после 
окончания срока действия 
договора 

​  
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Коммуникация с субъектами, 
направление им  материалов, 
приглашений, уведомлений, 
коммерческих предложений, писем, 
документов, запросов, требований и 
иных материалов;  

Клиенты Номер мобильного телефона, 
адрес электронной почты Согласие – ст. 5 Закона 1 год  

 

Направление 
рекламно-информационной 
рассылки 

Клиенты Адрес электронной почты Согласие – ст. 5 Закона 3 года 

Регистрация и использование 
личного кабинета на Сайте 
Оператора 

Пользователи Сайта, 
создавшие личный 
кабинет 

Фамилия, имя, номер мобильного 
телефона, адрес электронной 
почты 

Согласие – ст. 5 Закона 
3 года с даты последней 
авторизации в личном 
кабинете 

Проведение опросов, тестирований, 
интервью на Сайте Оператора среди 
субъектов персональных данных 

Клиенты Номер мобильного телефона, 
адрес электронной почты Согласие – ст. 5 Закона 3  года  

 

Размещение информации о 
деятельности Оператора на 
официальном интернет-сайте, в 
социальных сетях и мессенджерах 

Лица, принимающие 
участие в 
мероприятиях  
Компании 

Изображение субъекта 
персональных данных; фамилия, 
собственное имя, отчество; 
должность; иные сведения 

1. Обработка персональных данных 
необходима для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных законодательными 
актами (абзац двадцатый статьи 6, абзац 
семнадцатый пункта 2 статьи 8 Закона, 
Указ Президента Республики Беларусь от 
1 февраля 2010 г. № 60 ”О мерах по 
совершенствованию использования 
национального сегмента сети Интернет“, 
пункт 7 Положения о порядке 
функционирования интернет-сайтов 
государственных органов и организаций, 
утвержденного постановлением Совета 
Министров Республики Беларусь от 29 
апреля 2010 г. № 645).​
2. Согласие - статья 5 Закона;​
3. Обработка осуществляется в 
отношении распространенных ранее 
персональных данных (абзац 
девятнадцатый статьи 6 Закона). 

до момента заявления 
субъектом персональных 
данных требования о 
прекращении обработки 
распространенных 
персональных данных, а 
также об их удалении при 
отсутствии иных оснований 
для обработки 
персональных данных, 
предусмотренных Законом 
и иными законодательными 
актами 

​  
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Рассмотрение резюме (анкеты) 
соискателей на вакантные 
должности 

Лица, которые 
направили резюме 
(анкету) 

Персональные данные в 
соответствии с содержанием 
резюме (анкеты) 

1. Согласие – статья 5 Закона (при 
направлении резюме на электронную 
почту; 
 2. При направлении (предоставлении) 
резюме в письменном виде или в виде 
электронного документа) – абзац 
шестнадцатый статьи 6 Закона).​
3. В отношении распространенных ранее 
персональных данных (например, на 
сервисе rabota.by) – абзац девятнадцатый 
статьи 6 Закона 

Не более 1 года (в случае 
непринятия на работу);​
1 месяц (в случае принятия 
на работу) 

Оформление (прием) на работу 
Соискатели на 
трудоустройство, 
члены их семей 

В соответствии со статьей 26 
Трудового кодекса Республики 
Беларусь, пунктом 11 Декрета 
Президента Республики Беларусь 
от 15 декабря 2014 г. № 5 ”Об 
усилении требований к 
руководящим кадрам и 
работникам организаций“, иными 
законодательными актами 

Обработка персональных данных при 
оформлении трудовых отношений (абзац 
восьмой статьи 6, абзац третий пункта 2 
статьи 8 Закона) 

После увольнения – 55 лет 

Предоставление гарантий и 
компенсаций в соответствии с 
законодательством о труде 

Члены  семей  
работников  

Фамилия, собственное имя, 
отчество работника, занимаемая 
должность, иные сведения, 
послужившие основанием для 
предоставления гарантии, 
компенсации 

абз. 20 ст. 6 Закона - выполнение 
полномочий, предусмотренных 
законодательством 

В соответствии с Перечнем 
в зависимости от гарантии 
(компенсации) 

Удержание из заработной платы по 
исполнительным документам 

Члены  семей  
работников, третьи 
лица 

Сведения, содержащиеся  в 
исполнительных документах 

абз. 20 ст. 6 Закона - выполнение 
полномочий, предусмотренных 
законодательством 

1 год. После их исполнения 
и проведения налоговыми 
органами проверки 
соблюдения налогового 
законодательства. Если 
налоговыми органами 
проверка соблюдения 
налогового 
законодательства 
не проводилась – 10 лет 
после их исполнения 

Выплата дивидендов Участники Общества 
Фамилия, собственное имя, 
отчество, год рождения, адрес 
проживания 

ст.35 НК РБ, часть 1 ст.96 Закона РБ "О 
хозяйственных обществах" от 09.12.1992 
N 2020-XII;                        абз. 20 ст. 6 
Закона - выполнение полномочий, 
предусмотренных законодательством 

5 лет 

​  
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Ведение системы учета 
документооборота 

Лица, сведения о 
которых содержатся в 
документах, 
регистрируемых в 
системе учета 
документооборота 

Фамилия, собственное имя, 
отчество, иные сведения, 
содержащиеся в регистрируемом 
документе 

Обработка персональных данных 
является необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных законодательными 
актами (абзац двадцатый статьи 6, абзац 
семнадцатый пункта 2 статьи 8 Закона) 

 

 

​  
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3.4. Предоставляя Оператору свое согласие на обработку персональных 
данных, субъект персональных данных соглашается на совершение следующих 
действий с данными: сбор, систематизацию, хранение, изменение, использование, 
обезличивание, блокирование, предоставление, (в том числе трансграничную 
передачу уполномоченным лицам), удаление. Обработка осуществляется как с 
использованием средств автоматизации, так и без них, а также комбинированным 
способом. 

3.5. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели 
обработки персональных данных. Обрабатываемые персональные данные подлежат 
удалению либо блокированию по достижении целей обработки или в случае утраты 
необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено 
законодательством. 

3.6. Оператор осуществляет обработку персональных данных с привлечением 
уполномоченных лиц: 

OOO «Тильда Паблишинг Бел», УНП 291748628, адрес: 225404, Брестская 
обл., г. Барановичи, ул. Ленина, д. 71, оф. 307, обеспечивающего 
информационно-техническую поддержку деятельности; 

ООО «Надежные программы», УНП 100160363, 220006, г.Минск, 
ул.Аранская, 8, блок 1, 4 эт, обеспечивающего информационно-техническую 
поддержку деятельности; 

ООО «ЛВН-Результативное сотрудничество», УНП 190837527, адрес: 220015, 
г.Минск, ул.Пономаренко, д.35А, пом.208, осуществляющего сопровождение 
бухгалтерского учета. 

Уполномоченные лица осуществляют обработку персональных данных на 
основании заключенного с Оператором соглашения (Пользовательского соглашения) 
об обработке персональных данных, обязуются соблюдать принципы, правила 
обработки и осуществлять меры по защите персональных данных, 
предусмотренные Законом. Для каждого уполномоченного лица определяются 
перечень действий с персональными данными, которые будут совершаться таким 
лицом, цели обработки, обязанность такого лица соблюдать их 
конфиденциальность. 

 
 

ГЛАВА 4  
ОБРАБОТКА ФАЙЛОВ COOKIES 

 
4.1. Куки (англ. cookies) являются текстовыми файлами, сохраняемыми в 

браузере компьютера (мобильного устройства) посетителя Сайта для отражения 
совершенных им действий. Эти файлы позволяет не вводить заново или выбирать те 
же параметры при повторном посещении Сайта. 

4.2. Целью обработки куки является обеспечение удобства пользователей 
Сайта и повышение качества их функционирования. 

4.3. Подробные перечни файлов cookies приведены в соответствующей 
политике на Сайте Оператора. 

​  



8 
 

 
ГЛАВА 5 

 ПРАВА СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

5.1. Субъект персональных данных имеет право на: 
- отзыв предоставленного согласия на обработку персональных данных. 
Если согласие является основанием для обработки персональных данных 

(отсутствуют иные основания для обработки), субъект может в любое время 
отозвать его (посредством подачи оператору заявления в письменной либо 
электронной форме). Оператор в срок до 15 календарных дней с момента получения 
заявления прекращает обработку персональных данных, осуществляет их удаление 
(блокирование) и уведомляет об этом субъекта. 

- получение информации, касающейся обработки персональных данных 
(наименование и местонахождение Оператора; подтверждение факта обработки 
персональных данных; персональные данные и источник их получения; правовые 
основания и цели обработки персональных данных; срок, на который дано согласие 
на обработку персональных данных; наименование и место нахождения 
уполномоченного лица, которому Оператор передает персональные данные для 
обработки).  

Оператор в течение 5 рабочих дней после получения заявления предоставляет 
запрашиваемую информацию. 

- внесение изменений в персональные данные. 
Субъект имеет право требовать внесения изменений в свои персональные 

данные в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими 
либо неточными. Оператор в срок до 15 календарных дней с момента получения 
заявления вносит изменения в персональные данные субъекта. 

- получение информации о предоставлении персональных данных третьим 
лицам. 

Субъект вправе один раз в календарный год бесплатно получать информацию 
о предоставлении персональных данных третьим лицам. Оператор в срок до 15 
календарных дней с момента получения заявления предоставляет субъекту 
информацию о том, какие персональные данные и кому предоставлялись в течение 
года. 

- право требовать прекращения обработки персональных данных и (или) их 
удаления.  

Субъект вправе требовать от Оператора бесплатного прекращения обработки 
своих персональных данных, включая их удаление, при отсутствии оснований для 
обработки. Оператор в срок до 15 календарных дней с момента получения 
заявления прекращает обработку персональных данных за исключением случаев, 
когда Оператор вправе продолжать обработку персональных данных при наличии 
оснований, установленных законодательством Республики Беларусь. 

- право на обжалование действий (бездействия) и решений Оператора, 
связанных с обработкой персональных данных. 

Если субъект считает, что обработка персональных данных нарушает 
законодательство в сфере защиты персональных данных, он может подать жалобу в 
​  
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уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных в порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Беларусь об обращениях граждан 
и юридических лиц. 

5.2. Для реализации указанных прав, субъекту необходимо направить 
Оператору соответствующее заявление. 

Заявление направляется в адрес Оператора:  
- в письменной форме по адресу: 220114, г. Минск, пр.Независимости, д.169, 

пом. 306 
- в виде электронного документа, содержащего электронную цифровую 

подпись субъекта персональных данных, на электронный адрес hr.expertisa@dpt.by; 
- в виде сообщения на электронный адрес hr.expertisa@dpt.by. Указанный 

способ предназначен только для сообщений об отзыве согласия на обработку 
персональных данных, которое было получено в иной электронной форме. 

5.3 Заявление субъекта персональных данных должно содержать: 
фамилию, собственное имя, отчество (если таковое имеется); 
адрес его места жительства (места пребывания); 
дату рождения; 
идентификационный номер субъекта персональных данных, при отсутствии 

такого номера – номер документа, удостоверяющего личность; 
изложение сути требований; 
личную подпись либо электронную цифровую подпись, за исключением 

заявлений об отзыве согласий, которые были получены в иной электронной форме. 
 

ГЛАВА 6 
 ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 
6.1. Оператор имеет право по своему усмотрению в одностороннем порядке 

изменить и (или) дополнить условия настоящей Политики без предварительного 
уведомления субъекта персональных данных посредством размещения новой 
редакции Политики. 

6.2. Вопросы, касающиеся обработки персональных данных, не затронутые в 
настоящей Политике, регулируются законодательством Республики Беларусь.  

​  
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