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Comunicacion, Innovacion Social y Sostenibilidad
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Tradicionalmente se ha asociado el concepto de innovacidn a la eficacia funcional y a la rentabilidad
economica. En la dltima década, sin embargo, la evidencia de la crisis climatica y del impacto de las
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desigualdades ha contribuido a una progresiva toma de conciencia sobre el hecho de que determinadas
innovaciones no eran viables a medio o largo plazo en términos puramente econdmicos, precisamente
porque no eran viables en términos ecoldgicos y de equilibrio social. Esa toma de conciencia ha
favorecido una extensa revisién de la concepcion ilimitada y economicista de la innovacidn, cargando de
significado el término “sostenible”.

La innovacion social y sostenible designa aquellas formas novedosas de creacidn, desarrollo o
implementacion que, mas alla de la eficacia y la rentabilidad, implican un horizonte de sostenibilidad
ambiental, de justicia social, de integracidn, accesibilidad e inclusividad que las hace viables en términos
humanos desde una perspectiva integral (Boons & McMeekin, 2019).

Al mismo tiempo, la innovacién social y sostenible desplaza el foco de atencion de la “adopcion de
innovacién” (cdmo integrar eficazmente innovaciones) a los “ecosistemas de innovacion”
(configuraciones sociales de actores e interacciones que favorecen la creacidn de innovacion sostenible).
En este punto, las relaciones entre administraciones publicas, universidades, sector cultural y empresas
—la denominada “cuddruple hélice” (Leydesdorff & Ahrweiler, 2014)- constituyen un motor caracteristico
en el que la generacion de innovacidon es sometida no sélo a criterios de viabilidad econdmica, sino
también ambiental y social.

La innovacién social y sostenibilidad en comunicacidn constituye asi un aspecto clave en el marco de
transformacion digital del consumo, la creacién y la distribucién de contenidos, tanto de ficcién como
enmarcados en las estrategias publicitarias y de comunicacién (Colapinto & Porlezza, 2012), asi como en
el ambito de la informacidn y la lucha contra la desinformacidn (Anger, 2019).

En este sentido, no habra innovacidn social sostenible sin educacion mediatica ya que esta es necesaria
para hacer frente a problemas consustanciales a los nuevos escenarios de innovacion comunicativa
(desinformacion, bulos, deep fakes, polarizacién, algoritmizacién y dataficacion...). Estas “patologias de
la comunicacién (Aguado, 2020) constituyen un reto para la educacion mediatica en diferentes niveles,
que incluye ademds como protagonistas a agentes que tradicionalmente no han estado implicados en
estrategias de alfabetizacion mediatica como son los periodistas (Frau-Meigs, 2022; Sadaba y Salaverria,
2022).

El planteamiento tematico en torno a la innovacidon social y sostenible en comunicacién abarca, por
tanto, cuestiones tan diversas y, al mismo tiempo, complementarias, como:

o Perspectiva histérica: génesis de innovaciones sociales/sostenibles en comunicacion.
Condicionantes histéricos o evolutivos de la innovacidn social/sostenible

o Impacto de la economia de las plataformas en el ecosistema medidtico: aspectos positivos y
negativos
o Configuraciones de actores del ecosistema medidtico para la generacién de innovacion

social/sostenible: nuevos actores, nuevas relaciones, nuevos procesos.

. Startups de contenido y comunicacion en Espafia

o Innovacidn social y sostenibilidad del modelo de medios de servicio publico (PSM).

o Nuevos formatos y ritos interpretativos como formas o factores de innovacidn social/sostenible
. Anadlisis de la sostenibilidad de la innovacién social en comunicacidon: modelos de negocio,

tecnologias, consumo desde la perspectiva de su proyeccién temporal.

o Ciudadania digital e innovacidon social/sostenible en comunicacién. Digital Literacy.
Alfabetizacidn Algoritmica, Alfabetizacion de Datos.
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