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| KONTEKSTI

Maailma ympadrillamme muuttuu jatkuvasti ja aina vain nopeammin. Globalisaatio, digitalisaatio, teknologia, robotisaatio, ikddntyminen ja uhkailu, sosiaal
muutokset siihen suuntaan, etta tyoskennelldadan yha pidempaan, yritysten kasvu ja kutistuminen jne. Maailma muuttuu, samoin tyémarkkinat. Huomenna
emme enaa tarvitse taman paivan osaamista.
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Taman paivan tyopaikkoja ei ole endd muutaman vuoden kuluttua, vaan tulee muita. Tyo on yha joustavampaa ja epavakaampaa. Tallaisilla dynaamisilla
tyomarkkinoilla on tarkeaa, etta kaikki osapuolet (sekd tyonantajat, tyontekijat etta itsendiset ammatinharjoittajat) ovat joustavia ja laajasti tyollistettavia.
Tyollistettavyys on sitd, missda maarin henkil® voi hoitaa nykyista tyotdan ja muita tehtdvidan terveelld ja tuottavalla tavalla.

Elamme siis nopeasti muuttuvilla tydmarkkinoilla, joka tarvitsee kaikkien mahdollisten osallistujien paasya tyomarkkinoille, jotta pysytaan ennakoidun kasvun
tahdissa.

Toisaalta ennakkoluulot, korkeat odotukset ja sosiaaliturvajarjestelmat, jotka eivat ole valmiita 2020-luvulle, pitavat lilan monet ihmiset syrjaytyneina
tyomarkkinoilta.

Joitakin eurooppalaisia lukuja, jotka havainnollistavat tata:

e Tutkimukset osoittavat, ettd vuonna 2015 unionissa oli 64 miljoonaa ihmista eli yli neljannes 25—-64-vuotiaasta vaestosta, jotka olivat suorittaneet
vain peruskoulutuksen ja enintdadan alemman toisen asteen tutkinnon. Vaikka naiden henkildiden perustaitojen tasoa ei voida mitata, Taloudellisen
yhteistyon ja kehityksen jarjeston (OECD) aikuisten taitoja koskeva tutkimus (PIAAC), jossa luku- ja kirjoitustaitoja sekd matemaattisia ja
ongelmanratkaisutaitoja on testattu teknologiarikkaissa ymparistoissd, osoittaa, ettd aikuisten osuus 16—65-vuotiaiden ikdryhmassa 20 jasenvaltiossa
ja alimmalla taitotasolla on samansuuruinen.

o Tyollisyyttd ja tyottomyytta koskevat luvut
Kun tarkastellaan tyollisyysastetta, EU-27:n maailmanlaajuinen tyollisyysaste on 73,1 prosenttia 20—-64-vuotiaista vuonna 2021. Kun tarkastelemme
joitakin haavoittuvassa asemassa olevia ryhmia, tyollisyysaste laskee huomattavasti. Alla olevissa taulukoissa esitetaan koulutuksen, sukupuolen ja
tyévoimaosuuden valiset erot 27 jasenvaltion EU:ssa vuonna 2021 seka EU:n ulkopuolisten maiden kansalaisten tyottdmyysasteen erot verrattuna
EU:n kansalaisiin ja jasenvaltioiden kansalaisiin.
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Employment rate by educational attainment level and sex, Development of unemployment rates for the population aged 20-64 years,
EU, 2010-2020
EU, 2021 )
(in % of the total population aged 20-64)
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Vammaisten tyollisyyserot aktiivisuuden rajoittamisen tason ja sukupuolen mukaan
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|ONGELMAN ANALYYSI

Kaikkialla Euroopassa maat kohtaavat samat ongelmat:

e kasvava tyovoiman kysynta

e osaamiskuilu kysynnan ja kadytettavissa olevien tydnhakijoiden valilla

e tarvittava osaamisen muuttaminen (2020-luvun taidot)
e kiinnitetdadn enemman huomiota yrittdjyystaitoihin, jotta yha useammat ihmiset ryhtyisivat itsenaisiksi ammatinharjoittajiksi tai oman uransa yrittajiksi

|TYOPAJOJEN TARKOITUS
Tassa oppaassa kehitettyjen kurssien avulla toivomme voivamme auttaa hieman kuromaan umpeen osaamisvajetta ja yleisena tavoitteenamme on varmistaa,
ettd haavoittuvammat (tulevat) tyénhakijat tyollistyvat nykyisilla JA tulevilla tyémarkkinoilla.

| EUROOPPALAINEN/KANSAINVALINEN POLITIIKKA

Ret Co-funded by the
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Eurooppalaiset ja kansainvaliset poliittiset paattdjat ovat asettaneet tdman tavoitteen myos asialistansa karkeen:
1. Jatkokoulutusohjelmien kdyttddnottoa koskevassa suosituksessa suositellaan, etta jasenvaltiot antavat matalan taitotason ja/tai matalan
patevyystason omaaville aikuisille mahdollisuuden osallistua matalan kynnyksen kursseille, jotka perustuvat kolmeen tekijaan:
a. taitojen arviointi olemassa olevien taitojen ja koulutustarpeiden kartoittamiseksi;
b. raataloity mentorointi, jonka avulla he voivat parantaa taitojaan ja tayttda osaamisaukkoja,
¢. hankittujen taitojen, tietojen ja osaamisien validointi ja tunnustaminen, jotta he voivat saada patevyyden tai paasyn tyohon.
2. Euroopan sosiaalisten oikeuksien pilarissa todetaan muun muassa, etta ihmisilla on oikeus yhtalaisiin mahdollisuuksiin ja padsyyn tyéomarkkinoille.
a. Koulutus ja elinikdinen oppiminen
Jokaisella on oikeus laadukkaaseen ja inklusiiviseen opetukseen ja elinikdiseen oppimiseen sellaisten taitojen yllapitamiseksi ja
hankkimiseksi, joiden avulla han voi osallistua taysimaaraisesti yhteiskuntaan ja hallita menestyksekkaasti siirtymista tyémarkkinoille.
b. Yhtdldiset mahdollisuudet
Sukupuolesta, rodusta tai etnisesta alkuperastad, uskonnosta tai vakaumuksesta, vammaisuudesta, iasta tai sukupuolisesta suuntautumisesta
rilppumatta jokaisella on oikeus yhdenvertaiseen kohteluun ja yhtélaisiin mahdollisuuksiin tyollisyyden, sosiaalisen suojelun, koulutuksen
seka yleisesti saatavilla olevien tavaroiden ja palvelujen saatavuuden osalta. Aliedustettujen ryhmien yhtéldisida mahdollisuuksia on
edistettava.
c. Tyollisyyden aktiivinen tukeminen
Jokaisella on oikeus oikea-aikaiseen ja rdataloityyn apuun tyoéllistymis- tai itsendisen ammatinharjoittamisen nakymien parantamiseksi. Tahan
sisaltyy oikeus saada tukea tyonhakuun, koulutukseen ja uudelleenkoulutukseen. Jokaisella on oikeus saada sosiaaliturva- ja koulutustukea
ty6elaman siirtymien aikana.
3. Kestdvan kehityksen tavoitteet (SDG Sustainable Development Goals): voidaan vaittda, ettd hankkeen paatavoite palvelee useita kestavan kehityksen
tavoitteita joko suoraan tai valillisesti. Tarkein niista on kestavan kehityksen tavoite 8: Ihmisarvoinen tyo ja talouskasvu.

MITA 0SALLISTUJAT SAAVAT

Kun tyonhakijat osallistuvat kursseille,
e heilld on hyva kasitys avaintaidoistaan

e he tietdvat, mita avaintaitoja heidan on parannettava, jotta he voivat parantaa mahdollisuuksiaan saada tyopaikka
® heiddn osaamistuloksensa (kompetenssinsa) validoidaan Open Badge -osaamismerkeilld. Tama vahvistaa itseluottamusta, koska heiddn osaamisensa
tehdadan nakyvaksi, se luo tehokkaita oppimispolkuja ja on sidosryhmien tunnistettavissa (rahoittajat - hallitukset - liikkekumppanit)

Co-funded by the
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Toissijainen tavoite: Lisatd niiden ihmisten maaraa, jotka harkitsevat itsendiseksi ammatinharjoittajaksi ryhtymista

Palveluntarjoajat:
® ovat tietoisia 2020-luvun osaamisen ja yrittdjyystaitojen tarkeydesta tutkintotodistuksen sijaan
® osaavat ndahda asiakkaidensa / opiskelijoidensa osaamisen
e tietdvat, miten ja milloin nditd kompetensseja voidaan mydntaa Open Badge -osaamismerkkien kautta

Kuka voI OSALLISTUA
Jokainen, joka tuntee tarvetta oppia lisda tyopajoissa kasitellyista taidoista, ja joka haluaa oppia lisaa siitd, millaista kayttaytymista on mahdollista nahda, kun
henkil6lla on tietty osaaminen ja missa maarin se on osa hanen ydinkdyttaytymistaan.

Keskitymme kuitenkin kahteen paakohderyhmaan:

- (Tulevat) tydonhakijat
- Edelld mainittujen palvelujen tarjoajat

1.2. Miksi (NAMA) TAIDOT

JoHDANTO

Kuten edella lyhyesti selitettiin, maailma ymparillamme muuttuu jatkuvasti, samoin tydmarkkinat. Taman paivan tydpaikkoja ei ole enda muutaman vuoden
kuluttua, vaan tulee muita. Ty on yha joustavampaa ja epdavakaampaa. Tallaisilla dynaamisilla tydmarkkinoilla on tarkeaa, ettd kaikki osapuolet (seka
tybnantajat, tyontekijat ettd itsendiset ammatinharjoittajat) ovat joustavia ja laajasti tyollistettavia.

Siksi tydomarkkinoilla on keskityttava osallisuuteen ja elinikdiseen oppimiseen, jotta mahdollisimman monet ihmiset voivat turvata ja sailyttaa tyopaikan ja
rakentaa uran. Siksi meidan on luovuttava lokeroinnista ja siita ajattelutavasta, etta ihmiset ovat osa riskia tai kohderyhmaa. Paras tapa taata osallisuus
yleisesti on kdyttaa osaamisen hallintaa. Tama tarkoittaa, etta tarjoamme ihmisille nakékulmia, jotka perustuvat heidan hankittuun osaamiseensa,
positiiviseen nakemykseen ihmisyydestd, uskoon siitd, ettd jokainen on ainutlaatuisten taitojen ja kykyjen kokonaisuus ja ettd erot rikastuttavat. Tama on

Co-funded by the
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myo6s kdyhyystaloustieteilijan ja Nobel-palkinnon saajan Amartya Senin "kykyteorian" ydin. Se jattaa huomiotta idan, sukupuolen, alkuperan, varin, .. ; kyse on

vain ihmisten taidoista, kyvyista ja lahjakkuudesta. Osaamisen johtaminen perustuu siihen, missa olet tai voit olla hyva, ja missa voit antaa kykyjesi mukaisen

panoksen.

Tyoymparistossa, joka muuttuu jatkuvasti digitalisaation ja robotisaation seurauksena, tyontekijat eivat tarvitse vain ammatillisia tai tyohon liittyvia taitoja,
vaan heilld on myos oltava taidot, jotka tekevat heista ketteria ja joustavia. Tama koskee erityisesti yrittajahenkea, luovia valmiuksia, halua oppia, sosiaalista
ja kulttuurista padomaa, viestintataitoja mutta myos digitaalisia taitoja. Loppujen lopuksi jokaisessa ammatissa on tulevaisuudessa digitaalinen komponentti,
joten digitaalisesta tulee uusi didinkieli. Nditd kutsutaan yrittdjyystaidoiksi ja 2020--luvun taidoiksi, ja ne takaavat, etta tyontekijat voivat hallita uraansa
mahdollisimman hyvin ja ovat riittdvan vahvoja kdsittelemaan tydymparistonsa muutoksia ja siirtymia.

2020-LUVUN JA YRITTAJYYSTAIDOT

Kun teimme tyopoytatutkimustamme, térmasimme moniin arvokkaisiin tutkimuksiin. Suositukset siita, mita nama taidot ovat, osoittavat paljon samaa

lopputulosta ja korostavat joitain eroja.

Huomasimme myds, ettd on olemassa valtavaa paallekkaisyytta siind, mita pidetdan tarkeand, jotta menestyy itsendisend ammatinharjoittajana ja mita
halutaan, jotta voi olla menestyva tyontekija. Joten paatimme yhdistada nama vaatimukset tyopajoissa. Voi olla, ettd ihmiset alkavat harkita itsendiseksi
ammatinharjoittajaksi ryhtymista, kun he ovat oppineet lisda siitd, mitka taidot ovat siina tarkeita.

Nama ovat taitoja, jotka pidimme mukana tyopoytatutkimuksemme jalkeen tietdaen, etta tama on rajoitettu luettelo, ja muita taitoja olisi voitu ottaa

mukaan.
Jaoimme taidot on neljddan ryhmaan. Jokainen néista sisaltaa nelja tai viisi osaamista / taitoa.

1. Sosiaaliset taidot
a. Muiden mukaan saaminen: Inspiroi, osallista ja ota muut mukaan. Inspiroi ja innosta asiaankuuluvia sidosryhmia. Hanki tarvittava tuki

arvokkaiden tulosten saavuttamiseksi.
b. Yhteistyo muiden kanssa: Rakenna tiimeja, tee yhteistyota ja verkostoidu. Ratkaise konfliktit ja kohtaa kilpailu tarvittaessa positiivisesti.

Co-funded by the
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C.
d.

Kommunikoi: Tieto tehokkaista ja asianmukaisista viestintdmalleista, kdytd ja mukauta tata tietoa eri yhteyksissa.
Sosiaalis-kulttuuriset taidot: Kayta erityista tietoa kansakunnasta, kdytd puhe-etikettitietoa ja viestintatekniikkaa keskindisen ymmarryksen
saavuttamiseksi muiden kulttuurin edustajien kanssa.

2. Ajattelun taidot

a.

Mahdollisuuksien havaitseminen: Kayta mielikuvitustasi ja taitojasi arvonluontimahdollisuuksien tunnistamiseksi. Tunnista ja tartu
arvonluontitilaisuuksiin tutkimalla sosiaalista, kulttuurista ja taloudellista kuvaa.

Luovuus: Kehita luovia ja tarkoituksenmukaisia ideoita. Kehita useita ideoita ja arvonluontimahdollisuuksia, mukaan lukien paremmat
ratkaisut olemassa oleviin ja uusiin haasteisiin.

Ideoiden arvostaminen: Hyédynna ideat ja mahdollisuudet. Arvioi, mita arvo on sosiaalisesti, kulttuurisesti ja taloudellisesti. Tunnista idean
arvonluontimahdollisuudet ja tunnista sopivat keinot hyddyntaa sita parhaalla mahdollisella tavalla.

Kriittinen ajattelu: Alyllisesti kurinalainen prosessi, jossa aktiivisesti ja taitavasti kisitteellistetddn, sovelletaan, analysoidaan, syntetisoidaan
ja/tai arvioidaan tietoa, jota on koottu havainnoimalla, kokemusten kautta, pohtimalla, paattelemalla tai saatu viestinndn kautta. Kayta tietoa
uskomusten ja toiminnan oppaana.

Ongelmanratkaisu: Tunnista, priorisoi, valitse vaihtoehtoja ratkaisulle ja toteuta ratkaisu.

3. Itsesadtelyn taidot

a.

Eettinen ja kestdva ajattelu: Arvioi ideoiden, mahdollisuuksien ja toimien seurauksia ja vaikutuksia. Arvioi arvoa tuottavien ideoiden
seurauksia ja yrittajyyden vaikutusta kohdeyhteisoon, markkinoihin, yhteiskuntaan ja ymparistéon. Pohdi, kuinka kestavia pitkan aikavalin
sosiaaliset, kulttuuriset ja taloudelliset tavoitteet ja valittu toimintatapa ovat. Toimi vastuullisesti.

Itsetuntemus ja mindpystyvyys: Usko itseesi ja jatka kehittymistd. Pohdi tarpeitasi, toiveitasi ja kiinnostuksen kohteita lyhyelld, keskipitkalla
ja pitkalla aikavalilla. Tunnista ja arvioi omat yksilolliset seka ryhmasi vahvuudet ja heikkoudet. Usko kykyysi vaikuttaa tapahtumien kulkuun
epdvarmuudesta, takaiskuista ja valiaikaisista epdonnistumisista huolimatta.

Motivaatio ja sinnikkyys: Pysy keskittyneena alaka anna periksi. Ole paattavdinen muuttaessasi ideat toiminnaksi ja tyydyta saavuttamisen
tarpeesi. Valmistaudu olemaan karsivallinen ja yrita jatkuvasti saavuttaa pitkan aikavalin yksildlliset tai ryhmasi tavoitteet. Ole joustava
paineen, vastoinkdymisten ja tilapdisen epdonnistumisen alla
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d. Selviytyminen epdavarmuudesta, epaselvyydesta ja riskistda huolimatta: Tee paatoksida myos silloin, kun paatoksen tulos on epavarma, kun
saatavilla olevat tiedot ovat rajallisia tai epdselvia tai kun on olemassa ei-tarkoitettujen tulosten riski.

4. Yrittajyystaidot
a. Resurssien mobilisointi: Hanki ja hallitse aineellisia, ei-aineellisia ja digitaalisia resursseja, joita tarvitaan ideoiden muuttamiseen

toiminnaksi.
Ota kaikki irti rajallisista resursseista. Hanki ja hallitse missa tahansa vaiheessa tarvittavia taitoja, mukaan lukien tekniset, oikeudelliset,

verotukselliset ja digitaaliset taidot.
b. Aloitteen tekeminen: Kdaynnista prosesseja, jotka luovat arvoa. Ota vastaan haasteita. Toimi ja tyoskentele itsenaisesti tavoitteiden

saavuttamiseksi, pysy aikomuksissa ja suorita suunnitellut tehtavat.
¢. Suunnittelu ja johtaminen: Priorisoi, organisoi ja seuraa. Aseta pitkan, keskipitkan ja lyhyen aikavalin tavoitteet. Maarittele prioriteetit ja

toimintasuunnitelmat. Sopeudu odottamattomiin muutoksiin
d. Asiakaslahtoisyys: Tunnista mahdollisuudet, jotka hyodyttavat asiakasta, rakenna ja toteuta ratkaisuja, jotka vastaavat asiakkaan odotuksia ja

luo ja yllapida tehokkaita asiakassuhteita.

ENTA DIGITAALINEN LUKUTAITO?

Talla hetkelld, kun covid-19-kriisi ei ole taysin jadnyt taakse, olemme kaikki vakuuttuneita siita, etta digitalisaatio muuttaa radikaalisti tydtamme, sosiaalista
elamamme ja oppimisymparistéjamme, ja meiddan on nahtava tama haasteena, jotta voimme saada aikaan myonteisen tuen osallistaville tydmarkkinoille.
Jotta voimme vastata kaikkiin ndihin haasteisiin, meidan on oltava valmiita. Digitaalisen lukutaidon merkitys vain kasvaa. Digitaalisen lukutaidon avulla

ymmarramme:
1. Mediaviisaus: turvallinen, kriittinen ja dlykds median kadytto yhteiskuntaan osallistumiseen
2. IT-perustaidot: ymmartaa, miten tekniikka toimii ja osaa kayttaa sita
3. Digitaalinen ajattelu: kyky analysoida monimutkaisia ongelmia, tunnistaa niiden olemus, nahda malleja ja 10ytaa systemaattisia ratkaisuja
4. Tietojenkasittely: Tiedon tarkoituksenmukainen ja systemaattinen kasittely (tai tiedon tavoitteellinen ja systemaattinen kasittely)
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My®os politiikan nakokulmasta katsottuna kaikissa maissa on toteutettu erilaisia toimia, joita kehitetdan edelleen. Ajatelkaa Euroopan digitaalisten taitojen
ohjelmaa.

Siksi emme kasittele digitaalisia taitoja tarkemmin tdssa oppaassa, mutta jokaisessa maassa viittaamme olemassa oleviin muihin aloitteisiin, joissa opetetaan
digitaalisia taitoja.

1.3 0SAAMISMERKIT

Kuten edella on kirjoitettu, on yha tarkeampaa, etta tyontekijoilla ei ole vain ammatillisia tai tydhon liittyvia taitoja, vaan heilld on myos oltava taidot, jotka
tekevat heista ketteria ja joustavia. Tama koskee erityisesti yrittdjyyshenked, luovia valmiuksia, halua oppia, sosiaalista ja kulttuurista pddomaa,
viestintdtaitoja mutta myos digitaalisia taitoja. Ja heilla ei tarvitse pelkdstdan olla nditd 2020-luvun - ja yrittajyystaitoja, vaan heiddan on mieluiten myos
kyettava todistamaan nama taidot.

Tassa tyopajassa osallistujat saavat mahdollisuuden tutustua 2020-luvun - ja yrittdjyystaitoihinsa sekd tunnistaa ja saada tunnustusta naista taidoista.
Teemme taman myontamalla Open Badge -osaamismerkkeja hankituille taidoille.

"Open Badge -merkit ovat todennettavissa olevia vaitteitd, joissa tunnustetaan henkilon saavutukset, osaaminen, kyvyt, kytkokset tai toiveet"
(https://www.openrecognition.org/resources/)

Mozilla Foundationin kehittamat Open Badges -merkit ovat visuaalisia merkkeja saavutuksista, liittymisesta, valtuutuksesta tai muusta luottamussuhteesta,
jotka voidaan jakaa verkossa.

Open Badge -merkit noudattavat aina samaa rakennetta. Open Badge liittyy aina johonkin padosaamiseen. Merkin nimi osoittaa tietyn alan, josta tietoa on
saatu. Tama patee myos kriteereihin, joilla osaamismerkit myonnetadn henkiléille sekd ehka muihin mahdollisiin lisatietoihin.
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AVAINPATEVYYS OSAAMISMERKIN NIMI MYONTAMISKRITEERIT

Open Badge on enemman kuin pelkka virtuaalinen tarra. Osaamismerkki sisaltaa digitaaliset tiedot merkin myontdjasta ja sen saamisen kriteereista. Lisaksi
merkissa voi olla todisteita vaitteen tueksi. Naiden tietojen avulla Open Badge -merkit ovat muiden, kuten tulevien tydnantajien, todennettavissa, jolloin he
voivat tunnistaa jonkun osaamisen.

Digitaaliset Open Badge -merkit antavat yksityiskohtaisemman kuvan kuin CV tai ansioluettelo, koska ne voidaan esittda jatkuvasti muuttuvina yhdistelming,
mika luo jatkuvasti kehittyvan kuvan ihmisen elinikaisesta oppimisesta. Ne edustavat taitoja, tietoja tai saavutuksia, jotka henkil6 on saanut
henkilokohtaisessa ja ammatillisessa elamassa.

Open Badge -merkkien visualisoinnin ja ndayttamisen kannalta tarkea ominaisuus on, ettd Open Badgen-haltija voi tallentaa kaiken hankitun osaamisen
yhteen paikkaan, toisin kuin todistukset, joihin kuuluu useita asiakirjoja (lukion tutkintotodistus, kurssitodistukset jne.). Koska Open Badge on digitaalinen
tyokalu ja jarjestelmd, yhteen paikkaan voi tallentaa kaikki todisteet hankituista taidoista ja osaamisesta. Toisaalta sinne on helppo tallentaa, vertailla ja
nayttdd, mita taitoja ja saavutuksia on. Lisdksi, koska tiedot tallennetaan verkkoon, niita voi jakaa verkkosivustoilla, blogeissa, sosiaalisen median profiileissa,
verkkoportfolioissa ja ansioluetteloissa, joten jakamisesta voi olla hy6tya joko yhteydenpidossa potentiaalisten yhteisty6kumppaneiden kanssa, (uuden)
tyopaikan loytdmisessa tai yksinkertaisesti omien taitojen, saavutusten ja tietdmyksen nakyvaksi tekemisessa.

Badge Wiki on loistava sivu tutkittavaksi, jos haluat tietdd enemman Open Badgesta. Sieltd |6ytyy erilaisia aiheita, kuten 'Mitd ovat merkit?' "Miksi merkit?"
"Merkkitutkimus" ja "Merkkiesimerkkeja”:

https://badge.wiki/wiki/Main_Page

Open Badge perustuu MacArthur Foundationin ja Mozilla Foundationin tyéhon. Vuonna 2010 kaynnistettiin Open Badge -liike. OpenBadges 2.0 -ohjelmiston
on kehittanyt maailmanlaajuinen IMS-konsortio. Se on avoimen lahdekoodin ohjelmisto ja sitd voidaan kayttaa alustoilla Open Badge -merkkien
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mydntamiseen, ansaitsemiseen ja hallintaan. Tata ohjelmistoa kaytetdaan monilla
alustoilla.https://www.imsglobal.org/sites/default/files/Badges/OBv2p0Final/index.html

Tahan tydpajaan valitsimme Badgecraftin osaamismerkkikokoelmien alustaksi seuraavista syista: Badgecraft on saanut alkunsa toisesta Erasmus+ -projektista,
ja silla on kaannoksia monille kielille. Badge Wallet -sovellus on kayttajaystavallinen merkkien ansaitsijoille. Taman sovelluksen avulla ansaitsijat voivat ladata
todisteita ja pitdaa merkkinsa tallennettuina. Badge Walletista he voivat ndyttda ne sosiaalisessa mediassa, lahettda ne tekstiviestilla tai lahettda ne
sahkopostina. Badgecraft jakaa elinikdisen oppimisen avoimen tunnustamisen ihanteet, eikd sen kaytto ole kallista.

Katso:

http://sharebadges.eu/364-2/

Tassa osassa tutustumme Open Badge -merkkeihin. Mita Open Badge -merkit ovat ja mita hyotya niista on sinulle?

Open Badges -merkintdjen selittamiseksi osallistujille joitain hyodyllisia materiaaleja eri kielille 16ytyy:

http://sharebadges.eu/

Saatavilla on animaatio, joka selittdd, mita Open Badge -merkit ovat ja mita niilld voi tehda. Sielld on my6s infografiikka, jossa asia selitetdan eri sidosryhmille
ja esitellaan tapoja kayttaa Open Badge -merkkeja.

Alla olevien tekstien ja grafiikan avulla voit selittdad, mitda Open Badge -merkit ovat, mita hyotya niista on tyopajojen aikana ja auttaa osallistujia padasemaan
alkuun.

Katso tama video saadaksesi lisdtietoja osaamismerkeistd. Tassa tyopajassa saat mahdollisuuden tutustua 2020-luvun - ja yrittdjyystaitoihisi. Naista taidoista

voit ansaita merkkeja, jotta voit ndyttaa muille, mita taitoja sinulla on. Jokaisessa tyopajassa keskustelemme eri taidoista, jotka kuuluvat kasiteltdavaan
aiheeseen ja miten voimme yhdistdaa merkit taitoihin. Lopussa sinulla on paitsi kasitys taidoistasi, sinulla on myds merkkeja taitojesi todistamiseksi.
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&
Press here to go back

Mika on Osaamismerkki? :

Osaamismerkki on visuaalinen, sdhkdinen ja luotettava
todiste taidosta tai patevyydestd, jonka joku on osoittanut.

Siind nakyy

+  kuka merkin on mydntanyt

+ kenelle se on mydnnetty

+  mitdtdma henkild on tehnyt ansaitakseen taman
merkin.

Merkin nimi

Merkin URL (kuvaus)

Merkin kriteerit

Merkin kuva

Mydntdja

Myé&ntdmispdiva

Vastaanottaja

Tunniste

Mihin se kohdistuu (standardit)
Voimassaoloaika
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Miten ansaitsen Open Badge -merkkeja?

Merkkeja voi ansaita BadgeWallet -sovelluksen kautta. Heti kun olet ladannut taman sovelluksen puhelimeesi, voit aloittaa kdyton. Organisaatio, jossa
opiskelet, on valmistellut ansiomerkit, joita voit ansaita. Jokainen merkki koostuu tehtavista, ja tehtaviin vastataksesi voit kirjoittaa tekstia tai ladata
tiedoston, ja organisaatio hyvaksyy vastauksesi. Kun tama on tehty, olet automaattisesti ansainnut merkin ja se pysyy BadgeWalletissa. BadgeWalletissa voit
jakaa merkit sahkodpostitse, WhatsAppissa tai sosiaalisessa mediassa. Organisaatio voi myds antaa sinulle todistuksen yhdesta tai useammasta
ansaitsemastasi merkista.

Kuinka saan

Miksi kayttaa osaamismerkkeja? osaamismerkkeja?

Oppiminen on ldpi elamin jatkuva prosessi. Osaamismerkkeja voi saada Badge Wallet-sovelluksen kautta.
Kaikkea eldmaési aikana oppimaa ei kuitenkaan mainita Voit aloittaa sovelluksen kaytdn heti kun olet asentanut sen.
ansioluettelossasi, vaikka siita olisi tyonhaun kannalta hyotya. Osaamismerkkeja kayttava yritys voi luoda omat

Yha useampi yritys kdyttad osaamismerkkeja joiden avulla voit osaamismerkkinsa ja ohjeet niiden ansaitsemiseen.

nayttas taitosi.

Nayta osaamisesi

Osaamismerkkien avulla voit tiydentdd omaa ansioluetteloasi
tai ldhettad ne suoraan digitaalisessa muodossa tydnantajallesi
tai koululle. Niistd ndkee mitd ja missd olet oppinut.

Lataa Badge Wallet-sovellus
alkaaksesi kayttamaan
osaamismerkkeja!

Etsi sovellus puhalimella Lus tunnukset Sovalluksen stusivulla 4 Sovelluksan atusivulla 5 Hanki osaamismerkkisi
Avaa; Syota sihkopostioseite ja nimi,
Walitse kijautumisvaihtoehto: Saadakses| osaamismerkin, [El¥: » Skannaa kameralla O Nyt voit tienata
@ Google Play Store (Android) -facebook @ paina keskelld niyttas K = saamasi QR-koodi. osaamismerkkejd.
App Store {iPhane) - sahikoposti ‘sean code’ (skannaa keedi) = w

- salasana

Hae sovellusta ‘Badge Wallat".

Erasmus+ Frogramme
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eli osaamismerkin

Mita minun pitdisi tehda?

Aloita haaste klikkaamalla "projektit"-kansiossa olevaa merkkia Hae sovellusta ‘Badge Wallet'.
Eiko sinulla ole toimivaa puhelinta? Voit myos rekisterdityd www.badgecraft.eu kautta

e Varmista, etta sinulla on hyva sahkodpostiosoite, jota haluat kdyttda hakemisessa myéhemmin

e Lataa BadgeWallet-sovellus puhelimeesi ja rekisteroidy Avaa:

e Skannaa organisaatiosi QR-koodi, jotta padset merkkiin fg;"s‘;’o‘;‘,‘[{?ﬂ;’;‘ef“""'“‘"’
[ J

°

Rekisteroidy sovellukseen
Sydtd sahkdpostiosoite ja nimi.
Valitse kirjautumisvaihtoehto:

- facebook
. . ) - sahkdposti
linkki http://sharebadges.eu/364-2 LGRS AN

Saadaksesi osaamismerkin, paina
keskelld ndyttoa 'scan code’
(skannaa koodi)

Sovelluksen etusivulla

Voit skannata QR-koodin kameralla
tai valita 'lunasta koodi' (claim code)
ja kirjoittaa koodin.

Sitten paina nuolta.

Sinulla on nyt osaamismerkki.
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1.4 KUINKA TATA KASIKIRJAA LUETAAN

Taman kasikirjan tarkoitus on antaa sinulle kouluttajana enemman taustatietoa

e kurssien miksi + miten se kehitettiin
o kurssien todellinen sisdlto (mita)
® ja miten ne on tarkoitettu ajateltavaksi.

On valttamatonta, etta tapa, jolla kurssit toteutetaan, edistda sen tavoitetta. Periaatteita ja odotettua asennetta kasittelevdn seuraavan osan merkitysta ei voi
korostaa tarpeeksi - ne ovat punainen lanka, ndet sen my®os siitd, miten kurssit on kehitetty.

Mita tulee itse tehtaviin, peleihin, limmittelytehtaviin, ei ole vain yhtd mahdollista esimerkkia, joka varmistaa, ettd saavutat tdssa oppaassa mainitut
tavoitteet /(ala)tavoitteet. Jos sinulla on kokemusta kouluttamisesta ja ryhméatuntien pitamisesta, voit vapaasti kdyttaa omaa kokemustasi, luovuuttasi ja
ideoitasi eri pelien kdytossa, etsia oman materiaalisi, videosi... Niin kauan kuin pysyt uskollisena tavoitteille sellaisina kuin asetamme ne, eriyttaminen voi olla
etu, varsinkin jos pidat kursseja saannollisesti tulevaisuudessa.

Kayta siis kasikirjaa omaksi hyodyksesi - kdyta siind olevia tietoja ohjeena varmistaen samalla, ettd pidat kiinni tavoitteista, halutuista periaatteista ja
l[ahestymistavasta.

Periaatteita ja lahestymistapaa kasittelevan osion jalkeen kasikirjassa on viisi lukua, mika tarkoittaa yhta lukua kullekin tyopajalle.
Ne kaikki noudattavat samaa logiikkaa:

Ensin yleisesittely kyseisen tyopajan sisallosta

Tuntisuunnitelma: antaa yhdella sivulla kaikki tiedot tyopajasta

Opetussuunnitelma: tdma on etenemissuunnitelma, jossa on yksityiskohtaiset tiedot ja viittaukset kaikkiin tarvittaviin materiaaleihin
tuntisuunnitelman jokaiseen osaan.
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1.5. YKsI KASIKIRIA KAHDELLE YLEISOLLE
Projektihakemuksessa lupasimme tehda henkil6kunnalle osoitetun kasikirjan ja kasikirjan, jota voidaan kayttaa tyoskenneltdessa asiakkaiden kanssa heidan
etsiessadn tyota. Tutkiessamme sisaltoa, lukiessamme ja aloittaessamme tyopajojemme kokoamista huomasimme, ettd nama kasikirjat olisivat suurelta osin
paallekkaisia, koska taidot ovat samat ja se, mita haluamme saada heidat kokemaan, on enemman tai vdhemman sama. Joten paatimme tehda vain yhden

kasikirjan ja yhden ohjaavan esityksen jokaiseen tyopajaan, mutta maarittelimme, mika on valttamatonta kaikille ja mika on valttamatonta tietoa vain
henkilokunnalle. Esityksissa diat, jotka on tarkoitettu vain tyontekijoille, asetetaan "piilotetuiksi".

Erot ovat seuraavia:

Ymmarryksen taso siitd, mikd on osaaminen

Osaamisen pohdinnan taso ty6pajojen aikana.

Lahestymistapa asiakkaiden kanssa tydskennellessa on ylimaarainen elementti, jota korostamme henkilékunnalle. Asenne tydpajan aikana on tarkea,
ei vain kouluttajalle, vaan odotamme jokaiselta tyontekijalta samaa asennetta asiakkaitaan kohtaan, kun he keskustelevat osaamisen |6ytamisesta
yhdessa asiakkaidensa kanssa.

YMMARRYKSEN TASO

Haluamme osallistujan ymmartavan, kuinka tarkeda osaaminen on nykyisessa tydmarkkinatilanteessa. Tyopajoissa keskustelemme taidoista ja hyvin
perustasolla siitd, miten kayttaytymisessa on mahdollista havainnoida (nahda, kuulla, tuntea) osaamista. Emme sukella kovin syvélle osaamisen eri tasoihin
tai kasvupolkuihin.

Opettajalle, tydvalmentajalle tai muun palveluntarjoajan henkil6stélle, joka tukee ihmisid tyon saamisessa tai sailyttdmisessa, ei riita etta tietdd, mitka ovat
tarkeat taidot, vaan heiddan on myos ymmarrettava maaritellyn osaamisen kasvupolku hyvin yksinkertaiselta tasolta asiantuntijaksi. Meilla ei valttamatta ole
paljon aikaa kdyda lapi kaikkia kuvattuja tasoja, mutta varmista, ettd he ymmartavat, etta tasoja on ja viittamme kaytettavissa oleviin tietoihin joko erillisessa
asiakirjassa, jossa on vain kuvaus, tai tdhan oppaaseen.

IPOHDINTA
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TyOpajat on rakennettu siten, etta itsetutkiskelulle ja tekemalla oppimiselle on paljon tilaa. Tyopajat on rakennettu siten, ettd osallistujat ovat myos

tarkkaavaisempia havainnoimaan kayttaytymista sekd suoraan ettd epasuorasti. Pohtimalla enemman sitd, mita teki, voi alkaa tehdda muutoksia
kayttaytymiseen (tarvittaessa) ja ymmartaa, ettd jo nyt voi olla hyva joissakin osaamisessa, joita ei ole aiemmin tajunnut.

Kun esitys on suunnattu henkilostolle, emme vain pyyda heitd pohtimaan omaa kayttaytymistaan ammatillisessa kontekstissa ja sitd, miten he voivat kayttaa
osaamistaan asiakkaidensa tukemiseen, vaan lissdmme my0s kaksi ylimaaraista pohdintakysymysta:

Miten voisit — tybvalmentajana/opettajana — hyddyntaa naita taitoja (kdyta aina konkreettista osaamista) asiakkaasi tukemiseksi?

2. Miten voit nahd3, etta taidot, joista keskustellaan, ndkyvét asiakkaiden kayttaytymisessd, jota he ovat havainnoineet viimeisen viikon aikana. On
tarkeda, etta tyovalmentaja/opettaja ymmartaa, ettd nama voivat olla pienia asioita: - asiakas osoittaa aloitteellisuutta uutta tapaamista sovittaessa,
han on riittdvan jarjestelmallinen ollakseen koulussa tai ajoissa joka ilta hakemaan lapset,...

LAHESTYMISTAPA

Tyontekijoille suunnattujen tyopajojen aikana syvennymme enemman asenteeseen, jota selitimme myos tyopajojen kouluttajille. Kaikki seuraavassa
luvussa/lohkossa heti alla (1.6) otetaan siis huomioon myds silloin, kun tyoskennelldan asiakkaiden kanssa yksilollisesti.

Ty6pajan 'johdatus Entr21-taitoihin” aikana, osa tasta osasta mainitaan suoraan, mutta oletamme, etta tyontekijat ovat jo hankkineet nama tiedot / tiedot
muualta. TyOpajassa sita kasitelladan pikemminkin muistutuksena. Vahvuusorientoitunut harjoittelu kasvuasenteella on itsenaista ja voi sisaltaa jo useita
paivia. Jotta sinulla olisi ainakin joitain ylimaaraisia koulutusmateriaaleja, lisisimme joitain ylimaaraisia dioja, mutta esittelyn tarvitaan enemman kuin puoli
paivaa aikaa, jos haluat pystya todella sukeltamaan siihen henkilostosi / tydtovereidesi kanssa.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

24



N
>ntR21
1.6 KOULUTUKSEN / TYOPAJOJEN TOTEUTTAMISEN PERIAATTEET JA ODOTETTU ASENNE
Ennen kuin sukellamme syvalle tydpajojen sisaltéon, tarjoamme myds toimintakehyksen, tavan, jolla tydpajat tulisi toteuttaa. Jokaisessa tyopajassa syntyy
odottamattomia tilanteita, voidaan esittda kysymyksia, joita ei voi ennakoida tai joita ei ole vielad kuvattu. Aloittamalla annetusta kehyksestd jokainen opettaja

saa paitsi sisallon, myods kompassin siitd, miten tdma parhaiten tapahtuu. Oletamme, etta tavoite, jonka haluamme saavuttaa tydpajojen avulla, saavutetaan
parhaiten, jos kdytdmme seuraavia periaatteita, arvoja, ajattelutapaa ja lahestymistapaa.

KESKEISET PERIAATTEET

Asiakas keskiossa:
Tarkea lahtokohta on, ettad osallistuja tuntee itsensa parhaiten ja voi siksi maarittaa elamansa suunnan ja tulkinnan ja tietaa, mita tehda, ajatella ja olla
tekematta. TyOpajassa tdma tarkoittaa my0s valintaa, jonka voi tehda perustason jalkeen (katso alla), jolloin voi valita lisda tyopajoja tai olla valitsematta.

Ei poissulkemista

Periaatteessa kaikki ihmiset ovat tervetulleita tydpajoihin. Keskustelemme ihmisten kanssa etukateen, ja jos ryhmatilaisuus ei ole hyva oppimishetki
henkildlle, voimme paattaa toisin kyseisen henkilon kohdalla. Osallistuminen riippuu henkilon tarpeista ja toiveista, se ei perustu ennalta asetettuihin
objektiivisiin kriteereihin (kuten ika, sukupuoli, tutkintotodistus,... )

Ei mitddan meistd ilman meita

Puhumme osallistujien kanssa, emme heista. He ovat aina mukana seuraavissa vaiheissa ja tekevat paatokset. Jos kouluttajan on jostain syysta tehtava
paatos, henkildlle ilmoitetaan aina sen syy.

Myo6s Badgecraft-alusta (vrt. infra — alusta, jota kdytdmme osaamismerkkien myontamiseen) on rakennettu talla tavalla.

Paikka ja sitten harjoittelu:

henkild voi mieluiten harjoitella taitoja tyopaikalla. Tydpajojen aikana ei ole aikaa harjoitella osaamista, mutta kun henkil6 tietda, millaista kdyttaytymista
tarvitaan, han voi alkaa tyostaa sita seka yksityisessa kontekstissa etta tydymparistossa.
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| ARVOT

Miksi tydskentelemme arvopohjaisesti? Arvot ovat vertailuarvoja. Arvot auttavat maarittamaan tyoskentelytavan. Arvot eivat ole tavoitteita. Tavoitteet
voidaan saavuttaa, arvoja ei. Arvoja voidaan verrata eettiseen/moraaliseen kompassiin. Arvot osoittavat, miksi ja miten asioita tehdaan. Arvojen ansiosta
paatosten ja valintojen tekeminen on paljon helpompaa.

Korostamalla nakyvasti muutamia arvoja osoitamme, miten haluamme tyOpajoja toteutettavan. Talla tavoin voimme varmistaa, etta riippumatta siitd, kuka
ty6pajan toteuttaa, toteutustavan ansiosta on olemassa suuri yhteinen nimittaja. Loppujen lopuksi arvo voidaan kaantaa kayttaytymiseksi tavalla, jolla
prosessia ohjataan tyopajan aikana. Sisallon lisdaksi yhta arvokas (pahoittelut sanasta®)) on muoto siita, miten tama tehdaan.

Alla olevat arvot liittyvat laheisesti edella lyhyesti mainittuihin periaatteisiin. On tarkeaa, etta kaikki osallistujat tietdvat, etta aloitamme naista arvoista:
1. Tietoon perustuva valinta

Tama tarkoittaa, etta henkil6lle annetaan vaihtoehtoja, joista valita, tietden kunkin yksityiskohdat, edut, riskit ja odotetun lopputuloksen. Varmistamme, etta
jokainen osallistuja ymmartaa taysin nama vaihtoehdot ja mahdollisuudet ja ettd han voi valita johdonmukaisesti mieltymystensd mukaan ymmartaen
valintojensa seuraukset.

Koko ty6pajan ajan tim3 ilmenee enimmakseen siind, kun saamme osallistujat pohtimaan seurauksia siitd, onko hanell3 tai ei ole / kehittdako tiettya
osaamista. Osallistujat oppivat padasiassa, mika vaikutus tietylla patevyydella tai tietylla kayttaytymiselld ja niiden osoittamisella on mahdollisuuksiin saada
haluamaansa tyota.

2. Luottamuksellisuus
Luottamuksellisuudella tarkoitetaan yksilon velvollisuutta suojata uskottuja tietoja.

TyOpajojen aikana pyydamme kaikkia osallistujia lupaamaan, etta kaikki kurssin aikana jaetut tiedot sailytetaan siella eika niitd kaytetda millaan tavalla
my&hemmin.
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| AJATTELUTAPA

Kurssi kannustaa epasuorasti / yrittad mahdollistaa ihmisten kasvun ajattelutavan, kuten ensimmaisena Carol Dweck on todennut. Taalta 16ydat yhteenvedon

hdnen tyostaan, lisda l0ytyy hanen kirjoistaan ja Internetista.

Hienoa Dweckin ajattelutapateoriassa on, etta silld on yksinkertainen ja ymmarrettava lahtokohta: maailma voidaan jakaa ihmisiin, jotka ovat avoimia
oppimiselle, ja ihmisiin, jotka eivat ole avoimia sille, ja ettd tdma ominaisuus vaikuttaa kaikkeen. Hinen mukaansa tdméa ominaisuus todella maarittaa kaiken:
maailmankuvasta ihmissuhteisiin. Carol Dweck selittda, miksi menestykseen johtavat paitsi taitomme ja kykymme, myos se, lahestymmeko tavoitteitamme

muuttumattomuuteen vai kasvuun uskovalla ajattelutavalla.
Ketteran ajattelutavan idean mukaan lahtokohtana ovat aina avoimuus, lapindkyvyys ja oppimismahdollisuudet. Dweck keskittyy asenteiden ja
kayttdytymisen muuttamiseen ja antaa oivaltavan kysymyksen: pystyvatko siihen kaikki?

Kyse on henkilokohtaisesta uskosta "asenteeseen". Ihminen tarkastelee oppimismahdollisuuksiaan aina henkilokohtaisesta ajattelutavastaan lahtien.

Tahan kaytetddn monia kauniita ja erilaisia sanoja, kuten osaaminen, soveltuvuus, kyvyt, kyky, lahjakkuus, taidot, mahdollisuudet jne. Usein kaikki nama
sanat on tiivistetty yhteen sanaan: dlykkyys. Mutta jos yritetaan tiivistaa kaikki ndma sanat ja kysya seuraavan kysymys: Onko alykkyys synnynndista vai ei?

Muuttumaton ajattelutapa vs. kasvun ajattelutapa: erilaiset lausunnot, jotka liittyvat muuttumattomaan ja kasvun ajattelutapaan

Muuttumaton ajattelutapa Kasvun ajattelutapa

Niilla, jotka pitdvat persoonallisuuttaan tai dlykkyyttdan horjumattomana, Persoonallisuus tai piirteet voivat parantaa tai muuttaa sinua ajan myo6ta.
on muuttumaton ajattelutapa. He uskovat, ettd persoonallisuus tai dlykkyys | Tulevaisuus tarjoaa kasvumahdollisuuksia haastavinakin aikoina.
eivat muutu, ja he tuntevat tarvetta todistaa itsensa jatkuvasti kaikissa Kehitysorientoitunut ajattelutapa.
tilanteissa.

Tyypilliset lausunnot muuttumaton ajattelutapa Tyypilliset lausunnot kasvun ajattelutapa
Persoonallisuus on annettu. Alykkyytta voidaan harjoittaa.
Alykkyys on pysyvi piirre. Aivoissa tapahtuu kasvua.
Saat sen syntymadssasi, se on annettu. Voit aina oppia ja kehittya.
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Esteita tulee muille, ei minulle

Esteet ovat haasteita, joita on kehitettava.

Menestys putoaa syliisi.

Menestys on oppimista ja sinnikkyytta, jopa takaiskujen edessa.

"Uskomukset" on tahtdaavat tuomioon.

"Uskomukset" tahtadvat muutokseen

"En osaa tehd3 tata"

"En osaa tehd3 sitd VIELA"

Kuvassa 1 on esitetty 2 erilaista ajattelutapaa.
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KAKSI AJATTELUTAPAA

Muuttumaton
ajattelutapa

Osaamisen taso siilyy
samana

jo titen..

HAASTEET
.vilttelee
haasteita
ESTEET
luovuttaa
helpolia
VAIVANNAKO
...ndkee vaivannddn
hyBdyttdmani
KRITHKKI

..suhtautuu kielteisesti
rakentavaan palautteaseen

\e/
MUIDEN MENESTYS .I.
..ndkee muiden

menestyksen uhkaavana

Johtaa tarpeeseen
vaikuttaa dlykkidltd

Carol 5. Dweck, Ph.D.

Kasvuun
suuntautunut
ajattelutapa

Osaamista kyetdan
kehittiarmaan

Iohtaa tarpeeseen
oppia ja titen
taipumnukseen

.wnauttii
haasteista

. jatkaa yrittimists
vastoinkdymisisti huolimatta

...ndkee vaivannidn
polkuna menestykseen

® @ _.attia oppia saamastaan

palautteesta

.ottaa mallia ja
inspiraatiota muiden menestyksesti

Téstd johtuen henkild ei vilttimarta kykene
saavuttamaan tayttd potentiaaliaan,

Tdmén ajattelutavan omaava henkilé
tyytyy kohtaloonsa.

Témin seurauksena henkilt kehittyy korkeammalle.

Tamén ajattelutavan omaava henkilt uskoo
kykyynsa kehittyd.
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Nama ovat nyt tietysti kaksi daripaata. Useimmat ihmiset ajattelevat molemmilla tavoilla (sekamuoto), ja toinen niistad on hallitseva.

Kuvittele nyt, etta uskot, etta kaikki ominaisuutesi ovat muuttumaton tosiasia, muuttumaton ajattelutapa. Dweckin mukaan tdma luo halun todistaa itsesi
jatkuvasti. Itse asiassa se on tdysin jarkevaa, koska jos uskot, etta sinulla on tietty maara alykkyytta, tietty persoonallisuus tai muuttumaton moraalinen
kompassi, sinulla ei ole muuta vaihtoehtoa kuin todistaa, etta sinulla on tarpeeksi sitd missa tahansa: ihmissuhteissa, opiskelussa, tydymparistossa, uralla,
urheilussa ja peleissa jne. Yhteista on, etta ihmiset etsivat aina vahvistusta omalle luonteelleen, persoonallisuudelleen tai dlykkyydelleen. Jokainen tilanne
noudattaa aina tiettya kaavaa: Hyvaksytaanko vai hylataankoé minut, onnistunko vai epdaonnistunko? Pitavatkd he minua dlykkdaana vai tyhmana? Tunnenko
itseni pian voittajaksi vai havidjaksi?

Ei kannata ajatella, ettd absoluuttista huippua ei voi saavuttaa muuttumattomalla ajattelutavalla, historia osoittaa padinvastaista. Johtajat, joilla on
muuttumaton ajattelutapa, ovat kuitenkin usein vahemman miellyttavia persoonia, mika tarkoittaa, ettd he myos saannoéllisesti jadvat historian kirjoihin.

On olemassa tarpeeksi johtajia, joilla on muuttumaton ajattelutapa, aivan kuten on enemman kuin tarpeeksi tyontekijoita, joilla on tama ajattelutapa.
Dweckin mukaan muuttumaton ajattelutapa vaikuttaa yleensa aina negatiivisesti kaikkiin elaman osa-alueisiin.

Askel kohti kasvun ajattelutapaan voidaan ottaa heti, kun henkilé6 huomaa, ettd voi muuttaa asioita. Tekemalla tilaa muutokselle kasvun ajattelutapa palaa
kuvaan, koska argumentti on, etta jokainen pystyy tyoskentelemaan kasvun ajattelutavan mukaan!

Loppujen lopuksi kasvun ajattelutapa perustuu uskoon, etta ihminen voi muuttaa perusominaisuuksiaan omilla ponnisteluillaan. Se vaatii uskoa siihen,
ettd kuka tahansa voi muuttua ja kasvaa soveltamisen ja kokemuksen kautta. Riippumatta alkuperaisista lahjakkuudesta ja kyvyista, kiinnostuksen kohteista,
luonteesta tai "temperamentista".

Dweckin mukaan tdma oivallus on erittdin tarked, koska se avaa tien mahdollisuudelle todella muuttaa sita, mihin pyrit ja mita pidat menestyksena. Teet

tdman muuttamalla epdonnistumisen maaritelmaa, merkitysta ja vaikutusta. Taman avulla muutat valittdmasti ponnistelun syvimman merkityksen. Jos
noudatat tata ajattelutapaa, tilaa kehittya ja edistyd oppimisen kautta syntyy automaattisesti.
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Dweck vaittdd, ettd muuttumaton ajattelutapa voi muuttua, mutta ettd tdma voi tapahtua vain, jos oppii, etta tita ajattelutapaa on saddettava, jotta
paastaan eteenpain. Vanhempien, ystavien, opettajan tai valmentajan auttava kasi on tarkea lahtokohta kehitykselle. Loput tekee sitten henkil6 itse, koska
kasvun ajattelutapa on vakiintunut ja tdma stimuloi jatkokehitysta.

Hanen mukaansa on todennakdista, etta kasvun ajattelutavan omaavat henkil6t jatkavat kovaa tyota takaiskuista huolimatta, ja heidan omaan
nakemykseensa alykkyydesta voi lisdksi vaikuttaa ympariston tuki.

Miten voit tukea osallistujia kurssin aikana?

Kehu ennen kaikkea tydmoraalia, dla dlykkyytta tai lahjakkuutta. Prosessi on monta kertaa tarkeampi kuin tulos. Mikd on panoksena? Kuinka paljon vaivaa se
vaati? Mita strategioita on kaytetty? Mika oli heidan sinnikkyytensa? Miten haasteeseen suhtauduttiin, mihin keskityttiin? ja viimeisena mutta ei
vahaisimpana: Mika on parannus? Tama prosessi luo kasvun ajattelutavan!

TOIMINTATAPA

Tybpajoissa tyoskentelemme vahvuusldhtoisesti.

Tama tyoskentelytapa perustuu edella kuvattuihin periaatteisiin, arvoihin ja ajattelutapaan, ja se perustuu useisiin painopisteisiin:
- haluttu tilanne (ongelman sijaan),

- jo saavutetuista onnistumisista (eika virheista ja epdaonnistumisista),

- osaamisesta ja mahdollisuuksista (heikkouksien ja rajoitusten sijasta),

- onnistumisista (eikd ongelman analyyseista),

- askel askeleelta (eika isossa hypyssa).

Usein ihmiset keskittyvat voimakkaasti ongelmiin ja vikoihin. He ajattelevat, etta tietdamalla paljon ongelmasta, viasta, syysta ja syyllisesta, ratkaisu tulee
nakyviin. Ajatuksena on, etta ratkaisua ei koskaan synny ilman perusteellista analyysia.

Vahvuuskeskeisessa l[ahestymistavassa emme sukella ongelmiin vaan onnistumisiin. Tutkimme, mika auttaa ja on jo auttanut eteenpdin. Tydoskentelemme
menestyshakuisesti ja etsimme menestyksen syita.

Vahvuusorientoitunut tydskentely on tehokas ja positiivinen tapa saada aikaan muutoksia ihmisissa, tiimeissa ja organisaatioissa. Se on todistettu
menetelma, joka toimiil
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Oletukset
1. Tee enemman sitd, mika toimii hyvin tai paremmin.
Usko tai al3, tee vain enemman sitd, mika toimii, ja huomaa, etta keskittyminen vapauttaa luovuuden tydskentelemaan edistyksen parissa.
2. Mitaan ongelmaa ei esiinny kaksikymmentanelja tuntia pdivassa.
Joten etsimme poikkeuksia: milloin ongelma ilmenee vahemman tai ei ollenkaan? Ja mitd teemme toisin naissa tilanteissa?
3. Ihmiset ovat patevia.
Ihmisilla on resursseja ja ominaisuuksia ongelmiensa ratkaisemiseksi. Katso menneisyyteen, kuinka kasittelit ongelmia aiemmin. Tai katso, kuinka pysyt
pystyssa erittdin vaikeissa tilanteissa.
4. Keskity tulevaisuuteen.
Puhumisen jatkaminen siitda, mika meni pieleen menneisyydessa, on vain paremman menneisyyden toivomista. On parempi keskittya tulevaisuuteen:
oletetaan, etta sinulla ei enada ole tata ongelmaa, mitd muuta sielld on?
5. Askel askeleelta.
Pienet askeleet aloittavat myOnteisen etenemisen kohti ratkaisua.

Kyse on siitd, mita tapahtuu ihmisten valilla, ja vihemman siitd, mita sinulla on ja kuka tai mika olet. Vahvuusorientoitunut tyoskentely keskittyy siis
kayttaytymiseen.

Vahvuusorientoituneen kouluttajan keskustelevalle asenteelle on ominaista yhteistydhon perustuva etsiminen. Tama tarkoittaa, ettad esimies katsoo yhdessa
toisen henkilon kanssa. Perusteluna on, ettd kukaan ei tiedd paremmin. Vahvuusorientoituneella kouluttajalla ei todellakaan ole viimeista sanaa siitd, mita
ihmisten on parannettava elamassaan. Vahvuusorientoitunut tyontekija kuuntelee tarkkaavaisesti, tiivistaa saannollisesti ja ohjaa keskustelua
vahvuuskeskeisilla kysymyksilla. Han laajentaa ndkokulmaa ja tuo esiin vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia. Hin antaa my6s neuvoja ja vinkkeja tarvittaessa,
mutta myos hylkaa ne valittomasti, jos kay ilmi, ettad ne eivat putoa hedelmalliseen maaperaan. Annetaan neuvoja, ei maarata.

Toinen tarkea asenteen nakokohta on kohteliaisuuksien ja arvostuksen antaminen. Vahvuusorientoitunut kouluttaja yrittaa eldytya toisen henkilon
tilanteeseen ennakkoluulottomasti, on aidosti utelias ja ilmaisee selkedsti, miten on ymmartanyt tilanteen. Kohteliaisuudet antavat voimaa ja tunnustusta.
Hyvin sijoitettu ja sydamellinen kohteliaisuus antaa meille vahvistuksen tehokkaasta ja vahvasta kaytoksesta. Voimme antaa kohteliaisuuksia suoraan
ilmaisemalla vilpittdman positiivista arvostusta: "Vau, hienoa, etta teit niin!" Toinen, ehka tehokkaampi tapa on antaa epasuora kohteliaisuus pyytamalla
toista henkiloa kehumaan itsedan: " Miten hoidit sen?"

Karkeasti ottaen vahvuusorientoitunut tydskentely voidaan jakaa kuuteen vaiheeseen
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1. Yhdistdaminen
2. Muutostoiveen valitseminen

3. Muutostoiveen visualisointi
4. Positiivisten poikkeusten nimedminen
5. Astu eteenpadin

6. Seuraa edistymista

Entr21-tyopajoissa vahvuuslahtdisen menetelméan tunnistaa kouluttajien asenteesta ja lahestymistavasta seka tyopajojen rakenteesta. Jadnmurtajille ja
ryhmadynamiikan vahvistamiselle on aina tilaa tyopajan alussa. Osallistujien odotukset kyseenalaistetaan ja osallistujille annetaan mahdollisuus pohtia omia
vahvuuksiaan ja tarpeitaan. On selkeasti muotoiltu, mistad tyopajassa on kyse, ja kokemuksellisten harjoitusten pohjalta osallistujia kannustetaan pohtimaan
ominaisuuksia, kykyja, osaamista ja tilanteita, joissa he ovat voineet kayttaa niitd menneisyydessa (ja myos tulevaisuudessa). Tyopajojen paatteeksi on
yksiléllinen toimintapiste, jonka he voivat toteuttaa. Yksil6llisen ja ryhmaarvioinnin hetki on yleinen jokaisessa tydpajassa ja osallistujien tunnistettavissa.
Edistyminen havainnollistetaan talla tavoin, ja sitd jatketaan Open badge -jarjestelmalld(osaamismerkit), jolla edistyminen muunnetaan.
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2. JOHDANTO ENTR21-TAITOIHIN

2.1 JOHDANTO YRITTAJYYTEEN JA 2020-LUVUN TAITOIHIN

Jokaisessa ammatissa tarvitaan taitoja, ja niitd voidaan jakaa tiettyyn tyohon tarvittaviin teknisiin taitoihin ja horisontaalisempiin taitoihin, joita kutsutaan
my0s avaintaidoiksi tai 2020-luvun taidoiksi seka yrittdjyystaidoiksi. Nama ovat taitoja, joita tarvitaan missd tahansa ammatissa, vaikka ne nakyvat eri
tehtavissa eri tavoin. Esimerkiksi

Kokosimme nelja isoa kokonaisuutta Entr21-taitoja, joita pidetdan tarkeina kaikissa tyotilanteissa. Taitoja voidaan jaotella eri tavoin ja niitd voidaan maaritella
ammatin (ryhman) mukaan, mutta yleensa taidot voidaan jakaa alla oleviin neljadan ryhmaan. Yksityiskohtaiset tiedot taidoista I6ytyvat kunkin lohkon alta.
Sinun ei tarvitse kasitella tata yksityiskohtaisesti johdantokurssilla. Tavoitteena on, etta osallistujat saavat tyopajojen yhteydessa selkean kuvan siita, mita
nailla taidoilla tarkoitetaan. Taman pitdisi auttaa heitd tekemaan selkeita valintoja seuraavaa vaihetta varten tutkiessaan taitoja.

Kollegoille, muille henkil6ston jasenille on mielenkiintoista saada tarkempi kuva eri taitotasoista ja etenemismallista. Heille kannattaa nayttaa tama tai viitata
siihen, jotta he voivat katsoa myohemmin.

2.1.1 SoSIAALISET TAIDOT

YHTEISTYO MUIDEN KANSSA
Innosta, sitouta ja ota muut mukaan

° Tyoskentele yhdessda muiden kanssa ideoiden kehittdmiseksi ja niiden muuttamiseksi toiminnaksi

° Verkostoidu

° Ratkaise konfliktit ja kohtaa kilpailu tarvittaessa positiivisesti

Vihje Taso 1 Taso 2 Taso 3 Taso 4

Kuuntele aktiivisesti. Voin osoittaa empatiaa muita | Voin keskustella muiden Voin kuunnella muiden ihmisten | Voin kuunnella ideoiden
kohtaan. ihmisten ideoiden ideoita arvon luomiseksi ilman loppukayttajia.

kuuntelemisen eduista ennakkoluuloja.
minun (tai tiimini)
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tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Minun on mahdollista
tyoskennelld yhta hyvin yksin
kuin muidenkin kanssa,
toimia eri rooleissa ja ottaa
vastuuta.

Luo tiimeja

Olen valmis muuttamaan
tapaani tyoskennella
ryhmassa.

Voin tyoskennelld useiden eri
yksildiden ja tiimien kanssa.

Jaan arvoa luovan
toiminnan omistajuuden
tiimini jasenten kanssa.

Olen avoin ottamaan muut
mukaan arvoa luovaan
toimintaani.

Tyoskentele yhdessa.

Voin osallistua
vksinkertaisiin arvoa
luoviin toimintoihin.

Voin osallistua
ryhmapaatoksentekoon
rakentavasti.

Voin luoda tiimin ihmisista,
jotka voivat tyoskennella
vhdessa arvoa luovassa
toiminnassa.

Laajenna verkostoasi. Osaan selittaa yhdistymisen,
yhteistyon ja vertaistuen
(esimerkiksi perhe- ja muut
yhteisot) merkityksen ja

muodot.

Olen avoin luomaan uusia
kontakteja ja tekemaan
yhteisty6ta muiden
(yksiléiden ja ryhmien)
kanssa.

Voin kadyttaa suhteitani
saadakseni tarvitsemani tuen
ideoiden muuttamiseksi
toiminnaksi, mukaan lukien
emotionaalinen tuki.

Voin luoda uusia suhteita
saadakseni tarvitsemani
tuen ideoiden
muuttamiseksi toiminnaksi,
mukaan lukien
emotionaalinen tuki
(esimerkiksi liittyminen
mentoriverkostoon).

Pohdi. Loydan esimerkkeja suurista | Voin antaa esimerkkeja Voin pohtia epdonnistumisia Voin arvioida, olenko
epaonnistumisista, jotka ovat | tilapaisista (minun ja muiden ihmisten), saavuttanut tavoitteeni ja
luoneet arvoa. epaonnistumisista, jotka tunnistaa niiden syyt ja oppia miten, jotta voin arvioida

ovat johtaneet arvokkaisiin | niista. suoritustani ja oppia siita.
saavutuksiin.

Opi oppimaan. Voin antaa esimerkkeja, jotka | Voin ennakoida, etta Voin pohtia oppimispolkujeni Etsin aina mahdollisuuksia

osoittavat, etta kykyni ja
osaamiseni ovat lisddntyneet
kokemuksen myota.

kykyni ja osaamiseni
kasvavat kokemuksen
myotd, sekd onnistumisten
ettd epaonnistumisten
kautta.

merkitysta tulevaisuuden
mahdollisuuksilleni ja
valinnoilleni.

parantaa vahvuuksiani ja
vahentda tai kompensoida
heikkouksiani.
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MUIDEN MUKAAN SAAMINEN

Innosta, sitouta ja ota muut mukaan.

° Innosta asiaankuuluvia sidosryhmia
° Hanki tarvittava tuki arvokkaiden tulosten saavuttamiseksi
[ ] Osoita tehokasta viestintaa, suostuttelua, neuvotteluja ja johtajuutta
Vihje Taso 1 Taso 2 Taso 3 Taso 4

Suostuttele.

Voin vakuuttaa muut
esittamalla useita
perusteluja.

Voin vakuuttaa muut
esittdmalla todisteita
vaitteilleni.

Voin vakuuttaa muut vetoamalla
heidan tunteisiinsa.

Kommunikoi tehokkaasti.

Pystyn valittdmaan ideani
selkedsti muille.

Pystyn valittamaan tiimini
ideat muille vakuuttavasti
kayttamalla erilaisia
menetelmia (esimerkiksi
julisteita, videoita,
roolipeleja).

Pystyn kommunikoimaan
kekseliaita
suunnitteluratkaisuja.

Pystyn viestimdan (omasta tai
tiimini) idean arvosta tehokkaasti
eri taustoista tuleville
sidosryhmille.

Kayta mediaa tehokkaasti.

Osaan antaa esimerkkeja
inspiroivista
viestintadkampanjoista.

Osan keskustella siitd,
miten eri medioiden avulla
voidaan tavoittaa yleisoja
eri tavoin.

Osaan kayttaa erilaisia
menetelmid, kuten
sosiaalista mediaa,
kommunikoidakseni arvoa
luovista ideoista

Osaan kayttad mediaa
tarkoituksenmukaisesti
osoittaen, ettd olen tietoinen
yleisostani ja tarkoituksestani.

tehokkaasti.
Ota vastuu. Osaan hoitaa minulle Minusta tuntuu mukavalta | Osaan ottaa yksil6- ja Osaan ottaa yksil6- ja
annetut tehtavat ottaa vastuuta yhteisessa ryhmavastuun ryhmavastuuta arvoa luovassa
vastuullisesti. toiminnassa. suorittaakseni toiminnassa.

yksinkertaisia tehtavia
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arvoa luovissa
toiminnoissa.

KOMMUNIKOI

Tieto tehokkaista ja asianmukaisista viestintdmalleista ja kyky kadyttaa ja mukauttaa tata tietoa eri yhteyksissa.
Viestintdosaamisen kehittamiseksi sinun on tultava tietoisemmaksi viestijaksi ja arvioida enemman omaa toimintaa.

Vihje

Taso 1

Taso 2

Taso 3

Taso 4

Aktiivinen kuuntelu

Voin osoittaa empatiaa muita

kohtaan.

Voin keskustella muiden
ihmisten ideoiden
kuuntelemisen eduista
minun (tai tiimini)
tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Voin kuunnella muiden ihmisten
ideoita arvon luomiseksi ilman

ennakkoluuloja.

Voin kuunnella muiden
ihmisten ideoita arvon
luomiseksi ilman
ennakkoluuloja.

Ole empaattinen

Ymmarran henkilon
kasityksia ja
johtopaatoksia, joita han
tekee
eldamankokemuksistaan.

Pystyn ymmartamaan toisen
henkilon asemaa.

Ymmarrdn ihmisten tunteet
ja valitsen sopivan
reagointitavan.

Sanattomat vihjeet

Ymmarran sanattoman
viestinnan tarkeyden.

Olen tietoinen
sanattomasta
viestinnastani.

Osaan kiinnittda huomiota

jonkun sanattomiin vihjeisiin.

Viestinnassa voin huomata,
ymmartaa jonkun
sanattomien vihjeiden
mahdolliset merkitykset.
Kiinnitan huomiota omaan
sanattomaan viestintaani.

Reagointikyky

Olen tietoinen siitd, kuinka
tarkeda on vastata

Voin suunnitella reagoinnilleni

aikajanan.

Vastaan pyyntdon aikarajan
sisalld, jos mahdollista,
mahdollisimman pian.
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puheluihin, sahkdposteihin ja
pyyntoihin.

SOSIAALIS-KULTTUURISET TAIDOT

° Kyky kayttaa erityista tietoa kansakunnasta
° puhetietiketin tuntemus ja viestintatekniikka keskindisen ymmarryksen saavuttamiseksi muiden kulttuurin edustajien kanssa.

Vihje (tunnista teema,
joka kulkee taulukon
jokaisen rivin lapi.)

Taso 1

Taso 2

Taso 3

Taso 4

Aktiivinen kuuntelu

Voin osoittaa empatiaa muita
kohtaan.

Voin keskustella muiden
ihmisten ideoiden
kuuntelemisen eduista
minun (tai tiimini)
tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Voin kuunnella muiden ihmisten
ideoita arvon luomiseksi ilman
ennakkoluuloja.

Voin kuunnella muiden
ihmisten ideoita arvon
luomiseksi ilman
ennakkoluuloja.

Empatian osoittaminen

ymmartaa kyseisen
henkilon kasityksia ja
johtopdatoksia, joita han
tekee
elamankokemuksistaan

kyky ymmartaa toisen henkilon
asema

suhteiden rakentaminen
yksiloon tai tiettyyn
kulttuuriryhmaan

Tehokas sitoutuminen

Osaan keskittya kulttuurisiin
kaytantoihin, perinteisiin ja
uskomuksiin.

Keskity kayttaytymiseen ja
tilanteeseen, ala henkil6on

molempia osapuolia
hyodyttava ja
vastavuoroinen
oppimiskokemus, jossa
opimme toisiltamme
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|2.1.2 AJATTELUN VOIMA

MAHDOLLISUUKSIEN HAVAITSEMINEN
Kayta mielikuvitustasi ja kykyjasi tunnistaaksesi mahdollisuuksia arvon luomiseen.

° Tunnista ja tartu tilaisuuksiin luoda arvoa tutkimalla sosiaalista, kulttuurista ja taloudellista tilannetta.

° Tunnista tarpeet ja haasteet, joihin on vastattava.

° Luo uusia yhteyksia ja yhdista tilanteen hajallaan olevat elementit luodaksesi mahdollisuuksia luoda arvoa.

Vihje Taso 1 Taso 2 Taso 3 Taso 4

Tunnista, luo ja tartu
tilaisuuksiin

Voin |6ytaa tilaisuuksia auttaa

muita.

Tunnistan mahdollisuuksia
luoda arvoa yhteisdssani ja
ymparistossani.

Osaan selittaa, milloin
mahdollisuudesta voi luoda
arvoa.

Voin ennakoivasti etsid
mahdollisuuksia luoda
arvoa, mukaan lukien
valttamattomyyden luoda
arvoa.

Keskity haasteisiin

Loydan erilaisia esimerkkeja
haasteista, jotka vaativat
ratkaisuja.

Tunnistan yhteisdssani ja
ympadristdssadni haasteita,
joiden ratkaisemiseen voin
osallistua.

Pystyn tunnistamaan
mahdollisuuksia ratkaista

ongelmia vaihtoehtoisilla tavoilla.

Voin madritelld uudelleen
haasteen kuvauksen, jotta
vaihtoehtoiset
mahdollisuudet vastata
siihen voivat tulla ilmeisiksi.

Paljasta tarpeet

Loydan esimerkkeja ryhmista,

jotka ovat hyotyneet tietyn
ongelman ratkaisusta.

Pystyn tunnistamaan
yhteisdssani ja
ymparistdssani tarpeita,
joita ei ole taytetty.

Osaan selittdad, etta eri ryhmilla
voi olla erilaisia tarpeita.

Osaan maarittaa, mihin
kayttajaryhmaan ja mihin
tarpeisiin haluan tarttua
luomalla arvoa.

Analysoi kontekstia

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Pystyn erottamaan eri alueet,

joilla arvoa voidaan luoda
(esimerkiksi kotona,
yhteisdssa, ymparistossa tai
taloudessa tai
yhteiskunnassa).

Tunnistan julkisen,
yksityisen ja kolmannen
sektorin erilaiset roolit
alueellani tai maassani.

Osaan erottaa toisistaan
arvonluontikontekstit
(esimerkiksi yhteisot ja
epaviralliset verkostot, olemassa
olevat organisaatiot, markkinat).

Pystyn tunnistamaan
henkilokohtaiset,
sosiaaliset ja ammatilliset
mahdollisuuteni luoda
arvoa joko olemassa
olevissa organisaatioissa tai
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perustamalla uusia
yrityksia.

LuoMiskyky
Kehita luovia ja tarkoituksenmukaisia ideoita.
° Kehita useita ideoita ja mahdollisuuksia luoda arvoa, mukaan lukien paremmat ratkaisut olemassa oleviin ja uusiin haasteisiin.
° Tutustu innovatiivisiin lahestymistapoihin ja kokeile niita
° Yhdista tiedot ja resurssit arvokkaiden vaikutusten saavuttamiseksi
Vihje Taso 1 Taso 2 Taso 3 Taso 4

Ole utelias ja avoin

Voin osoittaa, ettd olen
utelias uusista asioista.

Voin tutkia uusia tapoja
hyodyntda olemassa olevia
resursseja.

Voin kokeilla taitojani ja
osaamistani itselleni uusissa
tilanteissa.

Voin aktiivisesti etsia uusia
ratkaisuja, jotka vastaavat
tarpeitani.

Kehita ideoita

Osaan kehittda ideoita, jotka
ratkaisevat minulle ja
ymparistolleni
merkityksellisid ongelmia.

Yksin ja osana tiimia voin
kehittaa ideoita, jotka
luovat arvoa muille.

Voin kokeilla erilaisia tekniikoita
luodakseni vaihtoehtoisia
ratkaisuja ongelmiin kayttamalla
kaytettavissa olevia resursseja
tehokkaasti.

Voin testata ratkaisujeni
arvoa loppukayttdjien
kanssa.

Madrita ongelmat

Osaan lahestya avoimia
ongelmia (ongelmia, joihin
voi olla monia ratkaisuja)
uteliaana.

Voin tutkia avoimia
ongelmia monin tavoin,
jotta voin luoda useita
ratkaisuja.

Voin osallistua ryhmatyohon,
jonka tavoitteena on maaritella
avoimia ongelmia.

Voin muokata avoimia

ongelmia taitojeni mukaan.
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Suunnittelun arvo Osaan koota esineitd, jotka
luovat arvoa minulle ja

muille.

Voin parantaa olemassa
olevia tuotteita, palveluita
ja prosesseja niin, etta ne
vastaavat paremmin minun
tai ikdisteni ja yhteison
tarpeita.

Pystyn tunnistamaan
perustoiminnot, jotka
prototyypilla pitaisi olla, jotta se
havainnollistaa ideani arvoa.

Osaan koota, testata ja
jalostaa asteittain
prototyyppeja, jotka
simuloivat arvoa, jonka
haluan luoda.

Ole innovatiivinen Loydan esimerkkeja
innovatiivisista tuotteista,

palveluista ja ratkaisuista.

Voin kuvata, miten jotkut
innovaatiot ovat
muuttaneet yhteiskuntaa.

Pystyn erottamaan
innovaatiotyypit (esimerkiksi
prosessi vs. tuoteinnovaatio ja
sosiaalinen innovaatio,
inkrementaalinen vs.
disruptiivinen innovaatio).

Voin arvioida, onko idea,
tuote tai prosessi
innovatiivinen vai vain uusi
minulle.

IDEOIDEN ARVOSTAMINEN
Ota kaikki irti ideoista ja mahdollisuuksista.

° Arvioi, mikd arvo on sosiaalisesti, kulttuurisesti ja taloudellisesti.
° Tunnista idean mahdollisuudet luoda arvoa ja tunnista sopivat tavat hyodyntaa sitd parhaalla mahdollisella tavalla.
Vihje Taso 1 Taso 2 Taso 3 Taso 4

Tunnista ideoiden arvo. Loydan esimerkkeja ideoista,
joilla on arvoa itselleni ja

muille.

Voin nadyttaa, miten eri
ryhmat, kuten yritykset ja
instituutiot, luovat arvoa
yhteisOssani ja
ymparistossani.

Osan kertoa, mita eroa on
sosiaalisella, kulttuurisella ja
taloudellisella arvolla.

Osaan paattaa, minka
tyyppisen arvon mukaan
haluan toimia, ja valita
sitten sopivimman reitin
tehda niin.
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Jaa ja suojaa ideoita.

Osaan selventad, etta
muiden ihmisten ajatuksia
voidaan kayttaa ja toimia
heidan oikeuksiaan
kunnioittaen.

Osaan selittaa, ettd ideoita
voidaan jakaa ja levittda
kaikkien hyodyksi tai niita
voidaan suojata tietyilla
oikeuksilla, esimerkiksi
kopiointioikeuksilla tai
patenteilla.

Osaan erottaa toisistaan
lisenssityypit, joita voidaan

kayttaa ideoiden jakamiseen ja

oikeuksien suojaamiseen.

arvon jakamiseksi ja
suojaamiseksi.

Voin valita sopivimman
lisenssin ideoideni luoman

KRITTINEN AJATTELU

° alyllisesti kurinalainen prosessi, jossa aktiivisesti ja taitavasti kasitteellistetdan, sovelletaan, analysoidaan, syntetisoidaan,

° arvioimalla havainnoinnista, kokemuksesta, pohdinnasta, paattelysta tai viestinnasta kerattya tai tuotettua tietoa uskomuksen ja toiminnan

oppaana.

Vihje

Taso 1

Taso 2

Taso 3

Taso 4

Analyysit

Osaan lahestya ongelmia
johdonmukaisesti ja
systemaattisesti.

Osaan maaritella, mitka
faktat, data tai tiedot
ongelmasta ovat tarkeita,
tulkita uutta tietoa ja
tehda jarkevia paatoksia
luotettavan analyysin
perusteella.

Havainnointi Voin kiinnittda enemman Osaan méaarittaa argumenttien | Voin maaritelld/ ennustaa
huomiota ymparistooni. ja ideoiden tarkeyden ja kokemusten perusteella,
merkityksen. milloin ongelma voi
ilmeta ennen kuin se
tapahtuu.
interferenssi Ymmarra ideoiden viéliset Tunnista, rakenna ja Tunnista

yhteydet

arvioi argumentteja

epdjohdonmukaisuudet ja
virheet paattelyssa.
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ONGELMANRATKAISU
° Tunnista, priorisoi, valitse vaihtoehtoisia ratkaisuja ja toteuta ratkaisu.
° Hallitse ja johda menestyvada organisaatiota, ole luotettava johtaja.
° Etsi sopiva ratkaisu annettuihin ongelmiin, jotka voidaan saavuttaa noudattamalla perusongelmanratkaisuprosessia.
Vihj4 Taso 1 Taso 2 Taso 3 Taso 4

Maarita ongelma

Osaan maadritelld ongelman

syyn ja erottaa tosiasiat
mielipiteista.

Osaan etsia jotain tietoa,
enka yrita ratkaista
ongelmaa ilman sita.

Osaan ilmaista ongelman

erityispiirteet; voin konsultoida
jokaista mukana olevaa ryhmaa

saadakseni asiaankuuluvaa
tietoa.

Osaan tunnistaa, mita
standardia tai odotuksia
rikotaan, osaan maarittaa,
missa prosessissa
ongelma on. Loydéan
helposti
syy-seuraussuhteen
annetulle ongelmalle.

Luo vaihtoehtoisia
ratkaisuja

Osaan etsia vaihtoehtoja,
jotka voivat ratkaista
ongelman.

Osaan lykata
vaihtoehtojen arviointia
aluksi ja maaritella lyhyen
ja pitkan aikavalin
vaihtoehtoja.

Osaan ottaa kaikki mukana
olevat henkil6t mukaan

vaihtoehtojen tuottamiseen ja

jatkaa ideointia muiden
ideoiden pohjata (esim.
kehittaa tiekartan

vaihtoehtojen tutkimiseksi).

Osaan maadritella ja
perustella perusteellisesti
organisaation tavoitteiden
mukaisia vaihtoehtoja.
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Arvioi ja valitse
vaihtoehto

Osaan arvioida kaikkia
vaihtoehtoja ilman
puolueellisuutta.

Osaan arvioida seka
todistettuja etta
mahdollisia tuloksia ja
vaihtoehtoja suhteessa
tavoitestandardiin. Lisaksi
- tietty vaihtoehto
ratkaisee ongelman
aiheuttamatta muita
odottamattomia
ongelmia.

Aion / voin ottaa jotkut
henkil6t mukaan vaihtoehdon
hyvaksymiseen - he esittavat
argumentteja ja
vasta-argumentteja.

Osaan arvioida vaihtoehtoja
suhteessa asetettuihin
tavoitteisiin.

Osaan ilmaista valitun
vaihtoehdon selvasti.
Olen tietoinen siitd, etta
valitun vaihtoehdon
taytantoonpano on
realistista. Voin helposti
perustella, etta
vaihtoehto sopii
organisaation rajoituksiin.

Ota ratkaisu kayttoon ja
seuraa sita

Osaan laatia/ luonnostella
suunnitelman ja toteuttaa
valitun vaihtoehdon
pilottitestin.

Osaan ottaa kayttoon
jatkuvia mittaus- ja
seurantatoimintoja.
Osaan "myyda" ratkaisun
tai helpottaa toteutusta
muiden avulla.

Osaan minimoida myéhempien
muutosten vastustuksen
ottamalla muut mukaan
toteutusprosessiin. Osaan
hahmottaa kaikki
palautekanavat, jotta voin
jatkuvasti seurata ja testata
vastaavatko todelliset
tapahtumat odotuksia. Osaan
kerata palautetta kaikilta
asianosaisilta ja etsia
hyvaksyntaa tai konsensusta.

Pystyn arvioimaan pitkdn
aikavalin tuloksia, jotka
perustuvat hyvin
harkittuun ja
analysoituun lopulliseen
ratkaisuun. Osaan olla
tarpeeksi joustava
paivittaakseni ratkaisun
vastaamaan tulevia,
odottamattomia
muutoksia.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
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Arvioi ratkaisun
tehokkuus

Voin pintapuolisesti
arvioida, oliko valittu ja
toteutettu ratkaisu riittavan
tehokas.

Osaan luoda
kyselylomakkeen ja
kommunikoida muiden
kanssa saadakseni
palautetta toteutetun
ratkaisun tehokkuudesta.

Osaan analysoida kaikkea dataa
ja kyselyita/ asiakaspalautetta
tehdakseni johtopaatoksia
toteutetun ratkaisun
vaikuttavuudesta.

Saadun palautteen
ansiosta tunnistan
helposti ja nopeasti, onko
ongelma ratkaistu vai
onko kaikkien ihmisten
muutettava vastaustaan
ongelmaan
keskivaiheessa. Koko tiimi
osaa olla riittdvan
joustava mukauttaakseen
nopeasti ratkaisua

vastaamaan
odottamattomia
muutoksia.
2.1.3 ITSESAANTELY
EETTINEN JA KESTAVA AJATTELU
Arvioi ideoiden, mahdollisuuksien ja toimien seuraukset ja vaikutukset.
° Arvioi arvoa tuottavien ideoiden seurauksia ja yrittdjyyden vaikutusta kohdeyhteis6on, markkinoihin, yhteiskuntaan ja ymparistoon.
° Pohdi, kuinka kestavia pitkan aikavalin sosiaaliset, kulttuuriset ja taloudelliset tavoitteet ja valittu toimintatapa ovat. Toimi vastuullisesti.
Vihje Taso 1 Taso 2 Taso 3 Taso 4
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Kayttaydy eettisesti.

Tunnistan
kayttaytymis-malleja, jotka
osoittavat
nuhteettomuutta,
rehellisyytta,
vastuullisuutta, rohkeutta ja
sitoutumista.

Osaan kuvailla omin
sanoin rehellisyyden ja
eettisten arvojen
merkitysta.

Osaan soveltaa eettista
ajattelua kulutus- ja
tuotantoprosesseihin.

Minua ohjaa rehellisyys ja
nuhteettomuus paatoksia
tehdessani.

Ajattele kestavasti.

Osaan luetella esimerkkeja
ymparistoystavallisesta
kayttaytymisesta, joka
hyodyttaa yhteisoa.

Tunnistan esimerkkeja
yritysten
ymparistoystavallisesta
kayttaytymisestd, joka luo
arvoa koko
yhteiskunnalle.

Pystyn tunnistamaan
toimintatavat, jotka eivat ole
kestavia, ja niiden vaikutukset
ymparistoon.

Pystyn kuvaamaan
selkedsti ongelman
kohdatessani kdytantoja,
jotka eivat ole kestavia.

Arvioi vaikutukset.

Loydan ja pystyn
luettelemaan esimerkkeja
ihmisen toiminnan
aiheuttamista muutoksista
sosiaalisissa, kulttuurisissa,
ymparistollisissa tai
taloudellisissa yhteyksissa.

Pystyn kertomaan, mika
ero on arvoa luovan
toiminnan vaikutuksella
kohdeyhteisdon ja
laajemmalla vaikutuksella
yhteiskuntaan.

Pystyn tunnistamaan sen
vaikutuksen, joka
mahdollisuuksien
hyédyntamiselld on minuun ja
tiimiini, kohderyhmaan ja
ymparoivaan yhteisoon.

Pystyn tunnistamaan ne
sidosryhmat, joihin minun
(tai tiimini) arvoa luovan
toiminnan aikaansaama
muutos vaikuttaa,
mukaan lukien
sidosryhmat, jotka eivat
pysty puhumaan
(esimerkiksi tulevat
sukupolvet, ilmasto tai
luonto).

Ole luotettava.

Osaan kertoa, mitd eroa
on resurssien kayton
tilinpidolla ja tilinpidolla,
joka mittaa arvoa luovan
toimintani vaikutuksia
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sidosryhmiin ja
ymparistoon.

[TSETUNTEMUS JA MINAPYSTYVYYS

Usko itseesi ja jatka kehittymista.

Pohdi tarpeitasi, toiveitasi ja toiveitasi lyhyelld, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla. Tunnista ja arvioi omat yksilolliset ja ryhmasi vahvuudet ja

heikkoudet. Usko kykyysi vaikuttaa tapahtumien kulkuun epavarmuudesta, takaiskuista ja valiaikaisista epdonnistumisista huolimatta.

Lanka

Taso 1

Taso 2

Taso 3

Taso 4

Seuraa toiveitasi.

Pystyn tunnistamaan
tarpeeni, toiveeni,

tavoitteeni.

kiinnostuksen kohteeni ja

Osaan kuvailla
tarpeitani, toiveitani,
kiinnostuksen kohteitani
ja tavoitteitani.

Voin sitoutua tayttamaan
tarpeeni, toiveeni,
kiinnostuksen kohteeni ja
tavoitteeni.

Pystyn pohtimaan omia
yksil6llisia seka ryhmani tarpeita,
toiveita, kiinnostuksen kohteita ja
toiveita suhteessa
mahdollisuuksiin ja
tulevaisuudenndkymiin.

Tunnista vahvuutesi
ja heikkoutesi.

Pystyn tunnistamaan asioita, joissa olen hyva ja
asioita, joissa en ole hyva.

Osaan arvioida omia ja
muiden vahvuuksia ja
heikkouksia suhteessa

mahdollisuuksiin luoda arvoa.

Minua motivoi halu kayttaa
vahvuuksiani ja kykyjani
parhaalla mahdollisella tavalla
hyodyntadkseni mahdollisuuksia
luoda arvoa.

Usko kykyihisi.

Uskon kykyyni tehda

minulta pyydetaan.

onnistuneesti se, mita

Voin kuvata, mita
ominaisuuksia ja kykyja
tarvitaan eri toihin ja
mita ndista
ominaisuuksista ja
kyvyistd minulla on.

Voin arvioida ohjausta, joka
minulla on omiin
saavutuksiini (verrattuna
ulkopuolisten tekijoiden
ohjaukseen).

Uskon, ettd voin vaikuttaa
ihmisiin ja tilanteisiin parempaan
suuntaan.

K
* *
* *
* *
"ok
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Muovaa
tulevaisuuttasi.

Voin luetella erityyppisia
toita ja niiden keskeisia
toimintoja.

Voin kuvata, mita
ominaisuuksia ja kykyja
tarvitaan eri toihin ja
mita naista
ominaisuuksista ja
kyvyista minulla on.

Osaan kuvailla taitojani ja
osaamistani, jotka liittyvat
uravaihtoehtoihin, myds
itsendiseen
ammatinharjoittamiseen.

Osaan arvioida, milloin ideaa ei
kannata jatkaa.

Pystyn jatkamaan ponnisteluani
ja sailyttdamaan kiinnostukseni
takaiskuista huolimatta.

MOTIVAATIO JA SINNIKKYYS

Pysy keskittyneena alaka anna periksi

° Ole paattavdinen muuttaessasi ideat toiminnaksi ja tyydyttdessasi tarpeesi saavuttaa tavoitteesi.

° Valmistaudu olemaan karsivallinen ja yrita jatkuvasti saavuttaa pitkan aikavalin omat yksil6lliset tai ryhmasi tavoitteet.

° Ole sinnikds paineen, vastoinkdymisten ja tilapaisen epdaonnistumisen aikana.

Vihje Taso 1 Taso 2 Taso 3 Taso 4

Pysy motivoituneena

tehda hyvaa tai osallistua
johonkin, mikad on hyvaksi
minulle tai muille.

Minua ohjaa mahdollisuus

Minua motivoi ajatus
luoda arvoa itselleni ja
muille.

Voin ennakoida tunteen

ja se motivoi minua.

tavoitteideni saavuttamisesta

Voin saadellda omaa
kayttaytymistani
pysyakseni
motivoituneena ja
saavuttaakseni hyodyt,
joita ideoiden
muuttamisesta
toiminnaksi tulee.

Ole paattavainen.

Né&en tehtdvat haasteina
tehda parhaani.

Haasteet motivoivat
minua.

Voin asettaa haasteita
motivoidakseni itsedni.

Olen valmis panostamaan
ja kdyttamaan resursseja
haasteiden voittamiseksi
ja (omien tai tiimini)
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tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Keskity siihen, mika
pitaa sinut
motivoituneena.

Osoitan intohimoa ja halua
saavuttaa tavoitteeni.

Tunnistan erilaisia tapoja
motivoida itsedni ja
muita arvon luomiseksi.

Voin pohtia sosiaalisia
kannustimia, jotka liittyvat
aloitteellisuuteen ja arvon
luomiseen itselleni ja muille.

Pystyn erottamaan
henkilokohtaiset ja
ulkoiset tekijat, jotka
motivoivat minua tai
muita arvoa luotaessa.

Ole joustava.

Osoitan intohimoa ja halua
saavuttaa tavoitteeni.

Olen paattavadinen ja
sinnikas yrittaessani
saavuttaa omia (tai
tiimini) tavoitteita.

Voin paasta yksinkertaisten

epdsuotuisten olosuhteiden yli.

Voin arvioida, milloin
ideaa ei kannata jatkaa.

Al3 anna periksi.

En anna periksi ja voin
jatkaa myo0s vaikeuksia
kohdatessani

Olen paattavadinen ja
sinnikas yrittaessani
saavuttaa (omia tai
tiimini) tavoitteita.

En pelkaa tyoskennella
kovasti tavoitteideni

Voin viivyttaa tavoitteideni
saavuttamista saadakseni
enemman arvoa
ponnistellessani pidempaan.
Voin voittaa yksinkertaiset
epasuotuisat olosuhteet.

Voin arvioida, milloin
ideaa ei kannata jatkaa.
Pystyn jatkamaan
ponnistelua ja
yllapitdmaan kiinnostusta
vastoinkdymisista

saavuttamiseksi. huolimatta.
SELVIYTYMINEN EPAVARMUUDESTA, EPASELVYYDESTA JA RISKEISTA HUOLIMATTA
Tee paatoksia, vaikka niihin liittyy epavarmuutta, epaselvyytta ja riskeja.
° Tee paatoksia, vaikka paatoksen tulos on epavarma, tai kun saatavilla olevat tiedot ovat vajaita tai moniselitteisia tai kun on olemassa
ei-tarkoitettujen tulosten riski.
° Sisdllyta arvoa luovaan prosessiin jasenneltyja tapoja testata ideoita ja prototyyppeja varhaisista vaiheista lahtien epdonnistumisen riskin

vahentamiseksi.

° Kasittele nopeasti etenevia tilanteita nopeasti ja joustavasti.
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Vihje

Taso 1

Taso 2

Taso 3

Taso 4

Hallitse riskeja.

Osaan kriittisesti arvioida arvoa
luovaan ideaan liittyvia riskeja
ottaen huomioon useita
tekijoita.

Osaan arvioida kriittisesti
riskejd, jotka liittyvat
arvoa luovan yrityksen
muodolliseen
rakenteeseen alueella,
jolla tyoskentelen.

Hyvaksy
monimuotoisuus
(ihmisten erot).

Osaan osoittaa
kunnioitusta muita, heidan
taustaansa ja tilanteitaan
kohtaan.

Olen avoin sille arvolle,
jota muut voivat tuoda
arvoa luovaan
toimintaan.

Osaan yhdistaa erilaisia
panoksia luodakseni arvoa.

Osaan arvostaa
monimuotoisuutta
mahdollisena ideoiden ja
mahdollisuuksien
lahteena.

Kehitd emotionaalista
alykkyytta.

Voin osoittaa empatiaa
muita kohtaan.

Tunnistan mika rooli
tunteillani, asenteillani ja
kayttaytymisellani on
muiden ihmisten
asenteiden ja
kayttaytymisen
muokkaamisessa ja
painvastoin.

Pystyn ilmaisemaan (omia tai
tiimini) arvoa luovia ideoita
vakuuttavasti.

Pystyn kohtaamaan ja
ratkaisemaan konflikteja.

2.1.4 YRITTAIYYSTAIDOT

RESURSSIEN MOBILISOINTI

Hanki ja hallitse tarvitsemiasi resursseja;
° Hanki ja hallitse aineellisia, ei-aineellisia ja digitaalisia resursseja, joita tarvitaan ideoiden muuttamiseen toiminnaksi.
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° Ota kaikki irti rajallisista resursseista.
° Hanki ja hallitse missa tahansa vaiheessa tarvittavaa osaamista, mukaan lukien tekniset, oikeudelliset, verotukselliset ja digitaaliset

taidot (esimerkiksi sopivien kumppanuuksien, verkostoitumisen, ulkoistamisen ja joukkoistamisen avulla)

Lanka

Taso 1

Taso 2

Taso 3

Taso 4

Hallitse resursseja
(aineellisia ja
ei-aineellisia).

Myonnan, etta resurssit
eivat ole rajattomat.

Ymmarran, kuinka
tarkeda on jakaa
resursseja muiden
kanssa.

Voin kokeilla erilaisia
resurssiyhdistelmia
muuttaakseni ideani
toiminnaksi.

Voin saada ja hallita
tarvittavia resursseja,
jotta ideani voidaan
muuttaa toiminnaksi.

Kayta resursseja
vastuullisesti.

Arvostan omaisuuttani ja
kaytan sita vastuullisesti.

Voin kuvata, miten
resurssit kestavat
pidempaan
uudelleenkayton,
korjauksen ja
kierratyksen kautta.

Voin keskustella kiertotalouden
ja resurssitehokkuuden
periaatteista.

Kaytan re- resursseja
vastuullisesti ja
tehokkaasti (esimerkiksi
energia, materiaalit
toimitusketjussa tai
valmistusprosessissa,
julkiset tilat).

Ota kaikki irti ajastasi.

Tunnistan ajalleni erilaisia
kayttotarkoituksia
(esimerkiksi opiskelu,
leikkiminen, lepo).

Arvostan aikaani
niukkana resurssina.

Voin keskustella tarpeesta
sijoittaa aikaa erilaisiin arvoa
luoviin toimintoihin.

Voin kayttaa aikani
tehokkaasti tavoitteideni
saavuttamiseen.

Hanki tukea.

Voin hakea apua, kun
minulla on vaikeuksia
saavuttaa se, mita olen
paattanyt tehda.

Pystyn tunnistamaan
avun lahteita arvoa
luovaan toimintaani
(esimerkiksi opettajat,
ikatoverit, mentorit).

Osaan kuvata tyonjaon ja tyon
erikoistumisen kasitteita.

Loydan ja listaan julkisia
ja yksityisia palveluita
arvonluontitoimintani
tueksi (esimerkiksi
hautomo,
yhteiskunnalliset
yritysneuvojat,
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startup-enkeleita,
kauppakamari).

Ymmarra taloudelliset
ja rahoitukselliset
kasitteet.

Muistan rahaan liittyvat
perusterminologiat ja
symbolit.

Voin selittda
yksinkertaisia
taloudellisia kasitteita
(esimerkiksi tarjonta ja
kysynta, markkinahinta,
kauppa).

Voin kayttaa
vaihtoehtoiskustannusten ja
suhteellisen edun kasitetta
selittddkseni, miksi vaihtoa
tapahtuu yksildiden, alueiden
ja kansakuntien valilla.

Osaan lukea
tuloslaskelmia ja taseita.

ALOITTEEN TEKEMINEN
Anna menna.

° Kaynnista prosesseja, jotka luovat arvoa. Ota vastaan haasteita.

° Toimi ja tyoskentele itsendisesti tavoitteiden saavuttamiseksi, pysy aikomuksissa ja suorita suunnitellut tehtavat

Lanka Taso 1 Taso 2 Taso 3 Taso 4
Tyoskentele Osoitan jonkin verran Pystyn tyoskentelemddn | Voin aloittaa yksinkertaisia Minua ohjaa

itsendisesti. itsendisyytta suorittaessani | itsendisesti arvoa luovia toimintoja. mahdollisuus kdynnistaa
minulle annettuja tehtavia. | yksinkertaisissa arvoa arvoa luovaa toimintaa
luovissa toiminnoissa. itsendisesti.
Ryhdy toimiin. Voin yrittaa ratkaista Osoitan aloitteellisuutta Kohtaan aktiivisesti haasteita, ratkaisen ongelmia ja tartun

ongelmia, jotka vaikuttavat
ymparistdoni.

kasitellessani ongelmia,
jotka vaikuttavat
yhteis6oni.

tilaisuuksiin luoda arvoa.

Maarita tavoitteet.

Voin selventda, mitka ovat
tavoitteeni yksinkertaisessa
arvoa luovassa
toiminnassa.

Pystyn tunnistamaan
vaihtoehtoisia tavoitteita
arvon luomiseksi
yksinkertaisessa
kontekstissa.

Osaan kuvata tulevaisuuden
tavoitteitani vahvuuksieni,
tavoitteideni, kiinnostuksen
kohteideni ja saavutusteni
mukaisesti.

Voin asettaa lyhyen
aikavialin tavoitteita,
joiden mukaan voin
toimia.
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SUUNNITTELU JA JOHTAMINEN

Priorisoi, organisoi ja seuraa.

° Aseta pitkan, keskipitkan ja lyhyen aikavalin tavoitteet.

° Madrittele prioriteetit ja toimintasuunnitelmat. Sopeudu odottamattomiin muutoksiin

Lanka Taso 1 Taso 2 Taso 3 Taso 4
Suunnittele ja Voin toteuttaa Voin kasitella erilaisia Voin luoda Voin sallia mahdollisuuden

organisoi.

yksinkertaisen
suunnitelman arvoa
luovista toiminnoista.

yksinkertaisia tehtavia
samanaikaisesti tuntematta
oloani epamukavaksi.

toimintasuunnitelman,
jossa yksil6idaan
tarvittavat vaiheet
tavoitteideni
saavuttamiseksi.

muutoksiin suunnitelmissani.

Kehita kestavia
lilketoimintasuunnitelm
ia.

Voin kehittaa idealleni
lilketoimintamallin.

Osaan maaritella keskeiset
elementit, jotka muodostavat
liiketoimintamallin, joka on
tarpeen tunnistamani arvon
tuottamiseksi.

Maarita prioriteetit.

Muistan vaiheiden
jarjestyksen, jota
tarvittiin
yksinkertaisessa arvoa
luovassa toiminnassa,
johon osallistuin.

Pystyn tunnistamaan
perusvaiheet, joita tarvitaan
arvoa luovassa toiminnassa.

Osaan priorisoida arvoa
luovan toiminnan
perusaskeleet.

Voin asettaa omat prioriteettini
ja toimia niiden mukaan.

Seuraa edistymistasi.

Tunnistan, kuinka
paljon olen edistynyt
tehtavassa.

Voin seurata, onko tehtava
suunnitteilla.

Pystyn tunnistamaan
erityyppisia tietoja, joita
tarvitaan yksinkertaisen

Voin asettaa
perusvalitavoitteita ja
havaintoindikaattoreita
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arvoa luovan toiminnan
edistymisen seurantaan.

seuratakseni arvoa luovan
toimintani edistymista.

Ole joustava ja sopeudu
muutoksiin.

Olen avoin muutoksille.

Pystyn kohtaamaan ja
kasittelemaan muutoksia
rakentavalla tavalla.

Voin muuttaa
suunnitelmiani tiimini
tarpeiden mukaan.

Voin mukauttaa suunnitelmiani
saavuttaakseni tavoitteeni
sellaisten muutosten valossa,
joihin en voi vaikuttaa.

Selviydy
epdvarmuudesta ja
epaselvyydesta.

En pelkaa tehda
virheita yrittaessani
uusia asioita.

Tutkin omia tapojani
saavuttaa asioita.

Voin keskustella tiedon
roolista epavarmuuden,
epaselvyyksien ja riskien
vahentamisessa.

Voin aktiivisesti etsia, vertailla
ja verrata erilaisia tietolahteita,
jotka auttavat minua
vahentamaan epaselvyytta,
epdvarmuutta ja riskeja
paatdksenteossa.

Laske riski.

Pystyn tunnistamaan
esimerkkeja
ymparistoni riskeista.

Osaan kuvata riskeja, jotka
liittyvat yksinkertaiseen arvoa
luovaan toimintaan, johon
osallistun.

Voin erottaa hyvaksyttavat
ja sietdmattomat riskit.

Voin punnita itsenaisen
ammatinharjoittamisen riskeja
ja hyotyja vaihtoehtoisilla
uravaihtoehdoilla ja tehda
valintoja, jotka heijastavat
mieltymyksidni.

ASIAKASLAHTOISYYS

Lanka

Taso 1

Taso 2

Taso 3

Taso 4

Maarita eri
asiakasryhmat.

Loydan esimerkkeja
asiakasryhmista

Osaan maaritelld
muutamia erilaisia
potentiaalisia
asiakasryhmia

Tunnen joitakin potentiaalisia
asiakasryhmia ja miten saan
niihin yhteytta.

Tiedan, mitka asiakkaat ja
miten otan yhteytta.
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2.2 TILAISUUDEN SUUNNITELMA

Kurssin nimi EntR21-tilaisuus: Johdanto, asiakkaat Tilaisuuden kesto n. 3,5 tuntia

Oppijoiden profiili: (tulevat) tyonhakijat: asiakkaat/ opiskelijat - kaikki, jotka tarvitsevat ylimaaraista tukea tydmarkkinoille paasemiseksi ja jotka

haluavat selvittda, mitkd ovat heidan keskeiset taitonsa / osaamisensa.

Tilaisuuden tavoite
(tavoitteet):

e Tietoisuuden lisdaminen 2020-luvun ja yrittdjyystaitojen tarkeydesta: nelja yhdistettyjen taitojen kokonaisuutta
o Sosiaaliset taidot (tyoskentely muiden kanssa, muiden mukaan saaminen, viestintd, sosiaalis-kulttuuriset taidot)
o Itsesdantely (eettinen ja kestava ajattelu, itsetuntemus ja minapystyvyys, motivaatio ja sinnikkyys,
epavarmuuden, epédselvyyksien ja riskien sietdminen)
o Ajattelun taidot (mahdollisuuksien havaitseminen, luovuus, ideoiden arvostaminen, kriittinen ajattelu,
ongelmanratkaisu)
o Yrittdjyystaidot (resurssien mobilisointi, muiden mukaan saaminen, aloitteellisuus, suunnittelu ja johtaminen,
asiakaslahtoisyys)
e Laajennetaan tietoa ja osaamista siitd, miten olemassa olevat taidot edistavat (turvaavat) tyopaikan saamista

e Omien taitojen kartoittaminen: ensimmainen oivallus siitd, missa he ovat hyvia ja mitka ovat oppimispisteet
(c')l"ialgli::;:tciuelzlir:)tpuun ° Heilla on henkilokohtaiset seuraavat askeleet, jotka perustuvat saatuihin tietoihin ja osaamisen EntR21-taidoista
menness3 oppijat): o N Paatos s‘uta, mlhln tyopajoihin haluaa osallistua/mita taitoja haluaa kehittaa

° Heilla on osaamismerkki
Sisdlto: . _ -

1. JOHDANTO: Avaus/lammittely — osallistujat tutustuvat toisiinsa

2. PUNAINEN LANKA: salainen mentori

3. JOHDANTO JA SELITYS ENTR-21-taidoista ja Entr21-taitojen tarkeydesta
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Miksi tarvitaan? Mit3 ne tuovat? Selitimme kunkin taitoryhmén osalta, mitd ne tarkoittavat, miten voit ndhda/tunnistaa
taidon jonkun kaytoksessa. Kayttaytyminen on se, mitd muutetaan, opitaan. My0s taitojen eri tasot.
Selitd myos digitaalisen lukutaidon merkitys, vaikka se ei kuulu naihin tyopajoihin. Tama johtuu siitd, ettd on muitakin

kumppaneita, jotka tarjoavat kursseja paitsi ndiden taitojen tunnistamiseksi myds viela tarkedmpaa niiden kouluttamiseksi.

Jos sinusta tuntuu, ett3 tarvitset lisdkoulutusta / tukea tahan, voit kdantya alueesi toimijoihin jotka voivat tarjota tukeaan.

4, MITA HYOTYA SIITA ON MINULLE/ koe taidot videoiden ja/tai roolileikkien kautta
Kysy odotuksia ja tarkista lopuksi, tayttyvatko ne.
Lyhyilla videoilla ndytamme, mita seurauksia kayttaytymisella voi olla, ja selitamme, mitka taidot liittyvat videoihin.

Toinen vaihtoehto on tehda roolipeli: kaksi osallistujaa saa roolin/skenaarion. Yhdellad on salainen tehtava (olla kdrsiméaton
asiakas, aggressiivinen matkustaja junassa): kaksi melkein samaa skenaariota, mutta eri sisallolla. Osallistujat voivat ndhda,
miten tama vaikuttaa toiseen henkil66n, tilanteen kehitykseen ja lopputulokseen. Tavoitteena on oppia havainnoimaan ja
antamaan palautetta.

5. MITA HYOTYA SIITA ON: OSAAMISMERKIT
Johdanto siihen, mita osaamismerkit ovat ja mitéd ne voivat lisatd henkilon ulkoiseen profiiliin. Tee ja/tai avaa sovellus
(merkkilompakko) yhdessa osallistujien kanssa

6. ITSETUTKISKELU JA PALAUTE
a. seka ryhmassa etta yksilollisesti
b vertaistuki
c. salainen mentori
d valmentajan/kouluttajan palaute
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7. SEURAAVA VAIHE

Mika on seuraava askel minulle, jotta saan hyvan kasityksen osaamisestani? Mitka tyopajat voivat edistda taman tavoitteen
saavuttamista?

Tama paatos/suunnitelma tehdaan palautekierroksen aikana kerdtyn palautteen ja koko johdantotydpajan aikana saatujen
kokemusten perusteella.

Resurssit:

Osaamistavoitteiden

arviointi: Jokaisen osallistujan kasvuprosessi kurssin aikana on tarkedmpaa kuin itse tulos. Ei ole vain yhté tapaa arvioida, arviointi riippuu
menetelmista ja tekniikoista / peleistd, joita kouluttaja kdyttda kurssin aikana. Lue eteenpdin saadaksesi lisitietoja.

Aika kesto Aktiviteetin tavoite Tutorin toiminta Oppijan toiminta Resurssit Oppimistulokset
9.00-9.1 15 min. la Lammittelytehtava Selita, mista pelissa Osallistuvat Valitse seuraavista Edistaa hyvaa ilmapiiria
5 on kyse, ja tarkkaile, toimintaan vaihtoehdoista: Luovuus, tarinankerronta,
miten osallistujat Vessapaperi avoimuus, spontaanit puhujat vs.
pelaavat sita. Yhteisia taitoja ujommat henkilot (Saatat joutua
Maailman pahin tyopajan aikana esittamaan

kysymyksia suoraan ujoimmille
osallistujille varmistaaksesi, etta
myos heita kuullaan.)

9.15-9.30 15 min. | 1 b Tilaisuuden Selita lyhyesti, mika Kuuntelevat ja Tilaisuuden esitys Tilaisuuden aikajana
esittely + paivan kulku | on tilaisuuden sisdlté | esittdvat odotuksensa | PPT
Katso
tuntisuunnitelma
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9.30-10.00 30 min. 2.(Punainen lanka) Kysy jokaisen Kirjoittavat nimensa Osallistujat oppivat
Salainen mentori osallistujan odotuksia Havainnointi havainnoimaan (prosessia
-konseptin esittely sisallon sijaan) ja antamaan
Mika tuo sinut tanne? palautetta
10.00-10.20 | 20 min | 3 Mita hyotya tasta Kerro heille, mita Yhden tai useamman | Osaamiskortit Mieti, mitd osaamista heillad jo on
on minulle: johdanto | kortit ovat, ja pyyda kortin valitseminen + miksi ne ovat heille tarkeita
Entr21: eenja valitsemaan niin (katso
itsereflektioon monta korttia kuin tuntisuunnitelma)
(osa 1) haluat
Tue valintaprosessissa
10.20-10.50 30 min 4 Johdanto ja selitys Selitd, mita tapahtuu  Kuuntelevat Tietoa sisaltava esitys
Entr21-taitojen
tarkeydesta
10.50-13.05 | 4 5o, TAUKO
11.05-11.50 45"min 5. Mita hyotya tasta N&yta videot tai antaa Katsovat ja Video + ohjaavat Pohdi, mitka osaamiset ovat
on minulle? (osa 2) osallistujien pelata havainnoivat kysymykset heille tarkeita
roolipelia Pohtivat Tai: Roolileikin kuvaus
11.50-12.05 | 15 min. | 6. Johdanto Kerro, mika Kuuntelevat Video, jossa Osallistujilla on hyva kasitys
osaamismerkkeihin osaamismerkki on ja Esittdvat halutessaan | kerrotaan avointen osaamismerkkien
miten se voi edistda kysymyksia osaamismerkeista tuomasta lisdarvosta heidan
ty6paikan saamista Tietoa sisaltava esitys | hakiessaan tyopaikkaa
Nayta video,
12.05-12.25 20 min. 7. Seuraava vaihe Perustuu edelleen Pohtivat Jokainen osallistuja maarittelee
itsereflektioon Antavat ja konkreettiset vaiheet, jotka on
Selita, mita vastaanottavat toteutettava tietyssa
odotamme palautetta aikataulussa. Todennakaisesti,

osallistujalta

mille kurssille osallistuu
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Monisteet (vai onko seuraavaksi.
olemassa digitaalinen
vaihtoehto?)

12.25-12.30 | 5min. | 8.
Loppuhuomautukset

2.3 TUNTISUUNNITELMA

2.3.1 LAMMITTELY

2.3.1.1 TAVOITTEET

e Edista hyvaa ilmapiiria
Luo turvallinen ymparisto kaikille osallistujille, jotta he voivat avautua kurssin aiheeseen liittyvista aiheista.

e Varmista, ettd kaikki osallistujat ovat mukana: spontaanit puhujat vs. uyjommat henkil6t. Saatat joutua tydpajan aikana esittamaan kysymyksia
suoraan ujoimmille osallistujille varmistaaksesi, ettd myos heitd kuullaan.)

® Avaa heidéan ajattelutapansa luovuuteen, tarinankerrontaan

2.3.1.2 Tiar/ Tyokawwt/ MATERIAALIT

Paikka / huone, jossa mahtuu likkkumaan, kdytd huoneen eri osia, tarvittaessa varaa kaksi huonetta, jos ne ovat pienempia
Flappitaulu/ valkotaulu

Post-it laput

Valitusta pelista riippuen. "WC-paperia" varten on oltava wc-paperirulla. "Yhteisille taidoille" pieni maara dataa voi toimia hintana.

2.3.1.3 SisALto
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VESSAPAPERI

Laita wc-paperirulla kiertamaan ympariinsa ja kdske jokaista osallistujaa ottamaan sita niin paljon kuin haluaa. Sitten, kun rulla on kaynyt kaikilla osallistuijilla,
paljasta, ettd jokaisesta wc-paperipalasta heiddn on sanottava tosiasia itsestaan! Jotkut osallistujat ovat ottaneet paperia valtavan maaran, mika saa heidat
"saalimaan” itseddn, mutta toisaalta se luo ryhmassa naurua ja keventaa tunnelmaa.

Jaa osallistujat 2-3 hengen pienryhmiin, jotta he voivat keskustella yksityisemmin. Sitten jokaisen osallistujan on kerrottava koko ryhmalle yksi tosiasia
oikealla puolellaan olevasta henkildsta. Tavoitteena on tutustua toisiinsa paremmin, muistaa nimet ja mielenkiintoisia faktoja toisistaan.

Yhteiset taidot
Jaa osallistujat pienryhmiin (3-4) ja pyyda heita [6ytamaan yksi taito, joka heilla kaikilla on yhteista.
Ryhma3, joka 16ytaa ensin yhteisen taidon, saa palkkion - suklaata tai kahviliput tai vastaavat.

Maailman huonoin

Tama peli on hyvd, jos haluat saada aikaan naurua.

Valitse nelja eri ammattia ja kirjoita kukin niista erilliselle flappitaulupaperille. Kehota jokaista osallistujaa valitsemaan yksi ammatti ja miettimaan jotakin,
mita maailman huonoin ihminen sanoisi kyseisessa ammatissa. Jokaista osallistujaa pyydetdan kirjoittamaan tama lausunto kyseisen ammatin paperille.
Esimerkiksi maailman huonoin hammaslaakari saattaa sanoa: "Ota pussi karkkia lelulaatikosta ldhtiessasi."

2.3.1 B KOHTA. ISTUNNON ESITTELY + PAIVAN KULKU
Katso esitys, joka l16ytyy tyokalupakista

® kriteerit, joita kdytetdan arvioinnissa
e aikataulu
e ryhman odotukset

|2.3.2. SALAINEN MENTORI -KONSEPTIN ESITTELY
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2.3.2.1. TAVOITTEET

toiminta edistaa kaikkien osallistujien itsetuntoa ja itseluottamusta
kannusta vertaistukeen

edista positiivista ilmapiiria

salli virheita

kannusta myonteisiin kriittisiin huomautuksiin

luo avoin oppimisymparisto,

aktivoi muiden havainnointia

muilta osallistujilta oppiminen

2.3.2.2.Tiat/ TyokaLuT/ MATERIAALIT

e Kirjekuoret (tai anna ihmisten vain taittaa paperinsa kahdesti, jotta kukaan ei voi enaa lukea nimea)
® paperia, jotta kaikkien osallistujien nimet voidaan kirjoittaa paperille (yksi paperi osallistujaa kohden, tdma on laitettava kirjekuoreen jokaiselle)

2.3.2.3. KESTO JA AIKATAULU

Toiminta suoritetaan koko kurssin ajan. Johdanto-osassa osallistujat saavat ohjeita ja materiaaleja, viimeisessa osassa he arvaavat/ saavat selville oman
mentorinsa. Jos ryhma pysyy koossa useamman kurssin ajan, voit myds jattda palautteen antamisen viimeiseen kurssiin. Ihmisilla on parempi kasitys
tarkkailemastaan henkilosta, koska he viettdvat enemman aikaa yhdessa ja saavat ndhda ja kokea enemman.

2.3.2.4. SisALTO

Ensiksi:
e Jokainen osallistuja ottaa yhden kirjekuoren, jonka sisalla on ryhman jasenen nimi (kouluttajana voi kayttaa yhta ilmaisista saatavilla olevista "secret
santa" -sovelluksista tehdakseen asian helpoksi)
® He eivat saa kertoa kenellekdan kirjekuoressa ollutta nimea (kuten aktiviteetin nimi osoittaa, osallistujat ovat velvollisia pitim&an valitun nimen
salassa.)
e Kaikki osallistujat ripustavat/ kiinnittavat kirjekuoret sille osoitetulle alueelle (esim. seinalle) ja kirjoittavat niihin omat nimensa. He voivat myos
koristella kirjekuoriaan.
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Mentoreista tulee tarkkailijoita.

Tehtava:

Tarkkaile valitun henkilon kayttaytymistd, hanesta tulee automaattisesti mentoroitavasi,
Taman tydpajan lopussa annat palautetta tekemistasi havainnoista. Katso kdyttaytymista: mita arvostit ja miten huomasit sen. Esimerkiksi: Arvostan
todella sitd, etta olet hyva kuuntelija, annat muiden osallistujien aina ilmaista mielipiteensa ennen kuin sanot mita ajattelet / tunnet. Pidin siitd, etta
otit johtoaseman. Voit keventaa tunnelmaa kertomalla vitsin tai hauskan tarinan...
Meidan tulisi yrittda nostaa esiin padasiassa positiivisia asioita ja korostaa niita joissakin lyhyissa muistiinpanoissa, jotka on sijoitettu
luottamuksellisesti kirjekuoreen, esim.

o Tamanpaivainen puheesi oli loistava!

o Olet taydellisesti organisoitu henkild!

Miksi teemme nain: havaintojemme avulla voimme paitsi kehua jonkun kayttaytymista, asenteita, osaamista tai taitoja, myos kiinnittaa
mentoroitavan huomion siihen, mitd osaamista tai toimintatapaa tulisi parantaa tai muuttaa.
Ryhmassa

Kurssin lopussa ryhman jasenet yrittavat arvata, kuka oli heidan mentorinsa.

2.3.3.

MITA HYOTYA SIITA ON MINULLE: JOHDATUS ENTR21:EEN JA ITSEREFLEKTIOON

2.3.3.1. TAVOITTEET

Co-funded by the
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Auttaa osallistujia pohtimaan, mika on heille tarkeaa

Auttaa osallistujia pohtimaan omaa osaamistaan ja kayttaytymistaan.

Heita ohjataan positiiviseen tulevaisuuteen suuntautuneeseen ajattelutapaan: heidan on kerrottava, missa he ovat jo hyvia tai mita he haluavat
saavuttaa ja miksi.
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2.3.3.2. Tiat/ Tvokawut/ MATERIAALIT

o Osaamiskortit. Ndama ovat uudelleenkaytettavia.
o Kortit on asetettava hyvalla nakyvalla tavalla poydille tai ripustettava seinalle

2.3.3.3. KESTO JA AIKATAULU

Toiminta kestaa noin 20 minuuttia.

5 min, jotta kaikki osallistujat voivat katsoa kortteja kavellessdaan poydan (poytien) ymparilla tai katsoessaan seinda
e 15 min, joten 2 min. jokaiselle osallistujalle aikaa selittaa, miksi kyseinen henkilo pitda naita taitoja tarkeina ja mita han on tehnyt niiden
saavuttamiseksi tai miten han haluaa parantaa niita?

2.3.3.4. SisALTO

Anna kaikkien osallistujien kavelld ympari huonetta ja katsoa saatavilla olevia kortteja.

Laita my0s tyhja kortti. Jos joku ajattelee jotain, joka on hanelle erittdin tarkeda, mutta han ei 16yda sita korteista, han voi kirjoittaa sen itselleen.
Jos joku ei ymmarra, mita tietty kortti tarkoittaa, selitd se antamalla esimerkki konkreettisesta tilanteesta.

Jokainen osallistuja valitsee vahintaan kaksi tai kolme korttia, jotka ovat hanelle tarkeita.

Kun kaikki kortit on valittu, jokainen osallistuja selittda, mita hanen kasissaan olevat kortit merkitsevat hanelle ja ovatko ndma taitoja, jotka hanella
on tai jotka haluaa saavuttaa.

2.3.4. JOHDANTO JA SELITYS ENTR2 1-TAITOJEN TARKEYDESTA

2.3.4.1 JoHDANTO

Lisatietoja siitd, mita voit kertoa, katso supra - saatavilla myos esityksessa lisdmuistiinpanojen kanssa.
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Y LEINEN PAINOPISTE TASSA MODUULISSA

Tassa tyOpajassa kasittelemme yrittdjyystaitojen tarvetta talla aikakaudella. Miksi yrittdjyys ja 2020-luvun taidot ovat tarkeitda? Miten ne auttavat tyopaikan
saamisessa ja pitamisessa?

Selitd myos digitaalisen lukutaidon merkitys, vaikka se ei ole osa naita tydpajoja. Tama johtuu siitd, ettd on muitakin kumppaneita, jotka tarjoavat kursseja
paitsi ndiden taitojen tunnistamiseksi my6s, viela tarkedmpéaa, niiden kouluttamiseksi. Jos sinusta tuntuu, ettd tarvitset lisdkoulutusta / tukea tdhan, voit
kaantya.

2.3.5.  MITA HYOTYA TASTA ON MINULLE: TAITOJEN KOKEMINEN + ENTR21:N SELITTAMINEN TYOPAJOISSA

2.3.5.1. TAVOITTEET/TAVOITTEET

o Osallistujat paasevat sanomaan, mitka ovat heidan odotuksensa
Osallistujat kokevat kaikissa toiminnoissa, kuinka tarkeita taidot ovat, olipa kyse sitten jokapaivaisesta elamasta tai tyosta
e Osallistujat voivat havaita kayttaytymista ja yhdistaa sen taitoihin

2.3.5.2. Tiar/ Tvokarut/ MATERIAALIT

Iso paperi kirjoitettavaksi (joko post-it tai flapeille)
o Nettiyhteys videoiden jakamista varten
Linkit videoihin (ndma ovat esityksen sisall3, voit tietysti kdyttdd muita myéhemmin, jos haluat)
o Toy Story: https://youtu.be/gT1LnQXXRSg - anna heidan tunnistaa joitain taitoja "ajattelun taidoista"
o Tuhkimo: https://youtu.be/BxANT4izShl - anna heiddn tunnistaa joitain taitoja "yrittajyystaidoista"
o Mulan: https://www.youtube.com/watch?v=vGfleW CcFY - anna heidan tunnistaa joitain taitoja "itsesadntelystd"
Naytto / seind

Kortit, joissa on rooleja roolipeleihin
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2.3.5.3. KESTO JA AIKATAULU

Toiminta kestaa noin 45 minuuttia.

2.3. 5.4, SisALto

ODOTUKSET

o Kysy odotuksia

e Kirjoita ylOos avainsanoja (tdma auttaa tarkistusta myohemmin tyépajassa)

o Tarkkaile

KORTTIPELI

® Aseta kaikki kortit poydalle — tai eri poydille, jotta ihmiset voivat helposti lukea ne

® Anna osallistujien kavelld péydan ymparilld ja anna heille aikaa katsoa kaikkia kortteja

e Anna heidan valita 1 tai pari korttia, jotka soveltuvat heihin

e Jalkeenpadin: parina keskustellaan siitd, miksi he valitsivat nama ja mitda nama kompetenssit merkitsevat heille

o Aloita selittamalla sosiaalisia taitoja ja kysy, kuka kuuli pariltaan yhden tai jonkun osaamisen. Tama tehdaan, jotta ihmiset alkavat ymmartaa, etta
heilld on jo taitoja - ja alkavat pohtia omia taitojaan.

VIDEO

e Selitd osallistujille, mita tapahtuu: he katsoa pari lyhytta videota ja pyydat heita tarkkailemaan, mita tapahtuu;

® Anna jokaisen videon jdlkeen ihmisten pohtia ryhmassa, jotta he tottuvat kuvaamaan havaintoja. Vaikka tama ei ole samanlainen kuin salainen
mentori, tdma antaa turvallisen ensikokemuksen. Kaikki osallistujat oppivat ilmaisemaan itseaan.

e On tarkeas, ettd kouluttajalla on aktiivinen rooli kuulemansa yhteenvedossa ja etta se tehdaan vahvuuksiin keskittyvalla tavalla, jotta vaikka
palautetta ei aluksi olisi muotoiltu talld tavalla, kaikki osallistujat kuulevat epdsuorasti, kuinka palaute voidaan muotoilla positiivisella, kasvuun
suuntautuneella tavalla. Talla tavalla et oikeastaan korjaa henkil6d, mutta anna varovasti vaihtoehtoja, miten palaute voidaan myds muotoilla.

e Olemme lisdnneet 1 lyhyen videon jokaiseen muuhun kokonaisuuteen. Ne ovat nyt kaikki Disney-elokuvista. Tama johtuu siitd, ettd monet ihmiset

tuntevat ne, ne ovat helposti saatavilla ja niissa on viela yleensa tdma ylimaardinen kerros. Voit tietysti aina paattaa kayttdaa muita lyhyita videoita,
joissa kokonaisuuden kdyttaytyminen on tunnistettavissa.
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ROOLIPELI
2 osallistujaa saa roolin/skenaarion. Yhdella on salainen tehtdva (olla kdrsimaton asiakas, aggressiivinen matkustaja junassa,...) 2 melkein samanlaista
skenaario, mutta eri sisallolla. Osallistujat voivat nahda, miten tama vaikuttaa toiseen henkil66n ja tilanteen kehitykseen ja lopputulokseen.
Tavoitteena ei ole, ettd pelaajat oppivat (vaikka he oppivat prosessin kautta), vaan se, ettd muut osallistujat oppivat havainnoimaan ja antamaan palautetta
havainnoista.
® Anna kortti ohjeineen 2 pelaajalle roolipelissa
Ohjeet ovat erilaisia — mutta tilanne itsessadan on sama — joten ne toistavat samaa asetelmaa kahdesti, eri hahmoilla.
Pyyda heitd ndyttelemaan ohjekorteilla olevaa henkil6a
Pyyda muita osallistujia tarkkailemaan molempien kayttaytymista naytelman aikana
Kun on valmista: pyyda osallistujia kertomaan, mita he huomasivat; Roolipelaajalla on rooli, joten se ei todellakaan kerro heista ihmisena ja
tarkkailijat oppivat ilmaisemaan itsedaan ymmarrettavalla ja hyvalla tavalla.
o Kysy pelaajilta, milta tuntui ndytella roolia molemmilla kerroilla. Tama antaa my6s ensimmaisen kasityksen siitd, miten erilaiset |ahestymistavat
vaikuttavat meihin
o Tue osallistujia antamalla myds omia havaintojasi: puhu kayttaytymisesta ja toisen henkilon reaktiosta tiettyyn kayttaytymiseen.

2.3.6.  IMITA HYOTYA TASTA ON MINULLE: JOHDANTO OPEN BADGES -MERKKEIHIN

2.3.6.1. TAVOITTEET

e Osallistujat ymmartavat, mika osaamismerkki on ja miten he voivat kayttaa sita
e Osallistujat tutustuvat merkkilompakkoon, saavat mahdollisuuden ladata sovelluksen ja saada tarvittaessa tukea

2.3.6.2.1iLaT/ TYOKALUT/ MATERIAALIT

® \Video, jossa selitetdan, mika osaamismerkki on.
e Esitys, jossa on vaiheittainen selitys sovelluksen ja badgecraft-verkkosivuston kdytosta. Naytd myos, kuinka he voivat kayttaa sitd omalla kielelldan.

2.3. 6.3. KESTO JA AIKATAULU
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Toiminta kestda noin 15 minuuttia.

2.3.7.4. SIsALTO

Katso_taitotiedot supra (informaatio)
http://sharebadges.eu/student-fi

2.3.7.  SeurAAVA(T) vaiHE (€T)

2.3.7.1. TAVOITTEET

Osallistujia pyydetdaan pohtimaan, missa he ovat jo hyvia ja mika heidan seuraavan askeleensa tulisi olla
Madarittele, mita he tekevat seuraavaksi (ehkad mita tyopajaa seurataan seuraavaksi) (TOIMINNAN TASO) ja milloin
Sitten he saavat palautetta salaiselta mentoriltaan

Kouluttaja ohjaa ja voi my6s antaa palautetta — mieti viela-sanaa, jos kehittymismahdollisuuksia on.

2.3.7.2. Tiat/ TvokaLut/ MATERIAALIT

o Kayta post-it-lappuja, joihin kirjattiin odotuksia alussa, voidaan kayttaa myos online-taulua

2.3.7.3. KESTO JA AIKATAULU

Toiminta kestda noin 20 minuuttia.

2.3.7.4. SisALTo
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e Kouluttaja selittaa osallistujille, ettd haluamme heidan tekevan nyt.
Olet nyt oppinut hieman entr21-taidoista ja siitd, miksi ne ovat tarkeita nykyisilla tydmarkkinoilla

2.3.8. LOPPUHUOMAUTUKSET
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3.1. JOHDANTO [SOSIAALISIIN TAITOIHIN]

Sosiaaliset taidot ovat pehmeita taitoja, jotka kehittyvat vuorovaikutuksessa muiden kanssa kaikilla elamamme alueilla - koulussa, perheessamme,
ystaviemme kanssa, harrastamalla, ty6paikallamme jne. Kdytdmme niitd kommunikoimiseen ja vuorovaikutukseen toisten kanssa seka suullisesti etta
ei-sanallisesti eleiden, kehonkielen ja henkilokohtaisen ulkondkémme avulla.

Sosiaaliset taidot ovat valttamattomia tyopaikan menestykselle. Sosiaaliset taidot, joita kutsutaan myos "ihmissuhdetaidoiksi", ovat niita, mita me kaikki
kdytamme vuorovaikutuksessa ja kommunikoinnissa muiden ihmisten kanssa. Nama taidot sisaltdvat seka sanallisia taitoja (tapa, jolla puhut muille ihmisille)
ettd sanattomia taitoja (kehonkieli, eleet ja katsekontakti). Esimerkiksi jos tyoskentelet tiimissd, sinun on voitava tulla toimeen muiden kanssa. Jos
tyoskentelet asiakkaiden kanssa, sinun on kuunneltava tarkasti heiddan kysymyksidan ja huolenaiheitaan. Jos olet johtaja, sinun pitda pystya motivoimaan
tyontekijoita (Alison Doyle, 2021).

Sosiaaliset taidot koostuvat monista taidoista, jotka korreloivat keskendan ja joita ei usein voida irrottaa asiayhteydestaan.
Lahteista:

Doyle, Alison. Parhaat sosiaaliset taidot tydpaikan menestykseen (kesdakuu 2021). 5 parasta sosiaalista taitoa tydpaikan menestykseen
(thebalancecareers.com)

3.1.1 YHTEISTYO MUIDEN KANSSA
Yhdista voimasi, tee yhteisty6ta ja verkostoidu.

e TyoOskentele yhdessa ja tee yhteistyota muiden kanssa ideoiden kehittamiseksi ja niiden muuttamiseksi toiminnaksi.
e Verkostoidu.

e Ratkaise konfliktit ja kohtaa kilpailu tarvittaessa positiivisesti.
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|3.1.2 MUIDEN MOBILISOINTI
® Inspiroi, innosta ja ota muut mukaan.
® Inspiroi ja innosta asiaankuuluvia sidosryhmia.
e Hanki tarvittava tuki vaikuttavien tulosten saavuttamiseksi.
o Osoita tehokasta viestintad, suostuttelua, neuvottelutaitoa ja johtajuutta.

Muiden mobilisointi on tarkea taito erityisesti johtajille ja eri projekteista vastaaville henkilgille.

3.1.3 Kommunikol

e Kyky olla tehokkaampi sosiaalisissa suhteissa.

® Ymmartaminen, kuinka tdrkeda on etsia selvennyksia aiheen ymmartamisen parantamiseksi, kehystamisen tarkeys ja oikeiden kysymysten esittdminen tarvittavan
tiedon saamiseksi.

Parempi kyky aktiiviseen kuunteluun.

Parempi kyky tehokkaaseen viestintaan.

Kyky toteuttaa itsereflektiota ja ryhmareflektiota tiedon ja taitojen hankkimisprosessissa.

Parempi kyky tunnistaa muut, kuinka hyvia he ovat viestinnassa.

3.1.4 SoSIAALIKULTTUURISET TAIDOT

e Lisata tietoisuutta kulttuurin ndkyvista ja ndakymattomista osista.

e Olla tietoinen stereotypioista, ennakkoluuloista ja asenteista.

e Pystyd tehokkaaseen kulttuurienvaliseen viestintaan.

Kansallisuudesta, etnisesta alkuperasta, uskonnosta ja muista tekijoista riippuen ihmisten asenteet, ndkemykset ja tavat eroavat toisistaan. Taman tiedostaminen on
ratkaisevan tarkeda, jotta voit kunnioittaa naita eroja ja ja hyvaksya ne.

Lahteista:
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https://www.nationalskillsnetwork.in/

https://entrecompeurope.eu/wp-content/uploads/2020/12/EntreComp_A_Practical_Guide_EN.pdf
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3.2 ISTUNTOSUUNNITELMA - SOSIAALISET TAIDOT

Istunnon numero Istunnon otsikko Istunnon kesto: Oppijoiden profiili:

[Istunto 1] Sosiaaliset taidot pitkaaikaistyottomat aikuiset tai
ty6eldaman ja koulutuksen

ulkopuolella olevat

Istunnon tavoite (t): o Tietoisuuden lisddminen sosiaalisten taitojen tarkeydesta
o Olemassa olevaa osaamista koskevan tietamyksen ja taitotiedon laajentaminen edistaa
tyollistymista/tyopaikan sailyttamista
® Omien sosiaalisten taitojen kartoittaminen — vuorovaikutus muiden kanssa, oivallus siitd, missa he ovat
hyvia ja mitka ovat oppimispisteet

Oppimistulokset (Istunnon loppuun e Osallistujat ovat tietoisempia sosiaalisten taitojen tarkeydesta
mennessa oppijat): e Sinulla on henkil6kohtainen toimintasuunnitelma (tai seuraavat vaiheet) taitojensa parantamiseksi
sosiaalisten taitojen tietojen ja osaamisen perusteella

e Sinulla on sosiaalisten taitojen osaamismerkki
Sisalto: ® Johdatus sosiaalisiin taitoihin
e Selitykset, mita se tarkoittaa, taidon eri tasot, miten tunnistat sen jonkun kaytoksessa
e Paivita osallistujien "miksi" talle kurssi-istunnolle viittaamalla heidan odotuksiinsa
o Tehtavat ja tehtavat ryhmassa

Ihmiset tyoskentelevat ryhmissa ja yksilollisesti. Kouluttajat tarkkailevat asioiden kulkua
tarkistuslistojen/havainnointitydkalujen avulla kdyttaytymisen kartoittamiseksi myohempaa palautetta
varten.
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o Palautekierros

seka ryhmassa etta yksilollisesti
vertaistuki

valmentajan/kouluttajan palaute
e Toimintasuunnitelma tai seuraavat vaiheet

Aineisto:

Arvioinnin ohjeet (itsearviointi, ryhmaarviointi)
Ohjeita tyopajoille
Kyselylomakkeet

(31) Al3 laita ihmisia laatikoihin - YouTube
(31) Positiivisten sanojen voima - YouTube

Osaamistavoitteiden arviointi:

e Sosiaalisten taitojen merkki
e Yksittdisen palautteen tai ryhmapalautteen tiedot
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09:15 Istunnon esittely Selitd istunto Kuuntele ja esita heidan  Istunnon esitys PPT Istunnon aikajana
odotuksensa
09:30 | Lammittely Selita aktiviteetti ja kannusta Ole osa sita Body part -peli Edista hyvaa ilmapiiria
osallistujia
9.45 Lyhyt esittely Ohjattu vuoropuhelu, varmista, Kuuntele, jaa ja selita Esitys / video sosiaalisista Tietden, miksi on
ettd paakohdat puhutaan omia ajatuksiasi (mita taidoista tarkeaa tietda omat
tama tarkoittaa minulle). sosiaaliset taitosi
Ryhmassa jaetaan
ajatuksia sosiaalisista
taidoista.
10:15 | Sosiaalisten taitojen Anna tehtadvaksi sosiaalisten Suorita annetut tehtavat | Ohjeet: Sosiaalisten taitojen
tunnustaminen taitojen tunnustaminen - "Apple" -peli; | tunnistaminen
"Tomato" -peli
- Piirustustehtava
- kehonkielen
tarkkailu
- arvot
ty6harjoituksessa/
muistilista
11:45  Yksilo- ja Yksilé- ja Osallistu keskusteluihin ~ Arvioinnin ohjeet Sosiaalisten taitojen
ryhmépalautekierros ryhmépalautekeskustelujen (itsearviointi, tunnistaminen
jarjestaminen ryhmaarviointi)
12:00- | Suunnittelu Seuraavat ryhma- / yksilokeskustelut Osallistu - Kysymyksia ryhmille | Tietoisuus
13:00 | Vaiheet: toimintasuunnitelmasta omien ryhmakeskusteluihin tai ja yksiloille mahdollisuuksista
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Tule tietoiseksi siita,
miten voit parantaa tai
selkeyttda omia
sosiaalisia taitojasi

sosiaalisten taitojen
parantamiseksi

Arvioi ideoiden,
mahdollisuuksien ja toimien
seuraukset ja vaikutukset.

Usko itseesi ja jatka kehittymista.

Pysy keskittyneena alaka anna
periksi.

Tee paatoksia, jotka kasittelevat
epdvarmuutta, epaselvyytta ja
riskia.

yksittaisiin
keskusteluihin.

SMART-menetelma
Vision Board

(Open Badgen perusta)

parantaa sosiaalisia
taitoja

Seuraavat vaiheet
henkiléon omien
sosiaalisten taitojen
parantamiseksi.

00:00 Osaamismerkki

Punainen lanka:

Arvioi ideoiden,
mahdollisuuksien ja toimien
seuraukset ja vaikutukset.

Usko itseesi ja jatka kehittymista.

Pysy keskittyneena alaka anna
periksi.

Tee paatoksia, jotka kasittelevat
epdvarmuutta, epaselvyytta ja
riskia.
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3.3 OPPITUNNIN SUUNNITELMA

Istunto/péiva: Istunto 1/Pdivd 1

Oppitunnin numero: 1

Soveltamisalaan kuuluvat Viestintd

taidot: Yhteistyé muiden kanssa
Muiden mobilisointi

Sosiaaliset kulttuuriset taidot

Johdatus moduulin taitoihin e Maddritelmd ja kuvaus eri taidoista, joita kdsittelemme moduulissa:
e Sosiaaliset taidot: taidot, joita kidytdmme kommunikomiseen ja vuorovaikutukseen toisten kanssa seka
suullisesti etta ei-sanallisesti eleiden, kehonkielen ja henkilokohtaisen ulkonakdmme avulla.

Viestinta
Tieto tehokkaista ja asianmukaisista viestintamalleista.
Kayttaa ja mukauttaa tietoa tehokkaasta viestinnasta eri yhteyksissa.
Ole tietoinen kommunikoija
Suhde ihmisiin ja kyky tyoskennella suurissa ryhmissa.

Yhteistyd muiden kanssa
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Tyoskentele yhdessa ja tee yhteistyota muiden kanssa ideoiden kehittamiseksi ja nilden muuttamiseksi
toiminnaksi.
Kayta verkostoja

Ratkaise konfliktit ja kohtaa kilpailu tarvittaessa positiivisesti.

Muiden osallistaminen
Inspiroi ja innosta asiaankuuluvia sidosryhmia.
Hanki tarvittava tuki vaikuttavien tulosten saavuttamiseksi.
Osoita tehokasta viestintaa, suostuttelua, neuvotteluja ja johtajuutta.

Sosiaaliset kulttuuriset taidot

Ymmarra muita kulttuureja ja ole yhteydessa niihin.

Kunnioita kulttuurieroja ja tyoskentele tehokkaasti erilaisista sosiaalisista ja kulttuurisista taustoista
tulevien ihmisten kanssa.

Vastaa ennakkoluulottomasti erilaisiin ideoihin ja arvoihin.

Hyodynna sosiaalisia ja kulttuurisia eroja uusien ideoiden luomiseksi ja seka innovoinnin etta tyon
laadun parantamiseksi.

Tavoitteet/tavoitteet

e Tietoisuus sosiaalisten taitojen tarkeydesta
Olemassa olevaa osaamista koskeva tieto ja taitotieto parantavat asemaansa tyomarkkinoilla.
Omien sosiaalisten taitojensa kartoittaminen, oivallus siitd, missd he ovat hyvid ja mika vaatii oppimista..

Kohderyhma/
osallistujamaara ryhmassa

pitkdaikaistyottomat aikuiset tai NEET
6-12 hléd

Kriteerit
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eryhmdn dynaaminen toimita
ekaikkien on tunnettava olonsa turvalliseksi ja uskallettava puhua dédneen
emieluiten yhtd suuret luvut (harjoituksissa, joissa on 2)

Oppitunnin tyyppi

ryhmd ja yksilé
Kriteerit:

Vaihtelua ristiinoppimisen takia

Kesto ja aikataulu

Arvioitu aika oppitunnin ldpikdymiseen on 3-4 tuntia

Kriteerit:
- saada / pitdd ihmiset aktiivisina / sitoutua
- antaa aikaa reflektoida valilld/ késitella oppeja

- osallistujille: véhintddn 2 tapaamista kutakin moduulia kohden: ryhmdistunto/ yksi henkilékohtainen tapaaminen, jossa

on kouluttajan palaute ja henkil6kohtainen toimintasuunnitelma.

Tilat/ laitteet

® yksi isompi huone koko ryhmdlle
ICT-laitteet
Fldppitaulut

Tyo6kalut/ materiaalit

eHarjoitusohjeet

eKyselylomakkeet

ePaperit ja virimerkit

eOmenat/tomaatit (eri muotoja ja sévyjd)
eArviointiohjeet (itsearviointi, ryhmdarviointi)

Sisalto

1. Avaaja
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Istunnon esittely: Selitd, mité téimdén istunnon aikana tapahtuu, millainen osallistuminen olisi ihanteellista, luo turvallinen
ympdristé/ kysy, mitd osallistujat tarvitsevat tunteakseen olonsa turvalliseksi ja mukavaksi. Varmista, ettd olet yhteydessd
ryhmddn
Aloita Body part -peli jéiéinmurtajalle. Ohje ja materiaali:
Tédmd aktiviteetti on yksinkertainen tapa saada tietoa osallistujien ajattelutavoista. Jokainen osallistuja saa paperiarkin,
jossa on ohjeet ja miesten / naisten siluetit.
Heille annetaan mahdollisuus kuvitella, etté tdmd on heiddn ruumiinsa.
Silhuetissa he kirjoittavat:
- RINTA: 3 arvoa, jotka ovat mielestdsi tdrkeimpid
- KORVAT: 3 ddntd, jotka muistat eniten menneisyydestdsi
- SILMAT: 3 kuvaa, jotka ovat eldvimpid mielessdsi, kun suljet silmdsi
- SUU: 3 makua, jotka edustavat 3 erityistd hetked eldmdissdsi
- SYDAN: 3 ihmistd, joita rakastat eniten
- VATSA: 3 suurinta pelkoasi
- KADET: 3 asiaa, jotka teit eldmdssdsi ja joista olet eniten ylped
- JALKA: 3 paikkaa, joissa kdvelit
Tédmd harjoitus auttaa aloittamaan keskustelun siitd, miten ihmiset ovat erilaisia; Osallistujat puhuvat vastauksistaan ja
vertaavat niitd muihin: keskustelu erilaisista menneisté kokemuksista, arvoista, elémdn tavoitteista ja tulevaisuuden
odotuksista.
Sitten keskustelu johtaa sosiaalisten taitojen aiheeseen: ihmisten taidot ovat erilaisia ja jotkut taidot ovat erityisen
hyédyllisid tietyissd tilanteissa - osallistujia pyydetddn selvittdmddn muutamia esimerkkejé siitd, miksi on tdrkedd hallita
tiettyjd taitoja toimiakseen paremmin eri tilanteissa.
2. Lyhyt esittely

® ndytd Esitys / video sosiaalisista taidoista antaaksesi esimerkkeja siitd, mitd sosiaaliset taidot ovat

e Ohjattu vuoropuhelu, varmista, ettd pddkohdat on puhuttu (pdivittddkseen oman miksi télle ryhmdille)

e viittaa heiddn odotuksiinsa perustyépajan lopussa

Harjoitukset:
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- "Apple"-peli ja/tai "Tomato"-peli

- Piirustustehtava

- kehon kielen tarkkailu

- "Arvot tyossa" -harjoitus/ tarkistuslista

(ohjeiden mukaan)
3. Yksilé- ja ryhmdpalautekierros

e jtsearviointikierros
® Ryhmdarviointikierros
e kouluttaja antaa palautetta

4. Suunnittelu Seuraavat vaiheet

Kysymyksia ryhmille ja yksiloille

- SMART-menetelman kayttd tavoitteen luomiseen: jokainen luo oman tavoitteensa parantaakseen sosiaalisia

taitojaan
- Visiotaulu: jokainen luo visiotaulunsa (juliste, jossa on kuvia, jotka edustavat heidadn tavoitettaan)

(Open Badgen perusta)

Arvioi yhdessd: mikd on taso nyt ja mitkd voivat olla vaiheet tavoitteen saavuttamiseksi (mistd tieddt, milloin olet

sielld).

5. Osaamismerkki
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Yhteenveto Tdmdin istunnon aikana oppijan olisi pitéinyt oppia:
® Miksi taidot ovat tdrkeitd tyépaikan saamiseksi / sdilyttdmiseksi
® miten hdn voi parantaa sosiaalisia taitojaan

Arviointi Palautekierros

seké ryhmdssd ettd yksildllisesti
vertaistuki

salainen mentori
valmentajan/kouluttajan palaute

Seuraavat vaiheet

Toimintasuunnitelma — Vision Board

Monisteet / Viitteet

Lisaresurssit (valinnainen):
(31) Ei-sanallisen viestinnan tyypit | Psyykenortti - YouTube

(31) Sanaton viestintd - YouTube

(31) The Big Bang Theory Active Listening - englanninkielinen sub - YouTube

Merkit

Lyhyt tieto aiheeseen liittyvista merkeista

3.3 OPPITUNNIN SUUNNITELMA
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|3.3.1 JAANMURTOTOIMINTA

BODY PART -PELI

3.3.1.1. PAAMAARAT/TAVOITTEET

=

Edistaa hyvaa ilmapiiria

=

Saadaksesi kasityksen osallistujien ajattelutavoista

=

Keskustelun aloittaminen siitd, miten ihmiset ovat erilaisia

3.3.1.2 TiLAT/TYOKALUT/MATERIAALIT

Paperiarkki, jossa on ohjeet ja miesten / naisten siluetit

3.3.1.3. KESTO JA AIKATAULU

15 minuuttia

3.3.1.4 SisALTo

Tutorin toiminta:
Heille annetaan ohje kuvitella, ettd tédmdé on heiddn ruumiinsa
Miten pelaat pelia?

Silhuetissa he kirjoittavat:

KAt Co-funded by the
WP Erasmus+ Programme
i of the European Union

81



N

entR21
- RINTA: 3 arvoa, jotka ovat mielestdisi tdrkeimpid
- KORVAT: 3 ddintd, jotka muistat eniten menneisyydestdsi
- SILMAT: 3 kuvaa, jotka ovat eldvimpid mielessési, kun suljet silmési
- SUU: 3 makua, jotka edustavat 3 erityistd hetked eldmdssdsi
- SYDAN: 3 ihmistd, joita rakastat eniten
- VATSA: 3 strogest-pelkoasi
- KADET: 3 asiaa, jotka teit eldmdssdsi ja joista olet eniten ylped
- JALKA: 3 paikkaa, joissa kdvelit

Tédmd harjoitus auttaa aloittamaan keskustelun siitd, miten ihmiset ovat erilaisia; Osallistujat puhuvat vastauksistaan ja vertaavat niitd muihin: keskustelu
erilaisista menneistd kokemuksista, arvoista, elimdn tavoitteista ja tulevaisuuden odotuksista.

Sitten keskustelu johtaa sosiaalisten taitojen aiheeseen: ihmisten taidot ovat erilaisia ja jotkut taidot ovat erityisen hyddyllisié tietyissd tilanteissa - osallistujia
pyydetddn selvittdmdédn muutamia esimerkkejd siitd, miksi on térkedd hallita tiettyjd taitoja toimiakseen paremmin eri tilanteissa.

3.3.2 ISTUNNON ESITTELY + PAIVAN KULKU + TOIMINTASUUNNITELMAN KAYTTO

3.3.2.1 PAAMAARAT/TAVOITTEET

Fasilitoimme ajatteluprosessia ja palaamme lahtdtilanteeseen ja mahdollisiin aiempiin tydpajoihin.
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3.3.2.2 TiLAT/TYOKALUT/MATERIAALIT

Powerpoint

Istunnon esittely: Selita, mita tdmdn istunnon aikana tapahtuu, millainen osallistuminen olisi ihanteellista, luo turvallinen ympdristé/ kysy, mitd osallistujat

tarvitsevat tunteakseen olonsa turvalliseksi ja mukavaksi. Varmista, etté olet yhteydessd ryhmddn.

3.3.2.3 KESTO JA AIKATAULU

15 minuuttia

3.3.2.4 SisALTO

Fasilitoimme ajatteluprosessia ja palaamme laht6tilanteeseen ja mahdollisiin aiempiin tydpajoihin.

Anna heidan kirjoittaa muistiin. (kouluttaja kirjoittaa jokaiselle osallistujalle) - Tata kaytetdaan myéhemmin
Ryhman osallistujien kanssa keskusteltavat kysymykset :

o Mika on syysi liittya tahan tydpajaan?

° Mitd hyotya siitd on minulle?
v Mitki ovat odotuksesi?

v’ Kuinka voimme tehda tasta tyopajasta hyddyllisen sinulle?

v’ Miten aiot kayttaa tulevaisuudessa, mita opit tyopajoissa?
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|3.3. 3 SOSIAALISTEN TAITOJEN TUNNUSTAMINEN
3.3.3.1. Harjoitus 1: APPLE GAME

TavoITTE ET/ TAVOITTEET

Testatut ja kdytetyt taidot téssé harjoituksessa:

Sosiaalisten taitojen kehittémisen edistéiminen havainnollistamalla, miten sanamme vaikuttavat ihmisiin:

- VIESTINTA
- TYOSKENTELY MUIDEN KANSSA
- SOSIAALISET KULTTUURISET TAIDOT

TiLat/TYOKALUT/MATERIAALIT

-2 omenaa

- Tyokalu omenoiden leikkaamiseen

KESTO JA AIKATAULU

15 minuuttia

SISALTO
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Menetelma:

Mentori antaa oppijoille seuraavat ohjeet:

Vaihe 1:

Ota yksi omena; sano sille jotain ilkeda (esimerkiksi "vihaan sinua". "En halua olla ldhellasi."), ja pudota se lattialle.

Seuraava jonossa oleva henkilé poimii omenan, on ilkea sille ja pudottaa sen. Tama jatkuu poydan ymparilla pari kertaa, kun kaikki vuorotellen ovat
ilkeitd sille ja pudottavat sen. Leikkaa omena puoliksi ja aseta se poydan keskelle, jolloin se ruskistuu.

Vaihe 2:

Ota toinen omena ja, kun jokainen osallistuja pitdd vuorollaan omenaa, pyyda kaikkia muita ryhman jasenia vuorotellen kehumaan tai vahvistamaan
omenaa pitavaa henkiloa.

Jatka, kunnes kaikki muut ovat kehuneet kaikkia ryhman jasenia.

KESKUSTELU pallon arviointitoiminnan kaytosta.

Johda osallistujia keskusteluun siita, milta kohteliaisuus tuntuu. Olivatko kohteliaisuudet helppoja saada? Miksi tai miksi ei? Oliko helpompaa olla ilkea tai
antaa kohteliaisuuksia? Miksi?

Kysy, haluaako kukaan ruskeaa, pahoinpideltyd omenaa poydalle. Kukaan ei tietenkdan tee. Keskustelkaa siitd, kuinka monet ihmiset tuntevat itsensa tuoksi
omenaksi — kaikki mustelmilla ja pahoinpideltyina, koska he ovat kuulleet ilkeita asioita koko eldmansa ajan. Heista tuntuu, ettad kukaan ei vilita heista eika
kukaan halua olla heidan ystavansa. Selita, ettda sanamme voivat saada ihmiset tuntemaan itsensa tuoksi omenaksi.

Lahde:
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https://extension.psu.edu/more-diversity-activities-for-youth-and-adults

TAVOITTEET/TAVOITTEET

3.3.3.2. Harjoitus 2: TOMAATTIPELI
Testatut ja kdytetyt taidot téssé harjoituksessa:

- VIESTINTA
- TYOSKENTELY MUIDEN KANSSA
- SOSIAALISET KULTTUURISET TAIDOT

Parantaa sosiaalisten taitojen kehittdmistd havainnollistamalla,miten sanamme vaikuttavat ihmisiin.

TiLaT/ TYOKALUT/MATERIAALIT

- Tomaatit (yksi jokaiselle osallistujalle)

KESTO JA AIKATAULU

10 minuuttia
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SISALTO

Menetelma:
Mentori antaa jokaiselle oppijalle tomaatin.

Mentori kdskee oppijoita kuvaamaan jokaisen oman tomaatin nakyvat ominaisuudet. Sitten kysyy: Nayttaako tama tomaatti herkulliselta?Enta makealta,
katkeralta?

Jokainen oppija kuvaa omaa tomaattiaan. Mentori kirjoittaa kaikki ominaisuudet taululle tai julisteeseen. Osallistujat (mentorin ohjaamana) l6ytavat
esimerkkeja stereotypioista tomaattien tallennetuissa kuvauksissa. (Esim. tomaatti on punainen - sen on oltava makea - sen on taytynyt kasvaa jossain
auringossa.)

Keskustelu stereotypioista koko ryhméan, mentorin kanssa. (esim. miten ulkondké vaikuttaa arvostelukykyymme ja tiettyjen (haitallisten) stereotypioiden
aktivoitumiseen.)

3.3.3.3. Harjoitus 3: PIIRUSTUSTEHTAVA

TAVOITTEET/TAVOITTEET

Téissd harjoituksessa arvioidut ja kdytetyt tulokset:
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- VIESTINTA

- TYOSKENTELY MUIDENS:IEN KANSSA

- SOSIAALISET KULTTUURISET TAIDOT

- MUIDEN MOBILISOINTI

Aktiivisen kuuntelun, sanattoman viestinndn ja oikeiden kysymysten esittdmisen térkeyden tunnustaminen.

TiLat/ TYOKALUT/MATERIAALIT

Paperiarkki (tyhjé)
Paperiarkki (piirustuksilla)
Piirustusten ldhteet:

Tekstiviestiviestintdharjoitus | Kayttdjien luoma koulutus (wordpress.com)

Hallyupedia] Kalmaripeli (2 & H{ Al & tai 2 & A https://m.k-odyssey.com/news/newsview.php?ncode=1065602943186644 = 0|) (k-odyssey.com)

KESTO JA AIKATAULU

20 minuuttia

SISALTO

Menetelma:
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Mentori jakaa tiimit kahden hengen ryhmiin; antaa paperiarkin, joka sisaltaa yksinkertaisen piirustuksen (eri muotojen sekoitus) kunkin parin yhdelle
jasenelle. Anna tyhja paperi ja lyijykyna henkilélle, jolla ei ole arkkia.

Kahden hengen ryhmissa he istuvat perdkkain. Henkildn, jolla on tyhja arkki, on esitettdava kysymyksia arkin haltijalle ja piirrettava kuulemansa kumppaninsa
vastausten perusteella.
Pyyda paria vertaamaan arkkeja nahdaksesi, kuinka tarkasti piirustus on replikoitu.

Pari vertaa arkkeja.

Keskustelu tasta pelistd ja esteistd, jotka liittyvat kuunteluun ja piirtdmiseen P-kanssa pallon arviointitoiminta.
3.3.3.4. Harjoitus 4: KEHONKIELEN HAVAINNOINTI

Tarjoaa oppijoille mahdollisuuden kiinnittaa aktiivisesti huomiota ndkemiensa ihmisten kehonkieleen ja spekuloida, mitd ihmiset saattavat yrittaa
kommunikoida ei-sanallisilla tavoilla, joko tietoisesti tai tiedostamatta.
TAVOITTEET/TAVOITTEET

Téissd harjoituksessa arvioidut ja kdytetyt tulokset:
VIESTINTA

TYOSKENTELY MUIDEN KANSSA

SOSIAALISET KULTTUURISET TAIDOT

MUIDEN OSALLISTAMINEN
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TiLaT/ TYOKALUT/MATERIAALIT

Valittu video

Kyselylomake

KESTO 1A AIKATAULU

30 minuuttia

SISALTO

Menetelma:

1. Esivalitse video, jossa nakyy jokin vuorovaikutus- tai viestintdelementti toisessa maassa tai kiinnostavassa kulttuurissa olevien ihmisten valilld. Kolme tai
nelja minuuttia materiaalia riittda yleensa. Dokumentit tai uutisraportit ovat usein hyodyllisia tdssa suhteessa.

2. Anna oppijalle kopio "Kehonkielen havainnointi" -monisteesta ja selita, ettd toiminnan tavoitteena on kehittaa ja harjoitella havainnointitaitoja.
3. Anna joitain perustietoja kontekstista, johon video asetetaan: kuvaile, keitd osallistujat ovat ja missa tilanteessa he ovat.
4. Pyyda oppijoita tdydentamaan moniste, kun he katsovat videota. Heidan on ehka nahtava video kahdesti

KESKUSTELU: Oppijoilla on omat ajatuksensa siitd, mitd heidan havaitsemansa ei-sanallinen kayttaytyminen merkitsee, ja nama voivat muodostaa perustan
hyodylliselle ja tuottavalle keskustelulle. On myds hyodyllistd pyytaa oppijoita spekuloimaan, kuinka heiddn oma kehonkielensa on samanlainen (tai erilainen)
kuin heidan havaitsemiensa henkiléiden kieli
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Pyyda ryhmaa tyoskentelemaan yhdessa tai pienemmissa ryhmissa "hyvan viestinnan" maaritelman luomiseksi. Heidan tulisi miettia, milta hyva viestinta
nayttaa - kuinka olla hyva kommunikaattori ja hyva kuuntelija.

Lahde: 2 Intercultural Trainig Exercise Pack.pdf (ambitia.eu), sivu 34.

3.3.3.5. Harjoitus 5: ARVOT TYOSSA -HARJOITUS

Kulttuurien valisten vaarinkasitysten tunnistaminen ja voittaminen. Jotta oppijat voivat harjoitella tdman tekniikan kaytt6a tosielaman kulttuurien valisten
vadrinkasitysten kasittelemiseksi.

TAVOITTEET/TAVOITTEET

Tdssd harjoituksessa arvioidut ja kdytetyt tulokset:

- VIESTINTA

- TYOSKENTELY MUIDEN KANSSA

- SOSIAALISET KULTTUURISET TAIDOT
- MUIDEN MOBILISOINTI

TiLAT/ TYOKALUT/MATERIAALIT
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Kyselylomake

KESTO JA AIKATAULU

20 minuuttia

SISALTO

Menetelma:

Taustaperustelut (2 Intercultural Trainig Exercise Pack.pdf (ambitia.eu), sivu 8. )

Kulttuurisia konflikteja ja vaarinkasityksia voi syntya, kun yksilot, joilla on vastakkaiset arvot, joutuvat kosketuksiin. Arvot tyossa -tarkistusluettelossa
esitellaan laaja valikoima dimensioita, joiden mukaan tyohon liittyvat arvot vaihtelevat, ja tutkitaan kunkin ulottuvuuden vastakkaisia arvoja. Tama toiminta
kutsuu oppijoita pohtimaan joitain omia kulttuuriarvojaan ja pyytda heita tutkimaan kulttuurierojen mahdollisia vaikutuksia, kun he tydskentelevat uudessa
maassa tai kulttuurissa.

1. Anna kopio Arvot tydssa -tarkistuslistasta oppijalle.
2. Anna oppijalle muutama minuutti aikaa monisteen suorittamiseen.

3. Oppija on todennakoisesti tunnistanut merkittavia kulttuurieroja oman ldhestymistapansa ja toisen kiinnostavan kulttuurin tai maan lahestymistavan

valilla.
Keskustele oppijan kanssa joistakin seuraavista kysymyksista:

i Miten ndm4 erot voivat ilmetd tydymparistdssa?
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i Miten eri maasta tai eri kulttuurista tulevat ihmiset voisivat suhtautua ldhestymistapaasi tyossasi?

i Mitd haasteita ndma erot ovat?

i Milld tavoin voisit mukauttaa kayttaytymistasi hallitaksesi ja voittaaksesi ndma kulttuurierot?

ARVOT TYOSSA -TARKISTUSLISTA:

LAHDE: 2 Intercultural Trainig Exercise Pack.pdf (ambitia.eu), sivut 9-11.

3.3.4. FEEDBACKROUND JA OPEN BADGE -MERKIT

3.3.4.1. TAVOITTEET/TAVOITTEET

Istunnon arviointi
Seuraavien vaiheiden suunnittelu

3.3.4.2 TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT
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- Tyhjat paperit (erikokoisia)
- Kuvia eri lahteista
- Erivariset lyijykynat, varimerkit

3.3.4.3. KESTO JA AIKATAULU

-Sakset
60 minuuttia

3.3.4.4. SISALTO

ALYKKAIDEN TAVOITTEIDEN KEHITTAMINEN

Jokainen osallistuja paattaa itselleen tavoitteen.

Sen jalkeen ryhma valitsee yhden yhteisen pitkdn aikavalin tavoitteen koko ryhmalle. Ryhma jakaa pitkdn aikavalin yhteisen tavoitteen muutamiin lyhyen
aikavalin tavoitteisiin - toimintasuunnitelman vaiheisiin, joita tarvitaan yhden pitkan aikavalin yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi .
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e  WHATEXACTLY DO YOU WANT TO
SPECIFIC ACCOMPLISH?IS IT THE GOAL DESIGNED
SIMPLE CLEAR AND SIMPLE? WHO NEEDS TO BE
INCLUDED FOR REALISATION?

e  CRITERIAS - HOW CAN | MEASURE
MEASURABLE PROGRESS AND KNOW IF YOU HAVE
ACHIEVE THE GOAL?

° CAN YOU REALISTICALLY ACCOMPLISH
THIS GOAL WITHIN A CERTAIN TIMELINE?

ACHIEVABLE, ATTAINABLE

° IS THIS GOAL WITHIN REACH?IT IS ALIGNED

SIELE L REALIETIS WIT OVERALL OBJECTIVES?

TIME-BOUND e  WHATIS THE DEADLINE? IS IT REALISTIC?

Lisatietoja SMART-tavoitteista: SMART-tavoitteet - ajanhallintakoulutus alkaen MindTools.com

VISION BOARDIN luominen

Jokainen OSALLISTUJA tekee VISION BOARDiIn (jossa on kokoelma kuvia ja lainauksia) lyhyen aikavalin tavoitetta varten. Kaikista visioista yhdessa tulee
motivaattoreita (yksi yhteinen visiotaulu ) yhden pitkan aikavalin tavoitteen saavuttamiseksi.
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MENTOR voi etsié erilaisia visiotauluja Internetistd, mutta ei ole suositeltavaa antaa osallistujille selkeitd ohjeita Vision boardin suunnittelusta. Jokaisen
luominen omaksi motivoi heitéd todella seuraamaan ja aloittamaan unelmien lisdé tavoitteita.

Sen tulisi sisaltd3 kaikki, mika inspiroi sinua. Tamé voi koostua monista asioista, kuten kuvista, suosikkilainauksista, muistoista / muistoesineista,
postikorteista tai korteista ja muusta. Minusta on ihanaa etsia Pinterestista inspiraatiota visiotauluideoista ja visiotaulun esimerkeista

3.3.5.  SEURAAVAT VAIHEET

3.3.5.1. TAVOITTEET/TAVOITE

SMART-tavoitteiden menetelman kaytto: jokainen luo oman tavoitteensa parantaakseen sosiaalisia taitojaan
Vision Boardin kadytto: jokainen luo visiotaulunsa (juliste, jossa on kuvia, jotka edustavat heidadn tavoitettaan) ja oppii sen eduista

Ryhmdarviointi: ajatusten jakaminen ndiden menetelmien eri kdyttétavoista tosieldmdssd.
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4. AJATTELUN TAIDOT

4.1. JOHDANTO [AJATTELUN TAIDOT)

Osaaminen on kokoelma tietoja, taitoja ja asenteita, kykyja ja persoonallisuutta, psykososiaalisia tai kognitiivisia taipumuksia. Oikein muotoillun ammatillisen
osaamisen avulla tyontekijat voivat saavuttaa ammatilliset tavoitteet halutulla tasolla.

Analyyttinen ajattelu ja innovatiivisuus, kokonaisvaltainen ongelmanratkaisu tai kriittinen ajattelu edustavat niitd taitoja, joita tyonantajat useimmiten
korostavat. Nama taidot tunnustetaan myo6s tulevaisuuden taidoiksi (henkilostdpalvelun toteuttama tutkimus). Menestyminen tyomarkkinoilla liittyy
erottamattomasti uusien taitojen jatkuvaan kehittamiseen.

Analysoituamme ldhteitd ja omaa tutkimustamme olemme huomanneet, ettd 21. osaamiseen kuuluvat mm:
Mahdollisuuksien havaitseminen

Ongelman ratkaisu

Luovuus

Ideoiden arvostaminen

o U A WwWN e

Kriittinen ajattelu

4.1.1 MAHDOLLISUUKSIEN HAVAITSEMINEN
Mahdollisuuksien havaitseminen tarkoittaa kykya tunnistaa, arvioida ja toimia mahdollisuuden perusteella.

Tama on erityinen ominaisuus, josta on hyotya yrittdjien toimintaymparistéssa. Tama osaaminen liittyy monenlaisiin taitoihin ja kdyttaytymismalleihin.
Yrittajan tulisi olla aina hyvin tarkkaavainen. Hanen pitaisi oppia havaitsemaan ongelmat tietylla tavalla, jotta han voi keksia ratkaisuja tai vaihtoehtoja.
Useimmat mahdollisuudet ovat piilossa ongelmien naamion alla.

Yrittaja:
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Tunnistaa yhteiskunnan ongelmat.
On aktiivinen, tarkkailee paikallista ymparistoaan.

Kayttaa sosiaalista mediaa —kaikkia kiinnostuksen kohteisiinsa liittyvid ryhmia.
K&y vilkasta keskustelua meneilldan olevista/ ajankohtaisista ongelmista ystaviensa kanssa.

Etsii markkinarakoa omalle idealleen.
Voimme mainita 5 mahdollisuuksien |dhdetta:

Ongelmat

Saadosten tai suuntausten muutokset

Keksinnot - uudet tuotteet ja palvelut

Kilpailu - tarkeimpia tekijoita ovat hinta, sijainti, laatu, maine, luotettavuus jne.

e W e

Teknologinen kehitys - uusi teknologia on vain Iahtékohta sen markkinoille saattamiselle
Artikkeleissa on kuvauksia mahdollisuuksien havaitsemisen kolmesta seuraavasta vaiheesta:

1 vaihe — Mahdollisuuden etsiminen ja tunnistaminen
2 vaihe - Annetun / tunnistetun mahdollisuuden analyysi
3 vaihe — Tilaisuuden hyédyntaminen

Mahdollisuuden etsiminen ja tunnistaminen

Tama on jokaisen yrittdjan perustaito. Se ei ole satunnaisen idean valitsemista ja sen toteuttamista. Se tarkoittaa, etta on keskityttava etsimaan
"markkinarakoa", joka voidaan tayttaa minka tahansa innovatiivisen ratkaisun avulla.

Taman saavuttamiseksi on valttamatonta kommunikoida ympariston kanssa. Erittdin tarkeaa on keskustella paikallisten yritysten, koulujen tai
perheenjdsenten kanssa heiddn arvoistaan, kiinnostuksen kohteistaan tai ongelmistaan, silla se voi helpottaa tarpeiden havaitsemista. Etsimallda omia
vahvuuksiaan, havaitsemalla yhteiskunnallisia ongelmia ja kasittelemalla niita eri nakokulmista, parantamalla jo toteutettuja ratkaisuja ja analysoimalla
erilaisia markkinasuuntauksia jokainen yrittaja voi paasta lahemmaksi tavoitettaan eli "markkinarakoa".
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"Markkinarako on mahdollisuus valmistaa ja myyda jotain, mita ei vield ole saatavilla". (Marketbusinessnews.com, 2020)

Analyysi annetusta / tunnustetusta mahdollisuudesta
Tassa vaiheessa yrittajan olisi keskityttava oman ideansa toteutettavuustutkimukseen.

Joitakin hyodyllisia kysymyksia ovat mm: Onko tama hyva idea? Onko lahistolla riittavasti kysyntaa talle palvelulle tai tuotteelle? Kuka voi auttaa minua? Mika
on motivaationi?

SWOT-analyysi on erittdin hyddyllinen tydkalu tallaisissa tilanteissa. Se on yksi suosituimmista yrityksen strategisen analyysin menetelmista. Sen avulla
voidaan asettaa vastakkain organisaation sisdisen ja ulkoisen ympariston myonteiset ja kielteiset tekijat. SWOT-lyhenne koostuu seuraavista sanoista:

Vahvuudet SWOT ANALYYSI

Heikkoudet _ B
) Awvulias Haitallinen
MathHISUUdet tavoitteen saavuttamisen kannalta tawoith i ! I

Uhat

Vahvuudet Heikkoudet

Sisdinen alkupera
(organisaation ominaisuudet)

Mahdollisuudet Uhkat

Extemnal-alkuperd
{ym paristén ominaisuud et}
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Ylimmalle vaakasuoralle riville sijoitetaan sisdiset tekijat ja alimmalle riville ulkoiset tekijat. Vasemmanpuoleiselle pystysuoralle viivalle merkitaan positiiviset
nakokohdat (vahvuudet ja mahdollisuudet) ja oikealle negatiiviset ndkékohdat (heikkoudet ja uhat).

Lédhde: Wikipedia
Mahdollisuuden hy6dyntaminen

Kyse on sitoutumisesta tiettyyn kdsitteeseen/ajatukseen, jotta se voidaan toteuttaa sopivalla tavalla. Jos kaksi edellistd vaihetta on toteutettu kohtuullisella
huolellisuudella, tdma vaihe toteutuu vankalla pohjalla ja paljon varmemmin, kun ryhdytaan toimeen. Jotta tilaisuus voidaan hyodyntaa, on toimittava.

Resurssit:

https://entrecompcertificate.eu/wp-content/uploads/2021/03/Spotting-Opportunties.pdf
https://www.entrepreneurshipinabox.com/12388/how-to-find-the-gap-in-an-established-market/
https://mfiles.pl/pl/index.php/Analiza_SWOT
https://learnonthego.eu/elearning/mod/page/view.php?id=164
http://ecosystemapp.net/wp-content/uploads/2017/08/1-Spotting-opportunities.pdf

4.1.2 Luovuus

"Kaikki haluavat olla luovia. Kaikkien pitdisi haluta olla luovia. Luovuus tekee elamastdamme miellyttavampda, mielenkiintoisempaa ja tayttda sen
saavutuksilla.” Edward deBono

Ensimmainen luovuuden madritelma Wikipediasta on seuraava:

"Luovuus (tulee latinankielisestd sanasta "creatus", joka tarkoittaa "luovaa") on prosessi, jossa luodaan uusia ideoita, kasitteitd tai uusia yhdistelmia tai
yhteyksia jo olemassa oleviin ideoihin tai kasitteisiin. Luova ajattelu johtaa omaperdisiin ja sopiviin ratkaisuihin."

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

100


https://entrecompcertificate.eu/wp-content/uploads/2021/03/Spotting-Opportunties.pdf
https://www.entrepreneurshipinabox.com/12388/how-to-find-the-gap-in-an-established-market/
https://mfiles.pl/pl/index.php/Analiza_SWOT

N
>ntR21
Tama on hyvin yleinen toteamus, johon liittyy paljon kysymyksid. Intuitiivisesti voimme ymmartaa taman kasityksen, mutta se on silti monimutkainen
prosessi. Siksi luovuutta on hyvin vaikea maaritella yksiselitteisesti.

K.J. Szmidt maarittelee luovuuden "ihmisen kyvyksi luoda usein uusia ja arvokkaita asioita, ideoita tai menetelmia". Arvo ymmarretdaan arvokkaammaksi kuin
muut teokset estetiikan, kdytannollisyyden tai tieteellisyyden suhteen.

"Luovuus madraytyy kuuden toisiinsa korreloivan resurssin mukaan, joita ovat: alylliset kyvyt, tiedot, ajattelutyylit, persoonallisuus, motivaatio ja ymparisto."
R.J. Sternberg, Luovuuden luonne.

Guilford (1978) erottaa kaksi luovan ajattelun tyyppid. Konvergentti ajattelu johtaa yhteen ratkaisuun (esim. matemaattinen tehtava). Divergentti ajattelu on
kuin perinteinen, avoimiin tehtaviin perustuva aivoriihi, jossa keksitaan niin monta mahdollista ratkaisua kuin mielikuvitus sallii.

Divergentin ajattelun indikaattoreita luovasta potentiaalista ovat:

® sujuvuus - kyky kehittaa suuri maara ideoita lyhyessa ajassa (ratkaisujen/ideoiden maara muodostaa indikaattorin),
e joustavuus - kyky tuottaa ideoita lukuisiin luokkiin; jaykan ajattelun vastakohta,
® omaperaisyys - kyky tuottaa epatavallisia tai ainutlaatuisia ideoita.

Luovassa ajattelussa voidaan kdyttaa erilaisia menetelmia. Sosiaalipsykologi Graham Wallas osoitti luovan ajattelun nelja perakkaista vaihetta, jotka toistuvat
valitusta menetelmasta riippumatta.

Valmistelu - tassa on kyse tiedon keraamisesta ja ratkaistavan ongelman maarittelysta,
Hautominen - tdssd vaiheessa otat askeleen taaksepdin ongelmasta ja annat mielesi vaeltaa, jotta se voi pohtia ja tyostda ongelmaa. Ruokkia
tiedostamatonta ajatusprosessia esimerkiksi pysyttelemalla avoimena sinulle tuleville ideoille samalla, kun teet jotain aivan muuta (esim. tiskaat
tiskit),

3. Valaistuminen - tama vaihe kuvaa Iahinna klassista "heureka!" tai "aha"- oivalluksen hetkes,
Verifiointi/ toteutus - on sen tarkistamista, missa maarin tietty ratkaisu on hyodyllinen. Se tarkoittaa idean harkittua arviointia ja sen jarkevyyden ja
ongelman kriteerien mukaisuuden todentamista.

(lahde: Wikipedia)
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Voiko luovuutta kouluttaa?

Kylla!

George Landin tekema tutkimus paljastaa, ettd ihmiset ovat luonnostaan luovia, mutta kasvaessamme rajoitamme tatd ominaisuutta itsessamme. Luovuus

on taito, jota voidaan kehittda, ja prosessi, jota voimme valvoa ja hallita.

Luovuusharjoittelussa pyritdan tietoisesti harjoittelemaan tata kykya oikein valittujen harjoitusten/tehtavien avulla. Voimme suorittaa niitad yksilollisesti tai

ryhmassa erilaisten kognitiivisten ja kdaytannollisten ongelmien ratkaisemiseksi.

Voimme kehittda luovuuttamme kokeilemalla, opiskelemalla, kyseenalaistamalla kaikki oletukset, kayttamalla mielikuvitustamme ja kasittelemalla tietoa

sopivalla tavalla.

Clayton M. Christensenin ja muiden tutkijakollegoiden tekema tutkimus osoitti joitakin kayttaytymismalleja, jotka edistavat luovuuden kehittymista.

1.
2.
3.

4,
5.

Assosiaatio: Etsitdan yhteyksid/linkkeja epailyjen, ongelmien tai ideoiden vélille, my6s muilta kuin toisiinsa liittyvilta aloilta.
Kysymykset/tiedustelut: kysymysten esittaminen laajentaa nakokulmaa.

Havainnointi: kilpailijoiden, tavarantoimittajien tai asiakkaiden kayttdytymisen analysointi uusien tehtidvan suorittamisen tapojen havaitsemiseksi/
tunnistamiseksi.

Verkostoituminen: tavataan ihmisia, joilla on erilaisia ideoita ja nakdkulmia.

Kokeileminen: vuorovaikutteiset kokemukset, ei-triviaalit ratkaisut.

Resurssit:

https://pl.wikipedia.org/wiki/Kreatywno%C5%9B%C4%87
https://www.creativityatwork.com/what-is-creativity/#what-is-creativity-some-definitions

https://artincontext.org/what-is-creativity/
Luovuuskoulutus Szmidt
Luova mieli Edward de Bono
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4.1.3 IDEOIDEN ARVOSTAMINEN

Tyomarkkinat ovat erittdin kilpailuhenkisid. Nykydaan on olennaisinta pystya ottamaan kaytté6n innovatiivisia ratkaisuja, jotka liittyvat erottamattomasti
liilketoimintaan.

Tietyn idean arvon arviointiprosessi olisi aloitettava tuottamalla sopiva maara ratkaisuja vastauksena kasiteltavaan ongelmaan. Taman kyvyn parantamiseksi
nayttda olevan valttdmatonta kehittda luovan ajattelun taitoja (ks. luku 4.1.2. Luovuus).

"Aivoriihi" on ryhmdssa tapahtuva ongelmanratkaisumenetelma. Kokoukseen osallistuu useita eri ammatteja, kykyja tai sukupuolta edustavia henkilGita.
Ryhma tuottaa ideoita jalostamalla ja arvottamalla niita, kunnes se valitsee parhaan ratkaisun.

Idean arvottaminen tarkoittaa tietyn idean sosiaalisen ja kulttuurisen arvon |6ytamistd ja sen mydnteista vaikutusta ihmisten toimintaan, hyvinvointiin tai

elamaan.
On myo0s tarkeaa pohtia, kuinka kannattava tietty idea on. Jos ratkaisulla on taloudellista arvoa, se tuottaa voittoa pitkalla aikavalilla.

Kannattaa kiinnittdd huomiota kohderyhman kontekstiin tai tiettyyn tilanteeseen - se, mika on arvokasta joillekin ihmisille, voi olla vahan tai ei lainkaan

arvokasta toisille.
Kysymyksid, jotka auttavat arvioimaan hankkeen arvoa:

Onko tietty ratkaisu hyddyllinen/tarpeellinen?
Mitka ovat taman ratkaisun vahvuudet?
Mitka ovat taman ratkaisun heikkoudet?

Onko tdma hanke mielestani arvokas?
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Ideoita pitdisi keksia jatkuvasti. Innovatiiviset, luovat ja arvokkaat ratkaisut eivat ole vain suurten yritysten aluetta. Yrityksilla on itse asiassa enemman
resursseja, mutta jokainen yritys voi toteuttaa innovatiivisia ja arvokkaita tydkaluja. Olennaista on, ettd ne jakavat ideoitaan ja kehittavat niitd yhdessa.

Miten voimme nopeasti arvioida ideamme arvon?

Ideoiden voima ja arvo piilee kyvyssa tarttua niihin, kehittaa niita ja panna ne kaytantoon.

Arvioimme idean omaperaisyytta.
Arvioimme, kuinka paljon aikaa kdytimme ideaan - se tarkoittaa aikaa, joka kului idean mahdollistaneen kokemuksen ja tiedon hankkimiseen.
Useimpien konseptien toteuttaminen vie vuosia useiden muuttujien vuoksi.
3. Pohdimme, onko ideasta hyotya/apua. Jos ideasi auttaa sinua itseasi (eika rasita muita), sita voidaan pitaa arvokkaana.
Testaamme ideaa reaalimaailmassa. Vasta kun todella kokeilemme ideaa, voimme nahda sen todellisen arvon.

Kokonaisratkaisun kehittamisprosessi edellyttaa useiden taitojen yhdistamista. Kussakin ryhmassa vaihtelevat oppimistyylit, persoonallisuudet ja
ryhmadynamiikka voivat olla hyddyksi. Jokainen voi tuntea osallistuvansa laadukkaiden ratkaisujen kehittamiseen. Prosessi antaa tyontekijoille tunteen
itsendisyydestd ja vastuusta ideoista ja saavutuksista.

Resurssit:

https://apiumhub.com/tech-blog-barcelona/value-of-ideas
https://creativesomething.net/post/46247464455/how-to-evaluate-the-value-of-a-creative-idea
https://www.scotthyoung.com/blog/2006/11/27/in-search-of-valuable-ideas/
https://innovationmanagement.se/2015/12/03/the-true-value-of-your-ideas/
https://entrecompcertificate.eu/wp-content/uploads/2021/03/Valuing-Ideas.pdf

4.1.4 KRITTINEN AJATTELU

Sanat "kriittinen", "kritiikki" ja "kritiikki" tulevat kreikan kielen termista "kritikos", joka tarkoittaa kykya arvioida, erottaa eroja ja tehda paatoksia.
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"Kriittinen ajattelu on erdanlaista realistista ajattelua, joka kohdistuu tiettyyn tavoitteeseen, joka on arviointi. (...) Kriittisen ajattelun tavoitteena on arvioida
luotettavasti ja realistisesti henkilon dlyllisen toiminnan olennaisia ndakdkohtia" ("Psychologia poznawcza", professori Edward Necka).

Kriittinen ajattelu osaamisena edustaa konkreettista arvoa. Se on ominaisuus, jota potentiaaliset tydnantajat pitdvat erittdin suotavana, koska se takaa
tehtavien paremman suorittamisen. Tyonantajat etsivat tyonhakijoita, jotka pystyvat loogisesti arvioimaan tilanteen ja ehdottamaan parasta ratkaisua.
Toinen ndkokohta liittyy ymparoivadn todellisuuteen, joka on ylenpalttinen maara tietoa (infodemic) - usein epéatarkkoja, ristiriitaisia ja tyypillisia

"valeuutisia".

Kriittinen ajattelu edellyttaa, etta tarkastellaan niitd ajattelun rakenteita tai elementteja, jotka sisaltyvat kaikkeen paattelyyn: tarkoitusta, ongelmaa tai
kysymysta, olettamuksia, kasitteitd, empiirista perustaa, johtopaatoksiin johtavaa paattelya, vaikutuksia ja seurauksia, vaihtoehtoisista nakokulmista esitettyja
vastavaditteita ja viitekehysta. Lisaksi se edellyttdaa kykya tunnistaa ongelmia ja [6ytaa kdaytannon tapoja niiden ratkaisemiseksi seka kerata ja organisoida

tarvittavaa tietoa.
Kriittisen ajattelun taitoja omaavan henkilon piirteet:

“esittaa elintarkeitd kysymyksia ja ongelmia ja muotoilee ne selkedsti ja tasmallisesti;

kerda ja arvioi olennaista tietoa ja kayttaa abstrakteja ajatuksia sen tehokkaaseen tulkintaan; tekee hyvin perusteltuja johtopaatoksia ja
ratkaisuja ja testaa niitd asiaankuuluvien kriteerien ja standardien perusteella.";

- ajattelee ennakkoluulottomasti vaihtoehtoisten ajatusjarjestelmien puitteissa, tunnistaa ja arvioi tarvittaessa niiden oletukset, vaikutukset ja

kdytannon seuraukset.";
e kommunikoi tehokkaasti muiden kanssa l6ytadkseen ratkaisuja monimutkaisiin ongelmiin."

Perustuu Richard Paulin ja Linda Elderin julkaisuun The Miniature Guide to Critical Thinking Concepts and Tools, Foundation for Critical Thinking Press, 2008.

Kriittisen ajattelun taitojen kehittdaminen vaatii harjoittelua, aikaa ja karsivallisyytta. Seuraavassa esitellddn seitseman vaihetta, jotka helpottavat tata

prosessia.
Kriittinen ajattelu - seitsemén vaihetta (ldhde: https://interviewme.pl/blog/myslenie-krytyczne).

1. Maarittele ongelma tai kysymys. Ole mahdollisimman tarkka: mita suppeampi kysymys on, sitd helpompi on 16ytaa ratkaisu tai vastaus.
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7.

Keraa tietoja, mielipiteitd ja argumentteja. Yritd |0ytaa useita lahteita, jotka tarkastelevat ongelmaa eri nakékulmasta, ja vertaile eri nakokulmia.
Analysoi ja arvioi tietoja. Ovatko lahteesi luotettavia? Vahvistetaanko niiden johtopaatokset tiedoilla vai ovatko ne vain erdanlaista harkintaa? Onko
hypoteesi tuettu riittavalla maaralla tietoja tai dataa?

Tarkista objektiivisuus. Oletko varma, etta lahteesi ovat puolueettomia? Oletko varma, etteivat tietyt olettamukset tai henkilokohtaiset mieltymykset
ohjanneet sinua lahteiden valinnassa?

Arvioi tietojen merkitys. Mika tieto on tarkein? Onko tutkimuksen otoskoko riittdvan suuri? Kohdistuvatko kaikki kerdamasi mielipiteet ja vaitteet
todella ongelmaan, jonka haluat ratkaista?

Tee paitos / johtopaatokset. Pohdi, mita erilaisia johtopaatoksia voit tehda ja mitkd (jos mitkaan) niistd saavat riittdvasti tukea tosiasioista. Tunnista
kaikkien mahdollisten vaihtoehtojen vahvuudet ja heikkoudet.

Esittele tai valita tulokset. Kun olet tehnyt johtopaatoksen, esita se sidosryhmille.

Kriittisen ajattelun olennainen osa on ennakointi. Paatoksentekoprosessi on tehokkaampi ja johtaa meidat menestykseen, jos voimme tehda alustavan

johtopaatoksen ja pysahtya sitten miettimaan vaikutuksia ymparillamme oleviin ihmisiin ja toimintoihin

Resurssit:

https://www.skillsyouneed.com/learn/critical-thinking.html
https://web.swps.pl/strefa-psyche/blog/relacje/18957-myslenie-krytyczne-jak-sie-go-nauczyc-i-wlasciwie-po-co
http://www.criticalthinking.pl/czym-jest-krytyczne-myslenie/

https://interviewme.pl/blog/myslenie-krytyczne
https://www.thoughtco.com/critical-thinking-definition-with-examples-2063745

4.1.5 ONGELMANRATKAISU

Ongelmanratkaisu on ongelman maarittelyd, ongelman syyn maarittamista, ratkaisujen vaihtoehtojen tunnistamista, priorisointia ja valitsemista, esteiden

poistamista tavoitteen saavuttamiseksi ja ratkaisun toteuttamista. Esteitd ei ole helppo poistaa, kun tavoitteen saavuttamiseksi ei tarvita tarvittavia

resursseja tai tietoja. On olemassa monia ongelmanratkaisutekniikoita ja -menetelmia, joita kdytdamme jokapaivaisessa elamdassa ja monilla opintoaloilla.
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Ongelmanratkaisustrategiat ovat vaiheita, joita voidaan seurata tavoitteen saavuttamisen esteiden I6ytamiseksi.

TyOymparistossd ongelmanratkaisu keskittyy usein tyépaikan / yrityksen kunnon parantamiseen tai tietyn yrityksen asiakkaan tyytyvaisyyden parantamiseen.
Ongelmanratkaisutaidot voivat vaikuttaa positiivisesti mm.:

Suorituskyvyn parantaminen

Asiakkaiden tyytyvaisyyden parantaminen
Kohderyhmalle raataloityjen toimintojen tarjoaminen
Vikojen valttaminen

Korjaavien toimenpiteiden tehokkuus

Standardien noudattaminen

Kaikkien sidosryhmien valinen viestinta

Jne.

On mahdollista hyvaksya erityinen jarjestelma, joka voi johtaa meidat tehokkaaseen ongelmanratkaisuun.

Nden ongelman
e Ongelmat vaikuttavat minuun henkil6kohtaisesti — minun tehtavani on

ratkaista ne
¢ En voi delegoida vastuuta ongelmien ratkaisemisesta muille
¢ Ongelmien ratkaiseminen on mahdollisuus parannuksiin

Haluan ymmartaa
ongelman ja sen e Tarkkailen ongelmaa paikan p&alla ja analysoin sita tosiasioiden

perimmiiset syyt perusteella

e Kuvailen ongelmaa tavalla, jonka kaikki sidosryhmat ymmartavat

e Ymmarrdan ongelman ja sen ilmenemisen tutkimalla asiaankuuluvia
syy-seuraussuhteita

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

107



N
>ntR21
Ratkaisemani
ongelmat eivit e Kehitdn kestavaa kehitysta poistamalla todellisen perimmaisen syyn
toistu e Esitdn todisteita ongelmanratkaisuvaikutuksesta ja ymmarran sen
vaikutukset

e Siirrén parannuksia muihin tuotteisiin / prosesseihin / osastoihin ja
toteutan ne standardien mukaisesti

Taulukon lahde:

On hyva muistaa, ettd ongelmanratkaisu ei ole erillinen prosessi. Siind yhdistyvat eri osa-alueet, jotka sisaltavat useita taitoja ja toiminta-alueita. Tyontekija,
joka pystyy ratkaisemaan ongelmia, esittelee tydnantajalle monia muita, laheisesti toisiinsa liittyvia taitoja, kuten:

Kriittinen ajattelu

Luomiskyky

Uteliaisuus

Tiedonhaku

Ryhmity6

Tunnedly

Riskinhallinta

Monitulkintaisuuden sietokyky
Ongelmanratkaisuvélineiden tuntemus

Luovaa ongelmanratkaisua kannattaa nostaa esiin. Nama ovat kehittyneempia tekniikoita kognitiivisten vaatimusten kannalta. Ne liittyvat "avointen
(erilaisten ongelmien) ratkaisemiseen, joiden tarkoituksena on tuottaa ideoita, jotka ovat jossain suhteessa uusia, omaperdisia ja hyodyllisid ongelmaa
kasittelevalle yksilolle tai ryhmalle". (Szmidt)

Tarkea auktoriteetti tdssa suhteessa on Edward de Bono. Han e on lateraalisen ajattelun kasitteen (eli rinnakkaisen / lateraalisen ajattelun) alullepanija.
Olennaista tdssa on tarkastella tilannetta eri nakokulmasta, nahda mahdollisuuksia, muotoilla ongelma uudelleen. Taallda voimme soveltaa De Bonon 6
ajatteluhattutekniikkaa. Tietyn hatun "pukeminen" vastaa erilaisen nakékulman ottamista.

e Valkoinen hattu - keskittyminen faktoihin ja lukuihin.
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® Punainen hattu - keskittyminen tunteisiin.
e Vihred hattu - luovien ratkaisujen etsiminen.
e Musta hattu - keskittyminen vaaroihin ja ongelmiin.

e Keltainen - keskittyminen mahdollisuuksiin ja hyotyihin.
¢ Sininen — puolueettoman moderaattorin rooli.

Lateraalinen ajattelu on vertikaalisen (eli sisédnpain kddntyneen) ajattelun vastakohta. Kyse on sellaisten ratkaisujen etsimisesta, jotka ovat nopeita, loogisia
ja yhteensopivia kuvioidesi kanssa.

Toinen luovan ongelmanratkaisun tyyppi on 6—3-5 (Brainwriting) -menetelma. Siihen kuuluu ratkaisujen 16ytaminen kirjoittamalla ne muistiin. Sen kirjoittaja
on Bernd Rorbach. Numero 6-3-5 ei ole tdssa sattumaa — siind otetaan huomioon yksittaisten tekijoiden maara. 6—3-5 Brainwriting-ideointitekniikka auttaa
tiimia keksimadan suuren maaran ideoita lyhyessd ajassa ammentamalla inspiraatiota aiemmin mainituista. Tekniikassa 6 hengen tiimi kirjoittaa 3 ideaa 5
minuutissa joka kierros, jolloin saadaan 108 ideaa 6 kierroksen tai 30 minuutin kuluttua.

Toista ongelmanratkaisumenetelmas, joka stimuloi ajatusprosesseja, kutsutaan synektiikaksi. Siina etsitdan yhteyksia ndennaisesti toisiinsa liittymattomista
elementeista uusien, aiemmin harkitsemattomien ratkaisujen luomiseksi. Tatd menetelmaa voidaan kayttaa ryhmakeskustelussa.

SCAMPER-menetelma sytyttaa luovuuden myos aivoriihikokouksissa. Nimi SCAMPER on lyhenne seitsemastd avainsanasta: (S) substitute (korvata), (C)
combine (yhdistaa), (A) adapt (mukauttaa), (M) modify (muuttaa), (P) put to another use (laittaa toiseen kayttéon), (E) eliminate (poistaa) ja (R) reverse
(kadntaa). Nama avainsanat edustavat tarvittavia kysymyksia, joita kasitelldan luovan ajattelun kokouksessa. SCAMPER-tekniikan tavoitteena on tarjota
seitseman erilaista ajattelutapaa innovatiivisten ideoiden ja ratkaisujen [6ytamiseksi.

Resurssit:

https://sigmavalue.blog/problem-solving/

https://en.wikipedia.org/wiki/Problem_solving
http://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk_pdf 2012/p005.pdf
https://www.lynskysolutions.pl/baza-wiedzy/metody-kreatywnego-rozwiazywania-problemow/

https://effectgroup.pl/5-sposobow-na-kreatywne-myslenie-i-rozwiazywanie-problemow/
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e https://www.designorate.com/a-guide-to-the-scamper-technique-for-creative-thinking

4.2 TILAISUUDEN SUUNNITELMA - AJATTELUN TAIDOT

Tilaisuuden numero Tilaisuuden otsikko Tilaisuuden kesto: Oppijoiden profiili:

Tilaisuus 1 Ajattelun taidot 180 min + taukoaika (tulevat) tyonhakijat: asiakkaat/
Joustava, riippuu siita, kuinka opiskelijat - kaikki, jotka tarvitsevat
monta tehtdvaa annetaan, ja tukea paastakseen tyomarkkinoille
riippuen asiakkaan tarpeista ja jotka eivat tiedd, mitka ovat

Tilaisuuden tavoite (tavoitteet):

heidin keskeiset taitonsa /
osaamisensa.

Ymmartaa, mita mahdollisuuksien havaitseminen ja ongelmien ratkaiseminen luovasti tarkoittavat.

o Kehitetaan mahdollisuuksien havaitsemisen ja luovan ongelmanratkaisun osaamista oppimalla erityisia
tekniikoita naiden taitojen vahvistamiseksi.

Oppimistulokset (Tilaisuuden

loppuun mennessé oppijat): e tietoisuus ajattelutaitojen tirkeydesta:
o Mahdollisuuksien havaitseminen
o Ongelmanratkaisu
o Luomiskyky
o ldeoiden arvostaminen
o Kriittinen ajattelu

e tietoa ja taitotietoa siitd, miten olemassa oleva osaaminen edistda tyopaikan sailyttamista
omien ajattelutaitojen kartoittaminen
oivallus siitd, missa he ovat hyvia ja mitka ovat oppimispisteet
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Sisalto:

Resurssit:

Oppimistulosten arviointi:

Tilaisuuden suunnitelmassa on kyse ajattelukyvyn kehittamisesta.

K.J.Szmidt "Trening kreatywno$ci. Podrecznik dla pedagogdw, psychologdw i treneréw grupowych"
https://litemind.com/scamper/
https://www.youtube.com/watch?v=G8wO0rJhztJ4&t=1s

Tietojen ja taitojen hankkimisprosessin itsereflektio ja ryhmapohdinta.

Tietojen ja taitojen arviointilomakkeet.
Arvioinnin tulos voi olla osaamismerkki.

Jokaisen osallistujan kasvuprosessi kurssin aikana on tarkeampaa kuin itse tulos.
Ei ole vain yhta arviointitapaa, se riippuu menetelmistd ja tekniikoista / peleistd, joita kouluttaja kayttaa

kurssin aikana.
Lue eteenpain saadaksesi lisatietoja.

Aika Toiminnan Tutorin toiminta Oppijan toiminta Resurssit Oppimistulokset
tavoite
10 Lammittely -  Selitd toiminta ja Ole mukana Palapelit jokaiselle ryhmalle Hyvan ilmapiirin edistaminen
minuuttia Joukkueen kannusta
palapeli osallistujia
10 Tilaisuuden Selita tilaisuuden Kuuntele ja esita Tilaisuuden esitys PPT Tilaisuuden aikajana
minuuttia | lyhyt esittely | kulku heidan
odotuksensa
20 Luova Harjoitusten Osallistujat Luettelo kysymyksista. Luovuuden edistaminen: ajattelun sujuvuus,
minuuttia l[ammittely esittely: osallistuvat joustavuus ja omaperaisyys
- "Mita jos?" aivoriiheen ja

- "Mita ei tarvita?"

uusien ideoiden
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30

minuuttia

Kaantaminen
- Kuinka
parantaa
tuotetta tai
palvelua

Kouluttaja
esittelee ryhmalle
ongelman, joka on
ratkaistava.

Se muotoillaan
kuitenkin
uudelleen niin,
etta se viittaa
tilanteen
huononemiseen:
"Mita voin tehd3,
jotta tilanne
pahenee ...?".

Han paattaa
harjoituksen ja
tekee yhteenvedon
- keraa palautetta.
Tehtdvan
ratkaisemisessa
kdytettavien

Osallistujat
osallistuvat
aivoriiheen ja
tuottavat uusia
ideoita.

Luettelo ratkaistavista esimerkkiongelmista

Mahdollisten virheiden ja
toimintahairididen nakeminen suhteessa
ongelmaan.

Mahdollisuuksien nadkeminen kdantamalla
ongelma.
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taitojen
selventdaminen:
luovuus, kriittinen
ajattelu.

20 Tahrat Esittelee
minuuttia harjoituksen.
Han vetaa

harjoituksen

Osallistujat
osallistuvat

aivoriihiin ja
tuottavat

Maalit, musteet, paperiarkit

Transformatiivisen ajattelun/luovuuden
kehittaminen.
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loppuun ja tekee
yhteenvedon -
keraa palautetta.

20 Arviointi ja henkilokohtainen
minuuttia | toimintasuunnitelma

vuorotellen uusia
ideoita.

Osallistujat voivat
tehdad useamman
kuin yhden kuvan.

Suorittaa
arviointiprosessin.
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arviointilomakkeet.

Itsereflektio ja
ryhmapohdinta



0
entR21

Valmistelee He kirjoittavat muistiin mieleen painettuja tietojen ja taitojen
arviointilomakkeet | kasitteitd, tekniikoita muutoksen hankkimisprosessista.
osallistujille. aikaansaamiseksi ja ongelmien ratkaisemiseksi.

Kerda palautetta. He jakavat ndkemyksiaan.

4.3 TUNTISUUNNITELMA

Koulutuksen nimi:
Tilaisuus/péiva: Tilaisuus " Ajattelun taidot" / P&iva 1

Tunnin numero: -

Tunnilla kasitelladn seuraavat Mahdollisuuksien havaitseminen
taidot: Ongelmanratkaisu
Luovuus

Ideoiden arvostaminen

Kriittinen ajattelu

Tunnin otsikko: Ajattelun taidot
Johdanto moduulin taitoihin Tutustu kasikirjan tietoihin ja taustoihin taidoista

Tavoitteet Tuntisuunnitelma on mukautettu tilaisuuden suunnitelmaan nimeltd "Ajattelun taidot".

Yksinkertaisten harjoitusten avulla ryhmissa tai erikseen osallistujat yrittavat
e Lisdad heidan tietoisuuttaan ajattelutaitojen voiman tarkeydesta:
o Mahdollisuuksien havaitseminen
o Ongelmanratkaisu
0 Luovuus
o ldeoiden arvostaminen

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

115



N
entR21

o Kriittinen ajattelu
e Lisaa tietoa ja tietotaitoa siitd, miten olemassa oleva osaaminen edistaa tyopaikan turvaamista
e kartoittaa omia ajattelutaitojaan
o Nakemys siitd, missa he ovat hyvia ja mitka ovat oppimiskohteita

Kohderyhmi/ (Tulevat) tydnhakijat: asiakkaat/ opiskelijat - kaikki, jotka tarvitsevat tukea paastidkseen tyomarkkinoille ja jotka eivat
osallistujamaara ryhmassa tiedd, mitkd ovat heidan keskeiset taitonsa / osaamisensa.
Oppitunnin tyyppi ryhma / yksilo*

* On mahdollista tehda joitain harjoituksia yksilollisesti

Kesto ja aikataulu 180 minuuttia
Muista, ettd voit pidentda harjoitusten kestoa, jos ryhma sita tarvitsee
Al3 unohda lisita taukoja.

Tilat/ laitteet e Kannettava tietokone
PPT-esitys
Internetyhteys
Projektori

Naytto

Flappitaulu

Tussit

Muistilaput

Esitys PPT Ajattelun taidot
Tyokalut/ materiaalit e Luettelo ratkaistavista esimerkkiongelmista
Monisteet

Sisalto Ald unohda kiinteitd oppitunnin elementtejé, kuten: johdanto oppituntiin, Iimmittely, tehtévien selitys, energisointi,
arviointimenetelmdit jne.
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1. Lammittely - Joukkueen palapeli (10 min)
Peli kannustaa tiimityohon.

e Ryhma on jaettu useisiin joukkueisiin. Jokainen saa palapelin - moniste 1. Niilld tulisi olla sama vaikeusaste ja
palapelien kappalemaara. Asetamme ryhmalle ajan koota palapeli. Tavoitteena on suorittaa palapeli
mahdollisimman nopeasti.

e Ryhmat eivat tiedd, etta jotkut palapelien palaset vaihdetaan ryhmien valilla. Heiddn on vakuutettava
vastustajansa siirtdmaéan puuttuvat palaset heille (esim. tarjoamalla vaihtokauppaa, liittymalla tai vaihtamalla
joukkuetta, lahjoittamalla arvokkaita minuuttejaan jne.)

2. Tilaisuuden lyhyt esittely (10 min)

Esita tilaisuuden aihe - perehdyta siihen, mika heita odottaa; keskustella tarkeimmista vaiheista; Valmistele
osallistujia toimintaan.

e Voit kdyttaa valmista ppt-esitysta.

Luova lammittely (20 min)
Vinkki: Jos haluat harjoitella digitaalisilla tyokaluilla - voit kdyttaa Padletia tai Jamboardia
e Harjoitusten esittely:
o "Entd jos?"
Harjoituksen ideana on l6ytaa tietyn tilanteen seuraukset. Osallistujat vastaavat. Kannustamme heita valttdmaan
rutiininomaisia ja ilmeisia vastauksia. Etsimme luovia vastauksia.
Esimerkkeja ongelmista:
Maapallolla ei ole painovoimaa.

e Kissat kommunikoivat ihmisen aanella.
o |hmisten vaatteet ovat vain valkoisia.
e |hmiset voivat matkustaa ajassa.

o "Mitd ei tarvita?"

Esitamme osallistujille yksinkertaisia kysymyksia, jotka kannustavat luoviin vastauksiin:
e Mitd ei tarvitse sanoa?
® Mitd ei saa hukata?
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Mihin ei tarvitse koskea?

Mita ei tarvitse laskea?

"Kaksitoista nimea"

Avaat autokorjaamon. Keksi 12 nimea.

Avaat kauneushoitolan. Keksi 12 nimea.

e Avaat kaasulammityspalvelun. Keksi 12 nimea. jne.

4. Invertointi - Kuinka parantaa tuotetta tai palvelua (30 min)

Vinkki: Jos haluat harjoitella digitaalisilla tyokaluilla - voit kdyttaa Padletia tai Jamboardia

e Harjoituksen tavoitteena on tuottaa ideoita, jotka johtavat tuotteiden ja palvelujen parantamiseen.
Harjoituksessa vastataan kdanteiselld tavalla sen sijaan, ettd kysyttdisiin, mita pitdisi parantaa, kysymykseen: mita
pitdisi tehda, jotta asia muuttuisi huonommaksi ...?

e Osallistujien tavoitteena on tuottaa ideoita sattumanvaraisesti. Tavoitteeksi asetamme itsellemme halutun
tilanteen vastakohdan. "Kaanteisten" ratkaisujen tuottaminen antaa mahdollisuuden keskittyd mahdollisiin
vaikeuksiin. Tama avaa ajattelutavan etsia parannuksia, selviytya vaikeuksista lieventamalla, korjaavilla toimilla.

e Nain halutun paamaaran saavuttamisen mahdollisuus kasvaa ja epatoivottujen olosuhteiden esiintymisen
mahdollisuus vdahenee.

Voimme esittda kysymyksen "Miten asiakastyytyvaisyytta voidaan huonontaa?".
Yhteenveto - tehtavan ratkaisemiseen kdytettavien taitojen selventdminen: luovuus, kriittinen ajattelu

®e ¢ O o o

5. SCAMPER (40 min)

Vinkki: Jos haluat harjoitella digitaalisilla tyokaluilla — voit kayttaa MindMeisteria

e Se on lyhenne, joka koostuu Osbornin esittdman alkuperaisen amerikkalaisen menetelman ensimmaisista
sanoista.
o S - Substitute - korvaa, korvaa: osat, materiaali, ihmiset.
o C - Combine - Yhdista muihin tuotteisiin tai palveluihin, integroi.
o A - Adopt - mukauttaa; muuttaa toimintoja, kdyttda osan toisesta elementista.
o M - Modify - Muokata: suurentaa tai pienentad mittakaavaa, muuttaa muotoa, muuttaa ominaisuuksia,
esim. varia.
0 P - Put to another use - kdytd muualla
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o E - Eliminate - eliminoida; poistaa elementti, tehda siitda mahdollisimman yksinkertainen, vahentaa
perustoimintoihin.
o R - Reverse - kdanna, kayta esim. edellista menetelmaa.

e Kouluttaja esittelee SCAMPER-tekniikan oletukset (valinnainen - Youtube-video). Ojentaa tdytettavat arkit
(kasiohjelma 3) ja valitsee ratkaistavan ongelman. Osallistujat tayttavat tyoarkin kouluttajan ohjeiden mukaisesti.
e Yhteenveto - tehtdavan ratkaisemiseen kaytettdvien taitojen selventaminen: mahdollisuuksien havaitseminen,
ongelmanratkaisu
6. Tahrat (20 min)
Osallistujat tekevat tahran maalilla tai musteella paperinpalan keskelle. Voit taittaa paperinpalan puoliksi ja tahrata
tahran. Sitten heidan on tarkoitus muuttaa tahra joksikin aivan muuksi, taysin erilaiseksi piirtamalla/maalaamalla.
7. 6-3-5(30 min)
6 henkil6a - 3 ideaa - 5 minuuttia
Osallistujat saavat ratkaistavan ongelman. Jokainen osallistuja tyoskentelee valmiilla lomakkeella - moniste 4. Osallistujat
kirjaavat 3 ideaansa ongelman ratkaisemiseksi kouluttajan salasanaan. Heilld on tdhan 5 minuuttia aikaa. Taman ajan
kuluttua lomake luovutetaan seuraavalle henkilélle. Uuden henkilén tehtdavana on lisdtd 3 ideaansa. Ideoita ei voi toistaa.
Niita voidaan kuitenkin muuttaa. Ty0 jatkuu, kunnes kortit palautetaan ensimmaiselle osallistujalle.
Seuraavassa vaiheessa osallistujat valitsevat parhaat ideat. Keskustellaan kriteereistd, joita he kayttivat paatdksenteon
ohjaamisessa. Ja sitten arvioidaan yhdessa ideoiden todellisuutta. Yhteenveto - tehtdvan ratkaisemiseen kaytettyjen
taitojen selventaminen: kriittinen ajattelu, ideoiden arvostaminen
8. Arviointi ja henkilokohtainen toimintasuunnitelma (20 min)
Tietojen ja taitojen hankkimisprosessia koskeva itsereflektio ja ryhmapohdinta.

Yhteenveto Oppitunnin aikana keskustellaan ajattelun taitojen 5 elementista:
° Mahdollisuuksien havaitseminen
° Ongelmanratkaisu
° Luovuus
° Ideoiden arvostaminen
° Kriittinen ajattelu

Tehtadvat antavat osallistujille mahdollisuuden:

KAt Co-funded by the
(S Erasmus+ Programme
i of the European Union

119



0
entR21

Luovuuden edistdminen: ajattelun sujuvuus, joustavuus ja omaperaisyys.
Ndhda mahdolliset virheet ja toimintahairiot suhteessa ongelmaan.
Nahda mahdollisuuksia kddantamalla ongelma toisin pain.

Yrita rakentaa, muuttaa ja parantaa tuotteita ja toimintatapoja.
Kehitetdan transformatiivista ajattelua/luovuutta.

Luovien ideoiden tuottaminen ja niiden arvon arviointi.

O O O O O O ©

Tietojen ja taitojen hankkimisprosessin itsereflektio ja ryhmareflektio.

Arviointi
e Osallistujat tekevat yhteenvedon siitd, mita he ovat oppineet - tayttavat havaintolomakkeen ja jakavat sitten
kommenttinsa.
e He kirjoittavat muistiin mieleen jaaneet kasitteet, tekniikat muutoksen aikaansaamiseksi ja ongelmien
ratkaisemiseksi.
® He jakavat ndkemyksidan - palautekierros.

Seuraava vaihe

Monisteet / Viitteet Monisteet: 1,2,3,4

Viitteet
e https://www.goethe.de/resources/files/pdf172/poradnik_kliknij_sprawdz_zrozum.pdf
e https://czlowiek.info/wp-content/uploads/My%C5%9Blenie-krytyczne-w-praktyce-5-%C4%87wicze%C5%84-kt%C
3%B3re-poprawi%C4%85-jako%C5%9B%C4%87-Twojego-my%C5%9Blenia.pdf
https: //kuznlaleaderow pI/krvtvczne mvslenle jest- dIa kazdego-lidera/

http: //WWW criticalthinking. pI/czvm -jest-krytyczne-myslenie/

K.J.Szmidt "Trening kreatywnosci. Podrecznik dla pedagogdw, psychologdw i treneréw grupowych"

hitos://litemind.com/ :
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e https://www.youtube.com/watch?v=G8wO0rJhztJ4&t=1s

e Viisi askelta ideoidesi arvostamiseen David Wethey (

https://medium.com/creativeintelligence/five-steps-to-valuing-your-

e Mikéa on ideoiden arvo? Kirjoittanut Jakob Storjohann (
https://apiumhub.com/tech-blogbarcelona/value-of-ideas/ )

e 19 tuoretta tapaa loytaa liikeidea, kirjoittanut Liz Huber (
https://entrepreneurshandbook.co/19-fresh-ways-to-find-a-business-idead52¢115d6419 )

e |deoidesi todellinen arvo, kirjoittanut Evan Shellshear (

ideas-a89a0214c532)

[ 3 agement.se/20 0, ne-
20exactly,an%20idea%20to%20value%20ideas .)

e https://www.youtube.com/watch?v=0af00UcTO-c Mista hyvat ideat tulevat | Steven Johnson

e Edward de Bono "Umyst kreatywny. 62Cwiczenia rozwijajgce intelekt"

e K.J.Szmidt "Trening kreatywnosci. Podrecznik dla pedagogoéw, psychologéw i treneréw grupowych"

Osaamismerkit Lyhyt tieto aiheeseen liittyvistd osaamismerkeista
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MONISTE 1 / PALA

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

122



e%?RZl

RAt Co-funded by the
W Erasmus+ Programme
iy of the European Union

123



o)
entR21

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

124



Co-funded by the

Erasmus+ Programme
of the European Union

125



N
>ntR21
MONISTE 2 / LUETTELO RATKAISTAVISTA ONGELMISTA - ESIMERKKEJA

Maapallolla ei ole painovoimaa.

Kissat kommunikoivat ihmisen aanella.

Ihmisten vaatteet ovat vain valkoisia.

Ihmiset voivat matkustaa ajassa.

Ei ole musiikkia - soittimia.

Internet ei toimi missddn maailmassa.

Joka viikonloppu sataa (aina).

Ihmiset eivat kuole.

Ihmiset eivdt nuku - he eivat voi.

Yrityksia kielletadn mainostamasta tuotteitaan.

Kulmakarvat kasvavat samaa tahtia kuin hiukset.

Ihmiset muodostavat mielipiteensa aina yksin - ei vuoropuhelua.
Pienestd, enintdan 1 000 asukkaan kylasta tulee valtion paakaupunki.
Auto pitaa tehda vain naisille.

Autoa voivat ajaa myos lapset.

Televisiossa ei ole kaukosaadinta.

Vanhemmat ihmiset haluavat ajaa vapaasti.

Uudenlaista polttoainetta valmistetaan ruohosta / vedestd / porkkanasta
Oletko avaamassa lelukauppaa markkinoiden vieressa?

On keksitty liima, joka tarttuu kaikkeen, mihin se koskettaa 3 paivan ajan. Sitten se katoaa.
Ihmiset voivat teleportata.

Ihmiset eivat kayta puhetta.

Karpaset ovat kissojen kokoisia.

Ihmiset eivat osaa juosta.

Koirat eivat osaa kavella.
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Ihmiset voivat rakentaa taloja vain hiekalle.
Hantaansa heiluttava kissa voi synnyttaa pyorremyrskyn.
Tyontekijat myohastyvat aina toista.
Ihmiset eivat voi keskittya tyopaikalla (suuri avoin tila)
Tiimi ei osaa integroitua uuden tydntekijan kanssa.
Ihmiset eivat osaa pyytda anteeksi.
Ihmiset eivat saa poistua kotoa vuoteen.
Koulurakennukset lakkaavat olemasta - opiskella voi vain ulkona.
Ihmisen kyyneleet aiheuttavat sateita.
Toimistossa on valtava avoin tila - sielld on liian kova meteli. Miten parantaa tyontekijoiden keskittymista?
Miten kehittaa luovaa ajattelua lukion kielitunneilla?
Luo uusi tuote suklaamakeisia valmistavassa yrityksessa
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MONISTE 3 / SCAMPER

S - substitute/ korvaava

C - combine/ yhdista

A - adapt/ mukauta

M - modify/ muuta

P - put to another use/ kidyta toista
tarkoitusta

E - eliminate/ poista

R - reverse/ kdanteinen
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MONISTE 4 / 6 HENKILOA - 3 IDEAA - 5 MINUUTTIA

ONGELMA

1. IDEA

2. IDEA

3. IDEA

HENKILO 1

HENKILO 2

HENKILO 3

HENKILO 4

HENKILO 5

HENKILO 6

5. ITSESAATELYTAIDOT

Tilaisuus/péiva:

Tilaisuus 1/Pdivd 1

Tunnin numero:

1

Tassa tilaisuudessa
kasiteltavat taidot:

Eettinen ja kestdvd ajattelu
Itsetuntemus ja mindpystyvyys
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® Motivaatio ja sinnikkyys
e Selviytyminen epdvarmuudesta, epdselvyydestd ja riskeistd huolimatta

5.1.JOHDANTO ITSESAATELYTAITOIHIN

Itsesaatelytaidot voidaan maaritella hieman eri tavoin. Yhteista niille on se, etta itsesaatelytaidot tarkoittavat henkisia prosesseja, joita kdytamme
toimintojemme, valtioidemme ja ajattelumme hallintaan. Tutkijat Newman & Newman ovat todenneet: "ltsesddntelyteoriat keskittyvat tapoihin, joilla yksilot
ohjaavat kehityksensa kulkua, kun he valitsevat ja pyrkivat tavoitteisiin ja muokkaavat tavoitteiden saavuttamista henkilokohtaisten ja ymparistéon liittyvien
mahdollisuuksien ja rajoitusten perusteella." Talla kurssilla keskitymme neljdan taitoon: Eettinen ja kestava ajattelu, Itsetuntemus ja minapystyvyys,
Motivaatio ja sinnikkyys seka Selviytyminen epavarmuudesta, epaselvyydests ja riskeistd huolimatta.!

Barbara M.Newman, Philip R.Newman: Theories of Adolescent Development. 2020.

5.1.1. EETTINEN JA KESTAVA AJATTELU

Arvioi ideoiden, mahdollisuuksien ja toimien seuraukset ja vaikutukset.

= Arvioi arvoa tuottavien ideoiden seurauksia ja yrittajyyden vaikutusta kohdeyhteis66n, markkinoihin, yhteiskuntaan ja ymparistoon.
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=  Pohdi, kuinka kestavia pitkan aikavalin sosiaaliset, kulttuuriset ja taloudelliset tavoitteet ja valittu toimintatapa ovat.

=  Toimi vastuullisesti.

Jos haluat nahda esimerkkeja eettisen ja kestavan ajattelun eri tasoista ja kayttaytymisestd, katso 2 Perustaso 2.1.3. Itsesaatelytaidot.

5.1.2. ITSETUNTEMUS JA MINAPYSTYVYYS

Usko itseesi ja jatka kehittymista.

* Pohdi tarpeitasi, toiveitasi ja toiveitasi lyhyelld, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla
*= Tunnista ja arvioi omat yksil6lliset ja ryhmasi vahvuudet ja heikkoudet

= Usko kykyysi vaikuttaa tapahtumien kulkuun epavarmuudesta, takaiskuista ja valiaikaisista epdonnistumisista huolimatta.

Jos haluat ndhda esimerkkeja eettisen ja kestavan ajattelun eri tasoista ja kdyttaytymisesta, katso 2 Perustaso 2.1.3. Itsesaatelytaidot.

5.1.3. MotivaATIO JA SINNIKKYYS

Pysy keskittyneena alaka anna periksi.

= Ole paattavdinen muuttaessasi ideat toiminnaksi ja tyydyttaessasi tarpeesi saavuttaa tavoitteesi.
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*  Valmistaudu olemaan karsivéllinen ja yritd jatkuvasti saavuttaa pitkdn aikavalin omat yksil6lliset tai ryhmasi tavoitteet.

= Ole sinnikds paineen, vastoinkdymisten ja tilapaisen epdonnistumisen aikana.

Jos haluat nahda esimerkkeja eettisen ja kestavan ajattelun eri tasoista ja kayttaytymisesta, katso 2 Perustaso 2.1.3. Itsesaatelytaidot.

5.1.4 SELVIYTYMINEN EPAVARMUUDESTA, EPASELVYYDESTA JA RISKEISTA HUOLIMATTA

Tee paatoksia, vaikka niihin liittyy epdavarmuutta, epaselvyytta ja riskeja.

Tee paatoksia, vaikka paatoksen tulos on epdvarma, tai kun saatavilla olevat tiedot ovat vajaita tai moniselitteisia tai kun on olemassa

ei-tarkoitettujen tulosten riski.

Sisdllyta arvoa luovaan prosessiin jasenneltyja tapoja testata ideoita ja prototyyppeja varhaisista vaiheista lahtien epdonnistumisen

riskin vahentamiseksi.
= Kasittele nopeasti etenevia tilanteita nopeasti ja joustavasti.

Jos haluat nahda esimerkkeja eettisen ja kestavan ajattelun eri tasoista ja kayttaytymisesta, katso 2 Perustaso 2.1.3. Itsesaatelytaidot.

5.2. TILAISUUDEN SUUNNITELMA — ITSESAATELY

Kurssin nimi [otsikko]
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Tilaisuuden numero

Tilaisuuden otsikko: Tilaisuuden kesto:
Itsesdatelytaidot

Oppijan profiili:

[Tilaisuus 1]

Itsesdatelytaitojen |I6ytdaminenja | ......
esiintuominen

(tulevat) tyonhakijat: asiakkaat/
opiskelijat - kaikki, jotka tarvitsevat
tukea paastakseen tyomarkkinoille
ja jotka eivat tieda, mitka ovat
heidan keskeiset taitonsa /
0saamisensa.

Tilaisuuden tarkoitus:

Tietoisuuden lisddminen itsesaatelytaitojen tarkeydesta

Olemassa olevan tiedon ja tietotaidon laajentaminen turvaa tyopaikan |6ytymistad/pitamista.

e Omien itsesaatelytaitojen kartoittaminen, ymmarrys siitd, missa he ovat hyvia ja mita pitaa viela oppia

Oppimistulokset (Tilaisuuden
loppuun mennessa oppijat):

ovat tietoisempia itsesdatelytaitojen tarkeydesta

e heilld on henkilokohtainen suunnitelma seuraavista vaiheista itsesaatelytaitojen parantamiseksi perustuen

tyOpajassa saatuihin tietoihin ja taitoihin
e heilld on avoin itsesaatelytaitojen osaamismerkki

Sisalto:

JOHDANTO ITSESAATELYTAITOIHIN

Selitimme jokaisen 4 taidon osalta, mita ne tarkoittavat, mitka ovat taitojen eri tasot ja kuinka taitoa

voidaan havaita jonkun henkilon kayttaytymisesta.
PALAUTETAAN MIELEEN JOKAISEN “MIKSI” OSALLISTUA TALLE KURSSILLE
Viitataan osallistujien odotuksiin johdanto -tydpajan lopussa
TEHTAVAT RYHMISSA

Pelien ja tehtavien mukaan osallistujat tyoskentelevat ryhmissa ja yksin. Kouluttajat tarkkailevat
tyoskentelyn etenemista tarkistuslistojen/havainnointityokalujen avulla kartoittaakseen kayttaytymista

myohempaa palautetta varten
PALAUTEKIERROS

seka ryhmissa etta yksilollisesti

vertaistuki
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salainen mentori (valinnainen)

valmentajan/kouluttajan palaute

SEURAAVAT ASKELEET

Resurssit:

Ohjeet "Dinosauruksen munan kuljetus" -pelille
Arvioinnin ohjeet (itsearviointi, ryhmaarviointi)

Oppimistulosten arviointi:

® |[tsesdatelytaitojen osaamismerkki
o Tiedot yksilo- tai ryhmapalautteesta

Toiminnan tavoite

Tutorin toiminta Oppijan toiminta

Resurssit

Oppimistulokset

9:00 00:15 Lammittely Selita aktiviteetti ja kannusta Osallistu Lammittelytehtava Edistaa hyvaa ilmapiiria
osallistujia "Persoonallisuuden
muodot" ja/tai "Jos
olisin" Katso
tuntisuunnitelma
9:15 | 00:10 | Tilaisuuden Power Point | Selita tilaisuuden kulku Kuuntele ja esita Tilaisuuden PP esitys Tilaisuuden aikajana
esitys osallistujien odotukset
9:25 00:20 Lyhytjohdanto Ohjaa vuoropuhelua, varmista,  Kuuntele, selvenna omat Esittely/video Tietad, miksi on tarkeaa

ajatukset (mita tama
tarkoittaa minulle).
Jaetaan ryhmassa

etta paakohdista keskustellaan

itsesaatelytaidoista

tuntea omat
itsesaatelytaidot

134
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ajatuksia liittyen
itsesaatelytaitoihin.

9:45 | 01:30 | Omien Ohjaa peli "Dinosauruksen Osallistu peliin Katso tuntisuunnitelma | Itsesdatelytaitojen
itsesaatelytaitojen munan kuljetus" tunnistaminen
tunnistaminen

11:15 00:45 Yksilo- ja Yksilo- ja Osallistu keskusteluihin Katso tuntisuunnitelma: Itsesdatelytaitojen
ryhmapalautekierros ryhmapalautekeskustelujen Ohjeet itse- ja tunnistaminen
My®6s Salainen mentori  jirjestaminen. ryhmdarviointiin
on mahdollinen

11:45 | 0:30 | Seuraavat vaiheiden ryhma- / yksilokeskustelut Osallistu ryhma- tai Kysymyksiad ryhmille ja Tietoisuus
suunnittelu: seuraavista vaiheista oman yksildkeskusteluihin yksildille mahdollisuuksista
Tulla tietoiseksi siit3, itsesaatelyosaamisen kehittaa
miten voi kehittaa tai kehittamiseksi itsesaatelytaitoja
selkeyttaa omia Seuraavat askeleet
itsesdatelytaitoja oman

itsesdatelyosaamisen
kehittamiseksi

12:00 00:00 Osaamismerkit

5.3. TUNTISUUNNITELMA

|5.3.1. LAMMITTELYTEHTAVA

S Co-funded by the
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5.3.1.1. TavoIte

Edista hyvaa ilmapiiria
® Luo turvallinen ymparisto kaikille osallistujille, jotta he voivat avautua kurssin aiheeseen liittyvista aiheista.
Varmista, ettd kaikki osallistujat ovat mukana: spontaanit puhujat vs. ujommat henkil6t. Saatat joutua tydpajan aikana esittamaan kysymyksia

suoraan ujoimmille osallistujille varmistaaksesi, ettd myos heitd kuullaan.
® Avaa heidan ajattelutapansa luovuudelle ja tarinankerronnalle

5.3.1.2. TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT
Ryhman koko huomioon ottaen tarvitset riittdvan suuren huoneen, jossa on pdydat ja istuimet jokaiselle osallistujalle.
"Persoonallisuuden muodot” -peliin: Valkotaulu tai seinalla oleva iso paperi, tussikyna.
”Jos olisin” -peli: paperi ja kyna jokaiselle osallistujalle.

5.3.1.3. KESTO JA AIKATAULU

10-15 minuuttia

5.3.1.4. sisALto

Katso tyékalupakki

5.3.2. TiaisuupeN ESITTELY + PAIVAN KULKU + KUINKA SUUNNITELLA SEURAAVAT VAIHEET

5.3.2.1. TavoIte

Saada selkedn kuva siitd, mitd istunnon aikana tapahtuu, ja keskustella osallistujien odotuksista
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5.3.2.2. TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT

Power Point esitys, katso Tyokalupakki

5.3.2.3. KESTO JA AIKATAULU

10 minuuttia

5.3.2.4. sisALTO

Keskustelkaa ryhman kanssa siitd, mita he odottavat talta kurssilta.

5.3.3. LYHYT JOHDANTO + MIKSI JOKAISELLE HENKILOLLE L

5.3.3.1. TavoIte

Ymmartaa, mita itsesdatelytaidot ovat ja miksi on tarkeda tuntea omat itsesaatelytaitonsa.

5.3.3.2. TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT

Power Point esitys, katso Tyokalupakki.
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5.3.3.3. KESTO JA AIKATAULU
20 minuuttia

5.3.3.4. sisALTO

Esitd taidot ryhmalle. Keskustelkaa ryhman kanssa siitd, mitd nama taidot merkitsevat heille. Kannusta heita jakamaan ajatuksiaan siita, miksi
itsesdatelytaidot ovat tarkeita tyoeldamassa. Voit myos kayttaa interaktiivista verkkotyokalua, kuten Mentimeterin Word Cloudia, jotta vastaaminen olisi
helppoa ja mielenkiintoista. Mentimeteria varten sinun on rekisterdidyttava www.mentimeter.com . Sielta |0ydat myds lisda ohjeita Mentimeterin kayttéon.

5.3.4. OSAAMISEN HYODYNTAMINEN KAYTANNOSSA
Aloita "Dinosauruksen munan kuljetus” -peli

5.3.4.1. tavoIte

Pelin tavoitteena on |6ytaa ja tuoda esiin itsesdatelytaitoja tarkkailemalla osallistujien kayttaytymista "Dinosauruksen munan kuljetus" -pelin aikana. Tama
peli on hauska tapa tehda ryhmatyota, jossa kaikki ymmartavat, etta tehtava ei ole liian vakava, mutta silti heidan on tehtava yhteisty6ta ja kaytettava
itsesdantelytaitojaan (seka sosiaalisia taitojaan).

5.3.4.2. tuat/tvéxkaut/MATERIAALIT

Jokainen ryhma tarvitsee oman huoneen, jotta he eivat pysty kuulemaan tai ndkemaan, mita muut ryhmat tekevat.
Yksi isompi huone tarvitaan myoés koko ryhmalle.

Materiaalit tehtdavaan: 30 mehupillid (15 muovista, 15 paperipillid jos mahdollista), teippirulla ja 50 cm paperirulla, paperi, keitetty muna.
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Paata, miten osallistujat jaetaan ryhmiin. Ihanteellista olisi, etta kaikissa ryhmissé olisi erilaisia henkil6itd. Ryhman koosta riippuen rooleja voi olla erilaisia: a)

tehtavaa suorittavat osallistujat ja b) tarkkailija(t). Jos joku on tarkkailija, kerro hdnelle ensin ohje ennen ryhmén tapaamista. Jos ryhma on hyvin pieni, sinun
on oltava tarkkailija. Tarkkailijoiden on vierailtava jokaisessa ryhmassa, jotta he nakevat riittdvan selvasti, miten eri ihmiset toimivat ryhmissa.

Katso Tyokalupakki: Ohjeet "Dinosauruksen munan kuljetus” -peliin

5.3.4.3. KESTO JA AIKATAULU

Ennen tdta harjoitusta sinun on paatettava, haluatko joidenkin osallistujien olevan tarkkailijoita pelin aikana. Jokaisessa ryhmassa olisi oltava vahintaan yksi
tarkkailija. Jos tarkkailijoita on, kerro heille ohjeet ennen tydpajaa. Voit myos olla tarkkailija itse ja/tai pyytaa toista valmentajaa/kouluttajaa auttamaan
sinua.

Tarvitset 10-15 minuuttia tehtdvan kertomiseen ja ohjeiden antamiseen osallistujille, 40 minuuttia ryhmatyéhon, 5 minuuttia kutakin ryhmaa kohti esityksiin
ja 15-20 minuuttia arviointiin.

5.3.4.4. sis&LTo

Vaiheet:

- jaa osallistujat ryhmiin

- lue tehtdva ryhmalle ja ohjaa jokainen ryhma heille varattuun tilaan

- kun ryhmat suorittavat tehtavaa, tarkkaile (muiden tarkkailijoiden kanssa), miten kukin henkil6 tydskentelee ryhmassa
- tehtavan paatyttya kaikki ryhmat palaavat yhteiseen huoneeseen ja esittavat tuotoksensa

- kerro osallistujille itsearviointiohjeet

- itsearvioinnin jalkeen tarkkailijat kertovat omat huomionsa

- aloita ryhmakeskustelu itsesaatelytaidoista, miten nama taidot nakyvat ja millaisia vaikutuksia niilla voi olla

- lopuksi tee yhteenveto siitd, mitd on opittu
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|5.3.5. PALAUTEKIERROS JA OSAAMISMERKIT

5.3.5.1. TavoIte

Pelin jalkeen on itsearviointi ja ryhmaarviointi. Tavoitteena on tunnistaa omat itsesaatelytaidot ja tiedostaa, miten omaa itsesaatelyosaamista voi kehittaa.

5.3.5.2. TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT

Arviointilomake jokaiselle osallistujalle (katso Tydkalupakki: Ohjeita itsesadatelytaitojen arviointiin)
Kunkin tarkkailijan arviointilomake (samassa tiedostossa)

Salainen mentori (ks. 2.3.3. Salaisen mentorikonseptin esittely)

5.3.5.3. KESTO JA AIKATAULU

Noin 45 minuuttia

5.3.5.4. SisALto
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Anna/nayta osallistujille itsearviointikriteerit. Pyyda osallistujia tekemaan ensin itsearviointi. Itsearvioinnin jalkeen pyyda tarkkailijoita kertomaan

havainnoistaan ryhmalle. Sen jalkeen voit aloittaa keskustelun ryhman kanssa: Millaisia yllatyksia tuli esiin? Miten ndma taidot voidaan nahda? Millainen
vaikutus niilld voi olla? Mita me kaikki voisimme oppia?

5.3.6. SEURAAVAT VAIHEET

5.3.6.1. TavoITe

Tavoitteena on kannustaa osallistujia suunnittelemaan seuraavia askeleitaan itsesdatelytaitojensa kehittamiseksi. Yksi tapa on pyytaa osallistujia
kirjoittamaan tai danittdmaan pohdintapaivakirjaa esimerkiksi 4-6 viikon aikana. Kiinnittamalla huomiota omaan kayttaytymiseen itsesdatelytaitoja vaativissa
tilanteissa on mahdollista huomata, missa toimii hyvin ja missa on viela opittavaa.

5.3.6.2. TILAT/TYOKALUT/ MATERIAALIT

Pohdintapaivékirja: paivamaara/kuukausi/vuosi (vastaa seuraaviin kysymyksiin)

Missa tilanteissa olisin tarvinnut itsesaatelytaitoja (eettinen ja kestava ajattelu, itsetuntemus ja itsetehokkuus, motivaatio ja sinnikkyys, epaselvyyksien ja
riskien kanssa selviytyminen)?

Mita tapahtui?
Kuinka suoriuduin? Missd/milloin onnistuin?

Jos tilanne ei mennyt kovin hyvin, mita voin oppia (kuinka haluan kadyttaytya samanlaisessa tilanteessa seuraavalla kerralla?
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5.3.6.3. KESTO JA AIKATAULU

Noin puoli tuntia

5.3.6.4. sIsALTO

Kerro osallistujille, ettad kehittddkseen omia itsesdatelytaitojaan heidan on tiedostettava, miten he ajattelevat ja kdyttaytyvat jokapdivaisessa elamdassa. Kysy
heiltd, onko heilla kokemusta pohdinnasta oppimismenetelmana, ja kerro hyvia esimerkkeja. Yksi tapa reflektoida on kirjoittaa tai tallentaa
pohdintapaivakirja joka ilta esimerkiksi kuukauden aikana. (Katso ylla olevat kysymykset) Keskustelkaa ryhman kanssa siitd, miten reflektiopaivakirja tulisi
tehda niin, etta se auttaisi heitd kehittamaan itsesaatelytaitojaan.

6.1. JOHDATUS YRITTAJYYSTAITOIHIN

EntreComp-tutkimuksen yhteydessa yrittdjyys ymmarretdan *monialaiseksi avaintaidoksi, jota yksil6t ja ryhmit, myds olemassa olevat organisaatiot, voivat
soveltaa kaikilla elamanaloilla: henkilékohtaisen kehityksen edistamisesta aktiiviseen osallistumiseen yhteiskuntaan, (uudelleen) tydmarkkinoille paasyyn
tyontekijana tai itsendisend ammatinharjoittajana seka yritysten perustamiseen (kulttuurinen, sosiaalinen tai kaupallinen).

Se maaritellaan seuraavasti:
Yrittdjyys on sita, kun toimitaan mahdollisuuksien ja ideoiden mukaan ja muutetaan ne arvoksi muille. Luotu arvo voi olla taloudellinen, kulttuurinen tai
sosiaalinen (FFE-YE, 2012).

2 Entrecomp-tutkimus:
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EntreComp-tutkimuksessa2 yrittdjyys ymmarretadan monialaisena avaintaitona, jota yksilot ja ryhmat, myos olemassa olevat organisaatiot, voivat soveltaa

kaikilla elaméanalueilla: henkilokohtaisen kehityksen vaalimisesta aktiiviseen osallistumiseen yhteiskunnassa, tyomarkkinoille (uudelleen) tuloon tyontekijana
tai itsendisend ammatinharjoittajana seka (kulttuuri-, yhteiskunnallisen tai kaupallisen) yrityksen perustamiseen.

Se maaritellaan seuraavasti:

Yrittajyys on sitd, kun toimit mahdollisuuksien ja ideoiden pohjalta ja muutat ne arvoksi muille. Tuotettu arvo voi olla taloudellista, kulttuurista tai sosiaalista
(FFE-YE, 2012).

Tassa madritelmassa keskitytdan arvon luomiseen riippumatta siitd, minkalaisesta arvosta tai kontekstista on kyse. Se kattaa arvonluonnin kaikilla aloilla ja
kaikissa mahdollisissa arvoketjuissa. Silla viitataan arvon luomiseen yksityisella, julkisella ja kolmannella sektorilla sekd missa tahansa ndiden kolmen
yhdistelmassa. Se kattaa siten erityyppiset yrittdjyyden muodot, kuten sisdisen yrittdjyyden, yhteiskunnallisen yrittdjyyden, vihrean yrittajyyden ja
digitaalisen yrittajyyden. Yrittdjyys on toimialariippumatonta: ideoiden ja mahdollisuuksien pohjalta voidaan toimia arvon tuottamiseksi muille milla tahansa

alalla ja missa tahansa arvoketjussa.

Yrittdjyys osaamisena koskee kaikkia elamanaloja. Se antaa kansalaisille mahdollisuuden edistda henkilokohtaista kehitystaan, osallistua aktiivisesti

yhteiskunnalliseen ja sosiaaliseen toimintaan.

Katsotaanpa erilaisia taitoja, jotka liittyvat yrittajyystaitoihin.

6.1.1 RESURSSIEN KAYTTOONOTTO
Keraa ja hallitse tarvitsemiasi resursseja
e Hanki ja hallitse aineellisia, aineettomia ja digitaalisia resursseja, joita tarvitaan ideoiden muuttamiseen toiminnaksi
e Ota kaikki irti rajallisista resursseista
e Hanki ja hallitse missa tahansa vaiheessa tarvittavia taitoja, mukaan lukien tekniset, oikeudelliset, verotukselliset ja digitaaliset taidot

|6.1.2 MUIDEN AKTIVOIMINEN
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Inspiroi, innosta ja ota muut mukaan
® |nnosta ja innosta asiaankuuluvia sidosryhmia
e Hanki tarvittava tuki arvokkaiden tulosten saavuttamiseksi
o Osoita tehokasta viestintaa, suostuttelua, neuvotteluja ja johtajuutta

6.1.3 ALOITTEELLISUUS
Anna menna
o Aloita arvoa luovia prosesseja
e Ota vastaan haasteita
e Toimi ja tyoskentele itsenaisesti tavoitteiden saavuttamiseksi, pysy tavoitteissa ja suorita suunnitellut tehtavat

6.1.4 SUUNNITTELU JA JOHTAMINEN

Priorisoi, jarjesta ja seuraa
® Aseta pitkan, keskipitkan ja lyhyen aikavalin tavoitteita
e Maarita prioriteetit ja seuraavat vaiheet
o Sopeudu odottamattomiin muutoksiin

6.1.5 ASIAKASLAHTOISYYS
Kenen ongelman voisit ratkaista? Maaritd, kuka on potentiaalinen asiakkaasi ja miten voit auttaa heita.

Tunnista mahdollisuudet, jotka hyodyttavat asiakasta, rakenna ja toimita ratkaisuja, jotka tayttavat asiakkaan odotukset ja luovat ja yllapitavat tehokkaita
asiakassuhteita.

6.2 ISTUNTOSUUNNITELMA — YRITTAJYYSTAIDOT

Istunnon otsikko Istunnon kesto: Oppijoiden profiili:
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Yrittéjyystaidot 3,5 tuntia Oppijoiden profiili:

1. (tulevat) tydnhakijat:
asiakkaat/opiskelijat - kaikki, joilla
on lisatuen tarpeita kohti
tyomarkkinoita ja jotka haluavat
selvittdaa, mitka ovat heidan
avaintaitonsa/taitonsa.
2.Tyollistymista tukevien ja
ammatillisen koulutuksen
palveluiden henkil6sto.

Istunnon tavoite (t):

Istunnon tavoite (t):

1)
2)
3)
4)
5)

—

l

!

tietoisuus yrittajyystaitojen tarkeydesta:

resurssien kayttéonotto

muiden aktivoiminen

aloitteen tekeminen

suunnittelu ja johtaminen

asiakaslahtoisyys

Laajennetaan tietamysta ja tietotaitoa siitd, miten olemassa oleva osaaminen edistaa tyopaikan
turvaamista

kartoittamalla omia yrittajyystaitojaan:

nakemys siitd, missa he ovat hyvia ja mitka ovat oppimistavoitteet

Oppimistulokset (Istunnon loppuun
mennessa oppijat):

—

Sinulla on henkilékohtainen "Seuraava askel", joka perustuu saatuun tietoon ja taitotietoon
yrittdjyystaidoista
Onko sinulla avoin merkki

Sisalto:

JOHDATUS YRITTAJYYSTAITOIHIN
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Jokaiselle 5 taidolle selitimme, mita ne tarkoittavat, taitojen eri tasot, miten tunnistat sen jonkun kayttaytymisessa

Resurssien kayttoonotto
Muiden aktivointi
Oma-aloitteisuus
Suunnittelu ja johtaminen
Asiakaslahtoisyys

VLl

PAIVITA HEIDAN "MIKSI" TAMAN KURSSIN ISTUNTOA VARTEN

viittaavat odotuksiinsa esittelytyopajan lopussa

TEHTAVAT JA RYHMATOIMEKSIANNOT

Pelien ja tehtavien perusteella ihmiset tyoskentelevat ryhmissa tai yksin. Kouluttajat tarkkailevat asioiden
etenemista tarkistuslistojen/havainnointivalineiden pohjalta, jotta kayttaytyminen voidaan kartoittaa myohempaa
palautetta varten.

PALAUTEKIERROS
seka ryhmassa etta yksilollisesti
Arviointi: itsearviointi/vertaistuki/kouluttajien palaute

SEURAAVA VAIHE
OSAAMISMERKIT

Aineistot: Entrecomp-tutkimus: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1317&langld=en

Lost@sea https://insight.typepad.co.uk/lost_at_sea.pdf
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Osaamistavoitteiden arviointi:

osaamismerkin muodossa.

Jokaisen osallistujan kasvuprosessi kurssin aikana on tarkeampaa kuin itse tulos. Arvioinnin tulos voi olla

Ei ole vain yhta tapaa arvioida, se riippuu menetelmista ja tekniikoista / peleista, joita kouluttaja kdyttaa kurssin

aikana. Katso alta lisatietoja.

5' 9.00-9. Tervetuloa Saa osallistujat Etsi paikka huoneesta ja .PPT
05 tuntemaan olonsa ryhmasta
tervetulleiksi ja
saastamaan.
5' 9.05-9. | Sisallysluettelo Kerro heille, mita he Yleiskuvan saaminen siita, .PPT
10 voivat odottaa tanaan mista tyopajassa on kyse
10' 9.10-9. Pohdinta ja Anna heidan pohtia Ole tietoinen mahdollisuudesta .PPT Tietoisuus, sitoutuminen,
20 osallistujien oppimispisteitdaan kasvaa ja osoita, mitd he aloitteellisuus,
odotukset (aiemmat haluavat oppia. osallistuminen
tyOpajat/perustaso) ja
miettid, mitd he haluavat
oppia tanaan.
10' 9.20-9. | Yrittdjyystaitojen Anna esittely taidoista Anna oma tulkintansa .PPT Aloita tietoisuuden ja
30 "miksi" (sen perusteella, mita jokaisesta taidosta tunnistettavuuden luominen
osallistujat jo tietavat) + Jokainen osallistuja on
varmista, etta paakohdat vakuuttunut kurssin
puhutaan tuomasta lisdarvosta
20' 9.30-9. Jaanmurtotoiminta Selita, mistd pelissad on Kaksi totuutta, satu. Tama on Totuus- ja Edista hyvaa ilmapiiria
50 kyse, ja tarkkaile, miten erittdin hauska ja hauska satupeli Luovuus, tarinankertoja,

osallistujat pelaavat sita.

tutustumispeli. Tama voidaan

avoimuus, spontaanit
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tehda taysistunnossa tai
pareittain. Henkilo, jonka vuoro
on (voit tehda sen 1 tai
useamman kerran), kertoo 3
asiaa itsestaan. Yksi naista
asioista on valhe. Loput voivat
arvata, mika naista kolmesta on
satu.

puhujat vs. uyjommat
henkil6t (saatat joutua
puhumaan heille suoraan
kurssin aikana
varmistaaksesi, ettd myos
kuullaan)

80' (sis. | 9.50-11 [ Sukella syvalle Katso Osallistuminen peleihin: Katso Katso oppituntisuunnitelma
tauon) | 10 (harjoitukset 5 oppituntisuunnitelma Viimeinen @ merihaaste tai tuntisuunnitelma
kompetenssille) Anna tehtavia vaikuttaja + PPT
Katso lisatietoja
oppituntisuunnitelmasta
11.10-1 Palautekierros Selitd, mista 3 vaihetta arvioitavaksi: .PPT Lue lisdd palautteen
1.30 palautemenetelmdssa on  [tsearviointi — vertaisarviointi — antamisesta.
kyse ja mita hyoty_a palautte.en saaminen Née kasvumahdollisuudet
palautteen antamisesta kouluttajalta o L
on Kuule, miké on hyvdé (Liséd
tietoa hdnen kdytéksestddn)
30’ 11.30-1 | Seuraava vaihe + Selittaa, etta osallistujat Seuraavan askeleen .PPT Jokainen osallistuja
2.00 avoimet merkit: voivat siirtya seuraavaan | miettiminen ja suunnittelu mairittelee konkreettiset

selita ja esittele

vaiheeseen ja miten
voimme kayttaa avoimia
merkkeja.

toimet / vaiheet, jotka on
toteutettava tietyssa
aikataulussa

resurssien maarittelty
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6.3 OPPITUNNIN SUUNNITELMA

6.3.1 TERVETULOA + SISALLYSLUETTELO

6.3.1.1 PAAMAARAT/TAVOITTEET

Tervetuloa osallistujat! Saa osallistujat tuntemaan olonsa tervetulleiksi ja turvalliseksi.

6.3.1.2 TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT

® Huone, joka on riittdvan suuri seisomiseen tai istumiseen ympyrassa
e \Voit vapaasti kdyttad PowerPoint-esitysta "Yrittdjyystaidot" tdssa tyopajassa. Tama on ohjenuora koko ty6pajalle.

6.3.1.3 KESTO JA AIKATAULU

10 minuuttia

6.3.1.4 SisALTO

Selitd lyhyesti, mika on istunnon sisaltd, mutta ole aina tietoinen ryhman tarpeista! (katso @ dia 3)

Pohdinnat ja odotukset

Johdatus yrittdjyystaitoihin + reflektointi

Ty6pajan tarkoitus

Mita hyotya siitd on minulle: 16yda ja paljasta!
o Koe taitoja eri peleissa

Itsereflektio ja palaute

® Seuraavat vaiheet ja askeleet

|6.3.2 POHDINTAA JA ODOTUKSET
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6.3.2.1 PAAMAARAT/TAVOITTEET

Ennen kuin sukellamme peleihin ja osaamiseen perusteellisesti, haluamme kuulla, mitad osallistujat odottavat. Haluamme herattda pohdintaa edellisten
ty6pajojen oppimispisteista ja miettid, mitd he haluavat oppia téndan. Tietoisuus, sitoutuminen, aloitteellisuus, tahto olla mukana!

6.3.2.2 TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT
e Huone, joka on riittdvan suuri seisomiseen tai istumiseen ympyrassa
® \oit vapaasti kdyttdd PowerPoint-esitysta "Yrittdjyystaidot" tdssa tyopajassa. Tama on ohjenuora koko tydpajalle.

6.3.2.3.KESTO JA AIKATAULU
10 minuuttia

6.3.2.4 SisALTO

Huomautus kouluttajalle:

Aloita tama keskustelu pareittain (on heille helpompaa) tai ryhmassa. Sen jalkeen keradmme kaikki tiedot taysistunnossa ja laitamme ne seindlle, jotta
muistutamme itseamme ryhman tavoitteista/odotuksista, jotta voimme viitata niihin tyopajan aikana.

Kaytettavat kysymykset

- Mita olet jo oppinut tai muistanut (mieti viimeistad/edellista tydpajaa ja osaamismerkkejasi)
- Minka parissa haluaisit tyoskennella tdndan? (asioita ensimmaisesta kysymyksesta)

- Mita toivot oppivasi tdman tyopajan aikana?

- Mika sitten olisi sinulle erilaista?

Juomaraha!

Kysymys "mitd muuta" saa heidat ajattelemaan ensimmaisen ilmeisen vastauksen ulkopuolella.

|6.3.3 YriTTAsvYSTAITOJEN "MIKSI"
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6.3.3.1 PAAMAARAT/TAVOITTEET

Selitys: Miten tdma tyopaja sopii muihin koulutuspadiviin? On tarkeaa, etta osallistujat ndakevat, miten tdma paiva sopii kokonaispakettiin. Se lisdd heidan
sitoutumistaan.

Tavoite: Tietoisuuden ja tunnettuuden lisddminen. Jokainen osallistuja on vakuuttunut kurssin tuomasta lisdarvosta

6.3.3.2 TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT
e Huone, joka on riittdvan suuri seisomista tai istumista varten ympyrassa.
® \oit vapaasti kdyttdd PowerPoint-esitysta "Yrittdjyystaidot" tdssa tyopajassa. Tama on ohjenuora koko tydpajalle.

6.3.3.3 KEsTO JA AIKATAULU

10 minuuttia

6.3.3.4 SisALTo

EntreComp-tutkimuksen yhteydessa yrittajyys ymmarretadn monialaiseksi avaintaidoksi, jota yksilot ja ryhmat, myos olemassa olevat organisaatiot, voivat
soveltaa kaikilla elamanaloilla: henkilékohtaisen kehityksen edistamisesta aktiiviseen osallistumiseen yhteiskuntaan, (uudelleen) tydmarkkinoille paasyyn
tyontekijana tai itsendisend ammatinharjoittajana seka yritysten perustamiseen (kulttuurinen, sosiaalinen tai kaupallinen).

Se méaritelldan seuraavasti:
Yrittdjyys on sita, kun toimitaan mahdollisuuksien ja ideoiden mukaan ja muutetaan ne arvoksi muille. Luotu arvo voi olla taloudellinen, kulttuurinen tai
sosiaalinen (FFE-YE, 2012).

Tassa madritelmassa keskitytdadn arvon luomiseen riippumatta siitd, minkalaisesta arvosta tai asiayhteydesta on kyse. Se kattaa arvonluonnin kaikilla aloilla ja
kaikissa mahdollisissa arvoketjuissa. Silla viitataan arvon luomiseen yksityisella, julkisella ja kolmannella sektorilla sekd missa tahansa naiden kolmen
yhdistelmassa. Se kattaa siten erityyppiset yrittdjyyden muodot, kuten sisdisen yrittdjyyden, yhteiskunnallisen yrittdajyyden, vihredn yrittdjyyden ja
digitaalisen yrittajyyden. Yrittdjyys on toimialariippumatonta: ideoiden ja mahdollisuuksien pohjalta voidaan toimia arvon tuottamiseksi muille milla tahansa
alalla ja missa tahansa arvoketjussa.

Yrittajyys osaamisena koskee kaikkia elaméanaloja. Se antaa kansalaisille mahdollisuuden edistda henkilokohtaista kehitystdan, osallistua aktiivisesti
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yhteiskunnalliseen kehitykseen, paasta tydmarkkinoille tyontekijana tai itsendisenda ammatinharjoittajana ja perustaa tai laajentaa yrityksia, joilla voi olla
kulttuurisia, sosiaalisia tai kaupallisia motiiveja.

Entrecomp-tutkimus: https:
Miten osallistujat otetaan mukaan?

Yrita aloittaa siita, mitd ryhma jo tietda. Esimerkiksi aivoriihen perusteella: mitd sanoja osaaminen herattda? (ja niin jokaisesta ryhman kompetenssista).
Kirjoita sitten kuvaus, jota kdytamme ylimaardisena.

Vinkki:
Jos l6ydét lyhyen videon tai lainauksen tasta taidosta, voi olla inspiroivaa kayttaa sitd tassa tilanteessa.

Kuvaus:

Resurssien kayttéonottoi: Hanki ja hallitse aineellisia, ei-aineellisia ja digitaalisia resursseja, joita tarvitaan ideoiden muuttamiseen toiminnaksi. Hanki ja
hallitse missa tahansa vaiheessa tarvittavia taitoja, mukaan lukien tekniset, oikeudelliset, verotukselliset ja digitaaliset taidot

Aloitteen tekeminen: Kaynnista prosesseja, jotka luovat arvoa. Ota vastaan haasteita. Toimi ja tyoskentele itsendisesti tavoitteiden saavuttamiseksi, pysy
aikomuksissa ja suorita suunnitellut tehtavat.

Suunnittelu ja johtaminen: Priorisoi, organisoi ja seuraa. Aseta pitkan, keskipitkdn ja lyhyen aikavalin tavoitteet. Maarittele prioriteetit ja
toimintasuunnitelmat. Sopeudu odottamattomiin muutoksiin

Asiakasldhtdisyys: Tunnista mahdollisuudet, jotka hyodyttdvat asiakasta, rakenna ja toimita ratkaisuja, jotka vastaavat asiakkaan odotuksia ja luo ja yllapida
tehokkaita asiakassuhteita

|6.3.4 LAMMITTELY

6.3.4.1 PAAMAARAT/TAVOITTEET
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"Kaksi totuutta, yksi satu" (ryhmapeli)

6.3.4.2 PAAMAARAT/TAVOITTEET
Edista hyvaa ilmapiiria
Luovuus, tarinankertoja, avoimuus, spontaanit puhujat vs. ujommat henkilot (saatat joutua puhumaan heille suoraan kurssin aikana varmistaaksesi,
ettd myos kuullaan)
Tavoitteena ei ole voittaa — tai ainakaan olla haviamatta. Tassa pelissa ei ole voittajia, mutta on hyva ettd osallistujat ottavat pelin vakavasti, silla
silloin hauskat anekdootit ja odottamattomat tunnustukset vievat keskustelun aivan uudelle tasolle. Voit pitda pisteet ndhdaksesi, kuka arvaa eniten

totuuksia.

6.3.4. 3 TiLaT/ TYOKALUT/MATERIAALIT
Huone, joka on riittdvan suuri seisomista tai istumista varten ympyrassa.

6.3.4.4 KESTO JA AIKATAULU

20 minuuttia

6.3.4. 5 SisAto
Tama peli on hauska tapa tutustua toisiinsa. Tama voidaan tehda taysistunnossa tai pareittain. Henkild, jonka vuoro on, kertoo kolme asiaa itsestaan. Yksi

ndista asioista on valhe. Loput voivat arvata, mika naistd kolmesta on satu.
Tutorin toiminta:

Selita, mista pelissa on kyse, ja tarkkaile, miten osallistujat pelaavat sita.
Miten pelaat pelia?
Jokainen osallistuja jakaa kolme mielenkiintoista tosiasiaa itsestadn, kaksi olemista ja totuus ja yksi on taydellinen valhe. Se on pelin padohje. Taméan
jalkeen muut voivat arvata mika on valhe?
Totuuksien ei tarvitse olla intiimeja, elamaa paljastavia tai jarkyttavia asioita - tietyt harrastukset, kiinnostuksen kohteet tai aiemmat kokemukset, jotka
tekevat jokaisesta ihmisestd ainutlaatuisen, ovat riittdvan hyvia. Valhe sen sijaan voi olla hieman hullu tai kiusallinen. Ja se voi kuulostaa uskottavalta
totuudelta vaikeuttaa sita toiselle henkildlle. Tavoitteena ei ole voittaa — tai ainakaan olla haviamatta. Tassa pelissa ei ole voittajia, mutta on hyva etta
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osallistujat ottavat pelin vakavasti, silla silloin hauskat anekdootit ja odottamattomat tunnustukset vievat keskustelun aivan uudelle tasolle. Voit pitaa
pisteet ndhdaksesi, kuka arvaa eniten totuuksia.

Vinkki:
Ovatko osallistujat ujoja? Harjoitelkaa ensin pareittain ja sen jalkeen ryhmassa.

6.3.5 SUKELLA SYVALLE - MERELLE EKSYNYT

6.3.5.1. TAVOITTEET/TAVOITTEET

Peli yrittdjyystaitojen hyddyntamiseksi

6.3.5.2 TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT

Huone, joka on riittdvan suuri seisomista tai istumista varten ympyrassa.

=

Voit vapaasti kdyttda PowerPoint-esitysta "Yrittajyystaidot" tdssa tydpajassa. Tama on ohjenuora koko tyopajalle.
tarina (kouluttajan kertoma - PPT)

N &

luettelo harjoituksen eri rooleista (kouluttajan on maaritettava roolien lukumaara osallistujien lukumaaran mukaan - PPT)
Paperi/kyna jokaiselle osallistujalle

=

6.3.5.3 KEsTO JA AIKATAULU

80 minuuttia

6.3.5.4 SisALTo

Menetelma:
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Vaiheittainen ryhmaharjoitus + yksittdiset harjoitukset

Tarina (Kouluttajan kertoma):

Anna osallistujien sulkea silmansa ja uppoutua tarinaan, jonka kerrot heille.

"Merelle eksynyt: Olet vuokrannut jahdin kolmen ystdvan kanssa elamasi lomamatkalle Atlantin valtameren yli. Koska kenelldkadan teista ei ole aiempaa
purjehduskokemusta, olette palkanneet kokeneen kipparin ja kahden hengen miehistdn. Valitettavasti Keski-Atlantilla laivan keittiossa syttyy raju tulipalo, ja
kippari ja miehisto ovat kadonneet yrittdessaan taistella liekkia vastaan. Suuri osa jahdista tuhoutuu ja uppoaa hitaasti. Sijaintisi on epaselva, koska tarkeat
navigointi- ja radiolaitteet ovat vaurioituneet tulipalossa. Paras arviosi on, etta olet satojen kilometrien padssa lahimmasta rantautumisesta. "

Jaa osallistujat ryhmiin, joissa on 5-6 henkea ryhmaa kohden.

Vinkki:
Voit tehda koko harjoituksen tai lyhyen version. Jos valitset koko harjoituksen, [6ydat sen osoitteesta https://insight.typepad.co.uk/lost_at_sea.pdf

Sijoitus!

Siné ja ystavasi olette onnistuneet pelastamaan 10 (lyhyt versio) tai 15 esinettd/varustetta (tdysversio https://insight.typepad.co.uk/lost_at_sea.pdf),
vahingoittumattomina ja ehjina tulipalon jalkeen. Lisdksi olet pelastanut neljan hengen pelastusveneen ja rasian tulitikkuja. Sinun tehtavasi on luokitella 10
tai 15 esinettd sen mukaan, mika on niiden merkitys sinulle, kun odotat pelastamista. Sijoita nensimmaiseen kohtaan tarkeimman kohteen mukaan, numero
kahteen toiseksi tarkeimman ja niin edelleen, kunnes olet sijoittanut kaikki 10 tai 15 kohdetta.

1 OSA:
Jaljella olevan miehiston roolien maarittaminen

Jaljella olevan miehiston rooli:
Jokainen ryhma jakaa tehtavat. Tahan jaon perustana on heiddan kokemuksensa ja osaamisensa, jotka heilla jo on.

1. Jokainen kdyttdd omaa aikaa maarittadkseen, mika rooli sopii heille parhaiten.
2. Jalkeenpain jokainen vakuuttaa ryhman jasenet siitd, miksi hanelle pitdisi antaa yksi tai toinen tehtava.
3. Ryhma sopii roolien jaosta.
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Juomaraha:
Kannusta ryhmaa kdyttamaan oikeassa ylakulmassa olevia kompetensseja!

Jaljelld olevan miehiston roolit

Jokaisen henkilén osaamisen perusteella:

e johtaja
e tekninen johtaja
e kokki

e qvustava lddkéri
* navigaattori
e ruorimies

2 OSA:

Pelastussuunnitelman suunnittelu:

Maarita vaiheittaisessa suunnitelmassa, miten paaset takaisin kuivalle maalle yhdessa vahvana tiimina.
Miten tiimi selviaa tasta?

Mitka vaiheet, kuka tekee mitd, mita tarvitset?

3 vaihetta:

1. Ryhmakeskustelu

2. Selvita yksiléllisesti, mita teet itse, mika on osasi (ajattelemalla rooliasi)
3. Lyottaydy yhteen, usko ja luota toisiinsa (miten?)
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Make with your team a rescue plan and tell the others!

What do you need?

6.3.6  SUKELLA SYVAAN VAIKUTTAIA-PELI

6.3.6.1. TAVOITTEET/TAVOITTEET

Peli yrittdjyystaitojen hyodyntamiseksi

6.3.6.2 TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT

Paata, miten haluatte pelata pelia? (onko kdytossdanne kannettavia tietokoneita, aikakauslehtia, valokuvia, saksia... vai vain paperia?)
Huone, joka on riittdvan suuri seisomista tai istumista varten ympyrassa.
Voit vapaasti kdyttda PowerPoint-esitysta "Yrittdjyystaidot" tdssa tydpajassa. Tama on ohjenuora koko tyopajalle.

6.3.6.3 KEsTO JA AIKATAULU
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70min

6.3.6.4 SisALTO

Tehtavan avulla voimme nahda, miten luovia osallistujat ovat ajattelussaan, miten he pystyvat innostamaan ja luomaan resursseja jossain maarin. Nama
seikat mielessd, voitte myos hylata resursseja syistd, jotka eivat edistd kasvuhakuista ajattelutapaa. Pelin aikana ohjaaja seuraa, miten osallistujat kasittelevat
aihetta ja kuinka he ratkovat ongelmia tilanteessa.

Kysymys ryhmalle:

Mika on vaikuttaja?

Mita vaikuttajan pitdisi pystya tekemaan?

On yrityksia, jotka toimivat valittdjana sinun ja brandin valill3, jota voit tukea sosiaalisen median viesteilldsi, jos perustat kampanjan.

Tehtava osallistujalle:
Teeskentele, ettd haluat olla potentiaalinen vaikuttaja.

On yrityksia, jotka toimivat valittdjana sinun ja brandin valilla, jota voit tukea sosiaalisen median viesteillasi, jos perustat kampanjan.
Millaisilla tuotteilla haluaisit kampanjoida?

Esimerkkeja:

Kauneustuotteet (kynnet, hiukset, ihonhoito, meikki)

Urheilu/kuntoilu

Suuret tapahtumat

Ruoka — terveellinen, kasvis, vegaani, bio,...

Autoja

Matkustaa
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Olen esimerkiksi vaikuttaja joka haluaa mainostaa meikkeja videoissaan. Harjoituksessa kerron miksi ja miten aion tehda sen niin, etta tavoittelemani
meikkiyritys valitsee minut.

Tyoskennelkda ideoiden kanssa pareittain. Jokainen ryhma laatii lyhyen myyntipuheen ja esityksen yritykselle:

Miksi heidan pitaisi valita teidat?

Mita he ovat jo tehneet? (teeskentele vain, tdma ei ole todellisuutta)

Miten he aikovat tavoittaa oikeat ihmiset? Kuka on kohderyhmasi?

Tee tarvittaessa muutama valokuva, tee portfolio,...

Tee lyhyt mutta omaperdinen esitys ja vakuuta tuomaristo (muu ryhma), etta olet paras vaikuttaja ja ettd heidan pitaisi valita sinut. Kayta esiteltyja
yrittdjyystaitoja!

Myyntipuhe yritykselle!
Vastaanota yritykseltd palautetta naista aiheista. Ohjaaja antaa palautettaa siihen mita ryhmat voivat tehda parantaakseen tulevaisuudessa (kasvuhakuinen
ajattelutapa).

Vinkki:
Kannusta osallistujia olemaan luovia! Varmista, ettd he kayttavat tietoisesti tdman tydpajan yhteydessa mainittuja yrittdjyystaitoja..

6.3.7 PALAUTEKIERROS JA OSAAMISMERKIT

6.3.7.1 PAAMAARAT/TAVOITTEET

Jokainen osallistuja maarittelee konkreettiset toimet /seuravaat askeleet, jotka on toteutettava tietyn aikataulun aikana, ja resurssit maaritellaan.

Jokainen osallistuja voi kdyttaa osaamismerkkeja.

6.3.7.2 TILAT/TYOKALUT/MATERIAALIT

Huone, joka on riittdvan suuri seisomiseen tai istumiseen ympyrassa
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Kaytossa Badgecraft-applikaatio matkapuhelimissa.

6.3.7.3 KESTO JA AIKATAULU

20 minuuttia

6.3.7.4 SisALTO

Haluamme innostaa osallistujia reflektoimaan, antamaan palautetta ja vastaanottamaan palautetta muilta osallistujilta ja kouluttajilta.
Annamme aina palautetta kdytoksesta (tutustuthan kouluttajan ajattelutapaan koskevaan materiaaliin)!
Osaamismerkit ( tutustu osaamismerkkien kayttda koskeviin tietoihin)
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Guidelines for Evaluation of entrepreneurial skills

Planning and management

| prigritise, organize and follow up.

I can carry out a simple plan for value-creating activities.

I can recognise how much progress | have made on a task.

I am not afraid of making mistakes while trying new things.

Mobilising resources

I recognize and responsibly use the recourses | need

I recognise that resources are not unlimited.

Get support! | can look for help when | am having difficulty achieving what
I have decided to do.

Taking the initiative

| take action or initiate action of my own accord, without prompting from
outside, rather than waiting.

show some independence in carrying out tasks | am given.

I can make a start at solving problems that affect my surroundings.

I can clarify what my goals are in a simple value-creating activity.

Client focus

I can find examples of client groups

I know some potential client groups and how to get contact with them.

| Mobilising others

| inspire, engage and get others on board.

I can communicate my ideas clearly to others.

I can provide examples of inspiring communication campaigns.

I can carry out the tasks | am given responsibly
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