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ประเภทข้อมูล ประเด็นหลัก ประเด็นย่อย ข้อมูล 

องค์กร แผนการลงทุน  เป้าหมายด้านต้นทุนของสินค้าหลักอยู่ท่ี 130 บาทต่อตัว (ราคาขายปลีก
ของ WALLMART อยู่ท่ี 10 ดอลล่า) 

   พยายามลดสายการผลิตตัวหลัก และเพ่ิมตัวอ่ืน 

   มีแผนการดำเนินเคร่ืองจักรสำหรับกดารผลิตสินค้าชนิดน้ีในพม่า (เมืองเมาะ
ลำไย) 

 ความเส่ียง  มีความเส่ียงเร่ืองของการพ่ึงพิงลูกค้าน้อยราย 

สินค้า   ผลิต TV TRAY (ราคาไม่เกิน 10 เหรียญ) 

   นโยบายเน้นเร่ืองราคา 

   ปัจจัยท่ีมีความเส่ียงเป็นต้นทุนไม้ (เป็นต้นทุนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50) 

   ค่า FREIGHT ลูกค้าออก (เง่ือนไขเป็น FOB) 

วิจัยและพัฒนา   ผู้บริหารเน้นย้ำเร่ืองการพัฒนา (ประกอบง่ายข้ึน ผลิตได้เร็วข้ึน) 

   วัตถุประสงค์คือออกแบบและพัฒนาสินค้าเดิมและใหม่ (ไม่ใช่นวัตรกรรม
ใหม่ร้อยละ 100) 

   ออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ และมี KPI ท่ีต้องมีการออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ 

   มีห้องพัฒนาตัวอย่าง 

การตลาด ช่องทางการจัดจำหน่าย  ตอนน้ีรับเงินจากการขายออนล์จากอเมซอนและลาซาดา 

ลูกค้า   มีตราสินค้า PJ WOOD 

   ลูกค้าหลักเป็น WALMART และ PTG  (ส่งออกไป อเมริการ้อนละ 60 ยุโปร 
20 และ ท่ีเหลือขายอนไลน์) 

   ลูกค้ามีมาตรฐานใหม่ๆ ข้ึนมา (วัตถุดิบต้องผ่านมาตรฐาน FSC, BSCI 
(สำหรับยุโรป)  ลูกค้ามีสเปกท่ีหลากหลาย (กำลังพยายายท่ีจะปรับลดวัสดุ
ประกอบเพ่ือคสวบคตุมต้นทุน)) 

   WALMART คุมต้นทุนไม่เกิน 10 เหรียญ 
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   สามารภตอบสนองความต้องการลูกค้าได้ร้อยละ 100 และ ONTIME ร้อย
ละ 100 

   ยอดขาย 700 ปี 2017 ล้าน 2 ปีก่อนหน้า 400 ปี 2018 เป้า 1000 ล้าน
บาท 

   เน้นขายช่วงคริตมาสต์ 

บุคลากร การจัดการบุคลากร  ทำงานวันเสาร์ 

   มีพนักงาน 360 คน (LINE PRODUCTION) 

   รับ NON-SKILL LABOUR เป็นหลัก 

   พนักงานเป็นพม่าและกัมพูชา (เสมียนจะเป็นคนไทย) การเข้าออกเยอะเป็น
ช่วงๆ คือช่วงไม่มี OT (ตามเพ่ือน) 

   ค่าแรงงานให้เป็นรายวัน (308 บาท) เพ่ิงปรับไปเป็น (330 บาท) 

   มี OT 2 ช่ัวโมงต่อวัน 

 การวางแผนบุคลากร  มีการ FORECAST บุคคล (ในระหว่างรอก็หมุนเอา) มีโควต้าไว้เพ่ือเตรียม
การผลิต (ทำให้การผลิตไม่มีปัญหา) 

   พยายามดึงต่างชาติมาเป็นผู้บริหาร (ไม่ได้สิทธิประโยชน์ของ EEC) 

   ท่ีปรึกษาเข้ามาช่วยเร่ืองการอบรม INVENTORY + FORECASTING 

 การอบรม  มีการอบรมกับกรมส่งเสริม (ภาค 9 ชลบุรี) 

   ต้องการให้มีการอบรมในวันธรรมดา (สามารถวางแผนกันได้) 

จัดซ้ือ วัตถุดิบหลัก  วัตถุดิบเป็นยางพารา (วัตถุดิบมีท้ังส้ิน 600 SKU) 

 แหล่งวัตถุดิบ  มีการนำเข้าจากพม่าโดยตรง โรงงานในพม่าเป็นโรงงานผลิตสินค้าเพ่ือส่ง
ออกประเทศญ่ีปุ่น รวมถึงมีการผลิตไม้ยางพาราอบด้าย (ส่งมาเป็นวัตถุดิบ
ให้แก่ โรงงานท่ีชลบุรีอีกที) 

   SUPPLIER มีประมาณ 15 เจ้า แต่ใช้หลักๆ 6-7 เจ้า 

   โรงงานในยะลาผลิตสินค้าเป็นฝาโต๊ะและส่งมาประกอบเป็นสินค้าสำเร็จเพ่ือ
การส่งอออกท่ีชลบุรี 

   ไม่มีการติดต่อกับคู่ค้าไทยหลัก (แต่ขายจีนได้มากกว่าสำหรับคู่ค้า) 
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การผลิต การบริหารการผลิต  สายการผลิตมีการประชุมทุกวัน การประชุมท่ีมีผู้บริหารเข้าด้วยจะเป็นวัน 
และอังคาร (วันจันทร์สำหรับผู้บริหาร วันอังคารผู้ดำเนินการ) เน้นการ
ส่ือสารท่ีมีประสิทธิผล 

 รูปแบบการผลิต  การผลิตเน้น MADE TO ORDER ส่วนใหญ่ (มีการ MADE TO STOCK 
ด้วย) 

 การใช้กำลังผลิต  การใช้กำลังการผลิตอยู่ท่ีร้อยละ 95 (การผลิตแน่นๆ กรกฎา สิงหา 
กันยายน) 

 การพัฒนากระบวนการผลิต  มีการออกแบบกระบวนการผลิตทำให้ผลิตได้รวดเร็ว 

   มีการพัฒนากระบวนการลงสีโดยใช้ลูกกล้ิงมากข้ึนจากการพ่น แต่มีต้นทุน
ค่าไฟฟ้ามากข้ึนหากแต่สามารถประหยัดต้นทุนสีได้มากข้ึนจากการนำสีกลับ
มาใช้ใหม่)) 

 การจัดการของเสีย  ของเสียมีประมาณร้อยละ 6-7 (เอากลับมาในกระบวนการใหม่ - REWORK) 

   ปัญหาการผลิคคือมีปัญหางานแทรก และการเปล่ียนคำส่ังซ้ือ 

   โรงงานมีฝุ่นในการผลิตเยอะมากและมีกล่ินทินเนอร์แรงมากในส่วนของการ
ดำเนินการด้านกาว สี และการทำทินเนอร์ 

   มีเศษไม้เป็นจำนวนมาก (ท้ังจากกระบวนการผลิคและการท่ีวัตถุดิบไม่ได้
ตามมาตรฐาน เช่นโก่ง หัวไม้แตก เป็นต้น) 

   เศษไม้ เอามาอัดและมาทำโต๊ะต่อ 

 เคร่ืองจักร  มีพ้ืนท่ีสำหรับนำเคร่ืองจักรเก่ามาดัดแปลเพ่ือใช้ในการผลิตเพ่ิมเติม 

การจัดการสินค้าคงคลัง การวางแผน  คลังสินค้าสำเร็จมีการแยกตามกลุ่มลูกค้า 

   วัตถุดิบเผ่ือ (SAFETY STOCK) ของบริษัท (ด้านวัตถุดิบน้ัน) จะเผ่ือ
ประมาณ 7 วัน 

   คลังสินค้าสำเร็จจะหมุนเวียนสินค้า 2 สัปดาห์ 

   ฝ่ายขายเป็นผู้กำหนดความต้องการในการผลิตลัอัตราคงคลังวัตถุดิบท่ีจะ
ผลิต 
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 การเคล่ือนไหวสินค้า  สินค้าท้ังหมดมีมากกว่า 20 SKU 

   เดือน 5-6 ตุ้นสินค้า (300 ล้าน) ความผันผวน 20% (สต๊อกช่วงพีค) 

   มี SAFETY STOCK อยู่ท่ี 70% ของ ORDER ท้ังปี (มีสตอกเฉพาะเจ้าหลัก) 

   พยายามไม่ STOCK มากกว่า ORDER 

   DEAD STOCK ประมาณร้อยละ 5 ของสต๊อก (REPACKING และขายตลาด
ออนไลน์)     

การจัดการขนส่ง   ตอนน้ีมีหัวลากอยู่ 1 คัน พยายามให้มีประสิทธิภาพท่ีสุด 

   การขนส่งวัตถุดิบจากยะลาจะใช้การขนส่งทางบก โดยเป็นรถเช่าภาบนอก 
(ดำเนินการเช่าโดยโรงงานท่ียะลา) 

   การขนส่งวัตถุดิบจากพม่าจะมาทางเรือ ข้ึนท่ีท่าเรือย่างกุ้งลงท่ีท่าเรือแหลม
ฉบัง 

ระบบสารสนเทศ   ใช้ ERP (QUICK ERP) เพ่ิงเร่ิมใช้ต้นปีท่ีผ่านมา (ต้ังแต่รับคำส่ังซ้ือถึงผลิต 
MRP ไม่มี ใช้ EXCEL ประกบ) 

   มีปัญหาข้อมูลไม่ครบถ้วนข้อมูลการรรับเข้ามีปัญหา เช่น การต้ังค่าสินค้ารับ
เข้าเป็น 6 หุน แต่เข้ามาจริง เป็น 4 หุน (ข้อมูลเลยไม่ตรงต้องมีการปรับ
ข้อมูลตอนตรวจ เลยเหมือนงานซ้ำซ้อน แก้ปัญหาโดยการท่ีจะเอาตัวเลข
การผลิตจริงเป็นหลัก) 

EEC   จะทำให้ท่าเรือน่าจะมากข้ึนและทำให้การใช้เวลาขนส่งออกมากข้ึน 

   แนะนำให้เพ่ิมตู้เอ็กซเรย์มากข้ึน (ของกรมศุลกากร) 

   ต่างชาติน่าจะได้ประโยชน์มากกว่า 
 


